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В статье поднимается тема будущего труда в условиях инновационной 
экономики, подчеркиваются ключевые тенденции, которые формируют рынок 
труда в XXI веке. В качестве основного направления можно выделить появле­
ние новых профессий, в связи с чем возникает необходимость в новых навыках, 
кроме того, набирает популярность удаленная работа и гибкий формат.
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The article raises the topic o f the future o f work in an innovative economy, high­
lighting the key trends that are shaping the labor market in the 21st century. 
The main trends include the emergence o f new professions, which creates a need for 
new skills; in addition, remote work and flexible formats are gaining popularity.
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В последние десятилетия мир переживает стремительные изменения, вы­
званные развитием технологий и переходом к инновационной экономике. Эти 
изменения затрагивают все сферы жизни, включая рынок труда. В условиях 
цифровизации, автоматизации и глобализации появляются новые профессии и 
меняются требования к навыкам. Рассмотрим ключевые тенденции, которые 
формируют будущее труда в XXI веке.

В начале 1990-х Интернет стал общедоступным, в 1991 году появился пер­
вый веб-сайт. С этого времени начались изменения в разных профессиональных 
сферах, в том числе в маркетинге и дизайне. Сейчас фокус работы в них сме­
стился на диджитал: социальные сети, контекстную рекламу, дизайн сайтов и 
интерфейсов [1].
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Пандемия COVID-19 ускорила переход к удаленной работе, что стало новой 
нормой для многих компаний. Г ибкие форматы работы позволяют людям нахо­
дить баланс между профессиональной и личной жизнью, но также требуют от 
работников высокой самоорганизации и ответственности [2].

С развитием технологий возникают профессии, о которых еще несколько лет 
назад никто не слышал. В первую очередь это все, что связано с IT-сектором, 
поскольку общество трансформировалось в информационное. Кроме того, в 
связи с глобализацией и истощаемостью природных ресурсов возникла необхо­
димость всерьез заняться проблемами экологии.

Таким образом, в XXI веке на рынке труда особым спросом пользуются: 
о специалисты по искусственному интеллекту и машинному обучению. С уве­

личением объемов данных и потребности в их анализе возрастает спрос на специа­
листов, умеющих создавать алгоритмы и модели для обработки информации;

о аналитики больших данных. Сбор и интерпретация больших объемов 
данных становятся критически важными для бизнеса, что открывает новые го­
ризонты для аналитиков;

о специалисты по кибербезопасности. С каждым днем в мире становится 
все больше угроз безопасности информационных систем и происходит все 
больше утечек данных. В таких условиях потребность в специалистах по ки­
бербезопасности будет только увеличиваться;

о экологи и специалисты по устойчивому развитию. С учетом глобальных 
вызовов, таких как изменение климата, растет интерес к профессиям, связан­
ным с охраной окружающей среды и устойчивым развитием.

Вместе с новыми профессиями меняются и требования к навыкам. Совре­
менный рынок труда требует от работников гибкости и способности адаптиро­
ваться к изменениям. Это касается не только смены профессий, но и постоянно­
го обучения. Такое понятие как Lifelong learning (обучение на протяжении всей 
жизни) становится необходимостью. Работники должны быть готовы осваивать 
новые технологии и подходы, чтобы оставаться конкурентоспособными.

Система образования должна адаптироваться к новым требованиям рынка 
труда. Это включает в себя внедрение программ, направленных на развитие 
критического мышления, креативности и цифровых навыков. Мы можем 
наблюдать создание новых специальностей на базе учреждений образования, 
совмещающих в себе несколько направлений как ответ на нынешнюю повестку 
на рынке труда. Важно также развивать партнерство между образовательными 
учреждениями и бизнесом для создания актуальных учебных программ [3].

Таким образом, на рынке труда среди требований к навыкам ключевыми 
становятся:

о цифровая грамотность -  умение работать с современными технологиями 
и программами становится обязательным для большинства профессий. Это свя­
зано в первую очередь с цифровизацией большинства сфер с целью упрощения 
доступа к информации и удобства ее хранения [4];

о критическое мышление и решение проблем -  способность анализировать 
информацию и принимать обоснованные решения становится важной в услови­
ях быстро меняющегося мира. К примеру, набирает актуальность профессия 
кризисного аналитика, цель которого разработать стратегию по выведению 
компании из кризиса в кратчайший срок и стабилизации на рынке;
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о креативность -  инновационная экономика требует нестандартного подхода к 
решению задач, что делает креативность важным навыком. Сегодня креативное 
мышление все чаще встречается в списке требований к кандидатам на разные, каза­
лось бы, не самые творческие вакансии. Это связано с тем, что креативный прод- 
жект-менеджер может придумать уникальный способ организации процессов, а 
программист -  внести изменения в проект в быстро меняющихся условиях [5];

о коммуникативные навыки -  умение работать в команде, коммунициро- 
вать и управлять конфликтами становится все более ценным. Хорошие навыки 
коммуникации помогают избегать конфликтов, находить общие решения быст­
рее и в целом быть продуктивнее. К тому же в настоящее время специалисту 
важно уметь представлять свои идеи.

Будущее труда в условиях инновационной экономики обещает быть инте­
ресным и полным возможностей. Однако для успешной адаптации к этим изме­
нениям работникам необходимо развивать новые навыки, быть готовыми к по­
стоянному обучению и гибко реагировать на вызовы времени. Инвестирование 
в образование и профессиональное развитие станет ключом к успешной карьере 
в XXI веке.
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