


INOACHUTEJIBHASA 3AIIMCKA

Juctumnnuaa «OCHOBBI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTHY BXOAUT B LIMKJII AUCLMILINH,
o0pa3ylonux KOMIIOHEHT YYPEXKIEHHUs BBICIIETO 00pa3oBaHMsI y4eOHOTO TIUIaHa
CIEHAIBHOCTEM.

[lenpto mpenojaBaHUsl JUCIUIUIMHBL SBISETCS O3HAKOMJICHHWE CTYACHTOB C
OCHOBHBIMHM  HANpaBJICHUSMU OIEHKA M aHalIW3a KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH,
¢bopMHpOBaHUE HA 3TOIl OCHOBE KOMILIEKCA TEOPETUUECKUX 3HAHUI U MPaKTUYECKUX
HABBIKOB B 00J1aCTH 00ECTICUCHHSI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

OCHOBHBIMHU 3aJladaMH JAWCHUUIIINHBI SIBISAIOTCS W3YYCHHE CYIIHOCTH U
COJlep)KaHUsI ~ TMOHSATUS  KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH,  ompefesneHne  (akTopos,
BJIMSIONINX Ha €€ M3MEHEHHE, UCCIIeIOBaHNE PE3EPBOB €€ TOBBIIIICHUS, ONIPEICTICHHIE
OPUHIIUIIOB W  METOJOB OIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH, (HOpMUPOBaAHHE
KOMIUIEKCa MEp IO PETYINPOBAHUIO KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH Ha Makpo- U MHUKPO-
YPOBHSIX YIPaBIICHUs, W3yYCHHWE HAINpPaBICHUH W MEXaHW3Ma TIOBBINICHUS W
o0ecrieyeHrss  KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH  OTpaciieil, MNpeanpusiTuii, TOBapoOB,
aJICKBaTHBIX SKOHOMUYECKUM YCIIOBHSIM.

OcHOBHBIE MeETOABI (TEXHOJOTUM) OOY4YEHHUs, OTBEUAIOIIWME IENAM |
3ajayam
y4eOHOM AUCIUTUIMHBIL:

— 3JIEMEHTHI IPOOJIEMHOTO 00yUueHus (MPOOIEMHOE U3JIOKEHUE, BAPUATUBHOE
U3JI0KEHHE, YACTUYHO-TTOMCKOBBIN METOT), peau3yeMble Ha JIEKIITMOHHBIX 3aHSATHSAX;

—  DJIEMEHTHl  y4eOHO-MCCIIEOBATEIbCKON  ACSITENbHOCTH,  peaTU3aIus
TBOPYECKOTO MOJX0/4a, pealu3yeMble Ha MPAKTUUECKUX 3aHATHIX.

B pe3ynpTaTe n3yueHus: yaeOHON NUCHIUTUIMHBI CTYACHT JOJIKCH 3HATh:

- OCHOBHBIC TOHATHUSA U OTIpeeICHUS KOHKYPEHITUN 1
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH MIPEATPUSITHS M POTYKIIHH;

- Kputepun U (GakTopsl  (HOPMHUPYIOIIHE, KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTD
MPEANPUATUS U €T0 MPOAYKIIHH;

- METOJ/IOJIOTHIO OIIEHKA KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPEANPHUSTUS U €ro
IPOAYKIIHH;

- CTpaTerMl HAXOXJICHUS W YyACpKaHWs KOHKYPEHTHBIX MpPEHMYIIECTB
IPE T PHUSITHS,

- HaIpaBIICHUS TIOBBIIIICHUSI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TPEIPUSITUS U €T
POTYKITUH.

CTyaeHT JOJKEH YMETh:

- POBONUTDH aHATN3 KOHKYPEHTHOW CpeJibl;

- IPOBOANUTH (PAKTOPHBIN aHAIN3 KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH MPEAIpUATHS
Y €T0 IPOIYKIINH;

- BBITMIOJHATH OLIEHKY KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPOIYKIIUU PA3IUYHBIMU
METOJIaMHU;

- PacCUUTHIBATH KOJIMYECTBCHHBIS XapaKTePUCTUKH
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH MPOTYKITNH;

- BBISIBJISITh U aHAJIM3UPOBATh KOHKYPEHTHBIE MTPEUMYIIIECTBA IPOAYKIINH,
TIPEIIPUSTHS.



TpeboBaHUs K ClIEHUAIBHBIM KOMITETCHIIUSIM

BBISIBIISITh, PACCUMTHIBATH M AHAIU3UPOBATH KOHKYPEHTHBIE MPEUMYIIECTBA
IPOIYKUUHU, TPEATPUATHUS.

JucuunianHa onupaercs Ha OPeIBapUTENIbHOE U3YYEHHE COIMAIbHO-

T'yMaHUTapHBIX, 0OI1IeHayYHBIX u podheCcCHOHATBHBIX JUCITUTLIINH,
PEAYCMOTPEHHBIX YUEOHBIM IJIAHOM I10 CIEIMATbHOCTH.
Leau DOYMK:

— o0ecrneunTh KaYeCTBEHHOE METOJUUYECKOE COTPOBOXKACHHE MTpoLiecca 00yUeHus;
— opranu3oBath 3(Q(HEKTUBHYIO HCCIEAOBATEIbCKYI0 M CAMOCTOSITENBHYIO padoTy
CTYJICHTOB.

Copepxannie u 00beM DYMK MOJHOCTBIO COOTBETCTBYIOT 00pa30BaTeIbHBIM
cTaHjaptaMm BbIcmiero obOpaszoBanus  6-05-0412-04 Mapkerunr, 6-05-0611-04
DOneKkTpoHHasT SKOHOMHUKa (Tpodunusamus: DIEKTPOHHBIH MAapKETHHT), a TaKXKe
y4eOHO-IIPOrPaMMHOM  JOKYMEHTAIlMKM  00pa30BaTENbHBIX IMPOTPAMM  BBICIIETO
00pa3oBaHUs.

Matepuain npeacTaBieH Ha TpeOyeMOM METOAMYECKOM YPOBHE U a/1allTUPOBAH
K COBPEMEHHBIM 00pa30BaTEIbHBIM TEXHOJIOTHSIM.

CTpyKTypa 31€KTPOHHOIO Y4eOHO-METOAUYECKOr0 KOMIUIEKCA MO IUCLUIINHE
«OCHOBBI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTIY:

Teopemuueckuit pazoen ODYMK npencraBieH KOHCHEKTOM Jiekuuil. [Ipum
PacCCMOTPEHHH TEOPETHYECKUX BOIPOCOB HA JIEKIMAX H3JIArarTcs AaKTyaJlbHbIE
METOJUMKHA  HUCCJIEJOBaHUS  KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTM  TOBapoOB, HPEINPHUITHSL.
dopMupyrOTCS 3HaHUSA 0 ¢dakropax, YCIIOBUSIX, o0ecreunBaroux
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh BHYTPH OTPACIIH, MEXAY CTpaHaMu. Mconb3ytoTcst cXeMbl,
TaOJNMIIBI, HATJSHBIM MaTepuand B BHUJE WJUIIOCTPAIMM, OTPAKAIOIIMX MPAKTUKY
OIICHKM M aHaiu3a (PaKTOpOB KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH, TMEPCHEKTUB Pa3BUTHUS
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH, pa3pabOTKU CTPATETUYECKUX LIeTIeH 1 3a/1ad.

Ilpakmuueckuii  pazoen IDYMK coaepXUt MaTtepuayibl g MPOBEICHUS
MPAKTUYECKUX 3aHATUH. Bcero mo MaHHOM AUCHMIUIMHE MPEAyCMOTpeHO 32 yaca
OPaKTUYECKUX 3aHATHM 1O MPOrpaMMHON TeMaTHKe, KOTOpbIE CoOJepKaT
aHAIMTHUYECKUE 3aJaHusl M NPUKIAJHBIE 33aud Ha 0a3e TEOPETHUYECKHX 3HAHMM.
[IpakTrueckue 3aHATHE NPOBOASATCA no temaMm Jjekiuu. llemp — 3akpenutsb
TEOPETUYECKHUI MaTepuall, U3y4YeHHbIM Ha JIEKUUU, TPUMEHUTh MOJYyYECHHbIE 3HAHUS
Ha IIPAKTUKE MPU UCCIICIOBAHUU MOKa3aTeNe U PakTopoB KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

Pazoen konmpona 3nanuii onpenensier GopMbl ONEHKH PE3yIbTaTOB OCBOCHUS
y4eOHON JUCUUILIMHBI. KoHTponp 3HaHMM NpeaHa3sHAYeH Ui BBISBICHUS
MOJyYEHHOTO CTY/ACHTaMU ypPOBHS 3HAHWH, YMEHUN M HaBBIKOB, UX O0OOIICHUS U
3aKpEIJICHHs, COBEPIIEHCTBOBAHMS CIIOCOOHOCTH WX BBIPAKECHHUS B Pa3TUYHbBIX
¢dopmax (ycTHOM 1 mucbMeHHON). Cpean popM KOHTPOJIS 3HAHUN CTYJACHTOB MOYKHO
BBIJICTIUTD NPOMENCYIMOYHBIU, MEKYUIUU.

Bcnomozamenwnulii pazoen sxnouaem yuebHvle NpOSpAMMbL N0 OUCUUNIUHE
«OcHOoBbl KOHKYPEHMOCHOCOOHOCHUY.




TEOPETUYECKUI PA3IEJ

1. OBIASA XAPAKTEPUCTUKA KOHKYPEHTOCIIOCOBHOCTH
HNPEAINIPUATHUA U ET'O TIPOAYKIUN
IlonsiTHe ¥ BUABI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

B camom o0mem cmbicie MO KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTBIO TOHUMACTCS
CIIOCOOHOCTh OTepeXarh JPYruX, HCIONB3YyS CBOM HPEUMYIIECTBA B JOCTHKEHUU
MIOCTABJICHHBIX 1((5)7 8 MoxHO paccMmarpuBaTh CIICITYIOTIIHE BU/IBI
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH (PUCYHOK 1).

KOHKYpEeHTOCNOCOBHOCTb
CTPaHbl

KOHKypeHTOCI'IOCO6HOCTb
permnoHa

KOHKYypeHTOCNoCO06HOCTb
oTpac/m

KOHKYpeHTOCNnoco6HOCTb
npeAnpUATUS

KOHKypeHTOCNOCOBHOCTb
ToBapa

Pucynox 1 Buibpl KOHKypEeHTOCIIOCOOHOCTH
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTL TOBapa — OTHOLIEHHE IoJIe3HOro 3¢¢ekra or
notpebaeHus (KCIONIb30BaHMs) TOBapa M yCIyrd K 3aTpaTamM Ha MX NPUOOpEeTeHue u

JKCIUTyaTalMio (LleHa NOTpeOJeHHs), B CPABHEHUU C aHAJOTUYHBIMU MPEUI0KEHUSIMU
KOHKYPEHTOB.

KOoHKYPEeHTOCI0COOHOCTh NPEANPUATHA — TO OTHOCHUTEIIbHAS XapaKTEpUCTUKA
NPEeINpPUITHS, KOTOpasi BHIPAXKaeT CTETIEHb CIIOCOOHOCTH KOMITAHWU B yOBJIETBOPEHHUU

NOTPEeOHOCTH KIMEHTOB B IPOU3BOAUMOM U (MJIH) MPOJAABAEMOM TOBApPE U OKa3bIBAEMBIX
ycilyrax B KOHKYPEHTHOW cpefe, CIOCOOHOCTb JAHHOTO MPEANPHUATHS OTIUYAThCS B
JY4YIIyI0 CTOPOHY OT KOHKYypeHTOB. CHoOCOOHOCTh MpeAnpusiTHs JOCTUraTh
IIOCTABJICHHBIX LIEJIEN B YCIOBUAX MPOTUBOCHCTBUS KOHKYPEHTOB.
KOHKYPeHTOCI0COOHOCTh OTPACIH - CITIOCOOHOCTH OTPACTU MPOU3BOAUTH TOBAPHI
U yCIIyTH, OTBEYaroUlue TpeOOBAaHUSM MHUPOBBIX U BHYTPEHHUX PBIHKOB, M CO3/1aBaTh

YCIIOBUS pOCTa MOTEHIIMATIAa KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH IPEAIPUIATUN OTPACIIH.
KOHKYPEeHTOCI0COOHOCTh PeruoHa - CioCOOHOCTh PErMOHA IIPOU3BOJIUTH TOBAPHI

H YCIYIru, OTBCHAKOIIHUC Tpe6OBaHI/I$[M BHYTPCHHHUX W MHPOBLIX PBIHKOB, CO31aBAaTb
YCJIOBUA HapaliuBaHUs PCrUOHAJIBHBIX PECYPCOB (I/IHHOBaHI/IOHHBIe, HUHTCJIJICKTYAJIbHBIC,
I/IHBGCTI/IHI/IOHHBIG) JJIsA oOecrnieueHus pocCTa MMOTCHIHAJIa KOHKypeHTOCHOCO6HOCTI/I



CyOBEKTOB XO3SIMCTBOBAaHUSA CO CKOPOCTBbIO, OOECIEUMBAIONICH YCTOWYUBHIE TEMIIbI
pocta BPII 1 kauecTBO KU3HU HACEJIEHUS PETMOHA HA YPOBHE MUPOBBIX 3HAUCHMUII.

KoHKYPEHTOCIOCOOHOCTh CTPAaHbI - CIIOCOOHOCTH CTPAHBI MIPOU3BOIUTH TOBAPHI
U YCJIYrd, OTBEYarolue TpeOOBaHUSM MHUPOBBIX PBIHKOB, W CO3/aBaTh YCJIOBHS
HapalMBaHUs TOCYIAPCTBEHHBIX PECYPCOB CO CKOPOCTHIO, TO3BOJISIONIEH 00ecieunBaTh
ycToitunBble Temnbl pocta BBII u kauecTBO XM3HM HaceleHHs Ha YPOBHE MHUPOBBIX
3HAYEHHU I

Wepapxuto 3TUX MOHATUH MOXHO NPEACTaBUTh B  BUAE MNUPAMUIBI
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH:

Jn BO
3 U

Pucynox 2 Ilupamuia KOHKypEHTOCTIOCOOHOCTH

O0beKT, Cy0ObeKT KOHKYPEeHINH.

Ipeamer (00beKT) KOHKYPEHIUMH — HOCUTEIb OIIPEJIEICHHBIX CBOWCTB,
KOTOpBbIE IPECTaBIIAIOT UHTEpeC TUISL pa3IMYHBIX CyOBEKTOB.
Cy0beKTaMu KOHKYPEHIHH MOTYT BBICTYNATh (pU3NUYECKUE WM IOPUINIECCKUE JINLIA,
Benyme OopbOy 3a OOBEKTHl KOHKYPEHIMM U paclojararolue I[peIMeTaMu
KOHKYPEHIIUU

JlydeBasi MOJe/Ib KOHKYPEeHIHH'

! http://www.science-bsea.bgita.ru/2011/ekonom_2011_1/semenov_opredelenie.htm



[MOTPEEHUTEJIb
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Pucynok 3 JlyueBas Moziesib KOHKYPEHLIUU:

Ioe C,—C,— o00bekThl (NMPOU3BOAWUTENN TOBapa); 30HBI KadecTBa: 1,7 —
oe3paznuuus, 2 — 6a3zoBasi, 3 — cnabas; 4 — cpenHsis; 5 — cuiabHas;, 6 — TOTaabHas.

OOBEKTOM B JIaHHOM IIPOIIECCE SBISETCS MOTPEOHOCTh, BBIPAXKEHHAST B BHUJE
rpynnsl moTpedurteneit, 00pa3yroluX HWHTEPEeCYImud cerMeHT pbiHKa. CyObeKToM
BBICTYIIAET MPOU3BOAUTEND TOBapa. CyObEKTOB MOXKET ObITh OECKOHEYHOE MHOKECTBO
(C1 — Cn). 30HBI KauecTBa UrparOT OJHOBPEMEHHO POJIb KOHTPOJBHBIX U OTOOPOYHBIX
YPOBHEM, T/I€ MPOUCXOIUT OTCEB Mpou3BoauTened. Camoil mepBOM 30HOM SIBIISIETCA 30HA
«0e3paznuuusy, TJe KauecTBO TOBapa HACTOJIBKO HU3KOE, YTO €r0 MOTpeOUTENIb HUKOT A
HE KYIUT IO TOKa3aTeIl0 Ha3HAYeHHUs, HECMOTPS Ha HHU3KYIO IIeHY. 30Ha «0a30BOTO»
KauecTBa ONpEAENIIeT COBOKYIHOCTh TEX I[apaMeTpOB KayecTBa TOBapa, HallMyue
KOTOpBIX MOTPEOUTENh CUMUTAET O00S3aTelIbHBIM, T.€. «camMo co0O0il paszymeromumcs
dbakToM», U MOATOMY O HUX He oroBapuBaeT. CieyeT IOMHUTh, YTO JaHHBIE TOKA3aTEIU
KauecTBa HUKAKOW IIEHHOCTH HE HECYT B rja3ax MOTPEOUTENsI, HO OH MOXKET PHUOOpecTH
JAHHBINA TOBAp M3-3a €ro HU3KOH 1eHbl. OHAKO MPOU3BOIUTEII0 HEOOXOANUMO TIOMHHUTb,
YTO OH PUCKYET CBOMM MUMHJIKEM U OyAyUIUM OU3HECOM.

[Ipu paBHBIX yCIOBUSX OOJBIIMHCTBO MPOU3BOAMUTENCH HAYWHAIOT CBOIO
NESITENBHOCTh C 30HBI «C1aboro» kayectBa. B 3TON 30HE Kak NMPOW3BOJIUTENH, TaK U
noTpeduTenu OONbIIOe BHUMAHUE TaKXKE YACNSIOT IIEHEe TOBapa, HO HAYMHAIOT
YUUTHIBATH TpeOOBaHUS U MOXenaHus mnorpeduteneif. Ha peiHKe cymiecTByer
MOCTOSIHHBIN CIIPOC HA JIaHHBIA TOBAp, W MPEANPUITHS JIIOOBIMU CIIOCOOAMM, HEB3UpPas
Ha Ka4eCTBO, MBITAIOTCS HACBITUTH PHIHOK.

C moCTeneHHbIM HACBHIIICHUEM pPbIHKA MPOUCXOAMUT IJIAHOMEPHBIN Mepexoja Ha



CIEAYIOIINI YPOBEHb — B 30HY «CPEAHETrO» KauecTBa. 3/1€Ch NPEANPUITHS MTOCTEIIEHHO
NEPEeXOAT K BOMPOCaM IMOBBIIIEHHUS KayecTBa TOBapa, HO 0oJiblle BHUMAaHUS 00palaroT
Ha €ro NpOABUKEHHE, HAIIPUMED, UCIIOJIb3YIOT pEeKIIaMy U JIp.

C mocnenyromuM HACHIIIEHUEM PbIHKA U C YBEIMYEHHEM 3alpOCOB MOTPEOUTEINS
IPEANPUATHS NEPEXOAT HA TPETUN YPOBEHb — B 30HY «CHJIBHOTO» KadecTBa. B aTon
30H€ MNPEAUPUATUS NPEUMYIIECTBEHHO 3aHUMAIOTCA TOJIBKO BOMNPOCAMU IOBBIIICHUS
KayecTBa TOBapa, HauboJiee MOJHOIO YAOBIETBOPEHMSI 3alIPOCOB MOTPEOUTENSI, HO B TO
K€ BpeMs YaCTUYHO MCIOJIb3YIOT U JPYTrue METObl HELICHOBOW KOHKYPEHIIUU.

30HY «TOTaJbHOr0» KayecTBa JIOCTUIaIOT TOJBKO MPEIIPHUSITHS, KAUeCTBO TOBapa
KOTOPBIX a0COIIOTHO MIAECHTHUYHO MOTpeOHOCTU. ToBaphl, HE OTBEYAIOIINE MOTPEOHOCTH,
OTCEMBAIOTCA. J[aHHOE 3aKIIOYEHHE IOJHOCTBI) COOTBETCTBYET TPAKTOBKE OCHOBHOT'O
3NIEMEHTa KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH — HA3HAa4YeHHs, BBIPAKEHHOT'O B KayeCTBE TOBapa.
Yem BbIllIE CTENEHb aJEKBATHOCTU MOTPEOHOCTH (HA3HAYEHHSs), TeM OOJbIIE TOBap
nproOpeTaeT KOHKYPEHTHBIX TPEUMYILECTB.

KoHkypeHTHbIC NpeMMyLIecTBa, NPHU3HAKH, KiaaccMpuUKaNUA, KU3HECHHBIN
LMK/ KOHKYPEHTHOI0 NpeuMYylecTBa.

KoHkypeHTHOE MpeuMyIlecTBO - 3TO cHUCTeMa, o0najnaromas Kakon-1ubo
SKCKJIFO3UBHOW LEHHOCTBIO, JAKOUIEd €d NPEBOCXOACTBO HAJ KOHKYpPEHTaMH B
HPKOHOMHMYECKOM, TEXHHYECKOM W  OpraHM3alMOHHOW  cdepax  JAeqaTeIbHOCTH,
BO3MOKHOCTB 60s1ee 3((HEeKTUBHO PacopsKATHCS UMEIOIIUMUCS pecypcamH.

YcroiiunBoe KOHKYPEHTHOE NPEMMYIIeCTBO — 3TO JIOJTOCPOYHAsl BBIFOJA OT
OCYILIECTBJICHHS] YHUKAJIbHOM CTpaTEruy, HANpaBICHHOM Ha CO3/1aHHE LEHHOCTH,

KOTOpasi B TO K€ BpEeMsl HE NMPUMEHSAETCS HU CYIIECTBYIOIIMMHU, HU MOTEHIUATbHBIMU
KOHKYPEHTAMH U BBITOJIbI OT MCIOIB30BAHUS KOTOPOIl HE MOT'YT OBITH CKOITUPOBAHBI.
KoHkypeHTHBIE MPeMMYIIECTBA J0JKHbBI ObITh:
3HAUYMMBIMHU, T.€. 3aMETHO BBIJIEIATHCS HAa (JOHE KOHKYPEHTOB:
BUJIUMBIMU, T.€. Pa3TUYMMbIMU MOKYIATEISIMU;
3HAUYMMBIMH JIJIs1 TOTPEOUTEIS, T.€. IPUHOCUTH EMY OLIYIIAEMYIO BBITOAY;
YCTOMYMUBBIMH, T.€. COXPAHITh CBOIO 3HAUMMOCTh B YCJIIOBHUSIX U3MEHEHHU CpPEIIbI,
HEBOCIPOU3BOIUMBIMH KOHKYPEHTaAMU;
VHUKQJIbHBIMH, T.€. MPEJOCTABISIEMYIO BBITOAY HEIb3Sl MOIYYUTh Y JPYTUX
MIPOU3BOIUTENEH TOBAPA;
NpUOBLTEHBIMU /111 KOMITAHUH, T.€. 00bEMBI MPOU3BOJICTBA, CTPYKTypa 3aTpaT U

vV VvV VVvVYVvYy

PBIHOYHBIE IIEHBl HA MpeUlaraéMblii TOBap MO3BOJSIOT YCHEIIHO padoTaTth B

BBIOpaHHOM cepe AeSITEILHOCTH U MOIy4YaTh JOCTATOYHYIO TPUOBLIb.
KonkypeHTHOE NpenMyIiecTBO MMEET CBOM >KM3HEHHBIM LUKI, YTO HEOOXOIUMO
YUUTBIBATH:



-

Mepuop . Mepwon , Mepuop
co3aaHus : «NOXUHAHWUA NNOA0BY . paspylueHus

Paamep KOHKYPEeHTHOro npemmyuiecrsa

Crparernyeckue BenuuuHa Ataku
waru : AOCTUTHYTOrO * KOHKYPEHTOB
NPUHOCAT yCnexu ° KOHKYPEHTHOro + 1 paspywenwe K1
B cosaanum KIM npeumyliecTea .

Bpems
Pucynok 4 ’Kvu3HeHHBIN HUKI KOHKYPEHTHOI'O IPEUMYIIECTBA

2. KOHKYPEHI M U PBIHOK
HanmnoHanbHasi KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTD.
HaununonanbHas KoHKypeHTOcnocoOHocTh (anri. National Competitiveness)
— MHOTO3HAuUHBII T€PMUH, KOTOPBIN Yallle Bcero 0003Hayvaer:
P CcrocoGHOCTH CTpaHbl JOOWTHCS BBICOKUX TEMIIOB 3KOHOMHYECKOTO pOCTa,
KOTOpBIE€ ObLIIN OBl YCTOWYHMBBI B CPEAHECPOUYHOMN TIEPCIIEKTHBE;
» yposens >ddexTUBHOCTH (IPOM3BOAUTENLHOCTH) (PAKTOPOB MNPOM3BOJACTBA B
JTAaHHOM CTpAaHE;
P CrocOOHOCTH KOMIIAHMM JAaHHOW CTPaHbl yCHENIHO KOHKYPHUPOBAaTh HA TEX HIIU
MHBIX MEKJIYHAPOIHBIX PbIHKAX.
Cragun konkypentrocnocoonoctu M. Iloprepa.
[Tpu ananuze koukypeHTocrnocoonocta M. [Toprep Bimenun 4 craguu:
» Cranus, nemxumas GaKTopamu.
P Cranus, ABUKUMAs HHBECTHIHSMH.
» Cranus, ABMKUMAs MHHOBALUAMM.
» Cranus Gorarcrsa.
Craguu uMeroT cBou ocobeHHocTH (Tadmuna 1):

Tabmuma 1 XapaktepucTuku ctaauii KOHKypeHTocrnocooHoctr M.IToprepa.

®akTopHas MuBectuiimonHas HMuHoBalnoHHas cTagus Cramus 6oraTcTBa
cTanus cTaaud

Hecnoxwnas, 3apy0OexHast CrniocoOHOCTH ~ OTpaciu | YTpauuBaroTCs
Hezoporast U | TEXHOJIOTHUs co3JaBaTh CBOU | KOHKYpPEHTHBIE
JOCTyTHAs yIIy4lIaeTcsi, HO HOBasi | COOCTBEHHBIE no3uuuu GUpM B psze
TEXHOJIOTHS HE CO3/1aeTCs; | TEXHOJOTHM;,  AKTUBHOE | OTpacyiei; XpOHUYECKOe
3aKynaercs B | BO3MOXXHOCTh U | HHBECTUPOBAHUE B | HEIOUHBECTHPOBAHUE B
JpYyTuX CTpaHax | sKeJaHue 3apyOeKHYI0 SKOHOMHUKY | TIPOMBIILICHHOCTB;




HMHBECTUPOBAThH B
pa3BUTHE DSKOHOMHKH;
poct KOJIMYECTBa
KOHKYPEHTOCIIOCOOHBIX
oTpaciein

U cozgaHue 3apyOeKHBIX
MPOU3BOJICTB; CO3/IaHKHE U
pa3BuTHE Oonee
CHELUATH3UPOBAHHBIX |
Pa3BUTHIX (hakTOpOB;
3HAYHUTEIILHOE
paciupeHnue Kpyra
KOHKYPEHTOCIOCOOHBIX
oTpaciein

3aMCIJICHHE
WHHOBALMH; pOCT YHCIIa
CIIMSTHUM H
MOTJIONICHUI —
CHMIITOM TIepexona Ha
CTaJIAIo0 OorarcrBa;
CHIDKEHHE
KOHKYPEHITUY;

CHIDKEHHE BHYTPEHHETO
CIIpOca U €ro KauecTBa

Mopgeau KOHKYpeHIHH.
K 0CHOBHBIM MOJ€ISIM KOHKYPEHIIMU OTHOCSATCS:

Moaenu
KOHKYpPeHLMHK

HecoseplueHHas

CoBeplueHHasn

MoHononucTHuyeckas

Onurononua

MoHononua

Pucynoxk 5 Knaccudukarus Moaeneii KOHKYpeHIIA
MeToabl KOHKYPEHIHH.
PaznuyaroT 11eHOBbIC U HEIIEHOBBIE METO/BI.
Ta6muma 2 MeToabl KOHKYPEHITUN

IleHoBbIE METOABI

HenenoBbie MeTOALI

CHUXEeHUE 1IEHDI KauectBO
Ckunaku Pexiama
Pa3nooOpasubie ycioBus Tpyaa Cepsuc

Pa3Butune 6penmoB

OmnpenesieHne YPOBHSI KOHIIEHTPALMM B OTPACAH U COCTOSTHUS KOHKYPEHIUH




HA pPbIHKE.
KonndecTBeHHBIMU TOKA3aTENIAMH, XapaKTEPU3YIOLUIUMHU CTPYKTYpPY TOBAapHOIO
PBIHKA, SIBIISIFOTCS:

> YUCJIEHHOCTh MTPOJIaBIOB, ICHCTBYIOIIMX HA JAHHOM TOBaPHOM PBIHKE;
> JTOJIH, 3aHUMAaeMbI€ IIPOJABLAMH HA JAHHOM TOBAPHOM PBIHKE;
> [OKa3aTeJIM PbIHOYHOM KOHLICHTPALUH.

Konnentpanus [oT nat. con (cum) - ¢, BMECTE U centrum - cpeaoTouyue, HeHTp],
COCpEJI0TOUYCHHE, CKOIUICHHE, HACBIIICHHOCTh, 00bequHeHHe. KOHIIeHTpalus oTpakaeT
OTHOCHUTEJIBPHYIO BEJIMUYMHY M KOJIMYECTBO (UPM, JCUCTBYIOIMUX B OTpaciu. YeM MeHbIIe
YHCIIO PUPM, TEM BBIIIIE YPOBEHb KOHI[CHTPALIMH.

df:qffzq

rae di - nons 1-0if pupMBI Ha PHIHKE;
qi - o0beM npojax i-i Gupmsl;
q - COBOKYIHBII 00beM NPO/IaX YIaCTHUKOB PhIHKA.

c, =34,

» rmei=1,2..k.

HH =Y d!+d,+d; +..+d,
i=1

rjae d; - 1oy peIHKa OTJEIBHON (DUPMBI;
N - KOJU4eCTBO ()MPM Ha PHIHKE JTAHHOTO MPOIYKTA.

» HopmanbHas KOHLECHTpaLUs Cy <45%; HH; <1000;
BrIBOA: HEKOHIIEHTPUPOBAHHBIN PHIHOK.

» Cpenuss crenens kouunentpauuu 45% < C< 70%; 1000 < HH;< 2000;
BriBoA: yMEpEHHO KOHLIEHTPUPOBAHHBIN PBHIHOK.

P Bricokas crenens konuentTpauuu mpu 70% < C, < 100% ; 2000 < HH; < 10000;
BriBoa: cnabasi KOHKypeHTHas cpeja.

3. KOHKYPEHTOCIIOCOBHOCTDB OTPACJIM N ®AKTOPHBI EE
O®OPMUPOBAHUSA
IIsaTh kKOHKYypeHTHBIX cul M. IlopTepa u 0c00eHHOCTH X aHAJIM3A.
Mogens M. Iloprepa  OCHOBBIBa€TCS  Ha  CIHEAYIOIIMX  IOJOKEHUSIX
CTPYKTYPHOI'O aHaIu3a KOHKYPEHTHOM Cpelbl OTPACIH:
1. KoHkypeHIusl BBIXOIUT 3a Mpeiesibl KOHKYPUPYIOIINX MPEATPUATUMN.
2. Ilpm mnpoBeneHun CTPYKTYpPHOTO aHalu3a HEOOXOJIUMO OMPEICTUTh



WHTEHCUBHOCTh KOHKYPEHIIMU U B 3TOW CBSA3U UCCIIEIOBATh NOTEHIMAJIbHbBIE YPOBHU
BO3JICUCTBUS HA MPEANPUATUE CIEAYIOIMNX KIIFOUEBbIX CHJL:

® yrpo3a NPOHUKHOBEHUS HA PhIHOK MOTEHIMATIbHBIX KOHKYPEHTOB;

® BJIACTb [IOKYIIATEJIEH;

® BJIACTh MOCTABUINKOB;

® YIpO3bI CO CTOPOHBI 3aMEHUTENEN TOBapa WM YCIYTH;

Mogenb BBITISIUT CISAYIOIIIM 00pa3oM:

AHaM3 pbIHKA CHabXEeHW
Mopenb 5 cun KoHKypeHUun [NopTepa

( HoBble Hrpoku h
HU.?)-'I'I"I AU ROABUMLCA HOgkie NOCMag I.IIU?
Kakoaa yewa exoda ka 3mom plinok?
Maxcem Au M caMi npoussadume smom
npodyxm?
PbIHOK NOCTaBIIHKOE PLIHOK 10CTABIIHKOB PBIHOK NOKynaTeJieii
MOCTABIHKOB
Hacxoawko cuasibie nocmaguuky A G rlcmm)'pm 4o Ha prkke Kaxoea ciaa Haweld KoMnanuu @ Kavecmeae
nocmagujukea? hocmaeuuxos? noxynamess?
| Kok Mbl MOMEM ROSMCUMG IDHK}‘FEHI{HW “ ) r
MoxHo AU OROIAME SAUAKLE HO 3MOM . Ymo moxcem cﬂmnmb HOC cuAbhes!
3 cpedu nocmasujuxoa?
PHHUH. \- )

TlpoAyKTbI-3aMeHHTeTH

Ecimb Al GHEA020 LAY J0MEMUMENt

gRynaeMozo kamu npodyxma?
Maxeno au usmekums,/ynpocmuims

cneyuurayum u noayHums auzods?

Pucynok 6 Monens konkypeHTHBIX cuil M. IToprepa
Hcrounuk: https://urazova.com/enciklopediya/model-5-sil-konkurencii-portera/

BHeuiHue U BHyTPpeHHUE MPEeUMYILIECTBA OTPAC/IM.
Buemnue npenmyniecTna:

® BHICOKHI YPOBEHb KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH CTPAHHBI,

® aKTHBHAs rOCyJapCTBEHHAs MOJJIEPKKa MAJIOro U CpeIHero Ou3Heca;

® KAaueCTBEHHOE MPABOBOE PETYIMpPOBaHWE (PYHKIIMOHUPOBAHUS SKOHOMHKHU

CTpaHBbI;

® OTKPBITOCTH OOIIECTBA U PHIHKOB;

® BLICOKHI HayYHBIH YPOBEHB yNPaBIEHUS YIKOHOMHUKOU CTPaHbL;

® TapMOHM3AIUS HAITMOHAILHON CHCTEMBI CTaHIapTU3AINN U CepTUDHUKAITIN

C MEXYHApOIHOW CUCTEMOM;

® COOTBETCTBYIOIIAS TOCYIapCTBEHHAS TOJJCP)KKA HAYKA U MHHOBAIITMOHHOMN



NEeATEIbHOCTH;
® BHICOKOE KaueCTBO MH(POPMAIMOHHOTO 00ECTIeueHus yIpaBIeHUsl CTPAHOM;
o muddepeHIpoBaHHbBIE U ONITUMABHBIE HAJIOTOBBIE CTABKH B CTPAHE;
® HU3KHE MPOIICHTHBIE CTAaBKU B CTPAHE;
® Haju4ue JOCTYIHBIX U JEHIEBBIX PECYPCOB;
® KayeCTBEHHAs CHCTEMa IOJArOTOBKM M MEPENOATOTOBKH YIPaBICHUYECKHUX
KaJIpOB B CTpaHE;
® XOpOIIUE KIMMATHUYECKHE YCIOBUS U reorpapuueckoe MoJoKeHNe CTPAHBI,
® BHICOKHI YPOBEHb KOHKYPEHIIMU BO BCEX 00JIACTAX JIEATEIBHOCTU B CTPAHE.
BryTtpenHue npeumyniecrna:
® BHICOKAs MOTPEOHOCTH B TOBApE OTPACIIH;
® ONTUMAaJIbHBIN YPOBEHb KOHIIEHTPAIUH, CIEHUATIN3AI[UU U KOOTIEPUPOBAHUS
B OTPACIIH;
® BLICOKHI Y/IeNIbHBIN BeC KOHKYPEHTOCIIOCOOHOTO MepCoHalia B OTPaCiy;
® KayecTBeHHAsi HH(POPMAIIMOHHAS U HOPMAaTUBHO-METOu4ecKas 6a3a
YIPaBJIEHUS B OTPACIIH;
® KOHKYPEHTOCIIOCOOHBIE MTOCTABIINKHY;
® HaJu4ue J0CTyNa K KAYeCTBEHHOMY JICIIEBOMY CHIPBIO U IPYTUM pecypcam;
® BLITNIOJTHEHUE PaboT MO ONTUMU3AINH d(HPEKTUBHOCTH UCTIONH30BAHUS
peCypcoB;
® BLICOKHI YPOBEHb paJMKaIbHBIX HOBIIECTB (TATEHTOBAHHBIE TOBAPHI,
TEXHOJIOTUH, HH(POPMALIMOHHBIE CUCTEMBI U T. 11.);
® HaJIMYMe KOHKYPEHTOCIIOCOOHBIX MEHEIKEPOB;
® DKCKJIFO3MBHOCTb TOBapa OTpaciu;
® BbICOKas 3(PPEKTUBHOCTH OPraHU3AILUU OTPACIIH;
® BBICOKAs JI0JIs DKCIIOPTa HAYKOEMKHX TOBapOB.
KoHKypeHTHBIE CTpaTeruu NoBeIeHusl.
KoHkypeHTHBIE cCTpaTeruu IOBEICHHsI ONPENEIAIOTCS PBIHOYHOM IO3ULIUEH.
MO0>XHO OTMETHUTH CIIEAYIOLIEE:
PolHOYHBIN JIMJIep — OpraHU3alMy ¢ HAuOOJIbIIEH PBHIHOYHOU J0JEH B OTpPACIU.
Takue opranuzanuu OOBIYHO OBIBAIOT TAKXKE JIMJEpaMH B 00JIACTH LIEHOBOM MOJUTHKH,

pa3paboTKh HOBBIX MPOJYKTOB, WCIIOJIB30BAaHUS Pa3HOOOPA3HBIX PaCIPEICITUTEIBLHBIX
CHUCTEM, ONITUMHU3ALMH 3aTPAT HA MAPKETHUHT.

PolHOYHBINM MPETEHJEHT — OpraHu3alus B OTpaciH, KoTtopas Oopercs 3a
YBEJIMUEHUE CBOEH PBHIHOYHOM J0JH, 32 BXOXKICHHE B YHUCIO JUAEPOB. i TOro 4ToOb!

OOpOThCs, OpraHu3alus J0JKHA o01anaTh ONPEIECIICHHBIMU IPEUMYILIECTBAMM HaJ
PBIHOYHBIM JIUJEpOM (Mpeasiarath JY4YIIMM TPOAYKT, MpojaBaTh MPOAYKT Mo Oosee
HU3KOW IIeHe U T.A.). B 3aBHCHMMOCTM OT NMPOYHOCTH MO3MIMH HA PBIHKE PBIHOYHOIO
JUAEpa U CBOMX BO3MOXKHOCTEM PBIHOYHBIA MHPETEHAECHT MOXET JOCTUYb CBOM LIEJIH,
UCIIOJIb3Ys Pa3INYHbIE aTAKYIOIINE CTPATETUu.

PblHOYHBINM MOcC/eI0BaTeNb — OpraHu3aluss B OTPACIH, KOTOpas MPOBOJIUT

IIOJINTUKY CJICJOBAaHUs 3a OTPACICBBIMHU JIMAECPAMH, IPEANIOYUTAET COXPAHATH CBOO
PBIHOYHYIO JIOJIIO, HE I[PUHMMAs pPHUCKOBaHHBIX pemeHud. OpgHako 3TO HE
CBHJIETEIILCTBYET O TOM, YTO PBIHOYHBIN MOCIEA0BATEb TOJKEH ITPOBOIUTH ITACCUBHYIO
noJuTuKy. OH MOXET BBIOMpATh U CTPATErHI0 PACIIMpPEHUs CBOEU NEATEIbHOCTH, HO



TaKyl0, KOTOpasl HE BbI3bIBAET AKTUBHOT'O IIPOTUBOAEUCTBHSI CO CTOPOHBI KOHKYPEHTOB.
OcCHOBHbIE XapPAKTePUCTHKH OTPACJIH.

® pa3Mep PBIHKA;

® MaciuTad KOHKYpPEHIIHH;

® TEMIIbl POCTA PbIHKA U ATAll €ro KU3HEHHOIO LIUKIIA;

® KOJIMYECTBO KOHKYPEHTOB U MX OTHOCHUTEJIbHBIE pa3Mepbl (MHOKECTBO MEIKUX
KOMIIAaHUH U HEMHOT'O KPYIHBIX);

® KOJIMYECTBO MOKYIATENEeN U NX OTHOCUTEIIBHBIE pa3MEpHI;

® CTeleHb MHTETpalliM OCHOBHBIX KOHKYPEHTOB U €€ HalpaBlIEHHE II0
TEXHOJIOTHYECKOM IICIOYKE;

® KaHaJbl paCHpOCTPAHEHUS IPOIYKLIUH;

® CKOpPOCTh TEXHOJIOTUYECKHX M3MEHEHUI B MPOM3BOJCTBE M TEMIIbI pa3pabOTKH
MHHOBAI[MOHHBIX TOBApOB;

e crerneHs auddepeHnmranum ToBapoB (YyCIyr) KOMIaHHH-KOHKYPEHTOB;

®BO3MOXHOCTh HJKOHOMHMM Ha Macmrade B  3aKylKaX, IPOU3BOJICTBE,
TPaHCIIOPTHUPOBKE, MAPKETUHIE U PEKIIAME;

® KOMIIAKTHOCTh pa3MeIlleHHUs] OCHOBHBIX KOMIAHUI B ONPEAEEHHBIX PETHOHAX;

e Hanuune dpdexra 00y4aeMOCTH, KOT1a U3ACPKKU HA SAMHUILY TTPOTYKIHH

CHM>KAIOTCS B PE3yJIbTaTE HAKOIUICHUS TPOU3BOACTBEHHOIO OIIBITA;

® CTENeHb 3arpy3kd IPOU3BOJCTBEHHBIX MOIIHOCTEN Kak IJIABHOE YCJIOBHE
CHW)KCHMS U3JEPIKEK TPOU3BOJICTBA;

® TpeOyeMblil pa3Mep KanuTalIOBIOKEHUH.

4 KOHKYPEHTOCIIOCOBHOCTSD ITPOAYKIIUN

KonkypeHTOCIIOCOOHOCTH POAYKIMH.
[To1 KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTBIO (TPOAYKIMH) TOBapa OHUMAETCs 00Jiee BBICOKOE

[0 CPAaBHEHHUIO C TOBApaMHU-3aMEHUTEISIMU COOTHOLIEHUE COBOKYITHOCTH KayeCTBEHHBIX
XapaKTepUCTUK, 3aTpaT Ha MpUOOpeTeHHWEe W MOTpeOJIeHHEe MpPU HUX COOTBETCTBUU
TpeOoBaHUsAM pbIHKa. KOHKYypEeHTOCIOCOOHBIM cuMTaeTcsa ToBap (NMPOAYKUHUA), Y
KOTOPOTO COBOKYITHBIN MOJIE3HBINH 2PPEKT Ha €UHUILY 3aTpaT BhIIIE, YEM Y OCTAIbHBIX,
U [pUd STOM BEIMYMHA HU OJHOTO M3 KPUTEPUEB HE SIBJISETCS HENPUEMIIEMOW IS
OTpeOUTeIS.

Ha npensaputenbHOM »3Tane OLIGHKM KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH HEOOXOIUMO
OTIpeJIeIICHHE:

® BCEX XapaKTEPUCTHK, BKJIOYAs M TE, KOTOPbIE MOXHO BBISIBUTH TOJBKO B
npolecce ero norpedieHus (IKCIuTyaTalum);

® [erel OICHKU KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH, KOTOpBIE 3aBHUCIT OT CTaauu
YKU3HEHHOT'O IIUKJIa TOBApA, OT CTPATEruy U IJIAHOB Pa3BUTHUS IPEIIPUATHS;

® [ICJIEBOIO CErMEHTa PbIHKA; €CJIM TaKOBBIX OKAKETCS HECKOJIbKO, TO OLEHKY
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapa HEOOXOIMMO TPOBOJAUTH JJIsi KaXKAOrO CErMeHTa
OTJIEBHO.

Kpurepnu KOHKYpPeHTOCIIOCOOHOCTH NMPOAYKIUH.



1) ypoBeHb KauecTBa;

2) coumanbHas apecHOCTb;
3) MOJJTMHHOCTD;

4) 6e30MacHOCTb;

5) notpebuTenbcKas HOBU3HA;
6) UMUITK;

7) uHPOPMATUBHOCTb;

8) 1ieHa moTpeOaeHus.

Kputepuii «ypoBeHb KauecTBa» IO3BOJISIET OLEHUTH CIIOCOOHOCTH MPOTYKIHH
YIIOBJIETBOPATh LENBIH KOMIUIEKC MOTpeOHOCTEW, HauumHas OT 0a30BBIX (Hampumep,
($U3NOTOTHYECKUX TOTPEOHOCTEH 3a CYeT MHINEBBIX MPOAYKTOB) M 3aKaHYUBAsS
NPOJBUHYTHIMU (3CTETUYECKUMHU TMOTPEOHOCTSIMH, TMOTPEOHOCTSIMH, OTPAXKAIOIIMMHU
NPUHAIICKHOCTh MOKYTATENS K ONPEIeIEHHOW COIMAIBHOM TPyIIIe, JOIMYCTHM, 32 CYET
OJICK]IbI, MEOCNH U Jp.).

[Ipumenenne  KpuTepus  «COIMaIbHAs  aJIPECHOCTbY  HANpaBICHO  HA
HEOOXOJMMOCTh ydYeTa B CBOWMCTBaX NPOAYKIUH HWHIWBUIAYaIbHBIX IMOTPEOHOCTEH
YeJI0BeKa WU COIUATIbHON TPYIIIIHI.

Kputepuii «IOUIMHHOCTE TOBapa» - 3TO €r0 COOTBETCTBUE TOBAPY-OPUTHHAIY,
T.. IPUHAICKHOCTh K Mapke, pupMme, aCCOPTUMEHTHOMY BUAY M IPYTHM PEKBU3UTAM,

yKa3aHHBIM Ha MapKUpPOBKE TOBapa.

be3omacHOCTh MpoAyKIHH - 3T0 0€30NMaCHOCTh IS KU3HU, 370POBbs, UMYIIIECTBA
NOTPEeOUTENSA, )KUBOTHBIX U PACTCHHA, OKPYKAIOIIEH Cpelbl MPH OOBIYHBIX YCIOBUSAX €€
UCTIOJIb30BAHUS, XPAaHCHHSI, TPAHCIIOPTHUPOBAHUS U YTUITH3AIIH.

Kputepnii «ypoBEHb HOBHW3HBI» TOBapa OMPEICISIET €ro CIOCOOHOCTH
yIIOBJIETBOPATh HOBBIE MOTPEOHOCTH, KOTOPHIE MOTPEOHUTENh €Ile HE OCO3HAJ, WU HE
CKJIOHEH JIEKJIapUPOBATh.

Kputepuit «<uMumK» XapakTepu3yeT permyTaliio U3rOTOBUTENSI M MMO3BOJIET NIPU
neduITe CBECHUN O KAa4eCTBE OINMEPEThCS Ha BBICOKYIO PEMyTalldi0 TOCTaBIIUKA BO
n30exxanne PyHKIMOHATBHOTO U (PMHAHCOBOTO PUCKA.

Kputepnit  «uHQOPMATUBHOCTBY TO3BOJSAECT CYAUTh 00  YJIOBICTBOPCHHUH
noTpeOHOCTEH, BBI3BAHHBIX CTPEMJICHHEM TOJIYYHTh HH(POPMAIHUIO O KOHKYPEHTHBIX
MPEUMYIIECTBAX TOBAPOB ISl KX KOMIIETEHTHOTO BHIOOpA.

Kpurepuit «yena nompebrenus» oTpakaeT MOTPEOHOCTh B MPUOOPETEHHH U
UCIIOJIb30BAaHUKM  MPOAYKIIMH, COOTBETCTBYIOIIEH MaTe€pUAIbHBIM  BO3MOXKHOCTSIM

MOKYTaTeNs, ero CTPEMJICHHE K MOTYYSHUIO MaTepHUaIbHBIX BBITOI.
dakTophl KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH. DakTOpHBIH aHaJIu3
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

@dakTop KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH - HEMOCPEACTBEHHAs NPUYMHA HM3MEHEHUS
OJTHOTO MJIM HECKOJIBKUX KPUTEPHEB KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH.

Ananus IpUYHH CHIDKCHHS 3HAYEHUS OTAETBHBIX KpHUTEpUEB
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TPOAYKIMH W YCTaHOBJIEHHUS (DaKTOPOB, TOBBIMIAOIINX
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTb, Ha3bIBaeTCs (DaKTOPHBIM aHATH30M.

OnHa ¥ Ta )K€ XapaKTepUCTHKA C TOYKH 3PEHUS Pa3HBIX CyOBEKTOB PHIHKA MOXKET

BBICTYNATh WM Kak (pakTop, wiK kak kpurepuil. Hanpumep, "nocraBka ToBapa B Mara3ux
B Cpok" sBnfeTcs COBITOBBIM KpUTEpPUEM JUIsl ONTOBOrO MpOJAABIA WU




ToBapornpousBoautenasi. Ho B To ke BpemMss OHa BBICTYNMaeT (PAKTOpOM, KOTOPBIN
OTpeJieNiIeT TaKOM KPUTEPUH KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH YCIYTM PO3HUYHOM TOPTOBIIH,
KaK "yCTOMYMBOCTb aCCOPTUMEHTA".

"Hanuume cucrembl KadecTBa" -  BaXXHbIM  KOMIUIEKCHBIM  KpUTEpHU
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH mnpeAnpudatus. Ho B To e BpeMsi OHO sBiseTcsl (PaKTOpPOM,
BJIUSIIOIUM Ha TaKOW KPUTEPHIl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBApOB, KakK '"CTaOMIBHOCTH
YPOBHS KauecTBa TOBapoB'.

Cy0beKkTbl OLEHKM KOHKYypeHTOocmocoOHOocTH. WX BiIMsIHHE Ha OLEHKY
KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTb NMPOXYKIHH.

Tabnuna 3 XapakrepucTrka CyObEKTOB OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH

HcTounnkn
Kareropus cy0beKTOB ['my6uHa oneHKH [Mpumevanue
HHpOPMAITUH
O1eHuBaOT
. HECaMOCTOSTEIBHO
1) INYHBINA OMBIT
1.Ilotpebutenn N " HE3HaKOMBIE TOBapBI,
2) "u3 ycT B ycTa
(pusmueckue numa) clenysl peKOMEHIAIUSIM
3)peKoOMEeHIaIH
1.1. IIPOJABLIOB,
u npoJaBLa .
€0CBEZIOMIICHHBIE MOKyTaTesen TaK
4) CMUI Y ’
Ha3bIBaCMBIX  JINJICPOB
MHCHUS

Kputnuecku oneHuBaIOT
. 1)-4) MTOJTYICHHYIO

5) 3HaKOMCTBO ¢ | uHpopMalmi© (B TOM
1.2.  Ilonmmaromue | MapKHpOBKOH ToBapa | 4uCie  peKiIaMy) H

(0CBETOMIICHHBIC) (mHOT A ¢ | cImocoOHBI
OKCILTyaTaIllHOHHOM CaMOCTOSITEITLHO
JOKYMEHTAIIHEH ) OIICHUTh KOHKYPEHTHBIC

NPEUMYIIIECTBA TOBapa

CyxneHus STOH
nu. 1)-5) Y
CriocoOHBI IPaMOTHO | KaTeropuu
6) OTIBIT
OLICHUTH VUUTBIBAIOTCA ~ NpHU
HCTIOIb30BaHHS
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh | YCTaHOBJICHUHU
1.3. TOBapoB B N
. (Tmybuna OLIGHKK | OOpaTHOW CBSI3U C
KpanuduuupoBannsie | npodeccruoHaIbHON
3aBUCUT OT 00beMa | HM3TOTOBUTEIIEM
JeSTETbHOCTH
MH(POPMALMOHHBIX (mampumep, yepes
7)  TmepuoAnYecKue N
pecypcoB) ONpPOCHl  YUTaTeNen

W3JaHUS ¥ KHUTH
JKYPHAJIOB)




Kpynnsie kommnaHuu,
CIIOCOOHBIC
OCYIIIECTBUTH
CPaBHUTEIBHYIO
OIIEHKY BCEH
. HOPMAaTHBHBIC "TMHEUKH" TOBapOB-
JIOKYMEHTBI KOHKYPEHTOB, B
. MPOTOKOJIBI YaCTHOCTH:
JlaroT ray0OKyIO OIEHKY
HCITBITAHMS a)IIPOBECTH
(TiryOmHa OIICHKH .
UsroroBurenu MPOTYKIHH sapic o oBren | VCTPITAHIA HO Beeh
BUCHT T 'BEM.
TOBapOB . HayYHBIC e — HOMEHKJIAType
(TocTaBIIMKH) My OJIMKAIH cevheo o MoKaszaTeyieil, B TOM
B U BHS
. nH()OpMaUs peeyp . P qucie pecypcHbIe
HCIIBITATSIILHOM Oa3bl)
0 3apyOexHOM W WCITBITAHUS;
HaIlMOHAIBHOM 0) paszoOpate Ha
PBIHKaX TOBApOB YaCcTH W3 ICITHS
KOHKYPEHTOB TUTSE
BOCCO3JIaHUS
TEXHOJIOTHYECKOTO
mporecca
WM3TOTOBJICHUS TOBapa

5 YPOBEHb KAYECTBA, KAK KPUTEPUMI
KOHKYPEHTOCHOCOBHOCTHU NPOAYKIHNU

IlonsiTHE «KaAYeCTBO MPOAYKIUID).

KauecTBO mpoAyKIIMM — 3TO COBOKYIHOCTb €€ CBOMCTB, XapaKTEpU3YIOLIUX
CTENEeHb IPUTOJHOCTH 3TOM MPOIYKIMHU I UCIIOJIB30BaHMSI 10 Ha3HAUEHUIO.

KauecTBO mpOAYKIMM — 3TO COBOKYIHOCTh CBOHCTB U  XapaKTEPUCTUK,
OpUJAIOIIUX  OPOAYKUMH, padoTaM,  yclyraM  CIIOCOOHOCTh  YJIOBJIETBOPATH
00yCJIOBJIEHHBIE U NIPEATIOJIAraeMble IIOTPEOHOCTH.

KauecTBO Kak SKOHOMHMYECKAass KaTeropus OIpPEAENseT CTENEHb IO0JIE3HOCTH
NOTPEOUTENHbHON CTOMMOCTH (IIPOAYKIUHU, pabOT, yciayr) B KOHKPETHBIX YCIOBHUSX €€
VCIIOJIb30BAHHUS.

Cucrema nokaszareJieii KauecTBa NPOAYyKIUH.



EAavHUYHbIE
|  KOMMNEKCHbIE
WHTerpanbHbie

Mo konu4yecTey
XapakTepuayemMbiX CBOMCTB

HasHnaueHue
HapexHocTb
OKOHOMUYHOCTbL
SproHOMUYHOCTb
3JcreTnyeckue
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Pucynoxk 7 [loka3zarenu kauecTBa MpoyKIAU
Wcrounuk: https://www.grandars.ru/college/biznes/pokazateli-kachestva-p.html
EnuHuYHBIE IOKA3aTE U KavyecTBA.

. NOKa3aTeu HAa3HaYeHus, OTPEIEIISIOIINE 00JacThb MPUMEHEHHUS
NPOIYKINH, €€ TPOU3BOAUTEIHLHOCTD, 3D (DEKT;

. NOKA3aTeNN HAOeHCHOCMU, BKIIFOYAIOIINE JOJTOBEYHOCTh, O€30TKa3HOCTH,
COXPaHsIEMOCTb, PEMOHTOIPUTOTHOCTH U3ENHsI (CPOK TOAHOCTH, TAPAHTHUIHBIN CPOK);

. NOKA3aTEeN MEXHONO0SUYHOCMU, XapPAKTEPU3YIOIINE 3¢ (PeKTUBHOCTD
KOHCTPYKTOPCKO-TEXHOJIOTUYECKUX PELICHU;

. NOKa3aTeIu cmanoapmusayuu 1 yHuguxayuu, oTpaxaromime

HACBHIIICHHOCTh M3/CTHs CTaHJApTH30BaHHBIMH W YHU(PHIHUPOBAHHBIMH JETAJISIMHU,
y3JIaM{, COCTaBHBIMHU YaCTSIMU;

. nokaszaTenu 9peoHOMUYecKUe, XapaKTEePU3YIOLIe y100CTBO "
0e30MacHOCTh  OKCIUTyaTallud  W3JCTHHA,  YAOBICTBOPSIONIME  MPEAbSBISIEMBIM
AQHTPOTIOMETPUYECKHM,  TUTUEHUYECKUM,  ICHUXOJIOTUYECKHM,  (PU3HUOJOTHUYECKUM
TpeOOBaHUsAM;

. MOKa3aTeNy dSCTETHYECKHEe, XapaKTepU3YIOIIMe 3aKOHYEHHOCTb (opM,
IIEJIOCTHOCTh KOMITO3HIINH, BEIPA3UTEIBHOCTh U CTAOMIIBHOCTh TOBAPHOTO BHJIA M3CITHS;

. noKa3aTelu MaTeHTHO-IIPAaBOBbIe, 00ECNEeUNBAIOIINE TATEHTHYIO 3aIlUTy U
NaTeHTHYI0 YHCTOTY, KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh W3JAETUs Ha BHYTPUPOCCUHCKOM U
MHUPOBOM PBIHKAX;



. noKa3areian TPaHCIOPTaOeTbHOCTH, OIpPEAesIoNIne MPUCTOCOOICHHOCTh
NPOIYKIIMH K TPAHCIIOPTUPOBKE;

. NOKAa3aTelan JKOJIOTMUYECKHE, XapaKTepU3YIOIIUE YPOBEHb BPEIHBIX
BO3JICHCTBUI Ha OKPY>KAIOIIYIO CPEY;

. NOKa3aTenu 0e30IMacHOCTH, XapaKTEePHU3YIOIIHE 0€3011acHOCTh
AKCIUTyaTalliy U3JIEIHs TPU TPAHCTIOPTHUPOBKE U XPAHECHUHU.

KomnuiekcHble moka3aTejin Ka4ecTBa.

KomriekcHble  mokas3aTenu MO3BOJIIIOT — OIEHUBATh  KAa4eCTBO  MPOIYKIIUU
OJIHOBPEMEHHO TI0 HECKOJbKHUM WM BCEM IMEPEUYUCICHHBIM BBIIIE €IUHUYHBIM
MOKa3aTesiM.

O6oOmatomue (MHTETpabHBIC) TIOKa3aTeI B OTIWYHE OT EJUHUYHBIX U
KOMILUIEKCHBIX TIOKa3aTeliell XapaKTEepU3yIOT HE KOHKPETHbIE BHU[bI MPOAYKIHUH, a
YpOBEHb KauecTBa MPOAYKLIHMH B LEJIOM KaK COOTBETCTBYIOLIEH, HalpUMep, MUPOBBIM
CTaHJIApTaM WM HOBOW MPOIYKIIMH, ITOCTABIISIEMON HA SKCIIOPT.

MeToabl OLIEHKH Ka4yecTBa.

> Usmepumenvuoiii  mMemoO OCHOBaH Ha UWHGMOpPMAIHK, TMOJIy4aeMoOll C
MCIOJIb30BAHUEM TEXHUYECKUX U3MEPUTENbHBIX cpeJCcTB. C MOMOIIbIO U3MEPUTEIBHOTO
METOJIa OIpPENEIAIOTCS CIEAYIOUIME 3HAYEHHs: Macca W3JEIus, 4acToTa BpAILLEHUs
JBUTATENIs, pa3Mep U3/ens, CKOPOCTh aBTOMOOWJIS, CUJla TOKA U JIp.

> Pecucmpayuonnwiii MemoO OCHOBBIBAETCS Ha UCII0JIb30BAHUH
uH(pOpMaLIUY, TOTYy4aeMOM MyTeM MOACYETa YUCIIA ONPEAENEHHBIX COOBITUH, TPEIMETOB
WIM 3aTpaT, HampuMep, OTKa30B M3JENUS TMpPU UCHBITAHUAX. OJTUM METOJIOM
OTIPEJIEINISIOTCS TIoKa3aTean YHU(UKAIIMY, TATEHTHO-TIPABOBbIE MMOKA3aTENH U JP.

»  Pacuemmwii  memoo GasupyeTcss Ha  WCHOJIB30BAHMM  HMH(OpPMALIUH,
MOJIy4aeMON C MOMOIIBIO TEOPETUYECKUX WM SMIIMPUYECKUX 3aBUCUMOCTEH. DTUM
METOJIOM TMOJIb3YIOTCSI MPU MNPOEKTUPOBAHMM MHPOAYKLUH, KOI/Aa MHOCIHEAHSS €Ie He
MOKET OBITh OOBEKTOM PKCIEPUMEHTAIBHBIX UCCIEeI0OBaHUMN. PacueTHbIl MeTOA CITY>KUT
JUISL  ONpeNENeHUs] 3HAaYeHUH Macchl U3JEIus, IO0Ka3aTesled MPOU3BOJAUTEIBLHOCTH,
MOIIHOCTH, IPOYHOCTH U JIp.

> Tpaouyuonnwiiit  memoo OCyIUIECTBIAECTCS  JOJDKHOCTHBIMU  JIMLAMH
CHEIMAIU3UPOBAHHBIX  JKCIEPUMEHTAIBHBIX M PacyeTHBIX  MOApa3/ieleHUM
NPEeANpUATUH, YUpexKIeHUH (K HUM OTHOCATCA CIELMaIN3UpPOBAHHBIE J1a00paTOpUH,
MIOJINTOHBI, UCTIBITATENIbHBIE CTEH/IBI U T.]1.).

> Opzanonenmuueckuii Memoo CTPOUTCSI HA UCIOIb30BaHUU MH(OpMaLuH,
MoJIyuaeMOM B pe3yibTaTe aHaliu3a BOCIPUATUN OPraHoOB YYBCTB: 3pEHHUs, CllyXa,
00OHSAHUS, Ocsi3aHus U BKyca. C MOMOIIBIO OPraHOJIENITHYECKOIO METO/1a OIPEeIIIOTCS
MOKa3aTeI KadyecTBa KOHAUTEPCKHUX, TaOayHbIX, MapPIOMEpPHBIX H3ICIUA U Jpyrou
MPOAYKIIMH.

> IJKcnepmHublii  MemoO OLICHKA  IIOKa3aTeJled  KadecTBa  NPOAYKLUU
peann3yercs rpymmoi cuenuaniucToB-3KCIEPTOB, HAIPUMED, TU3aHEPOB, JETYCTaTOPOB,
TOBapoBeOB U T.N. C MOMOIIBIO SKCIIEPTHOTO METO/Ia OMPEACIAIOTCS 3HAYEHUSI TaKUX
MoKasareseil KayecTBa, KOTOPbIE HE MOTYT OBITh OIpejaeNieHbl 0osiee 0O0BEKTHUBHBIMU
METOJIaMHU.

> Coyuonozuuecxkuii Memoo OTIpeNICTICHHS roKa3areyeun KayecTBa



OPOAYKLUU HCHOJB3YyeTCsl (PAKTUYECKMMHM WIM [OTEHIHAIbHBIMU IOTPEOUTEISIMU
npoaykuuu. COop MHeHuil mnorpeOuTesnell NPOU3BOAUTCS IIyT€M OINPOCOB MU C
MOMOIIBIO CIIEIUATEHBIX aHKET-BOIMPOCHUKOB, BEICTABOK, KOH(PEPEHIUH U T.JI.

Yposens kayecra. Llean ouneHku.

YpoBeHb KauecTBa MPOAYKIMH — 3TO OTHOCHTEIbHAs XapaKTEPUCTHKA KadyecTBa
IPOAYKIMH, OCHOBAaHHAsl HA CPABHEHUM 3HAYCHUI MOKa3aTeJled KayecTBa OLIEHUBAEMOMN
OPOAYKIMH ¢ 0230BBIMU 3HAYEHUSIMU COOTBETCTBYIOIINX MTOKA3aTeNeH.

eau oueHkn:

> IPOrHO3UPOBAHUE TOTPEOHOCTEN, TEXHMUYECKOI'O YpPOBHS M KayecTBa
IPOAYKIIUH;
IUTAHUPOBAHUE MOBBILIEHUS Ka4ecTBa U 00bEMOB ITPOU3BO/ICTBA;
000CHOBaHHE OCBOEHUSI HOBBIX BUJIOB MPOJYKIIMH;
BbIOOP HAMITYUIIUX 00pa3loB;
000CHOBaHHE 11€71€CO00Pa3HOCTH CHATHUS MPOAYKLUH C IIPOU3BO/ICTBA;
arrecrauus (cepruduranus);
000CHOBaHME BO3MOXKHOCTH PEATU3aLUH MPOIYKIUH 32 PyOeKoM;
OlLIEHKa Hay4YHO-TE€XHUYECKOTO YPOBHS pa3padaThiBAEMbIX U JACHCTBYIOIINUX

VVVVVYVYY

CTaH/IaPTOB;
P  KOHTpOJbL KAauecTBa;
P  CruMyIMpOBaHHWE MOBBLILIEHHS KAUeCTBa;
»  ananM3 JMHAMHKM YPOBHS KaueCTBa;
P ananus uHdOpMAUK O KaYECTBeE.

MupoBoil ONBIT ypaBICHUSI KAYECTBOM CKOHIIEHTPUPOBAH B MaKeTaX CTaHAAPTOB
Mexnynaponuoi opranu3anuu no cradpaptuzauuun MCO cepum 9000 — cucremsl
ynpasieHuss kauectBoM u MCO cepum 14000 — cuctema ympaBieHHUsS OKpYXKarolleu
cpenoil. CoBpeMEeHHOE yIpaBlieHUE KaueCTBOM MCXOAMUT U3 TOTO, YTO NIEATEIHLHOCTU IO
VIPABJIEHNUIO KAYE€CTBOM HE MOXET ObITh 3((EKTHUBHOW MOCIE TOro, Kak MPOJyKLUs
Mpou3BeAeHa. JTO JEATENBHOCTh JIOJKHA OCYIIECTBIATHCS B XOfe Mpous3BojacTBa. Jlis
KauecTBa KaK OOBEKTa yMPAaBJICHUS CBOMCTBEHHBI BCE COCTAaBHBIC YACTH MEHEIHKMEHTA!
TUTAHUPOBAHUE, AaHATIN3, KOHTPOJIb.

Ponp MapkeTuHra B cucTeMe YIpaBieHHUS KaueCTBOM 3aKIIIOYAETCS B MOMCKaX U
BBIOOpE 1I€JIEBOTO pPBIHKA, YCTAHOBJIEHHWU TpPeOOBaHMM K KauyeCTBY MNPOAYKIHUU,
OTpeJIeICHN TOTPEOHOCTH B TOBape, EMKOCTH pbIHKA, COCTaBIEHUU TMOAPOOHOU
XapaKTepUCTUKU MOTpeOUTENe NTaHHOTO cerMeHTa pbiHKa. Ha sTame mpoekTHUpoBaHUs
pa3pabaTbIBaeTCsl TPOIYKIWsS, OTBeUaromas BceM TpeOoBaHusM moTpeduteneir. Ha
CTaJIMM _TPOU3BOJICTBA OOECHEUMBAECTCA YPOBEHb KauecTBa, 3aJ0XKEHHBIM TMpu
npoektupoBanuu. Ilpu oOpameHun pomkHAa OBITH OOecredeHa COXPAaHHOCTh U
HEU3MEHHOCTh [IOKa3aTelled KadyecTBa NPOAYKIUU TMpU €€ TPaHCHOPTUPOBAHUH,
XpaHEHUH, TMOJrOTOBKE K TMpojaxe M peanu3zanuu. Ha craaumu skcmlyaTaldd K
YIPaBICHUIO KaYeCTBOM MOJKIIIOUYAETCS MOTpeOuTeNb NpOoAyKIU. OT TOro, HACKOJIBKO
OH OyJeT IpaMOTHO MCIOJIb30BaTh MPOAYKIMIO, OyAeT _3aBUCETh €€ CpOoK ciyxObl. Ha
CTaJMM YTUIM3ALMHU HEOOXOIMMO MpeAyNnpeauTh BpeAHOE BO3JACHCTBUE MPOAYKIIMH Ha
OKPYXaIOLIYIO0 Cpeny.




Hepa3pbIBHOCTh cTaguil )KU3HEHHOTO LMKJIA MPOAYKIMH BOIUIOUIEHA B MOJEIH
oOecrieyeHus] KadyecTBa, IMPEACTaBISAOMEd cO00N HENpephIBHYIO 1€lb, HA3bIBAEMYIO
«lletneit kauecTBay (Crnupanbio Ka4ecTBa), a TAKXKE «TUIMUYHBIMU dTAaMH KU3HEHHOTO
IIUKJIa IPOAYKITUN» (puc.7).
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Pucynok 8 Iletnsa kauecTtBa
Ucrounuk: https://masters.donntu.ru/2016/iem/noselidze/diss/index.htm

6 CHCTEMA KPUTEPUEB OLIEHKM KOHKYPEHTOCIIOCOBHOCTH
MPOAYKLUU

Ha coBpemMeHHOM »3Tame pa3BUTUS pBIHKA M HAyKM O pBIHKE HOMEHKJIAaTypa
KpUTEPUEB, OTPAHUYEHHAs] KAUECTBOM M LIEHOW, HE OTBEYAET MPUHIHUITY IOCTATOYHOCTH,
HE YYUTHIBAET MOTHUBAIMIO TOTpeOUTENed KaK MPUOPUTETHBIX CYOBEKTOB pBIHKA.
CrnenoBarenbHO, B OCHOBY (DOPMHPOBaHUS HOMEHKJIATYPHI JOJKHBI OBITH TMOJIOKEHBI
MPUHITUIIBI U KOHIEMIIMKY HAYKH O MOBEICHUH TOTPEOUTENEH.

CounajgbHasi aApecHOCTb.

HeoOxonuMocTe ydera cnenupuyeckux MOTPeOHOCTEH COLMANBHBIX TPy
oOyciioBUJIa TIOSIBJICHHSI HOBOTO HANPABIICHUS Pa3BUTHS MapKETUHTA - MPUIIETHBHOTO
MapkeTuHra. Ero 3ajaua - noctaBka MpaBUJIBHOTO COOOIICHMS 110 MPAaBUIBHOMY aJpecy
B [IPaBUJILHOE BPEMS.

DopMHPOBAHKUE COLUATBHON AAPECHOCTH MPOUCXOIUT O0COOEHHO 3P (HEKTHUBHO,
KOTJIa MOTPEOHUTENh COTPYAHUYACT C IPOU3BOAUTEIEM U MPOJIABLIOM.

N3BectHpiit Mapketonor mpod. M. B. Jlumcury Ha3Ban 3Ty Mojaenb OusHeca
"IIBEICKUM CTOJIOM".


https://masters.donntu.ru/2016/iem/noselidze/diss/index.htm

Cneunquecm/le HOTD€6HOCTI/I COIMAJIbHOM T'pPYIIbl MOLYT 6I>ITI>, HarrpuMep,
CBA34aHEBI CO CICAYIOMMHWMH OCHOBHBIMH 0COOCHHOCTIMU JIFOACH:
° I[GMOFpa(i)I/I‘{eCKI/IMI/I U TOBCACHYCCKMMHU TIPU3HAKAMHU, B  YACTHOCTHU C

0COOCHHOCTSIMH BOCTIPHSTHSI HOBBIX TOBApPOB;

* MPEACTaBICHUSIMH O KOMPOPTHOCTH, KPACOTE, YyBCTBUTEIBHOCTRIO K IICHE;
* YPOBHEM J0XO[A.

Coenuduyeckrue nMoTpeOHOCTH KOHKPETHOIO IMOTPEOUTENST MOTYT OBITh CBS3aHBI,
Halpumep:

*  C COCTOSTHHUEM 37I0POBbsI, 0COOCHHOCTSIMHU KOXKHU, (DOPMBI U pazmepa GUTypHI;
*  UHIWBUAYaJIbHBIMU BKYCaMU;
* YPOBHEM J0XOJA.

IMoaauHHOCTS.

[lonnmuHHOCTL TOBapa — OTO €ro COOTBETCTBHE TOBAPY-OpPUTHHANY, T.€.
MPUHAUICKHOCTh K Mapke, (upme, acCOpPTUMEHTHOMY BHUIY U JPYTUM PEKBU3UTAM,
yKa3aHHBIM Ha MapKHpOBKe ToBapa. HecooTBeTcTBHE KBATUPUIIMPYETCS KaK MOIeIKa.

[Topnenku MOXKHO pa3iesIuTh HA 4 TPYIIIIbL:

o [Tonnenka, BHIMOJIHEHHAS 10 HE3HAHUIO UJTU TI0 HEJOPA3yMEHHUIO.

o [lonnenka, BBHIMOJHEHHAsT W3-32 HECOBEPIICHCTBA  HCIOJB30BAHHOU
TE€XHOJIOTUU, TEXHOJIOTMYECKOI0 pPEIIeHUs JMOO HU3KOro YPOBHS OOCITYXHBAIOIIETO
nepcoHasna.

o [lonnenka HaTypallbHOTO HPOAYKTa CypporataMi, BBINOJIHEHHas W3-3a
OTCYTCTBHUS ONPECIIEHHBIX 3HAHUN B JaHHOW OOJIACTH C IIEJIBIO MOAMEHbI HATYPaJIbHOTO

MPOJIYKTA.
° [Tognenka, BBIMOTHEHHAS C KOPBICTHOM IEBIO.

Bupaosasn

MHdopmaLMoHHan Mapquaﬂ
N /

danscudpuKkayma

- ~

CTOMMOCTHaA KauecrBeHHaAn

KonnuyectBeHHas



Pucynok 9 Bunsl dhanbcudukammit

Be3onacHocts. Mepa 6€30I1aCHOCTH KaK KPUTEPHs KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

IIpyu npousBOACTBE, XpaHEHHWH, TPAHCHOPTUPOBAHMM, OKCILIyaTAllUM WM
noTpeOJICHUN TOBAPHI TOJKHBI OBITH OE30IACHBI, T. €. HE JOJDKHBI HAHOCHTD BPEJ KU3HU
U 3JI0pOBBbIO MOTpeduTens. be3omacHOCTP — 3TO OCOOEHHOCTH TOBapa, KOTOpas
oOecreuynBaeT HAMMEHBIINM YPOBEHb PUCKAa HAHECTH BPEJl YEJIOBEKY WIIM OKpY’Karollen
cpene. Ilpumepsl: kpuTepun O€30MACHOCTH MUILEBBIX INPOAYKTOB, TOBApOB JUISL JETEH,
AJIEKTpUYECKUX NMpuOopoB. Kaxaplil BUJ NPOAYKIMH IPOXOAUT OTAEIbHYIO IPOBEPKY.

IloTpeduTenbckass HOBU3HA.

3apyOexHasi MpaKkTUKa MMOKA3bIBAET, YTO OpPraHM3allys, BBIIYCKAIOIIAs B TEUECHUE
HECKOJIBKUX JIET OJHY M Ty K€ IPOAYKUHUI0O M HE MOArOTOBUBLIASCA K NEPEXOny Ha
IIPOU3BOJCTBO NPOAYKLIUU "MOTpeOUTENbCKOM HOBH3HBI', TepseT
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTb.

Kputepuii morpeduTebckoi  HOBU3HBI  OTOOpa)kaeT NOTPEeOHOCTh B
pa3zHooOpas3uu.

HoBblii ToBap — 5T0 npenMeT NnoTpeOeHus, KOTOPbIA yAOBIETBOPSET HOBBIE
noTpeOHOCTH YeJIOBEeKa WIM IO CPAaBHEHUIO C 3aMEHSEMBIM TOBapoM OoJjee MOJHO
YJIOBJIETBOPSAET CIOXKHUBILIUECS TOTPEOHOCTH.

Ot 20 o 40% wupeit BO3HUKAIOT B CITy>K0aX MapKETHUHTA.

MoxHO paccMaTpuBaTh:

1 ToBap MHUpPOBOI1 HOBU3HBI.

2. HoByo TOBapHYIO JUHUIO.

3. Pacmupenue Tekyuieil TOBapHOM JTUHUU.
4. OOGHOBJEHHUE TEKYIIUX TOBAPOB.

5. PenosuumoHnpoBaHue.

6. CokpalleHue U3JIepKeK.

UMk,

1.BHeumHui UMUK KOMIIAHUK — 3TO TO, KaK €€ BOCIPUHUMAIOT ob1iectso, CMI
Y UHBECTOPBI.

2. Buytpennuii umumk — 310 armocdepa BHYTPH KOMIAHUHM, MO3UTHUBHOE U
HEraTUBHOE OTHOIIIEHHE COTPYAHUKOB K PYKOBOJUTENSIM U MOJTUTHKE KOMIIAHUU.
3. Ocszaemblii UMUK — BOCHpUATHE Ou3HEeca (QHUPMBI TMOKyNarejaeM Mpu

ITOMOUIY €T0 MATH 4yBCTB. K HEMY OTHOCUTCS BCE, HAUMHAS OT Ha3BaHUSI KOMIIAHUH U €€
JIeBU3a U 3aKaHYMBasi HHTEPhEpOM odrca U PUPMEHHBIM 3HAKOM.

4. HeocsizaeMblii MMHK - OTBETHAs peakiMs IOKYIATeNsl Ha oOcs3aeMoe, Ha
00CITy>)KMBaHUE U OTHOIICHUE K HEMY COTPYIHUKOB KOMITAHUH.

bpena — 3TO crpynnupoOBaHHBIN NEPEUYECHb KOHIIENIUNA, YHUKAJIBHBIX PEIICHUM,
YyBCTB BOCIPHUATHUS, LEHHOCTHBIX CBOWMCTB, CBSI3aHHBIX C TOBapOM WIH YCIyTrou
ONPENEIEHHON OpraHu3alnH.

1. Peructpanus Ha3BaHUSI TOBAPHOT'O 3HAKA.

ToBapHbIii 3HaK — 0003HAYCHHE, 1IEJIb KOTOPOTO O0CCIICUUTh Pa3Inuue MEKIY

TOBapaMu WK YCIyraMy pasHbIX OpeAnpUsSTHIA.

2. Y3HaBaHmUe.



3.AcconaTiBHAas CBA3b C KaTErOpHel ToBapa.

4 TlpeanoyTeHue U JOSUIBHOCTh K TOBApy.

5. IleHoBas npemus.

NudopmaTnBHOCTH NMPOAYKIUH: 00si3aTe/IbHbIe TPeOOBaHUA K MH(OPMaLUH
0 TOBapax JJis NoTpeduTe€ei.

NudopmaTuBHOCT, NPOAYKIHM — 3TO €€ CIOCOOHOCTh BBIPAXaTh CBOIO
OOLIECTBEHHYIO IIEHHOCTh Yepe3 HHPOPMALMIO 0 KOHKYPEHTHBIX TPEUMYIIECTBAX.

NudopmatuBHOCTh Kak KpUTEpUd mHpuoOperaeT ocoboe 3HAYEeHUE Ha pPBIHKE,
HACBIILIEHHOM OJHOPOJHBIMU TOBapaMu. MapKeToJorn OTMEYaroT, YTO CHUTyalus
M300MIIHS TTOPOXKIAET MYKH BBIOOpa TOBapa.

NudopmaTUBHOCTh  BBIMIOJIHAET POJb  OTPAHUYUTEIBHOTO H  OLEHOYHOIO
KPUTEPHUEB.

OrpaHvyYnTeNbHBIA KPUTEPUH — 3TO COBOKYIIHOCTH CBEICHUW O MPOAYKIIUH,
COCTaBIISAOIAsE OCHOBY 00sI3aTENBHBIX TPEOOBAHMI K HHPOPMAIUH.

Nudopmanuss nns noTpeduTens B 3aBUCHUMOCTH OT BHUJA M TEXHUYECKOUH
CIIO)KHOCTH TOBapa MOXET ObIThb NpeCTaBlieHa: TEKCTOM M (WMJIM) MapKUPOBKOM Ha
NOTPEOUTENBCKON Tape; SKCIUTYyaTallMOHHBIM JOKYMEHTOM (IaclnopTOM, PYKOBOJICTBOM
10 KCIUTyaTalluM, STUKETKOM).

OO6muMu TpeOOBaHUSAMHU K TOBapHOU MH(OPMAIUH SIBIISIFOTCS:

1 JocTOBEpHOCTb.

2 JIOCTyHOCTb.

3 JIocTaTOYHOCTb.

OO0s3aTenbHbIC TPEOOBAHUS:

1) HaumMeHOBaHUE TOBapA;

2) HauMeHOBaHue (UPMBI-U3TOTOBUTENS U CTPAHBI-U3TOTOBUTEIS,

3) agpec U3roTOBUTEIS;

4)npaBuia U yClIOBUA 0O€30MAcCHOrO  XPaHEHHUS, TPAHCIOPTHPOBAHUS U
MCIIOJIb30BaHNUS;

5) undopmarus 06 obs3aTenpHON cepTHUHUKAINN;

6) OCHOBHBIE IOTPEOUTENHCKUE CBOMCTBA MU XapaKTEPUCTHKHU.

7 HEHA IIOTPEBJIEHUSA

IlonsiTve u LeHbI MOTPedIeHHS.
[lena moTpeOyieHHUs OTpakaeT MOJIHBIE PACXObl OTPEOUTENS 10 TPUOOPETEHHUIO
M OKCIITyaTaIiy MPOIYKIIMH B TECYCHUE CPOKA €€ CITYKOBI.
CocraBJsiioniye neHbl NOTpedIeHusl.
EnnHOBpeMeHHBIC 3aTpaThl BKIIFOYAIOT 3aTPAThI:
P - Ha nokynky ToBapa (LleHy TOBapa);
P - TpaHCHOpTHPOBAHKE;
P - HanoroBkIe COOPHI;
P - cOopKy M HanmaaKy.
Tekymiue 3aTpaThl BKIOYAIOT 3aTPaThl Ha:



P - nocierapaHTUIHBINA PEMOHT;
P> - TOIJIMBO ¥ DHEPIHIO;
P - KOMIUIEKTYIOIME HETaaM M Marepuajbl, MOTPEOIseMble NPU SKCILUTyaTaluu
TOBapa.
Ilena u xkavecrBo. KoMOMHanuM M3MeHEHHUsI IEeHbI H Ka4eCTBA TOBapa Kak
cTpaterusi ooecneyeHuss KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH.
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Pucynok 10 CooTHollleHH€ 1IEHBI U Ka4eCTBa

Bapuantr 1 coctouT B TOM, YTOOBI HpU COXPAaHEHUH YPOBHS IICHBI TOBBICHTH
KayecTBO. DTO Tak Ha3bIBaeMmasi cTparerusi quddepeHuanim, T.e. HaxoKJIeHHEe METoIa
TIOBBIIICHHUS IICHHOCTH MPOIYKIMH IS MTOTPEOUTEINS 32 CYET CBOMCTB, OTCYTCTBYIOLIHX
y MaccoBOoro ToBapa. B MeHemkMeHTe KadecTBa ATOT BapHaHT Ha3bIBACTCA
MaKCUMH3AIMEH KauecTBa MPH 3aJaHHOM YPOBHE PacXOI0B.

BapuanTt 2 3akmrouyaeTcss B TOM, 4TO (pupMa MOBBIIMIAET KauyecTBO TOBapa, HO
TIBITAETCS 32 HETrO MOJIYYUTh 00Jiee BRICOKYIO IIEHY.

Bapuant 3 3akirodaercss B NOBBIIMICHUU II€HBI 0€3 yimydmieHus kadecTBa. Takas
CTpaTeTusi XapaKTepHA IS MOHOIIOJIMCTOB - TPAHCIIOPTHBIX OPTaHHU3AIMMA, KIIUIIHO-
KOMMYHAJIBHBIX CIIYXKO U JIp.

Bapuant 4 cocToMT B TOBBINICHWM II€HBI TPH CHIDKCHUH KadecTBa. Takas
CTpaTeTusl peau3yeTcs MpH OCTPOM JAedUIIMTE TOBapa M YCIYT Ha PHIHKE, HATMYMH Ha
PBIHKE MOHOTIOJIHCTOB.

Bapuant 5 3akimouaeTcsi B CHW)KCHHUM KadecTBa TPU TOM K€ YpOBHE IieH. Takas
CUTYaIlMsl BO3MOXKHA B CIICAYIOUINM CIyJasx: a) (upMa TOPTyeT TOBapaMH C UCTEKIINM
CPOKOM TOJHOCTH; 0) ¢pupma npuberaet K GpaabCudUKaIUU.

Bapuant 6 cocTOUT mpeke BCEr0 B CHUKEHUHU LIEHBI, KOTOPOE CONPOBOXKIAACTCS



CHMXKCHHUCM KadCCTBa.

BapI/IaHT 7 3aKiI4YaeTCsd B IMOBBILICHUU KOHKypeHTOCHOCO6HOCTI/I 3a CUCT
CHU)XXCHHA HOCHbI TIpU COXPAHCHWH  Ka4dCCTBaA. Takast CTpaTCerud Ha3bIBACTCHA
(bOKYCHpOBKOﬁ Ha HU3AOCPIKKaX. B menemxMmeHTe KauecTBa ATOT BapHaHT OIIPCACIIACTCA
KaK MUHUMU3AlHA 3aTpaT IIPpU 3aJaHHOM YPOBHC KaUCCTBA.

8§ MUKPOSKOHOMHNYECKHUE ®AKTOPHBI
KOHKYPEHTOCIIOCOBHOCTH

IHonsiTHE MUKPO-, M€30-, MAKPO(AKTOPOB U MX B3AUMOCBA3b.
MukposkoHOMUYECKHE (PAKTOPBI — 3TO BHYTPU(PHUPMEHHBIE CBOICTBa CyOBEKTa,

o0OecrieunBaloNie TEeHEpalHui0O HOBBIX 3HAHUM M yMEHHUH, KOTOpble (HOPMHUPYIOT
JTMHAMHYECKUE CIOCOOHOCTH (PUPMBI.

Me3zoskoHomuueckne  (akTopel  —  3TO  BHYTPHOTpAcieBble  CBOMWCTBA,
OIpeNesoIINe IPEAIPUHUMATENbCKUN KIMMAT B OTPAcii, TUIl U XapaKTep MOBEACHUS
KOHKYPEHTOB.

MaxkpO3KOHOMHYECKHE d)aKTODBI — 9TO 06HII/IG YCIIOBUA, B KOTOPBIX HeﬁCTBYIOT

OpraHMU3alu. OHM OKa3pIBAalOT AKTHBHOE BIMSAHUE Ha Pa3BUTUC KOHKYPCHTHOT'O
MMOTCHIHAJIa U OIPCACIIAIOT TUII IIOBECACHHA q)HpM

Peanusamia COracOBaHHBX J
OTPACeEbIX i 00MeRAMHORATLHBIX

CTPaTerHYeckix MpOrpaMM

ME30
Crparermgeckue
r KOHKYPEHTHBIE IPSHMYINECTES — ﬁ
eCypCHBIE KOHKY DS MAKPOCTpaTeria

ePAHOKHEIe KOHKYPEHTHEI
NPeHMYIECTEA (MAKPOTAPMOHHA,
MaKpOIHHAMHKA)

MPEHMymecTsa (oM,

TepPPUTOPHA, IPHPOIA,
HAKOIUTSHHBII KamuTan)

MAKPO

Pucynok 11 B3aumocBsi3b Makpo-, Me€30- 1 MUKPO(aKTOpOB



Ha kaxzaom ypoBHe (hakTopbl KOHKYPEHTHBIX INPEUMYIIECTB pa3lesaioTcs Ha
ONEpPALlMOHHBIC, PECYPCHBIE M  CTPATETMYECKUE, NPUYEM IOCIEJAHHE WIParoT
OTIPENIETISIONIYIO POJib. B3anMoneiHcTBIEe MPOUCXOAUT MEXKIY Pa3TUYHBIMH (DakTopaMu
Ha OJHOM YPOBHE, IPU 3TOM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh Ha Ka)KJJOM YpOBHE BIHSET Ha
1 (214% 01115078

Biausinne MHKPOIKOHOMHYECKHX (PAKTOPOB Ha KOHKYPEHTOCIHOCOOHOCTH

npoaykuuu. IIpomsBoacrBeHHbie ¢akTopbl. PhiHOYHBIE (QakTOopbl. COBITOBBIE
¢akrTopsbl. CepBucHbie GaKkTOPHI.

[Tpon3BOACTBEHHLIE PbIHOYHBbIE

Mu1Kpo-daKTopbl

Co6biTOBbIE CepBUCHbIE

Pucynoxk 11 Buas! ¢pakropos

[IpousBoacTBeHHbIE (HAKTOPBI TMO3BOJSIOT OIEHUTh, HACKOJIBKO OpraHu3allus
roroBa K 3¢(HeKTUBHON AESITENTLHOCTH B 00JIACTH KauecTBa M KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH
MIPOTYKITUH.

K pbiHOYHBIM OTHOCSTCS:
OcTpoTa KOHKYPEHIINH;
EMKkocTb phIHKa;
PriHOUYHAs HOBU3HA;
CTabuIpHOCTH M MIEPCTIEKTHBHOCTH PHIHKA;
IToaroTOBIEHHOCTD PHIHKA.

[Ipumep cOBITOBBIX (PAKTOPOB:

l.dopma pacuerta ¢ TOCTABIIMKOM ToBapa (MpeanojiaraeT HaJIUYHBIA U
O€3HaMYHBIN pacueT, MPeAoIIaTy).

2.YcinoBust noctaBku (OmpenensroTcss CyObEKTOM JIOCTaBKMU W CPOKaMu
MTOCTaBKH).

3. VmobctBo moctaBku (OmnpenensieTcss u3AEpKKaMU TPAHCIIOPTUPOBAHMUS,
KOTOPBIE 3aBUCST OT reorpadguueckoro Gpakropa u TpaHCHOpTaOEIbHOCTH TOBApa).

4. CTabuiIbHOCTH TOCTaBKH (HAI€)KHOCTD),

VVVVY



5. TpancnoprabenbHOCTH  TOBapa (Ompeaensercs IMUPOKUM  HAOOpOM
MoKazaTesei, 4To OOBACHIETCS pa3HOOOpa3ueM MPOAYKIIMH, CIIOCOOOB W CPEACTB €€
TPaHCTIOPTUPOBAHMS ).

6. 3BEHHOCTh JABWXKEHUS (AJIMHA U U3JIEPXKKHU). (YUCIO MOCPEIHUYECKUX
OopraHu3aui Ha MyTH OT U3TOTOBUTENIS IO Mara3uHa.

CepBucHbIC (PaKTOPHI:
HaGop ompeneneHHBIX mporpamMM, VyIy4IIAIOMAX W YIPOIIAOIIUX IPOIecC
COBEPIICHUS TOKYIIKH:

1. VYcnoBus npuoOpeTeHus ToBapa (BKJIFOYAIOT JBIOTHI, CKHIKH 3a OOJBIION
00BEM MOKYIKU WU PETYISIPHOCTH MOKYTOK, 3a4eT CAAHHOM CTapoi BEIlH).

2. JleMOHCTpaIus CJI0)KHOTEXHUYECKOTO TOBapa B ICUCTBUM.

3. IIpenocraBieHne MOKyINaTea0 BO3ZMOXKHOCTH IIPOJETYCTUPOBATh NUIIEBON
MPOAYKT.

4. [Tog6op TOBapa UCXOs U3 UHAUBUIYATBHBIX OCOOCHHOCTEH MOKYIATEIIs.

5. KadyecTBO ymakoBkM, HajlWyWe JOCTaBKMU M YCTaHOBKA (MOHTax)

KYILJIEHHBIX TOBAPOB;
6. Opranuzanyss TEXHHYECKOIO  OOCIY)KHMBaHHS B  TapaHTHUHHBIA U
IIOCJIETapAaHTUHHBIN [TEPUOBI.

9 KOHKYPEHTOCIIOCOBHOCTD ITPEAITPUATHUA

CymHOCTh KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH NPeNPHsITHS.

KoHKypeHTOCTIOCOOHOCTh TpEeANpUsITHS — OTO pealbHas M TOTCHIMATbHAs
CIIOCOOHOCThH M3rOTABJIMBATh U PEAIM30BBIBATH TOBAPHI UM OKAa3bIBAaTh YCIYTU, KOTOPbIE
M0 I[EHOBBIM M KaYECTBEHHBIM (HEIICHOBBIM) XapaKTEPUCTUKAM Oojiee MPUBJICKATEIbHbI
JUISl IOKyTIaTeNei, 4eM TOBAPbI U YCIYTH IPYTUX MPEANPUITUN-KOHKYPEHTOB.

KoHKYpeHTOCITOCOOHOCTh MPOIYKIIMU U KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh PEINPHUSITHS-

NPOU3BOAUTENS MPOAYKIIMA  COOTHOCATCST MEXAy COo0OM Kak dYacTb U IIEJIoe.
Bo3MOXHOCTh KOMMaHUM KOHKYpPUpPOBaTh Ha ONPEJCICHHOM TOBAapHOM PBIHKE
HENOCPEACTBEHHO 3aBUCUT OT KOHKYpPEHTOCIIOCOOHOCTHM TOBapa M COBOKYITHOCTH
HKOHOMHUYECKUX METOJIOB ACSITENbHOCTH MPEATPUITHS.

KoHKypeHTOCIIOCOOHOCTh ~ MpEeAmnpusiTHs ~ SBISieTCH  Oojiee  CIOXKHBIM |
0000IIAIOIUM TOHSATHEM [0 CPAaBHEHUIO C TMOHATHEM «KOHKYPEHTOCHIOCOOHOCTH
ToBapa». KOHKypeHTOCIOCOOHOCTh MNpEANpUATHS — MHTErpajibHas  4YHCIIOBas
XapaKTepUCTUKA, C MOMOIIBI0O KOTOPOH OIEHUBAIOTCA JOCTUTHYTBHIE MPEANPUSTHEM
KOHEYHbIE PE3YJIbTaThl €T0 JEATEIbHOCTU B TEYEHUE ONPEIEIEHHOTO IEPUO/Ia.

YpoBHH o0ecnieyeHUs] KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH NMpeANpPUsTHS.

OrnepaTUBHBIN: KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCThH TPOTYKIIHH.

TakTuyeckuii: KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTD MPEAIPUSITHS.

Crparernyeckuil: HMHBECTHIIMOHHAs M HWHHOBALIMOHHAs IPUBJIEKATEIbHOCTD
pEaNpPUSITHS.

AJITOPUTM OllEHKU KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

> OnpeieJICHNE LIETU OLICHKH;


https://www.grandars.ru/college/ekonomika-firmy/konkurentosposobnost-predpriyatiya.html

»  ompenenenne o6nacTeil (BHAOB JIEATENBHOCTH), YYUTHIBAEMBIX MpHU
aHanuse;
»  BBIOOp 6a3bl CpaBHEHHS;

> OTIpeJIeJICHNE XapaKTePUCTHUK, TOANIEKAIINUX U3MEPEHUIO;

> OIICHKA BBIOPAHHBIX XapaKTCPUCTHK;

> pacuer 0000111eHHOT O, HUHTETrPajJbHOTO MoKa3aTelis
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH;

> BBIBOJIBI O KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

Matpuna BKT', SWOT-ananu3: cuibHbIe, cj1a0ble CTOPOHBI, BO3MOKHOCTH M
YIpo3bl KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTU. PeliTUHIOBasi OlleHKA KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH
npeAnpusiTHS.

SWOT-ananu3

[Ipeumymectsa SWOT anamn3a 3akio4aroTcss B TOM, 4YTO OH IIO3BOJISET
JIOCTaTOYHO IMPOCTO, B TMPaBUILHOM pa3pe3e B3IJISIHYTh Ha TMOJIOKEHHE KOMITaHWH,
TOBapa WIM YCIYTM B OTpacid, M TMOITOMY SBJSETCA HauOoyiee TMOMyJSIPHBIM
MHCTPYMEHTOM B YIPABJICHUU PUCKAMH U MPUHITUU YIIPABICHUECKUX PEIICHUM.
Onementsl SWOT-ananuza:

S= Strengths
P Takue BHYTIPEHHHE XapaKTEPUCTUKH KOMIIAHMH, KOTOPhIE 00ECHEYMBAIOT
KOHKYPEHTHOE TPEUMYIIECTBO Ha PbIHKE WM 00Jiee BBITOJHOE IOJIOKEHUE B
CpaBHEHUU C KOHKYPEHTaMH.
W=Weaknesses
P Takue BHYTPEHHHME XAPAKTEPUCTHKHM KOMIIAHUM, KOTOPBLIE 3aTPYAHSIOT POCT
Ou3Heca, MEIIalT JIMIUPOBATh HA PHIKE, SABJISIOTCS HEKOHKYPEHTOCIIOCOOHBIMU Ha
PBIHKE.
O=Opportunities
P B03MOXHOCTH KOMIIAHMU — OJIarONPHUATHBIE (PAKTOPHI BHEMIHEH CPEbI, KOTOPhIE

MOTYT BIUSITH Ha POCT OM3HEca B OymymieM. 3HaueHUE BO3MOKHOCTEH PBIHKA JIJIst

KOMIIAHUM B  CTPATErMYECKOM  IUIAHUPOBAHWUU:  BO3MOXKHOCTH  pPBbIHKA

OJINLIETBOPSIIOT UICTOYHUKU POCTa OU3HECA.

» T=Threats
» VYrpossl KOMIaHMH — HEraTHMBHBbIE (DAKTOPBI BHEIIHEW CPEIbI, KOTOPHIE MOTYT
0CJIa0UTh KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh KOMIIAHWU Ha PBIHKE B OYIyIlleM U MPUBECTH
K CHIDKCHUIO MTPOJIAXK U MOTEPH 0JIU PhIHKA.
T=Threats
» Vrpo3sl KOMOAHUM — HEraTUBHBIE (DAKTOPHI BHEINHEW CpEbl, KOTOPBIE MOLYT
0CJIa0UTh KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTh KOMIIAHWU Ha PBIHKE B OYyIyIlleM U MPUBECTH

K CHUKEHHMIO MPOJIAaX U MOTEPHU JIOJIU PhIHKA.

CrtaHmapTHBIN BUJ MAaTPHUIIBI MOKHO MPEACTABUTH CIETYIONIUM 00pa3oMm:
Tadmuna 4

CunpHbIE CTOPOHBI Cnabble CTOPOHBI

Bo3moxHocTH Yrpo3sl




Marpuna BKI:
B ocnoBe matpunel bKI' 3a5105%k€HO 1BE THIIOTE3BI:

. JAUIUpPYIOLIasi KOMIIAHUS B CETMEHTE UMEET KOHKYPEHTHOE IPEUMYILECTBO
B M3JIEP’KKaxX MPOM3BOJCTBA, @ 3HAYUT U CaMbIl BBICOKHI YPOBEHb PEHTAOEIBHOCTH Ha
PBIHKE.

. UIA TOTO, 4TOOBI 3P (HEKTUBHO (YHKIMOHUPOBATH B OBICTPOPACTYIIUX
CerMeHTax, KOMIIaHUs JI0JKHA MHBECTUPOBATh B Pa3BUTHE TOBapa HAa BHICOKOM YPOBHE;
¥ Ha00OpOT, MPUCYTCTBUE HA PHIHKE C HU3KUMH TEMIIAMHU POCTa MO3BOJIIET COKpalIaTh
pacxo/ibl Ha pa3BUTHE TOBapa.

< «BonpocuTebHble
BDICOHMIA 3HaKkW» UK «3Be3bl»
(6onee 10%)
«TpyaHble getn»

Temn pocTta
pbIHKa

Hu3Kmi o

«Cobaku» «/loMHble KOpOBblI>»

(MeHee 10%)

Hu3Kkaqa (MeHblwe 1) Bbicokas (6onbwe 1)

OTHoCcUTeNbHaAa 404 PbIHK

Pucynok 12 Ctpykrypa matpuusl BKT'
Hcrounuk: http://powerbranding.ru/biznes-analiz/bcg/
Kakue ToBapel MOXKHO aHanu3upoBath B Mojenu bKI™?

. OTnenbHbIE HalIpaBJIeHUs1 OM3HECA KOMIIAaHUM, HE CBSI3aHHbIE MEKIY COOOM.
. OtaenbHblEe TPyHIbl TOBApPOB, pPEATU3yEMbIE€ NPEINPHUATHEM HA OJHOM
PBIHKE.
. OTtnenbHbIE €IMHULIBI TOBAPOB M YCIYT B paMKaxX OJAHOMN I'PYIMIIbl TOBApOB.

MeToanka PpedTHHIOBOW OLEHKH KOHKYPEHTOCIHOCOOHOCTH MpPeANnpUsTHS —
YCTaHOBJICHUE MEPAPXUM KOMIAHWM HAa OCHOBE CpPaBHEHHMS MX JOCTHXKEHUH B
(uHAHCOBOM U APYTUX 00NaCTSIX.

OTamnsl:

1. mosrydeHne uCXoHOW HHQPOPMAITUH 0 BCEM CPaBHUBAEMBIM TPEIITPUSATHSIM;

2. ucxogHas WH(pOpMalUsg TPEACTaBISETCS B BUAEC MaTPHIlbl, B KOTOPOW IO
CTpOKaM BIIMCBHIBAIOTCSl 3HadeHUsi mokasarenei (1 = 1, 2., n), a mo cronluam —
cpaBHUBaeMblie npeanpusatus (j = 1, 2...., m);

3. UCXOJIHBIE TMOKa3aTeld COOTHOCATCS C COOTBETCTBYIOUIMMHU TMOKa3aTEeISIMU
OPeNNpUATUSI-KOHKYpEeHTa (JIy4IIero B OTpaciid, H3TaJOHHOTO MPEANpPHUSTHS) IO

dbopmyre:


http://powerbranding.ru/biznes-analiz/bcg/

a{'j max
Iae Xij — OTHOCHUTCIIbHBIC I10Ka3aTcjin X035 CTBEHHOM ACATCIIBHOCTHU
HPEANPUSITHSA.
4, s aHATM3HPYEMOTO TPEANPHITHS ONPEACIAETCS 3HAYEHHE PEHTHHTOBOM
OIOCHKH Ha KOHCH BPCMCHHOT'O IICPHOJa I10 (bOpMyJIe:

R =4yX\+X,+.+X,,

5. IpennpusATHSI-KOHKYPEHThI PaHKUPYIOTCA B MOPSIIKE YOBIBAaHUS PEUTUHTOBON OLICHKH.

10 CTPATEI'IA JOCTUKEHUA KOHKYPEHTHBIX IPEUMYHIECTB

IloHnsiTHE KOHKYPEHTHOM CTpaTeruu.

KoHkypeHTHas cTparerus — 1uiad, IporpamMma, FeHepalbHbIA Kype NPEaIpUATUs,
HalpaBJICHHbII Ha JIOCTM)KEHHE CTpaTerMYecKux Lesled M CIOCOOCTBYIOLIMH
(opMHPOBaHHIO KOHKYPEHTHBIX MPEUMYIIECTB Ha PHIHKE.

Ba3oBble cTpaTernu NoBbIMIEHUSI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

Crparerus auaepcTBa Ha OCHOBE HU3KUX HM3JEpKeK. TO ecTb NMPEeUMYILECTBO B

3aTparax mnepes KOHKYpEeHTaMM, a TAKXKE BO3MOXHOCThb CTaTh ITOCTAaBIIMKOM Ha PBIHOK
Oonee pemieBbix ToBapoB. HemocTtaTrok cTpaTeruu MOpOsBISIETCS B MPENSTCTBOBAHUU
Takux (aKTOpoB, KaKk WHQIIAIUSA, U3MEHYMBOCTb 3aKOHOJATENbCTBA, OIPAHUYCHHOCTH
peCypcoB.

Crparerus uHauBuayanuzauuu. MHauBuyanus3anus — 3TO CTPEMIICHUE CIENaTh
OPOAYKIMIO TPEANPUSATUS YHUKAIbHOW. Tak 4TOOBl OHA BBITOJHO OTIMYANIach OT
TOBapOB KOHKYPEHTOB W 3a CUET 3TOr0 cTayna 0ojiee MPUBIEKATEIBLHON ISl IIUPOKOTO
Kpyra nokynateneii. Ctparerust OyAeT yCHeIHOW B TOM CIydaH, €Cli THIATEIbHO OyIyT
U3Yy4eHbl TOTPEOHOCTU MOTpEOUTENEH-TIOKYyaTeNeH.

Crpareruu KOHILEHTpAllUU Ha PHIHOYHON HuIle. HampaBiieHa Ha cocpenoToueHue

BHHUMaHHS Ha y3KOM CErMEHTE (y4acTKe) pbhIHKAa. 3ajJaya COCTOMT B JIy4ylIEM, YEM 3TO
JIeNIAl0T KOHKYPEHTHI, 00CITyKUBAaHUH MTOKyNaTesaeil BBIOpaHHON PhIHOYHON HUILY.

Crparerusi Hauny4iet croumoctu. [Ipu npeajgokeHHONW cTpaTeruu HeoOX0 MO
COUYETAaHNWE HHU3KHUX M3/EPKEK U BBICOKOIO KadecTBa. YTOOBI CTaTh NMPOU3BOJUTEIEM C
HAWITy4dIIed CTOMMOCTBIO, MPEANPHUITHIO HEOOXOANMO 00ECHeunTh BBICOKOE KadecTBO
NPOAYKLUMU M MpHAATh €M HYyXHble CBOMCTBa Ipu OoJjiee HU3KUX, B CPAaBHEHUH C
KOHKYPEHTaMHM, U3IEPIKKaX.

Crparerust uHHOBauuu. VMHHOBamMM — 3TO OOLIECTBEHHBIM, TEXHUYECKHH,
SKOHOMHYECKMH MPOLECC, KOTOPBIM Yepe3 IPAKTUYECKOE HCIOJIb30BAaHUE HACH H
U300peTeHnii  NMPUBOAUT K  CO3AAHUI0  JIYYIIMX THPOAYKTOB U TEXHOJOTIMH.
OpueHTHpOBaHHBIE HA HMHHOBALIMOHHYIO JAESATENBHOCTh HPEANPHUATHS  JOJKHBI
pacnonaraTb BbICOKOKBAIH(UIMPOBAHHBIM MIEPCOHAIOM, JOCTaTOUYHBIMU (DHHAHCOBBIMU
pecypcaMu I CO3/1aHMs M BbIXOJa HOBOBBEICHHUM Ha PBIHOK.



https://blog.iteam.ru/strategicheskaya-sessiya-kak-podgotovit-provesti-i-dostich-tseli/

Crparerus ¢QokycupoBanus. lcnonszyercsi, daimie Bcero, HEOONBIIMMU U
MEJIKUMU MPEIIPUITUIMHI, KOTOPbIE OPraHU3YIOT CBOIO JI€ATEIbHOCTh TOJBKO Ha OJHOM
CErMEHTE pBIHKA U pACIOJOXKEHbl B HEOOJBIIMX HACEJICHHBIX IyHKTaX, T. €.
NeSITENIbHOCT HAPaBJIEHA Ha ONPEEeNICHHbIN KPYT MOKYyIaTesei.

®aKTOpbI, BIMSIONINE HA BHIGOP CTPaTernm’.

CocTogHMe Makpocpeabl BiausieT Ha (OpMUpPOBaHME KOHKYPEHTHBIX CTpaTerui

TOPTOBBIX MPEINPUITHI CIEAYIOMUM 00pazoM:

o «TIOJINTUKO-TIPAaBOBBIE  (PAKTOpPBl — (HOPMHUPYIOT TIPABOBBIE OCHOBBI
HCIIOJIb30BAHNE KOHKYPEHTHBIX HHCTPYMEHTOB;

o SKOHOMHUYECKHE (HAaKTOPbl — YKPEIUISIOT / pa3pylIaroT MOKYMaTeIbHYIO
CHOCOOHOCTh MO MOTEHUMAIbHBIM  pbIHKAM, BIHUSAIOMIKMX Ha 3KOHOMHUYECKYIO
YCTOMYUBOCTB IIPEAIIPUATUS;

o colMalbHble (PaKTOPBl — OMPENENSIOT YPOBEHb MpaB U CBOOO CyOBEKTOB
pBIHKA, dopmupyroT MEHTaJIbHOCTh oOuiecTBa; COCTOSIHUE pa3BUTHSA
KOMMYHHUKaIlMOHHOU UHQPACTPYKTYpPbI — orpezenser MOTEHIIUAJIbHBIC

KOMMYHHUKallMOHHbIE BO3MOXHOCTH MPEANPUATUN B chepe YKpEerIeHUus: KOHKYPEHTHOIO
cTaTtyca»
PolHOYHAs cuTyanus:

J pasMep pbIHKa TNPEANPHATHS W €ro MOTEHHHAl — ONpPEAeISIIOT
TOTOBHOCTH IIENIEBBIX ayJUTOPHHA K pealn3allid HOBBIX YIPABICHUYECKUX MEPONPHUSATHH,
KOTOpbIE OynyT pa3paObOoTaHBbl;

J CerMEHTalMsi — B 3aBUCHMOCTH OT CTpaTeTMH OXBaTa pbHIHKA
npeanpuiaTueM (IudQepeHnuanysi, MacCOBbI MapKETHHT, KOHIICHTPALUS) MPOUCXOIUT
COOTBETCTBYIOIIEE (HOPMUPOBAHNE MAPKETUHTOBOTO OI0/DKETA M MPOTPAMMBE;

. HCKOMBIE BBITOABl — B 3aBHCHMOCTH OT OCHOBHOW IIENU JIESATEIBHOCTH
npeanpuaTus  (ModydeHne MNpUObUIM, 3aBOEBAHUS OINPENEICHHON JONMH PBIHKA,
yIAepXKaHWEe CYMIECTBYIOIMX MO3MLIUH H T. A.) (GOPMHPYETCS COOTBETCTBYIOILAS
KOHKYPEHTHAS CTPATEeTH s,

o TpeOOBaHUs 3aKa3uUKOB TOBApPOB (YCIIyr) — 4eM OJIMKE CTpaTerd oxBara
PBIHKA IPHOIIKAETCS OT MaCCOBOTO K KOHIIEHTPUPOBAHHOMY PACIPOCTPaHEHUS] TOBAPOB
(ycmyr), TeM Ooubliie BO3pacTaroT TpeOOBaHHS 3aKa3UMKOB MTPOAYKIIUH;

J TOBapbl (YCIyru) — 3aMEHHUTENN — MpPU MX OTCYTCTBUU KOHKYpPEHTHBIC
CTpaTeruy SBISIOTCS Ooyiee HAIeJICHHBIMM Ha YCTAHOBIICHHE CBS3€H C IIEJICBBIMH
ayIUTOPHUSIMH, @ HE HA KOHKYPEHTHYIO 00pE0Yy;

J NOTEHIIMATFHO HOBBIE YYaCTHUKM pBIHKA — HEHUTPaJIM30BaTh HX
3HAYUMOCTH TIPEATIPHUSTHS, JaBHO CYIISCTBYIOT Ha PBIHKE, MBITAIOTCS KOHKYPEHTHBIMH
cTpaterusiMu GOPMHUPOBAHUS JIOSIIBHOCTH M TPUBEP’KEHHOCTH CBOUX TOBAPOB (YCIIYT);

J TEHJICHIIUU B OTPACJIEBBIX JOXOAAaX — JOXOIHOCTh TOH WJIM MHOW OTpaciiu
IPSIMO OTIPENIENSIeT YPOBEHb TOCYAAPCTBEHHBIX M MYHUIUITAIBHBIX aCCUTHOBAHUIA, ATO, B
CBOIO OY€pe/ib, CKa3bIBACTCS U Ha OI0/KETE COOTBETCTBYIOMIECTO MPEATPHSITHS.

2 ®denopenko, JI. A. DakTOpsI, ONPEAEIAIONINe KOHKYPEHTHYIO CTPATETHIO TOPTOBBIX opranu3amuii / 1. A.
®denopenko. — TekcT : HermocpencTBeHHbIN // Monomont yaenbrit. — 2019. — Ne 48 (286). — C. 414-416. — URL:
https://moluch.ru/archive/286/64489/.



Buabl KOHKYpPEHTOB.

. KocBeHHbBIE KOHKYPEHTBI, 3TO KOMIIAaHWHU, paboTaronme Ha CXOXKHUX
notpeOuTeNel, HO MPOIAOIIe HHOM BH]T TOBApa.

. [IpsiMbie KOHKYPEHTBI TO KOMITAHHUH, TOPTYIOIINE OJUHAKOBBIMHU TOBapaMu
¥ TIPEIOCTABIISIONINE CXOKHUE YCITYTH.

. HesiBHBIE — T€, y KOTOPBIX pa3Hble Kak TOBapbl M YCIYTH, TaK W
NOTpeOUTEeNH.

CrpaTterum B 3aBHCHMOCTH OT I0JIO’KEHUSI HA PBbIHKE.

HacrtynarenpHble CTpaTeru — 3TO COBOKYIIHOCTb CTPAaTETMYECKHUX IOAXONOB U
METOAOB,  OOECIEYHBAIOMIMX  MOBBIIICHHE  YPOBHA  KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH
NPENpPUATUS B IEPCHEKTUBE U YBEIMUYEHHE MacIITa00B €ro JesATeNIbHOCTH, JOJIU PhIHKA
C ONEPEKAOIIMMHI TEMITAMU I10 CPABHEHUIO ¢ KOHKYPEHTAMM.

HacTymieHue Ha CHIBbHBIX KOHKYPEHTOB MOKET BKJIHOYATh CIECAYIOIINE OCHOBHBIE
JICMCTBHS Ha PBIHKE:

o CHIDKECHHE IIEH Ha NPOAYKLIHIO WIH YCIYTM NPEANPUATHS HMXKE YPOBHSA
KOHKYPEHTOB;
o HCIIOJIb30BAaHUE PEKIIAMBI, B KOTOPOW CPAaBHMBAETCA NMPOAYKIUSA KOMIIAHUHU

C MpOAYKLIHEH KOHKYPEHTOB, M NOJYEPKHUBAIOTCA MPEUMYILIECTBA IpeasiaraeéMbIX
TOBapOB;

o IpHUJIaHue MPOAYKLIHUU TaKUX HOBBIX CBOMCTB, KOTOpbIE OyAyT MHTEPECHBI
JUISl TIOTpeOuTENEe KOHKYPEHTOB;

o CO3JJaHME HOBBIX IPOU3BOJCTBEHHBIX MOILIHOCTEH B 30HE BIUSHUSA
KOHKYPEHTOB;

o BBIIIYyCK HOBBIX MOJ€J€i, B TOYHOCTH IOBTOPSAIOIMIMX  MOJAEIU
KOHKYPHUPYIOUIUX MPEATPUATUH.

OOopoHUTETbHBIE CTPATETHH MOTYT 3aIIUTUTh KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTh, HO OHU
peaxo ObIBalOT OCHOBOM JIsl ee nocTxkeHus. [lepuon BpeMeHnu, He0OXOIMMBIH 1715 TOTO,
YTOOBI yCHeIIHasi HacTyIaTeNlbHas CTpaTerusl MpUBeNa K JOCTUKEHHIO KOHKYPEHTHOTO
IPEUMYLIECTBA, 3aBUCUT OT KOHKPETHBIX YCIOBUN U YPOBHSI KOHKYPEHTHBIX OTHOLIEHUMN
B OTpaciIu. ObopoHuTETHHBIE CTpaTeruu OOBIYHO HE YCUJINBAIOT
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh KOMIIAaHMHM, OHU IOMOTalOT YKpPENUTh €€ JAEeUCTBYIOLIUE
PBIHOYHBIE TO3ULUY.

Cy1iecTByeT MHOXKECTBO Pa3MYHBIX CIOCOOOB OOOPOHMTENBHBIX JICUCTBUM,
HAIPABJICHHBIX Ha 3aIUTy KOHKYPEHTHBIX NO3ULUI KOMIIAHUU:

o paciMpeHue HOMEHKJIATYPbl M aCCOPTHUMEHTA BBIIYCKAEMOM NPOAYKLIHMU
JUISI 3aKPBITHSL BAKAHTHBIX HUIL JUISI BO3MOYKHOT'O HACTYIUJIEHHS CO CTOPOHBI KOHKYPEHTA;

o BBEJICHUE MOJAENEH W MapoK NPOAYKLUUH, COOTBETCTBYIOLIUX I10
XapaKTepUCTUKAM TOM MPOAYKLHH, KOTOpask YK€ UMEETCSl y KOHKYPEHTOB UM MOXKET Y
HHX OBITh;

o noJJep’)KaHie HHU3KUX IIeH Ha MPOAYKLHIO, KOTopas B HauOoblen
CTENEHH COOTBETCTBYET MPOAYKIMH KOHKYPEHTOB, NPEIJOKEHHE JEIEeBOr0 WU
OecrutaTHOro 00y4eHus nmoTpeduTenelt NpoayKINY;



o 3aKJIIOUYCHHUE DOKCKIIO3MBHBIX COIVIAIIEHWA M TNPEIOCTaBICHUE CKUIOK
UIIepaM U AUCTPUOBIOTOPaM JUIsl HETOMYIEHUS UCII0JIb30BAHMSI KOHKYPEHTAMU JTYUIINX
KAHAJIOB PacCIpeeIICHUS;

o MIPOBEJACHUE CBOEBPEMEHHOM pEKJIaMbl IO BBIBOAY HOBOM NPOAYKLHMHM Ha
PBIHOK WJIM CHWJKEHHUIO LI€H [UIs yJep)KaHusi CBOMX KIMEHTOB OT IepexoAa Ha
IIPOYKIIMIO KOHKYPEHTOB;

o pacumpeHue rapaHTUIHHBIX 00s13aTENBCTB;

o WCIIOJIb30BAHNE W TNATEHTOBAHUE aJIbTEPHATUBHBIX TEXHOJIOTHH, 3alluTa
npaB COOCTBEHHOCTHM Ha HOY-Xay, OTHOCAIUECS K KOHCTPYKIUH  M3JEIHIA,
IIPOU3BOJCTBEHHBIM TEXHOJIOTHSM M JPYTMM CTPATETHYECKH BAKHBIM IEMEHTAM LU
3aTpar;

o 3aKJIIOYEHNE SKCKIIIO3UBHBIX COTJIAUICHUN € JYYIIMMHU MOCTaBIIMKAMHU IS
OJIOKMPOBAHMS IOCTYIa KOHKYPEHTOB K JIaHHBIM pecypcam;

. MpEeAbIBICHUE MIPETEH3UN K IPOIYKLIHUH U JAEIOBOW NMPAKTUKE KOHKYPEHTOB
B KOHTPOJIBHBIX U CYJCOHBIX OpraHax.



MPAKTUYECKHNN PA3JIEJI
[IpakTuyeckas padota 1
O0mas XapakTepuCcTHKA KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
Hean padoTbl: H3yYUTH OCHOBHBbIE MOHATHS KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH, YMETh
AHAJIN3MPOBATHh KOHKYPEHTHbIE IPEeUMMYIeCTBA HA YPOBHE CTPAHbI, NPeNPUsTHS,

TOBapa.
3amanmue 1.
Kakne 00BeKThl 001a1af0T KOHKYpeHTOcmocoOHOCThI0? Ilepeuncrnure ux. (He
MeHee 5).
3amanue 2

YT0 MOXHO CUHTATh CY6’L€KTaMI/I, OLICHUBAKOIIINUMH KOHKprHTOCHOCO6HOCTB TEX

Wi uHbIX 00bekToB? [lepeuncnuTe.

3ananue 3

ComocTtaBbTe IIOHATHA, OOCHHUBACMBIC HOTpe6I/ITe.HeM

KonkypeHTocnoco6HOCTh
TOBapa

KonkypenTocrnoco6HOCTB
HpeINPUITUS

KonkypenTocrnocoOHOCTB
OTpaciu

KonkypeHTOCIocOOHOCTh
CTpaHsbl

OLICHUBACTCA HOTpGGI/ITeJ'IeM C
TOYKH 3PCHUS ITOJTOKCHUA
00beKTa Ha PBIHKC

C TOYKH 3pEHUS IOTPEOUTEIS
OIICHUBAETCS KaK YPOBEHb
Ka4ecTBa KM3HU, KOTOPBIN
obecreunBaeTCs MOTPEOUTEIIO.

MOTPeOUTEINb OLEHUBAET C TOUKU
3peHusi CBOUX MOTPEeOHOCTEH U
MOJTHOTHI UX YJIOBJIETBOPECHUSI.

OLIGHUBAETCSI TOTPEOUTETIEM C
TOYKH 3PECHHSI PA3BUTHS €TO
COOCTBEHHBIX MOTPEOHOCTEH Ha
JOJATOCPOYHOM YPOBHE.

3ananue 4

KonkypeHTHOE TpEeuMyIIeCTBO — 3TO YHHKaJbHbIE XapaKTEPUCTHKH, KOTOPHIE

BBI'OAHO OTJIMYAIOT OOBEKTHI KOHKYPCHIIUHU.

[lepeuncnuTe KOHKYpPEHTHBIE IPEUMYIlecTBA 00BbEKTa HCCiIeI0BaHUs (HE MEHee

7):

Toproseiil HEHTP

Kodeitns

MenuIHCKUN HEHTP

Cnenaiite BRIBOBI TIO PE3YIIbTATAM 3aIOJTHEHUS TAOIHUIIBI.




3amague 5
[TocTpoiiTe nyueBy0 MoOJAENb KOHKYPEHLIMHM Mpou3BojaMTENeH mokonaga (5
IPOU3BOIUTENECH) (MOKHO B3STh 32 OCHOBY TOBap IO BEIOODY).

MNoTP EE'H TEJIb

qIr4LH94d 101

[TOTPEBUTEJIb

qIrALUM9adLOlI

C; — C, — 00beKTHI (MMPOM3BOAUTENN TOBApa); 30HBI KauecTBa: 1,7 — 6e3pazmuuus,
2 — 6a3oBas1, 3 — crnabas; 4 — cpenHss; S — cuibHas; 6 — TOTaJabHAas.

Nudopmannio coOparh caMOCTOSITEIEHO B TOPTOBBIX 00BbEKTaX ropo/ia.

1. Br106path nmpousBoanuTeNei MIKTOK MOJIOYHOIO 1IOoKoJaAa secoM 100r.

2 O0603Ha4uTh 7 MapamMeTpoB MPOAYKTA.

3. CoOpaTh JaHHBIE 110 BCEM MapaMeTpaM.

4 O1eHuTh 0 COBOKYIHOCTH MapaMeTpoB MPOU3BoAUTENS B O6amuiax oT 1 1o

[Toctpouts MozaEN®.
CnenaTh BEIBOEL.

Al

[IpakTuyeckas padota 2
KoHnkypeHuusi 1 ppIHOK
Henb: chopMupoOBaTH 3HAHUS, YMEHHUSI U HABBIKH O THIIAX PHIHOYHBIX
CTPYKTYP: MOHOIIOJIUH, COBEPIIEHHOI KOHKYPEHIMHU, MOHOIIOJIMCTHYECKOH
KOHKYPEHUIHMH, OJTUT OTI0JINH



TeopeTnueckuid MaTepral Juisi CAMOCTOSITEIBHOTO U3YYEHHUS

Xapaxkrepuctu Mogenb priHKa
Ka CoBepricHHAS Momnomnonuctuaeckas | Omuromoaus AbcoumoTHast
KOHKYPEHITUS KOHKYPEHITUS MOHOTIOJHUS
KonunuecTtBo MHOX)eCTBO MHoro Heckonbko Opna
hupm
Tun nponykra | CranmaprusupoBanH | JIuddepennuporann | CTaHAapTU3UPOB | YHUKAIbHBIN
bIf bIf AHHBIN IR0
mudhepeHnInpoB
AHHBIN
Kontpoms  3a | OtcyTcTBYET Bo3moxen, ©HO B | OrpanudecH 3HaunTeNeH
[EHAMH Y3KHX paMKax B3aMIMHOMN
JIOTOBOPEHHOCTH
10; TIpU CTOBOpE
MOXKET OBITH
3HAYUTENICH
YcenoBust OdeHb JIeTkne OTHOCHUTEITEHO Hammame 3aboxkupoBaH
BCTYIJICHHUST B JIETKHUE CYIIECTBEHHBIX
oTpacib MPENSITCTBUA
HemnenoBast OTtcyTcTBYET Pexnama,  Openmbl, | OdeHb Pexmama cBsizu
KOHKYPEHIIHS TOPTOBBIE MAPKH pacmpocTpaHeHa | ¢
00IIECTBEHHOCT
BIO
TIpumepsr C/x, pbiHOK | Po3HuuHast Toprosis, | [Ipon3BosicTBO KommyHansHoe
WHOCTPAHHBIX BATIOT | TOBapbl JUYHOTO | TOTUIMBA, XO03SICTBO,
MTOJIb30BaHUS SHEPTHH, CBS3b aToOMHas
JHEepreTHKa,
BOEHHO-
MIPOMBIIIIEHHBI
1 KOMILJIEKC
3amanue 1
Hanummure 1ocTOMHCTBa KOHKYPEHIIUU
I[OCTOI/IHCTBB, JII I[OCTOI/IHCTBB, JIIsL I[OCTOI/IHCTBB, JII
rocygapcrTaa MPEATPUATHI noTpeouTens

3amanue 2 [Ins KaXaoro M3 MPU3HAKOB, NMPUBEACHHBIX B 1 cTONOIE TaONIHUIIbI,
OTIPENIETNTE COOTBETCTBYIOUINI TUII PRIHOYHOM CTPYKTYPBHI, 3aIUITUTE B 2 CTOJIOETI.

A) CoBepllieHHas] KOHKYPEHIIHSA.

b). Monomnomnus.

B). Onuronomnus.

I'). Monomnconus.

). Onuronconus.

E). MoHomnonucTruueckasi KOHKypeHLUs



ITpu3snak Tun PBIHOYHOU
CTPYKTYpBI

l.Mmeercs MHOrO mMOKynarese, mPOJaBLOB,
OTCYTCTBYIOT BXOJHBIE Oapbephl, MPOIYKT Pa3IMUaeTCs C
TOYKH 3PEHHS NTOKYIIaTENEH.

2. ToBap OAHOPOAEH, MPOJABIIH U MOKYIATEIN HE
MOT'YT CYIIECTBEHHO MOBIHATH Ha IIEHY TOBapa, BXOJHBIE
Oapbepbl OTCYTCTBYIOT.

3. Ha pbeiHKe MMeeTCcsi MHOTO MPOAABIIOB M OJWH
MOKYyIaTe b, TOBap OJHOPOICH.

4. B oTpacnu uMeeTcs MHOIO IPOAABLOB H
HECKOJIBKO ITOKYIIaTeJIel, TOBap OJAHOPOJEH, YYACTHUKH
MOTYT COTJIACOBBIBATH CBOM JCHCTBUS.

5. B oTpacium HE3HAYUTENBHOE KOJIMYECTBO
IIPOU3BOJUTENEH, KOTOPhIE MOTYT COIJIACOBBIBATH CBOU
NEUCTBHUS.

6. lmeroTcst BXOJIHBIE Oapbepbl, B OTPACIU TOJIBKO
OJIUH MPOU3BOIUTEIb.

3amanue 3.

3anoJaHUTE MPOIYCKH B TEKCTE:

Bri moMuuTe ckazky «3omotoi kimouuk» A.Tosncroro, B kotopout Jlypemap
3aHUMAJICSl PEIKUM MTPOMBICIIOM — JIOBJIEH MUABOK. [10CKOJIBKY OH OBbLT € MHCTBEHHBIM
CHEIUAINCTOM B 3TOW 00JIACTH, TO MOXXHO TMPEAINOJIOXKUTh, YTO I[€Hbl HAa MUSBOK OH
YCTaHABIMBAJI CaM M HHUKTO HE MOI €My B 3TOM momMemarb. CraeaoBaTesnbHO, OH
ObLI . Ecniu monmyctuTh, 4T0 3THM penri Obl 3aHAThCS U bypatuHo, TO

cUTyalus KOPEHHBIM o0Opazom M3MEHUJIACh OBl L[EHa
MUABOK cTaja Obl 3aBUCETh OT KOHKYpeHTHOHl OopwrObl [lypemapa u bypatuno, ot
COOTHOUIEHUSI KOJIMYECTBA BBUIOBJIICHHBIX MHUABOK KaXIbIM M3 HuUX. Ha kaxnoe
ymeHblienne 1eH Jlypemapom bypatuHOo nomkeH Obil Obl KakUM-HHOYAL 0Opazom
pearupoBarth. Kem CcTaJv ObI Hypemap 51
bypatuno?

Ecam ke noBiei MUSBOK 3aHsIach ObI MOJIOBHHA YKUTEICH CKa30YHOTO TOpPOKA,

TO

YCTaHOBHMJIACh OBl €AMHAs pPhIHOYHAS IIeHa, MPUYEeM JUIsl KaXKIOro MHUSBKOJIOBA 3Ta
[[EHa TPEACTABIsUIach Obl BHENIHEH, T.e. 3aJaHHON pBIHKOM 0€3 €ro BIUSHUA. JTa
MOJIeNIb PBIHKA Ha3bIBAETCS . Yactp xuTenell ropoja, HE BBIIEPKAB
KOHKYPEHIIMH B JIOBJIC TTUSBOK, PA30PHIIUCH Obl, OCTABIINECS MPO0JDKAIN ObI 3aHSATUS B
3TOM OTpaciu, BCSIYECKU PEKIAMHUPYs COOCTBEHHYIO TOPTrOBYIO MapKy. JTa pPhIHOYHAS
MOJIeNIb TIPEACTaBIsAeT COOOM . A ecimu OBl TOCYIapCTBO OOBSIBUIIO




CBOIO MOHOIIOJIMIO Ha OTJIOB IIMIABOK, TO €TI0 HpepOFaTHBOﬁ cTtayno Obl YCTAHOBJICHHC
OCHBI HA ITNABOK. 9Ty PBIHOYHYIO CUTYAllUIO MOXXHO HA3BATb

3amanune 4

Kakue neiicTBus Mpou3BOAMTENICH OTHOCATCS, 10 BalieMy MHEHHIO, K IIEHOBBIM U
HEI[EHOBBIM METO/IaM KOHKYPEHITUH?

3anoyiHATE TaOIUIly IPUMEPAMHU

LleHoBbIE METOIbI HenienoBrle MeTOIBI

3amanue 5 BrimonHuTh pacder uHaekca XeppuHaais-XupumaHa.

H
HH=Yd!+d;+d; +.+d,
i=1
d, - moms peIHKA OTAETBHON (PUPMBI;
N - KOJIM4eCTBO (PUPM Ha PHIHKE TaHHOTO MPOYKTAa.
Ha peiake HekoTOporo ToBapa AeHCTBYIOT 14 dhupm.
Honst pupmsl 1 cocraBnser 15%, dupmer 2 — 10%, bupm 3, 4, 5, 6 — o 8%, bupm
7,8,9, 10, 11 — o 6%, upm — 12, 13 — o 5%, dpupmser 14 — 3%.
Paccunrars unnekc Xephunnans-Xupiimana ais 3tux 14 ¢pupm.
Ecmu ¢upmer 1 u 3 pemat 00beAMHNATHCS, JOIDKHBI JIH TOCYIaPCTBEHHBIE OPTaHBI
MO3BOJINTh UM OOBEAMHHUTHCS? ChusHUE paspemiaercs, eCid WHACKC HEe MPEBBIIAST
1900.

[IpakTuyeckas padota 3
AHaJIM3 KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH O0Tpac/ii Ha ocHoBe nsATH cui M. Iloprepa.
eab padoThl: HAYYUTHCH BHINOJHATH aHAIU3 BJANsAHUA cul M.Iloprepa Ha
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH OTPACJIH.

3amanne 1 ConocTaBpTE TMTOHATUL

®dakTopHas cragus YTpauuBaloTCs KOHKYPEHTHBIE MO3UIMU (pupMm B
psane oTpaciel; XpOHUYECKOE HEIOMHBECTUPOBAHUE
B MPOMBIIUIEHHOCTD; 3aMEIJICHUE MHHOBAIMi; pOCT
yHuciia CHUSHUM W TIOTJIONICHHH — CHMIITOM
mepexoja Ha  CTaaui0  OOraTcTBa; CHIDKEHUE
KOHKYPEHIIUH; CHH)KEHUE BHYTPEHHETO CIIpOca U €ro

KauecTBa
HNuBecTunimonHas craaus CrocoOHOCTh OTpaciu COo37AaBaTh CBOM COOCTBEHHBIC
TEXHOJIOTUM;  AKTUBHOE  WHBECTUPOBAaHUE B

3apyOCIKHYI0O DKOHOMHKY M CO3JaHUE 3apyOeKHBIX
MPOU3BOJICTB;  CO3JaHWE W  pa3BUTHE  Ooiee
CIELUANM3UPOBAHHBIX W Pa3BUTHIX  (DaKTOPOB;
3HAYUTEIBHOE paciivpeHue Kpyra
KOHKYPEHTOCIIOCOOHBIX OTpaciei

I/IHHOBaHI/IOHHa}I cragus 3apy6e>1<Ha;1 TCXHOJIOTHA YJIYyUlIacTCdA, HO HOBAasA HC




CO3JIaCTCs; BO3MOXHOCTh U JKEJIAHUEC WHBECTUPOBATH
B pa3BUTHE OSKOHOMHKH;, POCT  KOJIMYECTBA
KOHKYPEHTOCIIOCOOHBIX OTpaciei

Cranusa 6orarcrsa Hecnoxnas,

HeJoporasi U 10CTyIHas
TEXHOJIOTHS 3aKyIaeTcs B IPYTUX CTpaHax

3amanue 2
Hcnonb3ys monens 5 cun M. [loptepa, olieHUTE KOHKYPEHTHBIC MPEUMYIIECTBA

otpacneit Pecniyonuku benapych:

1.

AN o

Jlerkast IpOMBILIUIEHHOCTD (IIPOU3BOJICTBO O0YBH).

CrpourenbHas oTpacib (MIPOU3BOACTBO CTPOUTENBHBIX MAaTEPUATIOB).

Po3nuuHas TOprosiist (TOProBeI€ CETH).

OHepreTuka.

MammHocTpoeHue (C/X MaluHBI).

Hedrexummuueckas (mpon3BOACTBO TOIUINBA).

Ob6nacTu U1 ONHMCaHUS:

1. PbIHOK MOCTABIIMKOB: MEPEYUCIUTD MOCTABIIMKOB Ha PHIHKE.

2. PBIHOK MOCTaBUIMKOB IOCTaBUIMKOB: IEPEYUCIUTH CTPAHBI-IPOUCXO0XKICHUS
CBIpbS, MAaTEPUATIOB, 000OPYIOBaHUS, TEXHOIOTUI /1711 BBIOpAaHHOM OTpaciu.

(98]

PbIHOK IOKyMIarenen: yCTONYMBOCTD ITOKYIIATEILHON CHJIbI HA PBIHKE.

4. HoBble UTPOKH: OLIEHUTh NEPCHEKTUBBI BXOJA B OTPACIb HOBBIX NPEANPUATHIA.
5. Tosapbl-3aMeHUTENN: KAaKKE TOBAPHI MOT'YT COCTaBUTh AJILTECPHATUBY TOBAPAM
OTpAacCIH.

[TpakTuueckas padora 4

IMoka3aTe/ M KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH MPOIYKIMH.

He.]'[b: YCBOUTDH OTIUYUTEIbHBIC 0COOEHHOCTH aHaJIN3a KOHKYPEHTOCI[OCOﬁHOCTI/I

NPOAYKIMYU HA YPOBHE NOTPeOUTE ISl U HA YPOBHE NPOU3BOIMTEJIA.

3amanue

CocTaBuTh nepeueHb xapakTepuctuk (He MeHee 10), HEOOXOIUMBIX ISl aHAIIM3a

KOHKYPEHTOCITOCOOHOCTH KMCIIOMOJIOYHON MPOAYKIIHH (110 BBIOOPY).

3anucaTh UX B Ta6J'II/II_II>I, BBIIIOJIHUTb CPABHCHHC!

[Tokazarenu OLeHKH Ob6paser 1 Ob6pa3ern 2
TOBapa MoTpeduTeIemM

[Tokazarenu oreHKH O6paszern 1 O6pa3zen 2
TOBapa MPOU3BOAUTEIIEM




Kakue BBIBOIBI MOKHO cA€HaTh?

[TpakTuueckas pabora 5
YpoBeHb KauyecTBa, KAK KPUTEPH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH NMPOAYKIMHU
esab: H3y4YUTH CYIIHOCTH KPUTEPHUS U METOAUKH €ro aHAJIU3a.

YpoBeHb KauecTBa — CpaBHUTEIIbHAS XapaKTEPUCTHKA Ka4eCTBa JAHHOTO W3JIEIHS
C Ka4ecTBOM 0a30BOT0 M3JIETHs

OreHka ypOBHS KauecTBa — COBOKYITHOCTb OTNeEpalii, BKJIIOUAIOLIe BbIOpaHHON
HOMEHKJIATypy MOoKa3aTesiell KauecTBa, ONpe/eIeHNe 3HAaUeHU I BBIOPAHHBIX MTOKa3aTeNen
U CpaBHEHHE UX ¢ Oa30BBIMU 3HAUCHUSIMHU.

YpoBeHb KauecTBa OLEHUBAIOT AU(PQPEepeHINAIbHbIM, KOMILJIEKCHBIM — WJIU
cMemaHHbiM - MeTogoM. [lpu  nuddepeHunanbHOM MeTOIE KayecTBO MPOAYKIIHU
OLICHUBAIOT COIOCTAaBJICHUEM EIMHUYHBIX TOKa3aTelel KadyecTBa JaHHOTO oOpa3sla ¢
eIMHUYHBIMHM TI0Ka3aTesIMH STAJIOHHOrO oOpas3na. B naHHOM ciydae omperensior,
JOCTUTHYT JIM 3TUM 00pa3lioM ATAJIOHHBIA YPOBEHb, U €CJIM HE JIOCTUTHYT, TO MO KaKUM
NOKa3aTeNsIM.

OtHocuTenpHble  mokazaTenu  (Qi) mpu  OIEHKE  YpOBHS  KadecTBa
g depeHIInaIbHBIM METOIOM ONPEEIIIOTCS 1o (hopMynam:

Qi=Pi/Pi6; (1)
Qi=Pi6/ Py (2)

rae Pi— 3nayeHue nokaszaTesns oleHuBaeMoro oopasua;

P1 6 — 3HaueHne nokazarens 6a30BOro TaJOHHOIO;

1 — YHMCIIO TIoKa3aTeseil.

[Ipu pacuete u3 ykazaHHbIX (OpMYJ BEIOMpAETCs Ta, IPU KOTOPOil yBenuyeHue Qi
CHOCOOCTBYET YJIYUILIEHUIO KaueCTBA U3IEIHSI.

Hampumep, oTHOCUTENbHBIE MTOKA3ATENN BKYCa U 3amaxa U3Jelusl pacCUUTHIBAIOT
no gopmyne (1), Tak Kak B JAHHOM CiTy4ae 3TO OyJeT CBUAETEILCTBOBATH 00 yIIyUIlIEHUU
KayecTBa MPOJYKTa.

[To dopmyne (2) BBIYUCISIOT OTHOCUTENBHBIA TMOKA3aTelb COJEPIKAHHS COJeH
TSKEJBIX METAJJIOB B KOHCEPBAX, TaK KaK B 3TOM ClIy4ae YIy4lIeHHE KauecTBa MPOAYKTa
OyzeT CBA3aHO CO CHUYKEHUEM YHCIIOBOTO 3HAYEHMSI 3TOTO MOKa3aTes.

YpoBHM KauyecTBa MPOAYKTa MOKHO MPHU3HATH YJOBJIETBOPUTENBHBIM, €CIU
OTHOCUTEJIbHBIC TTOKa3aTeIu Oy yT OOMbIIE HIIM PABHBI SIUHUIIE.

Hcnonb3yst 3TOT METOJ, MOXHO YCTaHOBMTH, 10 KaKMM IOKAa3aTEJsIM JIaHHBII
MPOAYKT JOCTUraeT KayecTBa Jy4IIMX 0o0pasloB, Mo kakuM HeT. Hemoctatkom 3TOro
METO/la SIBJISIETCS HEBO3MOYKHOCTb COINOCTABJIEHHUS OTHEIBHBIX IOKa3aTelnel Mexay
co00i1, Tak KaK OHHM BBIPAXKEHBI B Pa3HBIX €AMHUIIAX.

Kpome Toro, mHorga mosydaercss Tak, 4TO 4YacThb OTHOCUTENBHBIX IOKa3zaTenei
Oojbllle eIWHULBI, a Japyras — MeHblie. [lo3ToMy HEBO3MOXKHO crenaTth oOiee
3aKJIFOYEHHE 00 YPOBHE KauecTBa MPOJIYKTa.

KommiekcHblif METOJ OLEHKM YPOBHS KauecTBa MPOAYKIMH JIMIIEH STUX
HEJOCTAaTKOB. OJTUM METOJOM 4YacTO IHOJb3YIOTCS IpPU OLEHKE YpOBHSA KayecTBa



NUIIEBBIX MPOJYKTOB, KOTJa MOKa3aTeIM KadyecTBa OIPEACISIOTCS OPraHONIeNTHYECKH.
Komnekcusiii nokasarens (K) paccuuthiBatoT no popmyse:
n
K=>mi*Qi,
i=1

rae mi — ko3 GUIMEHT BECOMOCTH IS 1-T0 MOKa3aTels KauecTBa;

Q1 - OTHOCUTENBHBIN MTOKA3aTeNh KaueCTBA MPOAYKIUHU (OaILIIbI).

CMemaHHblii METOJ OLIGHKH YPOBHS KadecTBa MPOIYKIIMH MPEACTaBISET COOOi
couetanue U epeHTUATBPHOIO M KOMIUICKCHOTO METO/JO0B. B 3TOM ciiydae onHU
MOKa3aTean KadecTBa (HAmpuUMep, XUMHUYECKHE U TEXHOJOTHYECKHE) OIICHUBAIOT
muddepeHanbHO, Apyrue (Hapumep, opraHojieNnTHYeCKue) — KOMIUIeKCHO. [lonb3ysch
THUM METOJIOM, MOXKHO CYIHUTh, IO KaKOW TpYINe MoKa3aTelel U HAaCKOJIbKO KaueCTBO
OIICHMBAEMOTO MPOJIYKTA JIYUIIIe WU Xy)Ke KaueCcTBa CTaHIapTHOTO o0Opas3ia.

PaccuntanHoe 3HayeHHE KOMIUIEKCHOTO IIOKa3aTelis TIO3BOJIAET ClejaTh
3aKJIFOYCHHE B CICAYIOIUX hopMax:

KauecTBo orienuBaeMoro ToBapa:

a) MPEBOCXOAUT TOBAP-KOHKYPEHT;

0) ycTymaeT TOBapy-KOHKYPEHTY;

B) HAXOJMUTCS HA YPOBHE TOBapa-KOHKYPEHTA;

3amanue 1

KoMIIJIEKCHBIM  METOAOM OMNpEeNUTe YpPOBEHb KadecTBa TKAaHHW, 3HAYEHUE
nokasaTesnieil, kauecTBa KOTOpOro ykazaHel B Tabmuue. Crenaiite BBIBOJ O €ro
COOTBETCTBUHU IPEABABICHHBIM TpeOoBaHusIM. KoappuuueHTsl BECOMOCTH MOKa3aTesen
Ka4yecTBa ONpeAesuTe caMocTosTeNbHO. CaenaiiTe BBIBO/IBI O KAUECTBE.

Taomuna [Tokasarenu TkaHU

[Tokazatens kauectBa | Koaddurment | AOGcomtoTHBIC 3HAUCHUS MTOKa3aTeIei

BECOMOCTH

X 6a3 X (akr X min

ToJmmHa TKaHU, MM. 0.75 0,6 0,58
Macca 1 M2 TkaHm, T. 72 65 65
[Ipo3pauynocts Ha 12 11 6,5
pa3phbIB, JaH.
Jln3aiiH, Oajisl 10 8 6
YV CTOMYHUBOCTH 10 7,5 6
OKpPAaCKH, 0asIbl
CTOMKOCTbD K 2210 2200 1950
WCTUPAHUIO, IIUKITBI

3ananue 2
[ToctaBuMK mpeasaraeT ONTOBOMY TOPrOBOMY NPEANPHUSTHIO HOBBIM 4YalHBIHI
CepBU3, KOMIUIEKCHBIM IIOKa3aTellb KayecTBa KOTOporo oueHeH B 20 Oamios. B



pe3ynbTare aHajau3a CrelualIuCcTaMU MPEANPUITUS — U3TOTOBUTENSI KOMOUHALIUU «IIeHa
— o0beM Mpojax» 3alJlaHMpOBaHAa Il€eHAa HOBOrO 4YaiHOro cepu3a 195 py6. ¢
0K JaeMBIM YHUCIIOM poAax 10000 € IUHHII.
M3BecTHO, YTO Ha PBIHKE MMEETCs] KOHKYPEHTHBIN TOBap, peanusyemblil mo nexne 210
py0. KoMriekcHbIi Mmoka3aTeab KauyecTBa TOBapa — KOHKYpEHTa cocTaBisieT 24 Oasia.
CpaBHUTENBHYIO XapaKTEPUCTUKY YAaHHBIX CEPBU30B MIPEJICTABUM B TaOJIHIIE.

Ilokazarenu Monenn
YaitHblii cepBu3- | YalHbIi CepBU3-
HOBHMHKA KOHKYPEHT
KommnekcHbIi MoKa3artesb 20 24

Ka4dycCCTBa, 0asIb

YpoBeHb kauecTBa (3a 0azy B3ST 100 120
YailHbIl CEpBU3 — HOBUHKA)

IleHa, pyo. 195 210

KakoBa JOJI2KHa OBITH pPa3sHOCTb B HCHAX TOBapa — HOBHHKM H TOBapa —

KOHKYpEHTa C Y4ETOM paznuuus B YpOBHE KaudectBa’?
3amanue 3
Omnpenenure B3aUMOCBS3b MEXITY bakTopamu u KPUTEPUSIMHU

KOHKypeHTOCHOCO6HOCTI/I. YcraHoBUTE Ha KaKue KpUTCPpUHU OKa3bIBAIOT BJIMAHHUC

cienyromue GakTopsl?
®dakTop (MpUUnUHA) Kpurepuii (cneactue)

[Ipou3BOICTBEHHBIN:
cepruduMpoBaHHAs CUCTEMA KAa4eCTBa
MPUMEHEHHUE 3allUTHBIX MEp MO NPEeAyNpPEeKACHUIO
danscupukanun

COBITOBOM:

TPaHCIIOPTAOEIbHOCTh TOBApa

KOJINYECTBO MOCPETHUKOB

HaJIeKHOCTh TOCTAaBKU MaTEPHAJIOB
CepBUCHBIN:

MPOIOKUTENBHOCTh TAPAHTUMHOTO CPOKA

YCJIOBHUS OCTaBKHU

JIOCTaBKa TOBapa

MocJIeTapaHTUHHOE 00CTYKUBaHHE

PBIHOYHBIN:

pBIHOYHAs HOBU3HA

peknama

€MKOCTb PhIHKA

[TpakTrueckas paborta 6



Cucrema kpuTepreB KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
Heab: 3HATH KPUTEPUM OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH, YMETh MX
YYUTBHIBATH NIPH AaHAJIU3E

3ananue 1 OueHnTe KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH JKEHCKHX Ty(]elb

HanmenoBanue Toprosast Mmapka >KE€HCKHX Ty(emnb
MoKazartesst bensect Mapxko Meraron
NuTterpanbHblit 0,87 0,79 0,73
MoKa3aTelb
KOHKYPEHTOCITIOCOOHOCTH
KEHCKHUX Ty(hennb

Ornpoc 80 uenoBek BBISABUI TO, YTO 73,75% MOTEHUMAIBHBIX HOKYIATENEH HAa3bIBAKOT
npu oTBeTe Ha Bompoc: «Kakue oTeueCTBEHHbIE MPEIPUATHS, IPOU3BOASIINE KEHCKUE
tyduu, Bel 3Haere?» pupmy bensect, Mapko — 42,50%, Meraton — 33,75%. [1pu otBete
Ha Bompoc: «KeHckue Tydau kakoro npousBogutens Bel jkemaere mpuoOpectu?» Ha
bupmy Mapko ykazanmu 28,75%, na bensect — 36,25%, na Meraton — 30,00%.

[lonpaBka Ha WMWK NpPU OLEHKE KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH >KEHCKUX Ty(henb
paccuuThIBaeTcs o Gopmyie:

II=KIxJl +K2x]J[2,

rae K1, K2 — xoaddunuentsl, yautbiatomue Becomocts {1 u 12 (K1 npuanmaercs 0,4,
a K2 - 0,6);
{1 — 1071 NOTeHIMATBHBIX MOTPEOUTENEH, Ha3BaBIIUX JaHHOTO MMPOU3BOIUTENS IEPBHIM
npu oTBeTe Ha Bompoc: «Kakue npeanpusatvs, MpouU3BOAdIIUE KeHCKue Tyduu, Bbl
3Haere?» (mokasaresnb Y3HAaBaEMOCTH bupm);
/2 — nonst NOTeHIUATBHBIX MOTPEOUTENEH, KOTOPbIE HA3bIBAIOT JAHHOTO MPOU3BOIUTEINS
npu oTBeTe Ha Bompoc: «KeHckue Ty(haum Kakoro mnpousBoauTens Bbl jkemaere
npuobpectu?».  CKOPpPEKTUPOBAHHbIE  3HAYEHUS  HMHTErPAJbHOTO  MOKa3aTess
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH KEHCKHX Ty(eb yCTaHaBINBAIOTCA 1O (hopMyIie:

HUKn = UK x 11.

3ananue 2 Yka3aTh MecTa npofaxku ((GpUpMEHHBIM Mara3uH, pPbIHOK, CTUXUHHOE
MECTO TMPOJAAKU, TOPTOBBIA IIEHTP, UHTEPHET-Mara3uH, CEPBUCHBIM IEHTP U T.1.) IS
psaa TOBapoB, pACIOIIOKHB MECTa MO Mepe BO3pAcTaHUS BEPOATHOCTH MOKYIKH
MOVTMHHOTO ToBapa (0(OPMHTH B BUJIC TAOTHIIHI):

- MOTOPHOE MacJIo;

- JlyXH;



- JOBCIIMPHOC U3ACIINC,
- U3JCJINA U3 HaTypaHBHOﬁ KOXKH,
- MCI.

Bun toBapa Mecto nponaxu

3ananue 3 HaszoBute ToBapbl (YCIyru), pacnpelesuB UX MO Tpynmnam C y4eToM
COIIMANIBHOM aJIpecHOCTH (He MeHee 5 Ha KaXKIylo KaTeropuro). Pe3ynbpTaTsl 3aHecHTE B
Ta0IuIy.

Kareropus nokymnarens Tosap (ycnyra)

JLJ1s1 MaTbuYnKOB

Jlns cnoprcMeHOB

I[J'I}I JIFOACH C OTpaHUYCHHBIMH BO3MOXKXHOCTSAMU

s Bcex

Hns nereit no 1 roga

Hns moneit, Benyumux 30K

J{71s1 aBTOMOOMITHCTOB

JLJ1s1 JKEHIH

Jns moiel nEHCHOHHOTO BO3pacTa

J71st cnopTcMEeHOB-TPO(EeCcCCHOHATIOB

Jns mroneit, 6eperymux npupoy

Jlns1 HoBaTOpPOB

[TpakTuueckas pabdora 7
Ilena norpedJienus

Heab: U3yunTh cocTaBisiioliue leHbI NOTPedJIeHUsI, yMeTh aHAJIN3MPOBATh
BAPUAHTHI KOHKYPEHTHBIX CTPATernuii NPpu N3MEeHEHNH Ka4eCcTBA U HEeHbI.

3amanue 1

BeimotHUTE  ¢OOp JaHHBIX O TOBapax-aHAJoraX pasHBIX TPOU3BOJIUTENCH B
ToproBoii cetu (He MeHee 10 HamMmeHOBaHWI) 1O BapuaHTaM. HeoOxomumo coOpath
CBEJIeHUSI O IleHe W KadecTBe. [Ipm cOOpe MaHHBIX TOBApHl JOJDKHBI OBITH CXOXKHU IO
cBOMM (pu3nueckuM mapameTrpam (Bec, pazmep, hopma H T.1.).

Ne Bapuanra ToBap

1 MoposxkeHHoe

2 [lenpMeHn

3 Mouioko

4 CmeraHa

5 CnuBOYHOE Macio
6 Worypt

8 Kpyna rpeuneBas
9 Kpyna pucoBas

10 Cnarertu




11 Kedup

12 Maco moacoiHeyHOoE

13 Bopa HerazupoBaHHasi nUTbEBas
14 Cok

15 Yait

16 3yOHas macta

17 CTupaibHbIi OPOIIOK

18 MBUIO TyaJIETHOE KYCKOBOE
19 [[TammyHb

20 ['enb gis gymia

21 Kpewm nis pyx

22 Maiiones

23 Kancynsl 1uis ctupku

24 KoHcepBUpOBaHHBINM rOpOIIEK

Jlanubie opopMute B TaOIUILY

Ne obpasna wu | [IpomsBogurens | Llena  3a | Ocobennocts | Hpyrue
Ha3BaHHE u CTpaHa | ef. yIIaKOBKHU napameTpsbl
POHMCXOXKICHHS

Onpenenute ToBap ¢ HaUMEHbIIEH U HauOOIbIIEH LeHoi. Onpenenure pazHUILy.
Mosxete mu Bbl cka3arb, kakue (pakTOpbl MOTIIU MOBIHATH HA 3TY PA3HUILy M MOKHO JIH
UX Ha3BaTb OOBEKTUBHBIMH? VICIONB3ys PHCYHOK, paclpeaenuTe MPOU3BOIUTENEH IO
CTpaTEeru4eckuM 30HaM ot 1 10 9 (HECKOJIBKO TOBApOB MOTYT MOIACTh B OJIHY 30HY).

[lena
Bricokan Cpennia Huskan
! 2.C .
Bricoiis 1. Ctpareruna 2. C;Ipa’rerﬁﬂ 3 CTpElTﬁl"Hﬂu
- IIPEMHATBHBIX | TJIYOOKOIO MOBEIIIEHHOH
g HaIleHOK MPOHHKHOBEHHA | IIEHHOCTHOH
E Ha PEIHOK 3HAYHMOCTH
E
5 Cpemmaz 4.C-IpaTEI“HJi 5. Ctparerua 6.(3”IpaTEFHH
= 3aBBIIICHHOH CpEIHETO J00poKaveCcTBe
=7 IIEHEI VPOBHA HHOCTH
Huzkoe 7. CI?aIer}lﬂ 8. Ctpaterna 9.C’1p£116f}151
orpadiIeHHA MOKAa3HOTO HH3KOH
Onecka IIEHHOCTHOH
3HAYHMOCTH

3ananue 2 Ilepeunciute rpynmnbl TOBApOB, B KOTOPHIX HEOOXOIWMO YYUTHIBATH

U3JICPXKKH MOTpeOIeHHs (He MeHee 5).




JUia Tpex TOBapoOB, NPEJIOKEHHBIX IPENOJABATEIEM, HA30BUTE H3JIEPKKU
norpebnenus. OneHure ux.

MokeT 11 noTpeduTens YIpasisaTh 3TUMU u3aepxkkamu? [IpuBeanure npumepsl.

Uro Takoe panuoHalbHOE MOoTpediaeHue? MOKHO JIM ONTHMHU3UPOBATH PACXOJbI
JoMalHero xossaicrea? Kak 3TO MOXKET Y4YUThIBaThb NPOM3BOJAUTENb M BIUATH Ha
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTbH?

IIpakTnyeckas padora 8
OuneHka 1 aHAJIN3 KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH NMpeanpusiTHs.

Lesb: 0cBOMTH METOAMKY MOCTPOEHUSI MHOTOYT0JIbHUKOB KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
NpeanpusTHII-KOHKYPEHTOB, cocTaBjeHus 0a30B0ii MaTpuubl SWOT-ananus.

3ananue 1

OneHuTe KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTh ABYX MPEANPUATUNA POSHUYHON TOProBiu (1O
BbIOOPY), UCIOJIb3YS] MHOTOYTOJIbHUK KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

19Tan. Onpeaenure 00BEKTH UCCISTOBAHUS.

2 Drtan. BeiGepute KpUTEpUH OLEHKH C YUE€TOM cHelU(pUKA 0OBEKTOB (HE MeHee
6)

3 Oramn. OneHute 00BEKTHI MO KpuTepusMm mo mkaie oT 1 mo 10. Pesynmbrathl
3aHecUTe B TAOIUITY.

Kputepuu onenku [Ipennpustue 1 [Ipennpusitue 2

4 Orar. CpaBHute pe3ynbTaThl, MOCTPOUB MHOTOYTOJIbHUKHU
KOHKypeHTOocriocoOHocTH. CrienaiTe BHIBOIBI.

3aganue 2 Mcnonw3ys uHpopManuio, coOpaHHYIO MO OO0beKTaM U3 3agaHus 1,
coctaBbTe 0azoByro Matpuiy SWOT.
OuenuTte 23 PeKTUBHOCTD ABYX METO/OB. B 4eM MX JOCTOMHCTBA M HEJAOCTATKHU?

IIpakTHyeckas padora 9
Crparternu 10CTHKeHH KOHKYPEHTHBIX NPEeUMYIIECTB.
Heuab: HayunThes crpouTs MaTpulbl BKI' 1 marpunes! lesu, no pesyasraram
MOCTPOCHMS /1eJ1aTh BBHIBOABI.

3amanue 1
Brimonnute nocrpoenue marpuiia bKI' Ha ocHOBE clieAyrOmMnX JaHHBIX.

[Mponykr | OOGBeM peanuzanuu Temn pocta peanuzauuu | OO0beM peanuzanuu
NPEIPUSATUS MPEIPUATHUS KOHKYpEHTa

1500 103 1650

A
b 1700 121 1850
B 2900 123 2500




r 3500 106 2000

[lo monmyyeHHBIM JAaHHBIM CJENalTe BBIBOABI O TEMIAX POCTa pbIHKA, 00beMax
peanu3anuy Mo CpaBHEHUIO ¢ KOHKYypeHTOM. Kakue nelicTBust HEOOX0IMMO MPEATPUHSTD
(TpedyroTcs M BIOKEHHUS, HEOOXOIMMO JIM JlabHeiIIee 3aBOeBaHUE HOBBIX CETMEHTOB
pPBIHKA U YBEJIIMUEHUE JIOJU B O0IIEM 00beMe MPUOBLIA KOMIAHUU, OCTABUThH JIM TIPOTYKT
B COCTAaBE aCCOPTUMEHTA U T.1.)?

3aganue 2

Ucnonb3ys unpopmanuio u3z Matpunbl SWOT, mocTtpoeHHONW B MpakTUYECKOM
pabore 8, OIEHUTE KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH Ou3Heca (HU3Kas, CpPeIHsisl, BBICOKAs).
OueHnTe NPUBIEKATEIBHOCTh PUTEINIA B PETHOHE MO IIKAJIE HU3KAS-CPEIHSSA-BBICOKAS.
[TocTpoiiTe matpuity HanpaBiaeHHOM mouTuku e as 06beKTOB U3 MpakTUUECKOH 8.

IlepeMeHHbIE KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTHM KOMIAHMUM U  IPUBJIEKATEIbHOCTU
oTpaciu.
[Tepemennnbie, xapakrepusytomue | [lepemeHHble XapakTepu3yromnme
KOHKYPEHTOCITOCOOHOCTH NPEeANPUATHS | TPUBJIEKATEILHOCTh OTpacyu (0Ch Y)
(ochb X)
OTHOCHUTEIbHAS JI0JISI PhIHKA Temribl pocTa oTpaciu
OxBar cetu Ilena

TexHonorn4eckue HaBbIKu

upraa w rToyOMHA TOBAapHOW JIMHUU
O6GopynoBaHue M  MECTOPACHOJIOKEHHE
KauectBo npoxykuun
Hay4dHo-ucciienoBaTenbCckuil  MOTEHIMAI
OKkoHOMHUSI ~ MacmTaba ~ MPOU3BOACTBA
[TocnenponaxHoe o0CTyXKUBaHNE

Kanper

[TpuBep>keHHOCTh TOKYyMATeNsi TOPTOBOM
ceTu
TexHonoruueckue Oapbephl i1 BXOJa B

OTpacib
3HaueHUe JOrOBOPHOM JUCLUIUIMHBI B
OTpaciu

BinnsHue  mOCTaBIIMKOB B OTpaciu
BimsiHue rocynapcerBa B oTpaciau

YpoBeHb  UCIIOJIB30BAHUS  OTPACIIEBBIX
MOIIIHOCTEN

3amMeHseMOCTh MPOAYKTA
Nmux orpaciu B o01ecTse

Cz[eﬂaﬁTe BBIBO/I, KaKasd CTPATCIHUA MOKCT OBITH OOJICE HpHBHeKaTeHBHOﬁ.




PA3JIEJI KOHTPO.ISI 3SHAHUM

@opMBbI KOHTPOJISE CAMOCTOATEIBHON paObOThI CTYJEHTOB:

Tekyuuii KOHTPOJIb — ONPOC HA MPAKTUUYECKUX 3aHATUSX, OLICHKA BBIMOJHEHUS
WH/JMBH1yaJbHbIX 3aJaHUN.

WTOroBBI KOHTPOJIIbL — 3K3aMEH WM 3a4eT B KOMOWHUPOBAHHOM (ITMCHMEHHO-
yCTHOM) opMme.

Tekyias 1 MpOMeKyTOUHAs aTTecTalus 00yJarounuxcs:

[TpoMexyTouyHasi aTTecTalsl MPOBOJAUTCS B LENSAX MEPUOJUYECKOTO KOHTPOJS U
OIICHKH Pe3yJbTaTOB Y4EOHOU JAEITENHHOCTH O0YUYAIOMUXCS 0 Y4eOHOW TUCITUTUTHHE.

[TpomexyTouyHas artectanus 00yJaronuXxcs BKIFOYACT:

- aKcmnpecc-onpoc (He meHee 10 BompocoB) mo Temam 1-4 ydueOHOI mporpamMMBbl.
DKCIpecc-onpoc MPOBOJUTCS € UEIbI0 ONPENCNICHUST 3HAHUW OCHOBHBIX MOHSITHM
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH, YpOBHEH, (PaKTOPOB KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH.

- 3alITy OTYETAa C NPE3CHTALUEH MO TOJIEBBIM MCCIEAOBAHUSIM MO TemaMm 6-7
y4eOHOM MporpaMMBl.

OOyuJaroruecss AOMYCKAIOTCS K TEKYIICH aTTecTaluu 1o Y4eOHOW IUCHUILIMHE,
Opd  YCIOBHUM  YCHEIIHOTO  MPOXOXKACHUS  MPOMEXYTOYHOM  aTTeCTalluu,
peyCMOTPEHHOU B TEKYLIIEM CEMECTpE.

[Ipu cpmadye »HSK3aMeHa  y4YUTHIBAeTCs  CpeAHEapu(METUUYECKUN  pe3ysbTaT
MPOMEXYTOUHBIX aTTecTaruii. MToroBas sk3aMeHaAIlMOHHAs OlIEHKa (hopMHpyeTcs Kak
cpenHeapupMeTHUecKas OIEHKa pe3yJibTaTa MPOMEXKYTOUYHBIX aTTECTAllMd M OLEHKH,
IIOJIyYEHHOM Ha JK3aMEHe.

[Ipyu cpade 3adera  y4YUTHIBAETCS  IOJIOKUTEIBHBIM  pe3ylbTaT  IEPBOU
MPOMEXYTOYHOU aTTecTaluu. Bompocsl 3agatores mo temam 5-10 yueOHON mporpamMmbl
(2 Bompoca).

IlepeyeHb BONMPOCOB K IK3aAMEHY:

[ToHsiTHE U BUIBI KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH.

[Tupamuia KOHKYpEHTOCTIOCOOHOCTH.

JlydeBas MOENIb KOHKYPEHIMU.

XapaKTepUCTUKHA KOHKYPEHTHOTO IPEUMYIIECTBA.

Buibl KOHKYpEHTHBIX IPEUMYILECTB.

JKW3HEHHBIN HUKII KOHKYPEHTHOTO IPEUMYILECTBA.

[ToHsiTHe HalIMOHABHOW KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH.

Pom6 konkypentocrnocobnoctu M. IToptepa.

4 craguu koHkypeHtocrocoonoctu M. Iloprepa. Kpatkas xapakrepucruka.
10 dakTopHas CTaausi KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

11. luBecTHIIMOHHASA CTAUsl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

12. lnHOBalIMOHHAs CTaAUsI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

13. Cragus borarcrsa.

14. Mopaenu KOHKYpPEHTOCIIOCOOHOCTH.

15. IlenoBbIe METOIbI KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH.

16. HerieHOBBIE pHIHOYHBIE METO/IbI KOHKYPEHTOCITOCOOHOCTH.

17. HetieHOBBIE HEPHIHOYHBIE METO/IbI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.
18.1Toka3zaTenu cTpyKTyphl TOBApHOIO prIHKA. KOHIIEHTpanus.
19. Pecnny6nuka benapych B peTUHraX KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH.
20. 3¢dheKTUBHOCTh KOHKYPEHITUH JJIsI TOCYAapCTBA U IPEITPHUATHS.
21.9dheKTHBHOCTh KOHKYPEHITUH /TSI TOTPEOUTEIIS.
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22.5 xoHKypeHTHbIX cui otpaciu M. Iloprepa.

23. BHenHue npeuMyecTBa OTpaciu.

24. BHyTpeHHUE NPEUMYIIECTBA OTPACIIH.

25.1lpumenenne  uHAekca  XepBUHIAANSA-XHUpIIMaHa  OpPU  PEryJIUPOBAHHUU
KOHIEHTPALIUU PBIHKA.

26. ®akTOpbl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapa.

27.TloTpeburenu Kak CyObeKThI aHaJIN3a KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAapa.

28.TlocTaBuIMKH Kak CyOBEKThl aHaIK3a KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TOBapa

29. DkcnepThl Kak CYOBbEKTHI aHAIN3a KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TOBapa

30. KadecTBO Kak KpUTEpU KOHKYpEHTOCTIOCOOHOCTH ToBapa. CrucremMa mokaszaTenen
KayecTBa.

31.Metozapl onpeieieHUs KauyecTBa.

32. YpoBeHb KauecTBa MPOAYKIUH.

33.JTanbl OLIEHKU YPOBHS KauecTBa.

34. CoumanbHasi aIpeCcHOCTb.

35. be3omacHOCTh Kak KPUTEPHA.

36.[loTpeOuTenbckas HOBU3HA.

37.IIpoduiib KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH.

38. UMuK Kak KpUTEpUil KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapa.

39.IlonpaBKa Ha UMUJTK.

40. MuopMaTUBHOCTh KaK KpUTEPUN KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

41.1lena kak KpUTEpHl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

4?2 . AHann3 COOTHOIIECHHUS 1IEHBI U Ka4eCTBA.

43.Crpareruu COOTHOLLIEHHUS LIEHbl U Ka4eCTBA.

44 Mukpo(akTopsl ~ KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH:  IpyHdma  MPOU3BOJCTBEHHBIX
(bakTopoB.

45. Mukpo(dakTopbl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH: TPYIIa COBITOBBIX (DAKTOPOB.

46. Mukpo(daKkTopbl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH: TPYIINA CEPBUCHBIX (PaKTOPOB.

47. KOHKYpeHTOCTIOCOOHOCTh NPEANpPHUATHS. Y POBHH 00ecTieueHusI.

48. AnropuT™m aHanm3a KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPENPHSITHSA.

49. MeTo/1pl OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPEATIPUSITHSL.

50. SWOT-ananu3. D1eMeHTBHI.

51.SWOT-ananu3. JlocTonHCTBA B HEIOCTATKH.

52.Marpuua BKI'. DnemeHThI.

53.Martpuna BKI'. JloctonHcTBa 1 HEJOCTATKHU.

54. PefiTuHrOBast OIIEHKA KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH MPEIIPUSATHSI.

55. TlonsiTHe cTpaTeruu KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH. CTpaTerus InepcTBa.

56.[lonsitue crpareruu. CTparerus MHAWBUAYAIH3ALUU.

57.1lonstue ctparernn. Ctparerus KOHIEHTPALUU.

58.Tlonsitue crparerun. CTparerus HaMJIy4Iieil CTOMMOCTH.

59.Tlonstue crparerun. Ctparerus MHHHOBAIUU.

60. [Tonsitue crparerun. Ctparerust GoKyCHpOBaHUS.

61. ®akToppl, BIMSIONIME HAa BBHIOOP CTpaTerMd KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
IpEaNPUATHS.

62. Kiaccuuxanus koHKypeHTOB. [IpsiMble KOHKYPEHTBI, UX aHAJIH3.

63. BapuaHThl cTpaTeruii B 3aBUCUMOCTH OT ITOJIOJKEHHUSI Ha PBIHKE.

64. IIpunstue peuienniit Ha ocHoBe MaTpuiibl Lles.



[Ipu oneHke OTBETa Ha 3K3aMEHE BBIIEISAIOTCA CIENYIOUIUE MATh YPOBHEH YCBOEHUS
y4eOHOro MaTepuaa:

NEPBBIA ypOBEHb (HU3KUM) - NEWCTBUS HA Y3HABaHUE, PAclO3HaBAaHUE U PA3IHUEHUE
NOHATUH (0OBEKTOB M3YUEHHS), KOTOPHIE OIIECHUBAIOTCSA OT 1 10 2 6asios;

BTOPOIl YpOBEHb (YIOBJIETBOPUTENbHBIN) - AEHCTBUS MO BOCHPOU3BEACHHUIO Y4eOHOTO
MaTepuaina (00bEKTOB M3YUYECHHs) Ha YPOBHE MaMsITH, KOTOPbIE OLIEHUBAIOTCS OT 3 10 4
0aJIJIoB;

TpeTHii ypoBeHb (CpelHUN) - ICHCTBUS IO BOCHPOM3BEACHHUIO Y4eOHOTO Marepualia
(0OOBEKTOB H3ydeHMs])) HA YPOBHE TOHMMAHHUS, OINHUCAHHE W aHAIU3 JCUCTBUU C
00BbEKTaMHU U3y4YEHHUSI, KOTOPBIC OLICHUBAIOTCS OT 5 10 6 6aJJIOB;

YEeTBEPThI YPOBEHb (IOCTATOYHBIN) - AEHCTBUS MO MPUMEHEHUIO 3HAHUWA B 3HAKOMOM
CUTyallud 10 00pa3ily; OOBSICHEHHWE CYIIHOCTH OOBEKTOB H3YUCHHS; BBIOJTHEHUE
NEHUCTBUN C YETKO O0O0O03HAUYEHHBIMHM MpaBUJIaMU; MPUMEHEHUE 3HAHUUW Ha OCHOBE
000011IEeHHOTO aNTOpUTMa JUIsl PEIICHUs HOBOW yueOHOW 3a1a4yn, KOTOPhIE OIICHUBAIOTCS
oT 7 1o 8 6aIoB;

NATBIA ypOBEHb (BBICOKHI) - JEHCTBUS MO MPUMEHEHHIO 3HAHUN B HE3HAKOMBIX,
HECTaHJAPTHBIX CUTYyalUsX Ul PEIIEHUsI KAYECTBEHHO HOBBIX 33/1a4; CAMOCTOSITEIIbHbBIE
JEMCTBUA MO OMUCAHMIO, OOBICHEHHUIO M MpeoOdpa3oBannio 00bekToB u3yuenus, HUPC,
KOTOpBIE OlleHnBaroTCs oT 9 1o 10 6amios.

IlepeyeHb BOMPOCOB K 3a4eTy:

[TonaTre 1 BUIIBI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

[Mupamuia KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH.

JlyuyeBas Mozellb KOHKYPEHIIUH.

XapakTepUCTUKU KOHKYPEHTHOI'O IPEUMYLIECTBA.

Bupl KOHKYpEHTHBIX TPEUMYIIIECTB.

JKW3HEHHBIN UK KOHKYPEHTHOTO IPEUMYILECTBA.

[TonsiTHEe HAIMOHATTBLHOW KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH.

4 craguu koHKypentocnocooHoctu M. Tloptepa. KpaTkas xapakrepuctuka.
9. Mopenu KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH.

10.LleHOBBIE METO/IBI KOHKYPEHTOCITOCOOHOCTH.

11.HerieHOBBIE PHIHOYHBIE METO/IBI KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH.

12. HetieHOBBIE HEPBIHOUHBIE METOAbl KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH.
13.Tloka3zaTenu CTpyKTypbl TOBAPHOTO pbiHKA. KoHUIEHTpausl.

14.Pecniybnuka benapych B peHTHHTaX KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

15.5 xonkypeHTHbIX cuil otpaciau M. Iloprepa.

16. BHenHne npeuMyIecTBa OTpaciu.

17. BHyTpeHHHE NIPENMYIIECTBA OTPACIIH.

18.Ilpumenenrie  uHAEKca  XEpBUHIANSA-XHUpIIMAaHAa  NOpU  PEryJupoBaHUU
KOHLEHTPALMH PBhIHKA.

19. ®akTOpbl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapa.

20.IToTpebuTenu kak CyOBEKTHI aHAIN3a KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TOBapa.
21.TlocTaBmMKHN KaK CyObEKThI aHAIN3a KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapa
22.DKCHepThl Kak CyObEeKThI aHAIN3a KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapa
23.KauecTBO Kak KpUTEpU KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH ToBapa. Cucrema nokasaresneit
KauyecTBa.
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24.Metozbl OnpeiesICHHs] KauecTBa.

25.YpoBeHb KauecTBa MPOAYKIHH.

26.0tanbl OLEHKH YPOBHS KauecTBa.

27.CouuanbHast aJJpeCHOCTb.

28.be3onacHoCTh Kak KpUTEPUN.

29.TlotpebuTenbckasi HOBU3HA.

30.TIpoduns KOHKYPEHTOCITOCOOHOCTH.

31.UMumx Kak KpUTEpUl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapa.

32.TlonpaBka Ha UMUIXK.

33.HbOpMATUBHOCTH KaK KPUTEPUH KOHKYPEHTOCITOCOOHOCTH.

34.1leHa KaKk KpUTEpPHil KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH.

35. AHanu3 COOTHOLIEHUS LIEHBI U Ka4eCTBA.

36.CTpaTeruu COOTHOLICHUS LIEHBI U KAYECTBA.

37.MuxkpodakTopsl  KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH:  Tpylma  IMPOU3BOJICTBEHHBIX
(bakTOpOB.

38. MukpodakTopbl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH: TPYIIa COBITOBBIX (PAaKTOPOB.
39. MukpodakTopsl KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH: TPYIINA CEPBUCHBIX (haKTOPOB.
40. KoHKYpEeHTOCIIOCOOHOCTh NMPEANPUATHS. Y POBHH 00ECTICUCHUSI.

41. Aaroputm aHanan3a KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPEANPUATHS.

42.MeTo bl OLIEHKH KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH MPEIIPUSITHSL.
43.SWOT-ananu3. D1eMeHTHI.

44, SWOT-ananu3. JIoCTOMHCTBA U HEJIOCTATKH.

45.Matpuua BKI'. DnemMeHTbI.

46.Matpuua BKI'. [locToMHCTBa U HEOCTATKH.

477. PedTUHTOBAsI OlIEHKA KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH MPEIIPUSITHS.

48. [lonsatue cTpareruu KOHKYpEeHTOCIOCOOHOCTH. CTpaTerust JIuIepCcTBa.
49.1lousrtue crpareruu. CTparerus UHIUBUAYATU3ALUU.

50.ITonsiTue crpaterun. CtpaTeruss KOHUEHTPALIUH.

51.11ondarue crpareruu. CTpareruss HawIy4ile CTOMMOCTH.

52.1lonsarue crpareruu. CtpaTerus HHHOBALUU.

53.Tlonsarue crpareruu. Ctparerust GOKyCUpPOBAHHUSL.

54.@akTopel, BAUAONIME Ha BBIOOp  CTpaTerMu  KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTHU
MPEANPUSITHSL.

55.Knaccudukanus KOHKypeHTOB. [IpsiMble KOHKYPEHTBI, UX aHAJU3.
56.BapuaHThl cTpaTeruii B 3aBUCKUMOCTHU OT MOJIOKEHUS HA PhIHKE.

VYcTHBI OTBET Ha 3au€Te MO3BOJIAET OLEHUTH CTENEHb CPOPMHUPOBAHHOCTH
3HaHUU O Pa3JIMYHBIM KOMIIETEHIUSM.

«3a4TEeHO» CTaBUTCS, €CIIU:

— 3HAHUSA OTIMYAIOTCS T[JIIYOMHOM U COJEP)KATEIbHOCTHIO, JAETCSA IOJHBIM
VCYEPIBIBAIOIIUN OTBET, KAK HA OCHOBHBIE BOIIPOCHI, TAK U Ha JOIOJIHUTEIIbHBIC,

— CTYJEHT CBOOO/IHO BJIa/I€ET HAYYHON TEPMUHOJIOTHEN;

— JIOTUYHO U JJOKa3aTeJIbHO PACKPBIBACT MPOOIIEMY, IPEIOKEHHYIO B 3aJJaHUU;

— OTBET XapaKTepU3yeTcsl IIyOMHOM, MOJHOTOM M HE COAEPKHUT (HAaKTUUECKHX
OIINOOK;

— OTBET WUIKOCTPUPYETCS MPUMEPAMHU, B TOM UHUCJIE U3 PAKTUKY;

— CTYIEHT JEMOHCTPUPYET YMEHHME apryMEHTHUPOBAHO BECTH JUAJIOr U HAY4YHYIO
JUCKYCCHIO.



«He 3a4TeH0)» CTaBHUTCS, €CIIH:

— OoOHapy)XeHO HE3HaHWE WM HENOHUMAaHHE CTYACHTOM CYIIHOCTHOH YacTu
BOIIPOCA;

— COJep)KaHHUE BOMPOCOB HE PACKPBITO, JIOMYCKAIOTCS  CYIIECTBEHHBIC
(akTHYeCKHe OMIMOKH, KOTOPBIE CTYJCHT HE MOKET UCIPABUTh CAMOCTOSATEILHO;

— Ha OOJIBIIYIO YaCTh JIOTOJHHUTEIBHBIX BOMPOCOB CTYJCHT 3aTPYIHSCTCS IaTh
OTBET WJIH HE JIAeT BEPHBIX OTBETOB.



BCIIOMOT' ATEJIbHBIN PA3JIEJ
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1. TIOACHUTEJIbHAA 3AIINCKA

HNucuurmnuaa «OCHOBBI  KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH»  BXOAUT B  IUKI  JAUCIUIUINH,
o0pa3yomux  KOMIIOHEHT  YYPEXJIEHHUS  BBICIIET0  0Opa3oBaHMs ~ Y4eOHOro  IUIaHa
CIICLIMAJIbHOCTEH.

Llenvio npenooasanus oucyuniuHvl SBISETCS O3HAKOMIICHHE CTYJIEHTOB C OCHOBHBIMU
HaIpaBJICHUSIMU OLICHKU U aHaJIN3a KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH, (hOPMUPOBAHUE HA ITOW OCHOBE
KOMITJIEKCAa TEOPETHYECKUX 3HAHUH W MPAKTUYECKUX HABBIKOB B 00JacTH oOecledeHHs
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

OcHoéubiMu 3a0auamy JTUACUMIUIMHBL SIBJSIOTCS HM3YYCHHE CYITHOCTH W COJEpKaHUS
MOHATUS KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH, ompejereHue (PakTopoB, BIUAIOIIMX Ha €€ H3MEHEHHE,
HCCIIC/IOBAHUE PE3EPBOB €€ TMOBBIINICHUS, OMNPEACICHUE TPUHIIMIOB M METOJOB OILICHKH
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH, dbopmupoBaHue KOMILJIEKCa Mep 110 peryJIupoBaHUIO
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH Ha MAaKpO- U MUKPO- YPOBHSIX YIpPaBJIEHHUS, U3yUYCHHUE HAMPABICHUN U
MEXaHU3Ma TOBBIIICHUS M OOECIEeUeHUs] KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTHU OTpacieil, MpeanpusTHii,
TOBApOB, a/ICKBATHBIX 3KOHOMUYECKUM YCJIOBUSM.

OcHOBHBIE METOABI (TEXHOJIOTHMH) OOyYeHHUs, OTBEUAIOIIME IeIsIM U 3ajJadaM
y4eOHOHN TUCIUTUINHBL:

— DJEeMEHThl MpoOjeMHOTO 00yueHus (MpoOJIEeMHOE W3JI0KEHHE, BapHaTUBHOE
W3JI0KEHHE, YACTHUYHO-TIOMCKOBBIA METOJ), pealu3yeMble Ha JIEKIIMOHHBIX 3aHSITHUSX;
— DJIEMEHTBI Y4eOHO-HUCCIIeIOBATEILCKOM NEATeIbHOCTH, peain3alusi TBOPYECKOTO IOJIX0/a,
peanu3zyeMble Ha MPAKTUUECKUX 3aHSATUSIX.

B pesynbrare uydenus yueOHON AUCITUIUTMHBI OPMUPYIOTCS CIICIYIONINE KOMIICTEHITUHN

3uams:

- OCHOBHBIE TIOHATHS W OMNPEACIICHUS KOHKYPEHIIMHM UM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
MPEANPHUATUS UTIPOAYKITUH;

- Kputepuu u (hakTopbl (OPMHUPYIOIIHE, KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh MPEANpPUATHS U €ro
MPOIYKIINH;

- METOJIOJIOTUIO OLIEHKU KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTU MPEAIPUSATHS U €r0 MPOTYKIIHH;

- CTpaTEeTUM HAXOXKJCHHS U YIAEPKaHUS KOHKYPEHTHBIX MPEUMYIIECTB MPEaPUATHS;

- HampaBJIEHUs MOBBIINIEHUSI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTU MPEANPUSITHS U €T0 MPOIYKIUH.

Ymemn:

- MIPOBOJIMTH aHAJIN3 KOHKYPEHTHOMN CPEJIbI;

- MPOBOAUTH (AKTOPHBIA aHAINW3 KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TPEANPUSATHS U €ro
MPOAYKIINH;

- BBITIOJTHATH OLIEHKY KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH MPOAYKIUU PA3TUYHBIMU METOIAMU;

- paccYuTHIBATh KOJIMYECTBECHHEIC XapaKTePUCTUKHU KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
MPOTYKITUH;

- BBIABISITh U aQHAJIM3UPOBATh  KOHKYPEHTHBIE  MPEUMYIIECTBAa  MPOAYKIIUH,
MIPEATIPUSATHS.

TpebGoBanwus K crielMAIbHBIM KOMIIETEHIIUSIM:

CK-15 (mns cnemumansHocTH Mapketunr), CK-5 (mis crnenranbHOCTH DIEKTPOHHAS
SKOHOMHKA) BBIABIISITh, PACCUMTHIBATh M aHAJU3HPOBATh KOHKYPEHTHBIE MPEUMYIIECTBA
TIPOTYKITUH, TIPEITIPUSTHSL.



JlucuuryimHa onupaeTcss Ha MPEABAPUTEIBLHOE H3YYCHHE COLMAIBHO-I'YMaHUTapHBIX,
oOlIeHaYyYHBIX M MPO(EeCCHOHANBHBIX TUCHUIUIMH, MPEIyCMOTPEHHBIX YYEOHBIM IJIAHOM 10
CIELUAIBHOCTH.

[1nan y4eOHOM AMCUUILTUHBI JIJIs1 AHEBHON (DOPMBI TIOJTYUYEHHUS BBICIIETO 00pa30BaHUs
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2. COOEPXXAHUE YYEBHOI'O MATEPUAJIA
2.1. JIEKIIMOHHBIE 3AHATHUA, X COAEPXXAHUE

2.1.1 O6uias xapakTepUCTUKa KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH IPEIPHUATHS U €0 MPOIYKIUH.

OcCHOBBI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH KaK HayKa: MpeaMeT, LEeNH, 3a/ladyu U CTPYKTypa Kypca.
Konkypenuus u ee poiab B coBpeMeHHOM mupe. [loHsTHe M BUIBI KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH.
OObekT, CcyObeKT KOHKypeHIMH. JlydeBas Mojaenb  KOHKypeHIuU. KOHKypeHTHbIE
MPEeUMYLIECTBA, PU3HAKH, KIaCCU(PUKALIKS, )KU3ZHEHHbIN [IUKI KOHKYPEHTHOIO PEUMYILECTBA.

2.1. 2 KoHKypeHIIMS U PHIHOK.

HammonaneHast koHKypeHTOCTIOCOOHOCTh. CTaauu koHKypeHTocnocoOHoctu M. Iloprepa.
Mogenn koHKypeHIMH. Metoabl KOHKypeHIMHU. lIpeamocsuiku, HEoOXonumble I Pa3BUTHSA
KOHKypeHIMH. OnpeneneHue ypoBHsS KOHLEHTpAIMU B OTPACIM M COCTOSIHUS KOHKYpPEHIUMHU Ha
poiake. MHIeKC r1o6anbHON KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH CTPaHBbI.

2.1.3 KoHKypeHTOCTIOCOOHOCTh OTpaciiv U GaKkTopbl ee GOPMUPOBAHMUSL.

[Ta1e kouKypeHTHBIX cuil M. [lopTepa n ocoGeHHOCTH UX aHan3a. BHelHne u BHYTpeHHUE
npeumyniecTBa oTpaciu. KoHkypeHTHble cTpareruu mnoBefeHus. OCHOBHBIE XapaKTEPUCTHKHU

OTpaciu.
2.1.4 KoHKYpeHTOCTIOCOOHOCTh MPOAYKIIHH.
Cucrema IoKas3aTesnen KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH IIPOLYKIIUH. Kpurepun

KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH ~ MPOAYKIMU: YPOBEHb  KauecTBa, COLMAJIbHAs  aJpPECHOCTb,
0€30MMacHOCTh, TMOJJIUHHOCTD, TOTPEOUTENbCKAasi HOBU3HA, UMUK, WH()OPMATHBHOCTH, II€HA
noTpeOdIIeHus. daxTopsl KOHKYPEHTOCITOCOOHOCTH. dakTOpHBIN aHaIMu3
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH. MaxkposkoHoMuyeckue  (PakTopbl  KOHKYPEHTOCITOCOOHOCTH.
BzaumocBs3zp Mexnay ¢gakrtopamu u KputepusiMu. CyObeKThl OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH:
MOTpeOUTENr, MOCTABIIMKU, SKCHEpThl. VX BIMAHME Ha OILIEHKY KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH



MPOIYKLUH.

2.1.5 YpoBeHb KauecTBa, Kak KpUTEPHI KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TIPOTYKIUH.

[ToHsiTHE «KauecTBO MPOAYKIMMW». 3aKOHOAaTENbHAsI U HOPMAaTUBHAsI OCHOBA TPeOOBaHUM K
KauecTBy. YpOBEHb KadecTBa HpoAayKuuu. llokasatenu kadectBa MPOAYKIUU: MO KOJIUYECTBY
XapaKTepU3yeMbIX CBOMCTB; 10 BHAY XapaKTEpPU3yEeMbIX CBOMCTB; MO (hopMe Npe/CTaBICHUS.
Enunnunbpie mokazarenu kadecTBa. KoOMIUIEKCHbIE IOKa3aTelnW KayecTBa. MeTOAbl OLEHKH
KayecTBa. YPOBEHb KauecTBa. JTalbl U LEIN OLEHKH.

2.1.6 Cucrema KpuTepueB OIIEHKH KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH MPOAYKITUH.

CommanbHast ~ aapecHOCTb.  [loJIMHHOCTB:  Mephl  oOecnedyeHus]  HOJJIMHHOCTH;
NOJTBEPKACHUE MOJJIMHHOCTH. be3zomacHocTb. Mepa  06e30mMacHOCTH  Kak — KPUTEPHS
KOHKYypeHTOocrocoOHocTH. [loTpeOuTenbckass HOBH3HA: TOHATHE HOBOIO TOBapa; pPbIHOYHAsS
HOBM3HA; KiaccH(UKalMsg HOBBIX TOBAPOB; CTaOMJIBHOCTh HOBU3HBI BO BPEMEHH U B 00BEME;
HaIpaBJIeHUs] OOHOBJIEHUH acCOpPTUMEHTa ToBapoB. IMUIK: (akToOpbl, BIMSIONIME HA UMHJIXK;
UMUK U Operaunr. UHpopMaTHBHOCTD IPOAYKITUH: 00s13aTeIbHBIC TPEOOBaHUS K HHPOpMAIIUN
0 TOBapax AJig NOTpeOuTeNeH.

2.1.7 Llena notpebaenus. PopMUpOBaHHE MOTPEOUTENHCKON IIEHHOCTH.

[Tonsitue u uensl norpebdienusa. CocraBistonue 1eHbl noTpednenus. Llena u kauyecTBo.
KomOunamum wu3MeHeHHMs I1IeHbl M KadecTBa TOBapa KakK CTpareruss OOecleyeHHs
KOHKypeHTocrocoOHocTH. [loTpeduTenbckas IeHHOCTh: MOHSTHE, Tallbl pa3BUTHUS, BIUSHUE HA
KOHKYPEHTHbIE TIO3ULUH.

2.1.8 MukposkoHOMUYECKHE (DaKTOPhl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

[TonsiTue  MHMKpoO-, Me€30-, Makpo(akTOpoB M  HX  B3aUMOCBA3b.  BiusdHue
MHUKPOIKOHOMUYECKUX (DAKTOPOB HA KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTHh MPOAyKIuH. [Ipon3BoicTBeHHbIE
¢dakropsl. PeiHouHbBIE (hakTOpBI. COBITOBBIE (haKTOPbl. CepBUCHBIE (PAKTOPHI.

2.1.9 KoHKypeHTOCTIOCOOHOCTD TTPEAIPUATHS.

CymHocTh KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH IPEATPUITHS. YpoBHHU obecrnieyeHus
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TPEINPHUATHSI. AJTOPUTM OIEHKH KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH. MeTobl
ouenku. Marpuna BKI', SWOT-ananu3: cuibHble, cliabble CTOPOHBI, BO3MOKHOCTH M YI'PO3bI
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH. PeHTHHrOBas OIleHKa KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPEAIPUSTHSI.

2.1.10 Ctparernu JOCTUXKEHUS KOHKYPEHTHBIX IPEUMYIIECTB.

ITonsTHe KOHKYPEHTHOU CTpaTEeruu. bazoBbie CTpaTeruu ITOBBIIICHUS
KOHKYpeHTOCrocoOHOCTH. DaKTOphI, BAUSIONME Ha BIOOp cTpaTeruu. Bumbl koHKypeHTOB. Ux
BIIUsIHUE Ha BBIOOp cTpareruu. CTpaTeruu B 3aBUCUMOCTH OT IOJIOKEHHS Ha PhIHKE.

2.2 TIPAKTUYECKUE PABOTbBI, TEMbI U COOEPXXAHUE

2.2.1 OOm1as xapaKTepUCTHKa KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH.

OOBEKTH U CYOBEKTHI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH. KOHKYpeHTHOEe mpeuMyIiecTBo. JlydeBas
MO/JI€Jb KOHKYPEHLIUU.

2.2.2  KoHKypeHLHS U PHIHOK.

Onpenenenue Mojenell KOHKYPEHLIIMM Ha pPBIHKAaX pa3iMYHbIX ToBapoB. OmnpeneneHue
YPOBHS KOHLEHTPAIMH B OTPACIIH.

2.2.3  AHaiu3 KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTU OTpacyiv Ha ocHOBe isaTH cuil M. [loptepa.

Onenka BIUSHUSA MSTH OCHOBHBIX CUJI Ha PUMEPE OTPACIH.

2.2.4  Tloka3aTenu KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPOAYKIIHH.



AHanu3 KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH TPOAYKIIMM Ha YPOBHE IOTPEOUTENs, aHAINU3
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH ~ NPOAYKLUMH Ha  ypoBHe  mpousBoautens. CpaBHUTEIbHas
XapaKTEepUCTHKA.

2.2.5 VYpoBeHb KauecTBa, KaK KPUTEPUIl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPOAYKLIUH.

CocraBrieHne airopuTMa aHaliv3a ypoBHs kKauecTBa. Pacuer 000OIEHHOTO KOMILJIEKCHOTO
nokaszaTesisi KadecTBa U OIpeIe]IeHHe YPOBHsI KauecTBa OLEHUBAEMOI'0 TOBApa.

2.2.6 Cucrema KpUTepueB KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

Omnpeznenenne conuagbHOM agpecHOCTH. MecTo Mpojaxu Kak KOCBEHHOE CBUJETEIBCTBO
NOJJUHHOCTUA ToBapa. [lompaBka Ha MMMJDK MpPHU OIEHKE KOHKypeHTocrnocoOHocTH. IIpoduns
KOHKYPEHTOCITOCOOHOCTH.

2.2.7 llena notpebyeHus.

Cocrapnsionie I1eHbl noTpebnenus. Pacuer neHsl morpebieHus. AHaIU3 BapuaHTOB
KOHKYPEHTHBIX CTpaTeruié ImpH H3MEHEHMM KayecTBa M LeHbl. [loTpeOuTenbckas 1EHHOCTb.
Kapra nennocru.

2.2.8 OueHka 1 aHAIM3 KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH IIPETPHUSITHS.

[TocTpoeHne MHOTOYTOJIBHUKOB KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPEANpUsATHI-KOHKYPEHTOB.
SWOT-ananu3, peiTHHTOBas OLICHKA.

2.2.9 Crpareruu JOCTUKEHUS KOHKYPEHTHBIX IPEUMYILECTB.

PazpaboTka cTpaTerum JOCTM)KEHHS KOHKYPEHTHBIX IPEUMYILIECTB KOHKPETHOTO
npeanpusaTus Ha ocHoBe MaTpuipl bKI' u Mmatpuner Hlemr.

[Tpaktnueckue 3anartus 2.2.6 (2 ywaca) u 2.2.7 (2 yaca) mpoBoasITCsA B (popMe MOJEBBIX
UCCIIeI0BaHUH Ha NPEJIPHUITHIX PO3HUYHON TOProBiau ropoaa bpecra.

3 YYEBHO-METOJUYECKAS KAPTA YUEBHOM JUCLATIIMHBI

3.1 Jlnst nHeBHOM (OpMBI MOTYUYEHHUS BBICIIETO OOpa30BaHUsI CIICIIUATEHOCTH
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—
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1 | OGmas XapakTtepuctuka 4 2 | PK3ameH/3auer,
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TPEATIPHUSITHS POMEKYTOUHAS
M €ro NPOIYKIINH. aTTeCTalus
Oo6mas XapaKTepUCTUKA 3 4  |ompoc
KOHKYPEHTOCITOCOOHOCTH.

2 | KoHkypeH1us U pbIHOK. 2 3 2 |pK3ameH/3auer,
POMEKYTOUHAS
aTTecTarusl

3 | KonkypeHTocnmocoOHOCTh oTpaciu u| 4 4  |[mpoMexXyTodHas

dakTopsl ee GopMUPOBaAHMUSI. aTTecTalus




AHanu3 KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTHU 2 4  |PK3ameH/3auer,
OTpaciii Ha OCHOBE IATH cuin M.
IToprepa.
4 | KoHkypeHTOCIIOCOOHOCTH MpoayKuuu. | 4 2 4  |mpoMexyTOo4yHas
aTTecTanus
[Tokazarenu KOHKYpPEHTOCIIOCOOHOCTH 2 4  |PKk3ameH/3auer,
MPOIYKLUH. HPOMEIKYTOUHAS
aTTecTanus
5 VpoBeHb KauecTBa, Kak Kpurepuil| 4 4 4  |dK3aMeH/3auer,
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPOLYKLIHH. HPOMEXYTOUHAS
aTTecTarys
6 | Cucrema KpUTEPHUEB oueHku| 4 4 2 |3K3aMmeH/3adyer,
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPOIYKIIHH. IPOMEKYTOTHAs
aTTecTarys
7 | Lena motpebnenus. 2 4 4  |pk3aMeH/3ader,
HPOMEIKYTOUHAS
aTTecTarys
8 | MHKPOIKOHOMUYECKHE dbaxTopsl| 2 4  |pk3aMeH/3ader,
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH. HPOMEXYTOUHAS
aTTecTarys
9 | KoHKkypeHTOCIOCOOHOCTh peanpusaTus.| 4 2 9K3aMeH/3a4eT,
HPOMEXYTOYHAS
aTTecTanus
Ornenka u aHaau3 4 4 Ompoc
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPENIPUSITHS.
10 | Crparerun AOCTUXKEHHS KOHKYPEHTHBIX| 2 4 2 JK3aMEH/3a4eT,
IPEUMYLIECTB. HPOMEXYTOUHAS
aTTecTanus
Bcero 32 32 46 110

4 ”THOOPMAILIMOHHO-METOAUYECKAA YACTh
4.1 OCHOBHAS JIMTEPATYPA

4.1.1. Hemoraii, H. B. KonkypenrocnocobHocts npeanpusitus [Tekct]| : yuebnuk / H. B.
Hewmoraii, H. B. bonnesuu ; ®enepanus npodcorozos benapycu, MUTCO IN'omennckuii dhumuar.
- 2-e u3A., nmepepad. u gom. - Munck : PUBII, 2021. - 527 c. - bubmuorp.: c. 473-480 (123 Ha3B.)
; 481-482 (22 na3B.). - ['pud MunucrepctBa obpazoBanus Pecnyonmku bemapych. - 200 3k3. -
ISBN 978-985-586-415-9.

4.1.2 Hewmoraii, H. B. KoakyperTtocnocooHocTs nipeanpustus :yueonuk / H. B. Hemoraii,
H. B. bonneBnu ; VYupexnenue oOpazoBanmst Dexepanuu mpodcoro3oB bemapycu.
Mexaynapoausiii yausepcurer "MUTCO", I'omensckuii ¢punman. — 3-e u3A., IepecMoTp, H
non. — Munck : PUBII, 2023. — 530 c.

4.1.3 JInpun NU. M. KoHkypeHTOCIIOCOOHOCTh TOBAapOB U yciIyr 4-e u3n., mep. ¥ JOI.
YyeOHoe mocobue anst akajgemMudeckoro OakamaBpuarta. — M.: HU3matensctBo FOpaiit, 2019. —
392c. - ISBN: 978-5-534-07330-0

4.1.4 KoHKYypeHTOCIOCOOHOCTh OpraHu3aluu: npaktukym: k 85-metuto BIDY / C. O.
bemoBa [u gp.]; MunucrepcTtBo oOpa3zoBanusi PecmyOnuku benapycs, benopycckuit
rOCy/apCTBEHHBII 3KOHOMUYeCKUI yHUBepcuTeT. — MH.: BI'DVY, 2018. —-199 c.



4.2 NOIIOJIHUTEJIbHAA JIUTEPATYPA

4.2. 1 Aoaesa, H. Il. Konkypenrocrnocoonocts oprammsammu / H. II. AbGaesa, T. T.
Crapoctuna — Yaeanosck: Yal'TV, 2018. — 259 c.

4.2.2 T'opbaiko, E. A. YipaBieHne KOHKYpEeHTOCIIOCOOHOCTBIO: YUEOHUK U MPAKTUKYM JUIS
GakanaBpuata u Maructpatypbl / E.A.Top6aruko. — M.: M3natenscro FOPANT, 2017. — 447 c.

4.2.3 JIudpuu, N.M. KonkypeHTocnocooHoCTh mpoayKiuu u opranuzanuu /M.M.JIudun. —
M.: IOPAUT-M.,2017. - 257c.

4.2.4 Oconpenko, T. H. Ouenka KOHKypeHTOCTIOCOOHOCTH perroHa (Ha npumMepe bpectckoit
obnactu) [Tekct]: auc. ... maructpa Hayk: 1-25 80 04 / T. H. Ocomnpenxo. — bpect, 2016. — 131 c.
— Marucrepckast 1uccepranusi.

4.2.4 TlapamonoBa T. H., Kpaciok HM. H. KoHkypeHTOCIOCOOHOCTh MNpEANPUATUS
po3HnuHO# Toprosnu; KuoPyc, 2012. — 120 c.

4.2.5 Tapanyxa }0.B. - Konkypentnsie crparerun. CoBpeMEHHbIE CIIOCOOBI 3aBOCBAHMS
npeumyiectB — Pycaitne,2016. - 357c¢. - ISBN: 978-5-4365-0512-1

4.2.6 Teopernueckue€ MU METOJIUYECKHUE OCHOBBI JOCTHXKEHHSI YCTOMUMBOTO pPa3BUTHS
COBOKYITHOTO PbIHKA TPyJAa ISl MOBBILIEHUS! KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH 3KOHOMUKH PecmyOnuku
benapycr [Texcr]: monorpadust / B. II. Kmons [u ap.]; Ilomomkuii rocynapcTBEHHBIH
yHuBepcutet; noa pen. M. B. 3enpkoBoit. — Hosononon: [lonmonkwuii roc. yu-t, 2017. — 211 c.

4.3 UHTEPHET-PECYPCbI

4.3.1 HauuonaneHbIi TpaBoBOW  HWHTEpHET-nopTan  Pecnmybnmuku  bemapycs  /
https://www.pravo.by.

4.3.2 HaumonaneHblii ctatucTHdeckuii komuter PecnmyOnmku bemapycs (bencrar) /
https://www.belstat.gov.by/ofitsialnaya-statistika.

4.3.3 MUHUCTEPCTBO AHTHUMOHOIOJBHOTO pEryJupoBaHus W TOproBiau PecrnyOnnku
benapycs /https://mart.gov.by.

434  MunuctepctBo  mpombilnuieHHOCTH — PecnyOmuku — bemapycs  /  https:/
WWW.minprom.gov.by.

4.3.5 benopycckasi TOproBo-npoMslIiieHHas manarta / https:// www.cci.by.

4.3.6 Caiitsl BBICTABOYHBIX KOMITaHU I B PecrryOnuke benapycn/
https://www.proektant.by/info/vist kompanii_by.html

4.3.7 DneKkTpOoHHBIN y4eOHO-METOMMYESCKUN KOMIUICKC M0 yuyeOHo# auciurinHe «OCHOBBI
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH» ISl CIeUAIbHOCTEN (HampaBlieHusl crenuainbHocTh): 1-26 02 03
«Mapxketunry, 1-28 01 02 «DOnekTpoHHBIA MapKeTHHI» [DIeKTpoHHBIA pecypc] / bpectckuit
rOCY/IapCTBEHHBIN TEXHUYECKUN YHUBEPCUTET, DKOHOMHUYECKHi ¢akynbTer, Kadenpa mupoBoit
SKOHOMHUKH, MapkeTuHra, uaBectuuuii; coct.: E. 1. Kucenb. — bpect-2022: Pexum noctymna:
https://rep.bstu.by/handle/data/32593

4.4. CPEACTBA OBECIIEYHEHUA OCBOEHMA JUCHUITJIMHBI
4.4.1 KoMmbloTepHbIE MPE3EHTALMU MO TeMaM JICKIMOHHBIX 3aHATHN (AKT BHEIpEHUS
y4eOHO-METOIMYECKON pa3paboTku B yueOHbIi nporiece Ne0Q1-22 ot 08.09.2022).
4.4.2 Pa3zpaTouHblli MaTepuan K NPaKTUYECKUM 3aHATHUSIM C COJECpPKAHUEM TECTOB,
CUTYallMOHHBIX 33]a4 U 3aJlaHUN.
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http://www.minprom.gov.by/
http://www.cci.by/
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http://www.proektant.by/info/vist_kompanii_by.html

4.5. TIEPEYEHB CPEJICTB JUATHOCTUKU PE3YJIbTATOB YUEEHOU
JNEATEJIbHOCTHU
4.5.1 K ycTHoit popme AMarHOCTUKU KOMIETEHIUI OTHOCSTCS:

J Omnpoc 1o TeMaM caMOCTOATENbHOM pabOTHI.

J JlokJ1apl Ha IPAKTUYECKUX 3aHATHUSAX.

o Jokianel B pamkax koHpepenuun «Henenu-nayku bpl TY».

J OneHuBaHWE Ha OCHOBE BBIMOJHEHUS MPAKTHYECKUX 3aJaHUil 1O TeMaMm

MPAKTUYECKUX 3aHATUM.
4.5.2 K nucbmeHHO# (hopMe TMATHOCTUKU KOMITIETEHIIUH OTHOCSITCSI:

o [TuceMeHHBIE OTYETHI IO AYAUTOPHBIM MTPAKTUYCCKUM 33JIaHUSIM.
o PedepaTsl o TeMaMm caMOCTOSTENILHOM pabOTHI.

o OT4et 0 pe3ybTaTax MOJICBBIX HCCIIEIOBAHMIA.

o [TnceMeHHBIN DK3aMeH (3a4eT).

4.5.3 Tekymiast ¥ MPOMEXKYTOUHAsI ATTECTAIMS 00 yUJaIOIUXCS:

[IpomexxyTouHasi aTTecTalusi MPOBOAUTCS B IEJSIX MEPUOAMYECKOTO KOHTPOJIS U OLICHKU
PE3yJIbTaTOB yUeOHOM IeATENbHOCTH O0YYAIOIIMXCS 0 Y4eOHON NUCLUILIIUHE.

[IpomexxyTouHas aTTecTanus 00y4Jarouuxcsi BKIOYaeT:

- aKcrnpecc-onpoc (He meHee 10 BompocoB) mo Temam 1-4 yueGHOI mporpaMMbl. DKCIpecc-
OMPOC MPOBOJUTCS C LEIBIO ONPEICICHUS 3HAHUW OCHOBHBIX MOHSITUN KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH,
ypoBHEH, (aKTOPOB KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH.

- 3alIMTy OTYeTa C MpEe3eHTalMeld MO TMOJEBbIM UCCIEAOBAHUAM IO TemaMm 6-7 ydeOHOM
MPOTrPaMMBl.

OOyuaromyecsi JOMYCKAOTCS K TEKYIIEH aTTecTalud M0 y4eOHOW NHUCHIUILIUHE, TpU
YCJIOBUM YCHEIIHOTO MPOXOXKACHUS POMEXYTOUHOM aTTECTALMU, TPEAYCMOTPEHHON B TEKYIIEM
ceMecTpe.

[Ipu cmadye sK3aMeHa yUWTHIBACTCS CpeaHEapU(PMETHUCCKUI PEe3ynbTaT MPOMEKYTOUHBIX
atrectauuid. MToroBas sk3aMeHallMOHHas OIleHKa (OpMHpYyeTCsl Kak cpeaHeapudpmeTHdecKas
OIICHKA pe3yJIbTaTa MPOMEKYTOUHBIX aTTECTAIMK W OIEHKH, TIOJYIeHHON Ha dK3aMeHeE.

4.6. CAMOCTOSTEJIBHAA PABOTA CTYZIEHTOB

B Hee BkimroueHo: paboTa Haj JIEKIMOHHBIM MaTepUajoM, MOAIOTOBKA K MPAKTUYECKUM
3aHSATHUSIM, W3YYEHHE BOIIPOCOB IO CAMOCTOSATEIBHOM padoTe, BBINOJIHEHHE WHAUBUAYAJIbHBIX
3aJJaHU M COCTaBJIEHHME OTYETOB IO MOJEBBIM MCCIEIOBAaHUAM, MOJATOTOBKA K cadye 3K3aMeHa
(3auera).

Metoauueckue peKOMEHJAlMK 10 OpraHU3alK U BBIIOJIHEHUIO CAMOCTOSITEIbHOM paboThI
oOyyarmuxcs 1no ydyeOHOM aucuumiauHe pa3zpaboTaHbl B cooTBeTcTBUU ¢ M. 3 IlonoxeHus o
CaMOCTOATENbHON paboTe CTYIEHTOB yupexJeHUs: oOpa3oBaHusi «bpecTCKuil rocynapCTBEHHBIH
TEXHUYECKUM YHUBEPCUTET», YTBEpkACHHOTO pektopoM bpl'TY Ne56 or 01.06.2020 c
PEKOMEHJAlMSIMU NIepeyHs y4eOHOM, HayYHOH M HOPMaTUBHOM JIUTEPaTypBhI:

4.6.1 OOwas xapaKTepUCTUKA KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH NMPEANPUATUS U €r0 MPOIYKIIUU

Pone  oueHku KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapoB U yCIIyT B
MpeANpPUHUMATENBCKON NiesTenbHOCTH. KOHKYpEeHTOCIOCOOHOCTh TOBAPOB U YCIIYT Kak (hakTop
HallMOHAJILHOK Oe3omacHocTh. Pekomenayemas nureparypa: [4.1.1], [4.1.2], [4.3.7].

4.6.2 KoHKypeHIUS U PBIHOK



Hcrtopusi pa3BuTUS KOHKYpPEHTHOTO pbiHKa B PecnyOiuke benapych u 3a pyOexom.
AHTUMOHOIIOJIBHOE 3aKOHOAaTeNbCcTBO PecniyOnuku benapych B pa3BUTHH KOHKYPEHIUH.

Pexomennyemas nuteparypa: [4.2.6], [4.3.3], [4.3.7].

4.6.3 KoHKYpeHTOCTIOCOOHOCTh OTpaciu U (akTopbl ee HOPMUPOBAHUS.

Cramuu pa3BUTHS KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH HAIIMOHAJIBHOW HKOHOMUKH PecnyOmuku
benapycr Ha mnpumepe pa3nuuHbIX oOTpaciied. Meroauka aHanu3a BIUSHUSA «IISTH  CUJ
KOHKYPEHIIMM» Ha COCTOSIHUE NPEANPUATUS U OTPACIIH.

Pexomennyemas nureparypa: [4.2.4], [4.2.5], [4.3.7].

4.6.4 KoHKYypEeHTOCHIOCOOHOCTU MPOIYKIIUU

[Ipunatue pemieHus O MOKYIKe Kak mpouecc. Kpurepun KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH Kak
HOCHUTENU UHGOPMALIUK 00 YAOBIETBOPSIEMBIX TOTPEOHOCTSIX.

OcHoBHBIe U pa3BuThie (aktopel. OOmUe W CHENHATU3UPOBAHHBIE  (DAKTOPHI.
MakposkoHoMuueckue (PakTopbl KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH ToBapoB. OTpaciieBbie (HaKTOpPbI
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapOB.

Pexomennyemas nureparypa: [4.1.1-4.1.4], [4.3.7].

4.6.5 VYpoBeHb KauecTBa, KaK KPUTEPUIl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPOAYKLIUU

VYcTaHoBlIeHHE HOMEHKJIATyphl — Toka3aTeiedl kadecTBa ToBapa. [IpumeHseMocCThb
MOKa3aTesel KayecTBa TOBAPOB.

Oco0eHHOCTH MOTPEOUTENHCKOM OLEHKH KaueCTBa TOBAPOB.

CrabunpHOCTh ypOBHS KauecTBa B 00beme. CTaOMIBHOCTH YPOBHSI KayecTBa BO BPEMEHHU.
[TocTpoenue «1oMUKa Ka4yeCTBAY.

Pexomennyemas nuteparypa: [4.1.1-4.1.4], [4.3.7].

4.6.6 Kputepun KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH

Ponp nmotpebuTenbckoil 3KCHEpPTH3bl B YTOUHEHUM COLMAIbHOrO ajapeca. Teopus
MIOKOJICHUH U €€ BIMSHUE Ha COLMAIbHYIO aIpeCHOCTh. POPMHUPOBAHUE COLMATIBHON aApECHOCTH
B MPOMBILUIEHHOCTH. Poslb TOProBian B obecrieueHnr couuanbHOU ajfpecHoCTU. CBUAETENbCTBA
Oe3omacHOCTH TOBapoB B cdepe oOpaimieHus W dKciuyatanuu. Bunel unHdopmanuum o
KOHKYPEHTHBIX IpPEUMYILIECTBAX TOBAapoB. JIOKHBIE U CHMBOJUYECKUE KOHKYPEHTHBIE
MIPEUMYIIECTBA.

Pexomennyemas nureparypa: [4.1.1], [4.1.2], [4.3.7].

4.6.7 llena norpebneHus

Otpacnu, ¢ BBICOKOM IeHOW moTpeOneHus. ToBapel ¢ BBICOKOM IIEHOW MOTPEOICHHS.
CtpykTypa 1eHbl MOTPEOICHUS ISl TAKUX OTpaciieil ¥ TOBapOB.

Pexomennyemas nureparypa: [4.1.1], [4.1.2], [4.3.7].

4.6.8 MukposkoHOMHUYECKUE (HAKTOPbl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH

Pomp MeHemKMEHTa KadecTBa KaK COCTABIAIONIEH MHUKPOIKOHOMHUYECKUX (HaKTOPOB.
daxTopsl, popMUpyIOIIKE KAYECTBO MPOAYKIIMH. Y IPaBIeHUECKHE (PAKTOPHI.

Pexomennyemas nuteparypa: [4.1.1], [4.2.2], [4.3.7].

4.6.9 KoHKYpeHTOCTIOCOOHOCTh MPEANPHUITHS

Heo0XxoMMOCTh OLIEHKM KOHKYPEHTHOM MO3ULMM MPEANpPUATHS Ha OTPACIEBOM pBIHKE.
OneHka KOHKYpPEHTOCTIOCOOHOCTH OpraHu3aluii Ha OCHOBE MX CTaTyca C HCIIOJIb30BaHUEM
KOHKYPEHTHOM KapThl phIHKA. AJITOPUTM OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH IPEITPUSITHS.

Pexomenayemas nureparypa: [4.1.1-4.1.4].

4.6.10 Crparernn TOCTHKEHNS KOHKYPEHTHBIX IPEUMYILECTB



LlenoBoe muaepctBo. OCOOEHHOCTH CTpATeTWH, OPUEHTHPOBAHHON Ha AudQepeHranuio
OpoAyKUuu. XapakTepUCTUKU cTpareruu  QokycupoBanus. IlpeumymiectBa  cTpareruu
nepBonpoxoana. IPheKT cuaeprusma.

Pexomennyemas nureparypa: [4.2.5], [4.3.7].

4.6.11 Mertozabl NOBBILIEHUS KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPOAYKLUUU U TPEITPUATHS

VnpaBiaeHHue  KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTbIO.  MOHHMTOPUHI  (PAaKTOPOB  IOBBILICHMS
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH UM KOHKYpPEHTHBIX mpeumyiectB. IloBeimieHne 3¢QextuBHOCTH
IIPOU3BOJICTBA HAa OCHOBE PE3EPBOB, BBISBICHHBIX BHYTPU MpOM3BOACTBA. [lyTH moBBIIICHUS
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapOB.

Pexomennyemas nureparypa: [4.1.1-4.1.3].

4.7 ®OPMA KOHTPOJII 3HAHUH
@DopMBbI KOHTPOJISI CAMOCTOSATEIBHON PabOThI CTYAECHTOB:
Tekymuii KOHTPOJIb — ONPOC Ha MPAKTUUYECKUX 3aHATUSX, OILIEHKA BBIIOJHEHUS
VMHAUBUAYAJIbHBIX 3aJaHUM.
PyOexHbIil KOHTPOJIb — c/1aya OTYETA 110 MOJIEBBIM HCCIIEJOBAHUSIM.
WTOroBBIiI KOHTPOJIb — 3K3aMEH WM 3a4eT B KOMOWHUPOBAHHOW (IMMCbMEHHO-YCTHOM)
dbopwme.
4.7.1 llepedyeHb BOIPOCOB K IK3aMEHY
[ToHsiTHE U BUJIBI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.
[Mupamuia KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH.
JlyueBas Moziesib KOHKYPEHIIMH.
XapakTepUCTUKU KOHKYPEHTHOTO IPEUMYLIECTBA.
Buibl KOHKYPEHTHBIX IPEUMYILIECTB.
JKv3HEHHBIN HUKII KOHKYPEHTHOTO MPEUMYIECTBA.
[ToHsiTHE HALIMOHATBHOM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.
PoMm6 konkypentocnocobnoctu M. [TopTepa.
9. 4 cranuu koukypeHrocrnocoonoctu M. IToprepa. Kparkast xapakrepucTuka.
10. @axTopHast cTaAust KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.
11. MaBecTHIMOHHAS CTAAMsI KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH.
12. lnHOBalIMOHHAS CTaANsI KOHKYPEHTOCITOCOOHOCTH.
13. Crapus GorarcTsa.
14. Mopaenu KOHKYPEHTOCITOCOOHOCTH.
15. 1leHoBbIE METO/IBI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.
16. HettleHOBBIE PHIHOYHBIE METOJIbI KOHKYPEHTOCITOCOOHOCTH.
17. HerieHOBBIE HEPBIHOYHBIE METOJIBI KOHKYPEHTOCITOCOOHOCTH.
18.Ilokazarenu cTpyKTyphl TOBApHOTO phiHKA. KOHILIEHTpa1usl.
19. Pecny6niuka benapych B peTHHraX KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH.
20. 3¢ (heKTUBHOCTh KOHKYPEHIMH AJI TOCYAApCTBA U MIPEIPUATHS.
21.3¢dhHeKTUBHOCTh KOHKYPEHITUU JJI TOTPEOUTENS.
22.5 KOHKypeHTHBIX cui otpaciau M. Ioprepa.
23. BHemHne npeuMyIecTBa OTpaciu.
24. BHyTpeHHUE IPEUMYIIECTBA OTPACIIH.
25.1lpumeHenne uHAeKkca XepBUHAAIS-XUpIIMaHa IPU PETYIHPOBAHUN KOHIIEHTPAIUU
PBIHKA.
26. ®akTOpbl KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TOBapa.
27.Tlotpebutenu Kak CyObEeKThl aHAIN3a KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapa.
28.TlocTaBIIuKN Kak CyOBEKThI aHaIM3a KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapa
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29. OkcrnepThl Kak CyOBEKThI aHaIM3a KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TOBapa

30.KauectBO Kak KpUTEpHil KOHKypeHTOcrmocoOHOcTH ToBapa. Cucrema mokaszaTenei
KayecTBa.

31.MetoibI onpe/ieNieHUs KauecTBa.

32. YpoBeHb KaueCcTBA MPOTYKIIUH.

33.Jrarnbl OLICHKHA YPOBHS KauecTBa.

34. CounanbHas apeCHOCTb.

35. be3omacHOCTh KaK KPUTEPUIl.

36.IlorpebuTensckas HOBU3HA.

37.TIpoduib KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH.

38. UMuK Kak KpUTEpUi KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapa.

39.IlonpaBka HA UMHJTK.

40. npopMaTUBHOCTH KaK KpUTEPUIl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

41.1lena kak KpUTEPHUil KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH.

42.1lena notpebaeHus.

43. AHanu3 COOTHOIICHUS II€HBI U Ka4YeCTBA.

44.Crpareruu COOTHOLIEHUS 1IEHbI U Ka4eCTBa.

45. MukpohakTopsl KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH: TPYIINA MPOU3BOACTBEHHBIX (haKTOPOB.

46. Mukpo(hakTopbl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTHU: TPpyINa COBITOBBIX (PAKTOPOB.

47. Mukpo(hakTopbl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH: TpYIIa CEPBUCHBIX (PAKTOPOB.

48. KoHKypeHTOCTIOCOOHOCTh MPEANpUsATUS. Y POBHU 0OecriedeHusl.

49. AnropuTM aHalin3a KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH IPETPHUSITHS.

50. MeTo/1bI OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPEITPUSITHS.

51.SWOT-ananu3. D1eMeHTBHl.

52.SWOT-ananu3. JIocTOMHCTBA U HEJOCTATKH.

53.Marpuna BKI'. DneMeHTsbL.

54.Matpuua BKI'. /loctTonHCTBa 1 HEAOCTATKH.

55. PeiiTunroBas olieHKa KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TIPEANPHUSTHS.

56. IlonsaTue cTpateruu KOHKYPEeHTOCOCOOHOCTH. CTpaTerust IU1epCTBa.

57.1lonstue crpareruu. CTpaTerust MHIAMBUyaIH3aLUH.

58.IlonsTtue crpareruu. Ctparerus KOHIEHTPALUU.

59.TlonsTue crpareruu. CTparerus HaWJIy4lleil CTOUMOCTH.

60. ITonsitue crpareruu. CTparerus MHHOBALMH.

61.Ilonsrue crpateruu. Ctparerust (OKyCUPOBAHUS.

62. ®akTOpHI, BAUSIONUIME HA BBIOOP CTPATETUU KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPEANPHUSTHSI.

63. Knaccuduxanmst KOHKypeHTOB. [IpsiMble KOHKYpPEHTBI, UX aHAJIH3.

64. BapuaHTbl cTpaTeruii B 3aBUCUMOCTH OT IIOJIO’KEHUSI HA PBIHKE.

65. IIpunsTue pemennit Ha ocHoBe MaTpuibl [llem.

4.7.2 IlepedeHb BOIIPOCOB K 3a4ETy

1. TloHsiTHE M BUIBI KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH.

[Mupamuia KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH.

JlyueBast MO/I€NIb KOHKYPEHIIUH.

XapaKTepUCTUKN KOHKYPEHTHOI'O MPEUMYIIECTBA.

Bupl KOHKYpEHTHBIX TPEUMYIIIECTB.

JKu3HEeHHBIN UK KOHKYPEHTHOT'O MPEUMYIIECTBA.

[ToHsiTHE HaITMOHATILHOM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

4 craguu koHKypeHTocniocooHoctu M. Iloprepa. Kpatkas xapakTtepuctuka.
Mopenu KOHKYpPEHTOCTIOCOOHOCTH.
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10. LleHoBbIe METOIbI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

11. HetieHOBbIE pHIHOYHBIE METO/IbI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

12. HerieHOBBIE HEPBIHOYHBIE METO/IbI KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH.
13.Iloka3zaTenu cTpyKTypbl TOBapHOIo pblHKa. KoHLIEeHTparus.

14. Pecny6nuka benapyce B peTHHrax KOHKYpEHTOCTIOCOOHOCTH.

15.5 xoukypenTHbIx cui otpaciau M. [Toptepa.

16. BHemHue npenmMyIecTa OTpaciH.

17. BHyTpeHHUE TPEUMYIIECTBA OTPACIIH.

18.IIpumenenne wuHAaekca XepBUHAAIS-XUpPIIMaHA IPU PETYJIUPOBAHUU KOHLEHTpaLUU
PBIHKA.

19. ®akTopsl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapA.

20.Tlorpebutenu kak CyObEeKThl aHAIN3a KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapa.
21.TlocTaBUIMKH Kak CyOBEKTHI aHaIM3a KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapa
22.JKcrnepThl Kak CyOBEKThI aHalIM3a KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TOBapa
23.KayecTBO Kak KpUTepHil KOHKypeHTocrmocoOHocTH ToBapa. Cucrema mnoka3zaTenei
KayecTBa.

24.Metojibl onpeieeHUs KaueCcTBa.

25.YpoBeHb KauecTBa NPOIYKLIHH.

26.JTansl OIICHKW YPOBHS Ka4yeCTBa.

27. CounanpHas aIpeCHOCTb.

28. be3omnacHoCTh Kak KpUTEPUA.

29.TloTpeOurenbckas HOBU3HA.

30. IIpoduiib KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH.

31. UMuK Kak KpUTEpUH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapa.

32.IlonpaBka HA UMUJIK.

33. UupopMaTUBHOCTb KaK KPUTEPHI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

34.1leHa KaK KpUTEpU KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

35. AHanu3 COOTHOILIECHHUS IIEHbI U Ka4eCTBA.

36. Ctparerus COOTHOLIEHUS LIEHbI U KaYEeCTBA.

37. Muxkpo¢hakTopbl KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH: TPYIITIa MPOU3BOICTBEHHBIX (PAKTOPOB.
38. MukpodakTopbl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH: TPYIINa COBITOBBIX (haKTOPOB.
39. MukpodakTopbl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTHU: IPYITa CEPBUCHBIX (PAaKTOPOB.
40. KoHKypeHTOCIOCOOHOCTh IPEIIPUATHS. Y POBHU 00ECIICUEHHUS.

41. AnroputM aHajin3a KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH IIPEITPUSITHS.

42.Metoabl OLICHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPEANPUSITHSI.

43. SWOT-ananu3. DINeMeHTHI.

44, SWOT-anamm3. JJocTOMHCTBA M HEJIOCTATKH.

45.Marpuna BKI'. DiemeHTsI.

46. Marpuna bKI'. JlocTouHcTBa 1 HETOCTATKHU.

47. PeliTHHTOBas OIICHKA KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TIPEATIPUSATHSI.

48. TloHsiTHE CTpaTeruy KOHKYPEHTOCTTIOCOOHOCTH. CTpaTerus JIuIepcTBa.

49. Tlonstue crparerun. Ctparerust UHAWBUIYyaTU3allUU.

50.Tlonstue crpareruu. CTparerus KOHIIEHTPAIUK.

51.Tlonstue ctpareruu. CTparerus HamIy4Iieil CTOMMOCTH.

52.Ilonstue ctparerun. CTpaTerust ”YHHOBALIUH.

53.onstue crpaterun. Crpaterust JoKycCUpOBaHUSI.

54. ®akTOpbl, BIUAIOLINE HAa BEIOOP CTpATErnu KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPEAIPUSATHSI.
55. Knaccudukanusi KOHKypeHTOB. [IpsmMble KOHKYPEHTbI, X aHAJIH3.

56. BapuaHTel cTpaTeruii B 3aBUCUMOCTH OT ITOJIO’KEHHSI Ha PBIHKE.
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