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упрощают процессы декларирования товаров, улучшают мониторинг торговых операций и 

снижают вероятность коррупции. 
6. Содействие развитию таможенных инфраструктур. ВТамО осуществляет поддержку 

развития таможенных инфраструктур в различных странах, предоставляя техническую и фи-
нансовую помощь для улучшения таможенных пунктов, включая обновление технического 
оборудования и мобильных проверок. 

7. Развитие «Зеленой таможни». ВТамО должна подготовиться к тому, чтобы высту-
пить с сильным посланием и конкретными действиями от имени таможенного сообщества. 
Стратегический план обеспечит уделение этому достаточного внимания и рассмотрение кон-
кретных инициатив, которые направят ВТамО в правильном направлении. В частности, бу-
дут дополнительно изучены аспекты, связанные с торговлей, такие как экономика замкнуто-
го цикла и управление отходами. Будет также начато глобальное исследование с целью 
оценки того, как инструменты ВТамО могут быть изменены и пересмотрены для дальнейшей 
интеграции экологического аспекта и внесения вклада в глобальную зеленую экономику [6]. 

Таким образом, Всемирная таможенная организация признается мировым лидером в обла-
сти содействия развитию таможенных служб и контроля в международной торговле. Приори-
тетные направления деятельности Всемирной таможенной организации включают в себя обес-
печение безопасности и защиты таможенных процедур, упрощение и стандартизацию таможен-
ных процедур, а также содействие развитию технических возможностей таможенных служб. Эти 
меры способствуют развитию международной торговли, обеспечению безопасности глобальных 
товарных потоков и содействию экономическому развитию стран – членов организации. 
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Должностные лица таможенных органов часто оказываются в опасных ситуациях, ис-

полняя свои служебные обязанности. Это связано с тем, что в настоящее время большое 

внимание белорусских таможенников сосредоточено на выявлении и пресечении контрабан-

ды наркотиков, оружия, боеприпасов, взрывчатых веществ, а также незаконного перемеще-

ния через границу валютных и культурных ценностей и других товаров. При этом сотрудни-

ки таможенных органов должны действовать грамотно, четко и решительно, соблюдая дей-

ствующее законодательство и помня о личной безопасности. Поэтому актуальной задачей 

обеспечения деятельности таможенных органов является соблюдение мер, направленных на 

снижение уровня профессионального риска до возможного минимума. 

Цели работы: 

1. Определение факторов, влияющих на обеспечение личной безопасности должност-

ных лиц таможенных органов; 

2. Изучить, как должен вести себя сотрудник таможенных органов, чтобы избежать 

опасных ситуаций и эффективно выполнить служебные обязанности по пресечению проти-

воправных действий. 

Личная безопасность представляет собой систему правовых, защитных, тактических и 

психологических мер, позволяющих обеспечить сохранение жизни и здоровья должностных 

лиц таможенных органов при условии поддержания высокого уровня эффективности про-

фессиональных действий [1]. Безопасность сотрудников таможенных органов зависит от их 

профессионально-психологической подготовленности, которая позволяет им быстро оцени-

вать обстоятельства, принимать правильные решения, а также оперативно разработать так-

тику поведения в опасных ситуациях. 

Практика работы таможенных органов позволяет определить следующие наиболее зна-

чимые факторы, обеспечивающие безопасность сотрудников в процессе исполнения ими 

служебных обязанностей. 

1. Профессиональные знания и компетенции – владение нормативно-правовой базой, 

тактикой поведения в опасных ситуациях; 

2. Профессионально-практическая подготовленность – физическая и техническая под-

готовленность к ведению рукопашной схватки, умелое использование предметов экипиров-

ки, навыки в применении огнестрельного оружия. 

3. Профессионально-психологическая подготовленность. 

Таким образом, только применяя знания из разных областей, можно добиться настоя-

щего профессионализма: с первого взгляда отмечать подозрительных лиц, оценивать, опасны 

ли они, вовремя реагировать на любые изменения в поведении граждан, оставаясь при этом 

тактичным и выдержанным. 

Профилактика и пресечение противоправных действий являются важными задачами 

должностных лиц таможенных органов. Одним из главных способов достижения этой цели 

является предварительная оценка принадлежности лиц к преступной среде. Наблюдение за 

поведением, мимикой и внешним видом человека может дать нам некоторые подсказки о его 

прошлом. Необходимо помнить, что люди, которые ранее были судимы или совершали  
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преступления, могут иметь склонность продолжать свою преступную деятельность. Следует 

отметить, что предварительная оценка принадлежности лиц к преступной среде не является 

абсолютной гарантией. Однако она может помочь в принятии разумных мер предосторожно-

сти. Практика также показывает, что такие состояния, как алкогольное и наркотическое опь-

янение, психические аномалии могут стать причиной для совершения противоправных дей-

ствий, сопротивления сотрудникам таможенных органов и умышленного или неумышленного 

совершения незаконных действий в отношении должностных лиц таможенных органов [2]. 

К числу основных методов практической диагностики относятся: наблюдение, изуче-

ние документов, анализ высказываний, использование имеющейся информации о лицах, бе-

седа с лицом, вызывающим подозрения [1]. Внимательное наблюдение за вербальным и не-

вербальным поведением (позы, жесты, мимика, межличностная дистанция), а также реакцией 

на слова и замечания должностных лиц таможенных органов, могут помочь выявить несоот-

ветствия между высказываниями и действиями. 

В целях обеспечения личной безопасности должностные лица таможенных органов 

должны уметь диагностировать опасные состояния подозреваемых и проверяемых лиц, а 

также лживые ответы человека, ведь часто правонарушители тщательно маскируют свои 

намерения и цели. Их своевременное выявление позволяет подготовиться и вовремя среаги-

ровать на возможные агрессивные действия в виде физического (отталкивания, удары) или 

психологического (оскорбления, угрозы) насилия [1]. 

Психологическое воздействие на правонарушителя является важным инструментом, 

предшествующим применению иных форм воздействия (физической силы, специальных 

средств и т. д.). Взаимодействие с агрессивными людьми требует высокой профессиональной 

подготовки и способности сохранять спокойствие. Поэтому следует изучить, как должен ве-

сти себя сотрудник таможенных органов, чтобы избежать опасных ситуаций. 

Во-первых, сотрудникам таможенных органов необходимо обладать эмоциональной 

устойчивостью, чтобы не поддаваться на провокации и не повышать голос. Спокойное и вы-

держанное поведение помогает предотвратить возрастание уровня агрессии со стороны пра-

вонарушителя. Во-вторых, рекомендуется использовать уважительное общение. Это помо-

жет снизить напряжение и создать более благоприятную атмосферу для разрешения кон-

фликта. Сотрудники таможенных органов должны также проявлять профессионализм, пока-

зывая понимание и готовность помочь в решении проблемы. Важно отметить, что сотрудни-

кам таможни не следует вступать в споры с правонарушителями, так как это может привести 

к дальнейшим конфликтам и насилию. 

Одним из важнейших направлений работы таможенных органов Беларуси является 

борьба с правонарушениями и контрабандой. Борьба эта ведется постоянно и требует от та-

моженников напряжения интеллектуальных и физических сил. Таким образом, личная без-

опасность сотрудника включает в себя три начала: профессиональные знания и компетенции, 

профессионально-практическую и профессионально-психологическую подготовленность.  

Т. е. личная профессиональная безопасность сотрудника во многом зависит от него самого, 

от его общей профессиональной подготовленности и опыта. Важно отметить, что такие каче-

ства должностных лиц таможенных органов, как способность анализировать и систематизи-

ровать большое количество информации, умение оценить степень принадлежности лица к 

преступной среде, диагностировать ложь в поведении человека, навык сохранять спокой-

ствие, являются значимыми составляющими для обеспечения личной безопасности и сниже-

ния уровня профессионального риска до возможного минимума.  

Поэтому должностному лицу таможенных органов необходимо обладать знаниями из 

разных областей, например, психологии и социологии, чтобы достичь настоящего професси-

онализма: уметь распознавать невербальные сигналы, такие как жесты, мимика, подозри-

тельные движения и нервное поведение, которые могут указывать на то, что человек что-то 

скрывает. Эти навыки могут быть полезными как в профессиональной сфере, так и в повсе-

дневной жизни, помогая лучше понимать окружающих и принимать обоснованные решения. 
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Сегодня бесспорным фактом является то, таможенные органы оказывают значительное 

влияние на экономическом развитие страны. Применение фискальных мер, соблюдение и 

выполнение положений и законов, регулирующих торговые отношения, реализация полити-

ки внешней торговли являются основными задачами, стоящими перед таможенными органа-

ми. Кроме того, таможенные органы отвечают за обеспечение безопасности государства, 

борьбу с терроризмом и предотвращение контрабанды. 

Принято считать, что с появлением государственных границ появилась контрабанда. 

История борьбы с контрабандой неразрывно связана с таможенными органами, которые по-

стоянно внедряют в свою практику новые методы борьбы с ней. В соответствии с Уголов-

ным Кодексом Республики Беларусь под контрабандой понимают перемещение в крупном 

размере через таможенную границу товаров или иных предметов, совершенное помимо или с 

сокрытием от таможенного контроля либо с обманным использованием документов или 

средств таможенной идентификации, либо сопряженное с недекларированием или недосто-

верным декларированием. 

Незаконное перемещение товаров через границу представляет собой нежелание пла-

тить высокие налоги. Следовательно, основная цель контрабанды – извлечение максималь-

ной прибыли. На текущий момент выделяют следующие виды контрабанды. 


