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Цифровизация влияет на промышленность путем внедрения новых технологий, которые 
могут повысить эффективность и производительность производственных процессов и опера-
ций. Быстрые темпы развития цифровых инноваций подтверждают необходимость пере-
осмысления того, как предприятия организуют и ведут бизнес. Особенно актуальным являет-
ся рассмотрение вопросов, описывающих, как аспекты цифровизации производства согласу-
ются с процессами инновационной бизнес-модели.  

Новые цифровые технологии, такие как интернет вещей (IoT), облачные вычисления, 
большие данные и аналитика, считаются основными технологическими факторами, способ-
ствующими четвертой промышленной трансформации, получившей название «Индустрия 
4.0», ведущие к цифровизации современной промышленной сферы, то есть к более интегри-
рованной цепочке создания стоимости. Технология требует механизма применения, то есть 
того, как предлагать, создавать и использовать заложенную в технологии ценность для созда-
ния инноваций. Таким образом, внедрение цифровых технологий в производство представля-
ет собой проблему, которая предполагает структурное переосмысление того, как предприятия 
ведут бизнес, то есть поиск надлежащего применения этой технологии.  

Учитывая вышеизложенное, при изучении бизнес-модели цифровой трансформации 
производства, необходимо использовать стратегический подход, когда используется концеп-
ция бизнес-модели, как описательной структуры, отражающей создание и реализацию добав-
ленной стоимости [1]. Среди существующих структур бизнес-моделей, интегрированная биз-
нес-модель дает наиболее полную картину основных структурных компонентов, отражаю-
щих стратегию, клиентов и рынок, а также аспекты создания стоимости.  

Трансформация бизнес-модели промышленного предприятия, обусловленного цифро-
визацией, может иметь два варианта. Предприятия могут изменять отдельные компоненты 
своей бизнес-модели, т.е. вносить модульные изменения, и текущая бизнес-модель таким об-
разом модифицируется с учетом вновь введенного фактора. В этом случае интегрированная 
бизнес-модель рассматривается как незначительное изменение текущего состояния. Или 
предприятия могут изменить всю бизнес-модель, т. е. внести структурные изменения, и в 
этом случае текущая структура бизнес-модели требует полной перестройки ее элементов и их 
взаимосвязей [2]. С учетом вышеизложенного цифровая трансформация производственной 
сферы представляет собой динамический переходный процесс, который инициирует переход 
между текущим и будущим состоянием бизнес-модели, требует углубленной характеристики 
всех ее структурных аспектов. 

Структура бизнес-модели обусловлена основными функциями, которые она должна вы-
полнять: формулировать конкурентную стратегию, которая является основным источником 
конкурентного преимущества; определить положение бизнеса в системе создания стоимости; 
определить ценностное предложение; выбрать сегмент рынка; структурировать определен-
ную цепочку создания стоимости, а также определить структуру затрат и потенциальную 
прибыль. Исходя из этого, основными компонентами интегрированной бизнес-модели будут 
выступать: конкурентная стратегия, которая определяет конкурентную позицию предприятия 
на рынке; рыночные факторы, определяющие целевого клиента; предложения по созданию 
ценности; внутренние возможности предприятия; экономические факторы, которые обуслав-
ливают механизмы получения доходов; цели инвестора, определяющие сроки и объем  
доходов.  

В научной литературе при изучении данных вопросов также представлено три основ-
ных компонента структуры бизнес-модели: ресурсы и компетенции, организационная струк-
тура (т.е. деятельность цепочки создания стоимости и сеть создания стоимости) и ценност-
ные предложения, которые должны быть доставлены клиентам. BM Canvas — это всеобъем-
лющая структура, охватывающая четыре бизнес-области: клиенты, предложения, инфра-
структура и финансовая жизнеспособность. Эти элементы раскрываются в следующих бло-
ках: сегменты клиентов, ценностные предложения, каналы, отношения с клиентами, потоки 
доходов, ключевые ресурсы, ключевые виды деятельности, ключевые партнерские отноше-
ния и структуры затрат [3]. Развитие структуры бизнес-модели реализуется также путем ана-
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лиза и выявления внешних и внутренних факторов [4]. Внешними факторами являются кли-
енты и компоненты рынка, которые включены в модель клиента, модель рыночного предло-
жения и модель дохода. Внутренние факторы -  модель производства, модель закупок и фи-
нансовая модель, которые являются частью компонентов создания стоимости. Стратегиче-
ские компоненты включают модель ресурсов, сетевую модель и стратегическую модель.  

Для обеспечения эффективного функционирования интегрированной бизнес-модели 
предприятия необходимо изучить и учитывать компоненты и ключевые параметры, обуслов-
ленные цифровой трансформацией производства [5]. Исходя из рассмотренной выше струк-
туры компонентов интегрированной бизнес- модели, представим их ключевые характеристи-
ки, дополнение которых обусловлено цифровой трансформацией производства: 

Стратегическая модель (SM) включает такие ключевые характеристики, как цифровые 
активы, инновации, цифровые технологии и устойчивое развитие. Это предполагает, что 
цифровая трансформация должна определять стратегический план предприятия.  

Модель ресурсов (RM) отражает компетенции и возможности, которые предприятие 
должно развить или приобрести для цифровой трансформации, определяют наиболее часто 
используемые технологии в цифровой трансформации (искусственный интеллект, большие 
данные, машинное обучение, цифровой двойник, интернет вещей и киберфизические систе-
мы). Кроме того, могут потребоваться дополнительные навыки в управлении, например, ин-
новационный менеджмент и промышленный менеджмент. 

Модель производства (ММ) дополняется такими ключевыми параметрами, как передо-
вое производство, аддитивное производство, облачное производство, цифровое производство, 
умное производство. Например, в качестве конечной цели цифровизации производства кон-
цепция «умной фабрики» направлена на переосмысление традиционного цеха как полностью 
интегрированной и совместной производственной системы, делающей операции гибкими и 
адаптируемыми. Результатом является цифровое производство, которое собирает и передает 
данные через подключенные устройства и производственные системы. 

Модель рыночного предложения (МОМ) связана с такими параметрами, как жизненный 
цикл, дизайн продукта, системы продуктов и услуг. Основное внимание уделяется ценност-
ному предложению (продуктам и/или услугам) и всему его жизненному циклу. Ценностное 
предложение должно быть создано таким образом, чтобы предлагать продукты и услуги пу-
тем использования интеллектуальных и подключенных продуктов, в которых используются 
цифровые технологии. Например, обеспечивается возможность подключения к продуктам, 
которые, в свою очередь, позволяют создавать и предоставлять сопутствующие услуги. Та-
ким образом, продукты продаются клиентам как функции. 

Сетевая модель (NM) включает ключевые параметры: экосистемы, цепочка поставок и 
управление цепочкой поставок. Этот компонент указывает на сеть поставщиков и партнеров, 
в которой участвует предприятие. Целью такой сети является создание и поставка товаров и 
услуг на целевой рынок в сотрудничестве с внешними партнерами. Цепочка поставок будет 
построена таким образом, чтобы координировать все основные действия, необходимые для 
того, чтобы конечный продукт был доступен потребителю. Поток материалов через и из ос-
новной компании координируется управлением цепочки поставок, чтобы максимизировать 
ценность всех видов деятельности. Цифровая трансформация улучшила цепочку поставок и 
процессы управления цепочками поставок, сделав их более быстрыми, гибкими и точными с 
использованием цифровых технологий. Необходимость внедрения цифровых технологий в 
деятельность компании породила концепцию «экосистемы». Подробно, компания может быть 
частью экосистемы партнеров из нескольких отраслей, которые способствуют созданию эле-
ментов ценностного предложения или предоставляют необходимые возможности для достав-
ки предложения на рынок. 

Модель дохода (RevM) и модель закупок (PM) характеризуются ключевым параметром 
- управление информацией. Продажи и закупки – это процессы, требующие большого объема 
данных и информации, от производства товаров и услуг до управления заказами. Цифровиза-
ция привела к оцифровке таких данных и информации, введя новые способы организации и 
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хранения данных, например, использование облачных сервисов, а также новые способы об-
работки и извлечения информации из данных, например, использование методов анализа 
данных для улучшения процесса принятия решений [6].  

Финансовая модель (FМ) дополняется ключевым параметром «инвестиции в иннова-
ции». Этот термин подчеркивает необходимость различных видов инвестиций для цифровой 
трансформации (инвестиции в инновационные технологии, в проведение анализа больших 
данных и т.д.). 

Данная дополненная характеристика компонентов интегрированной бизнес-модели и 
выявление связей между ними создают наиболее полную структуру производственного про-
цесса с учетом аспектов цифровой трансформации производства. С одной стороны, такая 
структура обеспечивает горизонтальный и вертикальный охват в описании компонентов, со-
здавая возможную карту взаимосвязей бизнес-процессов. Таким образом, изучение структу-
ры интегрированной бизнес-модели при цифровой трансформации производства с конкрет-
ными описаниями и связями между компонентами и их относительными сильными сторона-
ми способствует пониманию инновационного процесса бизнес-моделирования, вызванного 
технологическими сдвигами в производстве, что позволит согласовать производственную 
стратегию с компонентами бизнес-модели.  
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В статье рассматриваются факторы, оказывающие решающее воздействие на без-

опасность склада, классификация рисков, принципы управления рисками на основе их количе-
ственной оценки.  
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Важнейшей сферой функционирования склада является обеспечение его безопасности, 

которую на основе системного анализа можно трактовать как: 
- способность противостоять возникновению небезопасных ситуаций и рисков, при 

этом внимание концентрируется на неустойчивости функционирования склада, то есть его 
чувствительности к возникновению небезопасных ситуаций; 

- способность обеспечивать сохранность материальных запасов и складской инфра-
структуры в результате внешних воздействий. 

Ключевым инструментом в оценке уровня угроз безопасности складского хозяйства яв-
ляется их полная идентификация посредством их классификации. 


