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Аннотация  

В статье представлены результаты исследования готовности населения 

Республики Беларусь к экологически ответственному поведению в целях разра-

ботки в дальнейшем маркетинговых мер по повышению экологической безопас-

ности Республики Беларусь.  

 Annotation  

The article presents the results of a study of the readiness of the population of the 

Republic of Belarus for environmentally responsible behavior in order to develop mar-

keting measures to improve the environmental safety of the Republic of Belarus in the 

future.  

  

Для Беларуси в последние годы в рамках парадигмы устойчивого развития, 

принятой мировым сообществом, характерно повышенное внимание к обосно-

ванности использования ресурсов, сокращению отходов и увеличению доли их 

переработки, снижению экологического следа. В связи с этим усиливается вни-

мание и к процессам экологического просвещения, пропаганды экологически от-

ветственного поведения потребителей в целях формирования экологической 

культуры населения, социально-ответственного потребления, бережного отно-

шения к окружающей среде. Вместе с тем, ранее проведенные нами исследова-

ния, позволили нам уточнить, что при планировании мер по формированию эко-

логической культуры необходимо учитывать ее структуру:   

− экологические знания, обеспечивающие представления о взаимосвязях в 

системе человек-природа и в самой природе (интеллектуальный компонент);   
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− практические умения и навыки в сфере природоохранной деятельности и 

взаимодействия с природой (деятельностный компонент);  

− экологическое сознание, включающее опыт эмоционально-ценностного от-

ношения к природе и определяющее характер взаимодействия с природой, мо-

тивы и стратегии поведения в природе (ценностный компонент) [1].  

Для разработки дальнейших маркетинговых мер по повышению экологиче-

ской безопасности на основе формирования не только интеллектуального ком-

понента экологической культуры, но и готовности населения к действиям, эко-

логически ответственному поведению, нами проведено исследование оценки 

уровня экологической безопасности Беларуси населением и ролью государства в 

обеспечении экологической безопасности и эффективности существующих мер, 

предпринимаемых государством, прежде всего в сфере просвещения и пропа-

ганды экологически ответственного поведения. Нами был выбран метод опроса, 

разработанный на основе результатов сравнительного анализа аналогичных ис-

следований, проведенных в других странах. Пилотное исследование осуществ-

лялось методом анкетирования на основе использования Google Формы с 4 по  

8 октября 2023 года. Основные характеристики исследуемой совокупности:  

1. Количество опрошенных респондентов – 58 человек.  

2. Респонденты в возрасте до 18 лет составляют 24,1%, респонденты в воз-

расте 18 – 24года – 56,9%, респонденты в возрасте от 25 до 34 – 12,1%, в возрасте 

от 35 до 44 – 3,4%, в возрасте от 45 до 54 – 1,7% и респонденты в возрасте от 55 

и старше – 1,7%.  

3. Место проживания – г. Брест.  

В ходе исследования были получены следующие результаты. На вопрос о 

важности вопросов экологии в современном мире, все 100 % респондентов отве-

тили утвердительно, что свидетельствует о том, что вопросы экологии волнуют 

респондентов на основе той информации и тех знаний, которые они получают, 

формируется мнение, что в этой сфере есть проблемы и необходимо уделять 

этим проблемам внимание.  

Результаты выявления степени заметности информационных потоков, 

направленных на формирование экологического сознания населения. Доста-

точно заметной (ежедневно или несколько раз в неделю) экологическая инфор-

мация является для более чем 43% респондентов. Однако редко (раз в месяц и 

реже) контактирующих также порядка 39%, а также отметим, что 5,2% респон-

дентов никогда не замечают никакой информации об экологии. Результаты дан-

ного вопроса позволяют определить уровень осведомленности респондентов о 

проблемах экологической безопасности в 56,9%.  

Также важным, на наш взгляд, выявить: какие направления экологической 

безопасности более представлены в информационном воздействии на население 

и заметны целевой аудитории. Анализ ответов (рисунок 1) позволил нам выявить 

информацию, на которую чаще всего обращают внимание респонденты – реко-

мендации по экологически ответственному поведению. Это может свидетель-

ствовать о том, что данная реклама хорошо запоминается и акцентирует на себе 

внимание.   
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Рисунок 1 – Содержание экологической информации, наиболее часто встречающейся  

респондентам 

Источник: собственная разработка. 

 Не менее важно выявить не только, насколько заметна экологическая ин-

формация, но и оказывает ли она влияние на экологическое поведение целевой 

аудитории (рисунок 2).   

 

Рисунок 2 – Влияние экологической информации на поведение респондентов 

Источник: собственная разработка. 

Исходя из ответов, можно сделать вывод о том, что в настоящее время ин-

формационные потоки экологической направленности оказывают в большей сте-

пени незначительное или умеренное влияние, также стоит отметить, что количе-

ство ответов о значительном влиянии свидетельствует о зарождении экологиче-

ского тренда.  

В экологическом маркетинге выделяется несколько факторов – инициаторов 

экологического образования, формирования экологического сознания. Это госу-

дарство, хозяйствующие субъекты и общественные организации. Поэтому важно 

выявить, какую роль, по мнению населения Беларуси, должно играть государ-
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ство в экологическом просвещении и продвижении экологических товаров, про-

паганде экологически ответственного поведения. Полученные данные могут по-

мочь в определении ожиданий общества от государства и в последующем ори-

ентироваться на разработку соответствующих политик и программ (рисунок  

 

Рисунок 3 – Роль государства в обеспечении экологической безопасности 

Источник: собственная разработка. 

 Лидирующим направлением является мотивация к совершению экологиче-

ски ответственных действий и содействие переходу компаний и организаций на 

экологически чистую бизнес-модель. Данные ответы свидетельствуют о том, что 

общество имеет представление о необходимости экологического поведения, есть 

база экологического сознания, однако в целом, можно сделать вывод, что на дан-

ный момент население не готово менять свои привычки. Кроме того, неожидан-

ным, на наш взгляд, является ответ на вопрос о сортировке мусора. Это дает воз-

можность предположить, что у населения уже есть желание и готовность к сор-

тировке мусора, однако результаты раздельного сбора мусора в Беларуси не кор-

релируют с таким уровнем готовности. Это может говорить о том, что готовность 

населения высокая, но информированность о правильной сортировке отсут-

ствует.  

Для дальнейшего исследования выявлялось мнение респондентов об уровне 

доверия респондентов к государственным программам по экологической без-

опасности и их эффективности (рисунок 4).  

 

Рисунок 4 – Оценка эффективности государственного управления   

Источник: собственная разработка. 
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Превалирует мнение, что существующие программы достаточно эффек-

тивны, то есть респонденты положительно оценивают деятельность государства 

в этой сфере.  

Следующий блок вопросов был посвящен исследованию распространению 

идей экологического потребления. На рисунке 5 представлено распределение от-

ветов о том внимании, которое потребителями уделяется потреблению экологи-

ческих продуктов.  

  

 

Рисунок 5 – Частота приобретения экологически чистых продуктов 

Источник: собственная разработка. 

  

Распределение ответов свидетельствует о том, что лишь около половины по-

требителей активно в отношении потребления экологических продуктов и услуг.   

Выявление факторов влияния на потребление экологически чистых продук-

тов показало, что наиболее предпочтительные продукты, которые не содержат 

вредные химические вещества, а также имеют сертификацию или логотипы, под-

тверждающие экологическую безопасность. Ещё одним важным фактором явля-

ется наличие органических или натуральных компонентов в продукте/услуге. 

Наиболее предпочтительными являются продукты питания (72,4%), это свиде-

тельствует о заботе о своём здоровье, так же как и экологически безопасная кос-

метика (67,2%), однако следующие лидирующие факторы такие, как услуги по 

сортировке и переработке отходов (62%) и экологически чистая и энергоэффек-

тивная бытовая техника (58,6%) свидетельствуют в большей степени о заботе о 

природе.  

На рисунке 6 представлены результаты опроса об эффективности инструмен-

тов государственного регулирования экологической деятельности.  
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Рисунок 6 – Оценка эффективности государственного регулирования 

Источник: собственная разработка. 

  

Таким образом, можно сделать вывод, что наиболее эффективным будет ис-

пользование экологичной упаковки и маркетинговое продвижение, подчеркива-

ющее экологическую направленность продукта или услуги. Учитывая данный 

фактор, можно привлечь больше внимания к экологической проблематике.  

Одной из гипотез, опирающихся на предыдущие наши исследования [2, 3], 

является следующая: для формирования экологического сознания до того 

уровня, чтобы изменять экологическое поведение, в Беларуси следует усилить 

экономическое образование и просвещение на всех уровнях образования, начи-

ная с дошкольного. Поэтому целесообразно вывить мнение респондентов о до-

статочности экологического образования (рисунок 7).  

  

 

Рисунок 7 – Оценка достаточности экологического образования 

Источник: собственная разработка 

 Результаты данного опроса свидетельствуют о том, что лишь порядка 30% 

респондентов считает, что уровень экологического образования в стране доста-

точен, что отчасти подтверждает нашу гипотезу.  

Также в анкету был включен вопрос с целью выявления наиболее эффектив-

ных каналов экологической информации. Результаты показали, что наиболее по-
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пулярным источником является интернет (социальные сети), то есть, данный ка-

нал коммуникации будет наиболее эффективным для распространения информа-

ции об экологии, так как большинство респондентов его используют.   

Таким образом, можно говорить о том, что население Беларуси считает важ-

ными вопросы экологии, однако степень экологического образования такова, что 

не создает готовности населения к экологически ответственному поведению. 

Вместе с тем, население готово к усилению экологического образования, благо-

склонно относится к усилиям государства в экологической сфере и именно с гос-

ударством связывает ожидания экологической безопасности своей жизнедея-

тельности.  
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