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1 СЕКЦИЯ. ЦИФРОВАЯ ЭКОНОМИКА И ФИНАНСОВЫЕ ИНСТРУМЕНТЫ 
В АКТИВИЗАЦИИ МЕХАНИЗМА СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОГО

ПОДЪЕМА

УДК 338.2:004.9

Дашкевич Т. В., старший преподаватель,
Носко Н. В., старший преподаватель,

УО «Брестский государственный технический университет», 
г. Брест, Республика Беларусь

КРИПТОВАЛЮТА И ОСОБЕННОСТИ ЕЕ ФУНКЦИОНИРОВАНИЯ 
В РЕСПУБЛИКЕ БЕЛАРУСЬ

На современном этапе во всем мире большое внимание уделяется развитию IT- 
технологий, которые нашли применение практически во всех сферах, и экономике в 
том числе. Технология блокчейн изменила многие процессы в экономике, но особен
но большое влияние она оказала на финансовую деятельность. Созданные с ее помо
щью криптовачюты практически стерли границы между виртуальной и реальной эко
номикой, делая финансовые операции более прозрачными и быстрыми.

Во всем мире все чаще говорят о криптовалюте. Курс ее постоянно растет, и за
работать на «электронных деньгах» хотят все больше и больше людей. Особенно силь
но появление криптовалют повлияло на финансовую и инвестиционную деятельность.

В Республике Беларусь данное направление деятельности также набирает 
большие обороты, и перспективы развития криптов&пют обсуждаются на государ
ственном уровне. На сегодняшний момент страна активно развивается в сфере IT- 
технологий.

Криптовалюта -  это вид цифровой валюты, эмиссия которой основана на асси- 
метричном шифровании и применении криптографических методов защиты.

К особенностям данной денежной единицы относятся:
• децентрализация;
• невозможность отозвать платеж;
• средства всегда являются доступными;
• имеется возможность в любой момент проверить валидность операции;
• псевдонимность использования (личность пользователя не определена при прове

дении операций, однако ее можно установить при помощи дополнительных све
дений);

• сложность вычислений с прогнозируемой скоростью;
• комиссия обычно носит добровольный характер;
• есть предел эмиссии (за исключением некоторых криптовалют).

Процесс добычи криптовалюты называется майнингом. Все они имеют схожие 
принципы создания [1].

Первой крипто валютой, введенной в 2009 году, был биткоин (ВТС), который 
является родоначальником всех остальных. Он является самой известной электронной 
денежной единицей на сегодняшний день.
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Уже в 2013 году насчитывалось более 80 криптовалют. На сегодняшний день 
известно более 1150 различных криптовалют, которые достигли определенной попу
лярности.

С помощью биткоина можно производить расчет за товары или услуги, если 
продавцы принимают такую валюту. Установлено и максимально допустимое число 
единиц биткоина -  21 млн.

Система биткоина применяется в Германии, Нидерландах, Австралии, Синга
пуре, Новой Зеландии, нескольких штатах США. В странах Евросоюза биткоины яв
ляются законным средством платежа. С апреля 2017 года он признан в Японии. В 
Республике Беларусь биткоин не получил распространения.

Курс биткоина за последний год представлен на рисунке 1. Курс данной крипто
валюты очень непостоянен, изменения можно наблюдать даже в течение одного дня.
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Рисунок 1 -  Курс биткоина с сентября 2017 года по сентябрь 2018 года [1]

Начиная с момента своего зарождения и до 2017 года курс биткоина постоянно 
рос. В конце 2017 года произошел сначала рост, а потом резкое снижение курса дан
ной криптовалюты.

Осенью 2017 года в Республике Беларусь начала работать первая национальная 
криптовалюта «талер». Она основана на блокчейн-технологии, а также алгоритме бит
коина SOW [2]. На рисунке 2 представлен логотип первой белорусской криптовалюты. 
До декабря 2017 года криптовалюта была вне правового поля. 21 декабря 2017 года в 
Республике Беларусь был подписан декрет № 8 «О развитии цифровой экономики»
[4]. В течение 3 месяцев должно было быть выработано детальное законодательство, 
направленное на регулирование обращения талера в экономике Республики Беларусь, 
и с 28 марта 2018 года декрет вступил в силу.
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Талер (TLR) -  децентрализованная электронная криптовалюта, которая не име
ет единого центра управления и эмиссии. Функционирует валюта в онлайн-сети. Об
мен талерами между пользователями -  это передача зашифрованных данных.

Рисунок 2 -  Логотип первой криптовалюты Республики Беларусь (Талер) [3]

В Республике Беларусь криптовалюта направлена на поддержку малого и сред
него бизнеса, небольших производств и частных предпринимателей. Талер является 
криптовалютой, но с правовой точки зрения его относят к «иным ценностям».

Новые монеты получаются в результате «майнинга», который является провер
кой транзакции на валидность.

Существует несколько способов приобретения криптовалюты:
1. Через криптобиржу.
2. Покупка «с рук».
3. Через электронные деньги.
4. Покупка фьючерсов на криптовалюты.
Все данные способы можно использовать и для продажи криптовалюты.
Самым безопасным способом на данный момент является покупка криптова

люты через электронные деньги. В данном случае за денежной единицей закрепляется 
юридический статус -  они хранятся как имущественные права в привязке к электрон
ным деньгам WMX. Однако он не очень удобен из-за большого количества посред
нических операций.

Самым рисковым методом является покупка «с рук», так как покупатель крип
товалюты может стать жертвой мошенников [1].

Девиз криптовалюты: «Новая страница в истории белорусских денег». Целост
ность и жизнеспособность этой денежной единицы полностью обеспечивается ее поль
зователями с помощью компьютерной сети. Чем более популярна криптовалюта, тем 
больше пользователей будет участвовать в операции, тем сложнее становится задача по 
получению криптовалюты. Ранее была попытка создавать подобные криптовалюты в 
других странах, но управление ими носило централизованный характер [2, 3].

На данный момент в Республике Беларусь работает инфраструктура криптова
люты: кошельки и программное обеспечение устанавливаются, пользователи прово
дят майнинг и транзакции. Созданы сайты, посвящённые работе талера, на которых 
можно скачать электронные кошельки и осуществлять операции с криптовалютой.
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Однако в алгоритме данной криптовалюты заложено определенное ограниче
ние: может быть выпущено не более 23 миллионов 333 тысяч и 333 талера. Стартовый 
курс -  10 белорусских рублей за 1 монету.

Настоящая ценность у талеров появится только тогда, когда и организации, и 
физические лица начнут использовать данную криптовалюту в расчетах между собой. 
Для этого в стране создана группа людей, которая занимается продвижением вирту
альной денежной единицы.

Так как криптодеятельность пока до конца не урегулирована на законодатель
ном уровне, существуют определенные риски, связанные с ее использованием:

- юридические, связанные с мошенничеством;
- экономические, связанные с тем, что криптовалюта сильно подвержена коле

банию цен [2].
В декрете «О развитии цифровой экономики» дается определение криптовалю

там и другим терминам.
Декрет направлен на развитие IT -  отрасли в стране. Основным центром функци

онирования криптовалюты в Республике Беларусь является парк высоких технологий.
В документе упоминается такой термин как «токен» - это «цифровой знак», 

который в тексте декрета включает в себя и криптовалюты. Но у этих терминов есть и 
отличия: криптовалюта находится в массовом обращении в качестве средства плате
жа. Токены являются денежными средствами, ценными бумагами, электронными 
деньгами и т. д. Токены не подлежат включению в налоговую декларацию.

Для целей налогообложения операции с токенами рассматриваются как дея
тельность по реализации имущественных прав.

Для целей бухгалтерского учета добытые в процессе майнинга или приобре
тенные иным способом токены признаются активами.

В данном документе описаны условия внедрения в экономику страны техноло
гии блокчейн и использования токенов и криптовалют:
• юридические лица смогут осуществлять различные операции с криптовалютами и 

токенами на бирже или через операторов;
• физические лица смогут хранить, владеть токенами, майнить, обменивать на бе

лорусские рубли или иностранную валюту, завещать криптовалюты и токены;
• лица, осуществляющие деятельность с использованием токенов, будут пользо

ваться налоговыми и другими льготами.
Так, до 1 января 2023 года предоставляются следующие налоговые льготы:

• не облагаются налогом на добавленную стоимость и налогом на прибыль: оборо
ты; прибыль, полученная от деятельности по майнингу, приобретению, созданию, 
отчуждению токенов;

• не облагаются подоходным налогом: доходы физических лиц, полученные от дея
тельности по майнингу, приобретению, отчуждению, обмену токенов;

• не облагаются налогом на добавленную стоимость обороты по отчуждению токе
нов (в том числе и иностранными организациями, которые не осуществляют свою 
деятельность через представительство и не состоят на учете в налоговых органах 
Республики Беларусь);

• выручка от обмена токенов на другие токены не облагается налогом по упрощен
ной система налогообложения;

• прибыль, полученная при обмене токенов на другие токены, не облагается нало
гом на прибыль.
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Не являются выручкой для целей налогообложения токены, денежные средства, 
электронные деньги, полученные в качестве инвестиций юридическими лицами в ре
зультате создания и размещения собственных токенов или обмена полученных токе
нов на денежные средства, электронные деньги [3, 4].

Важным моментом является то, что операции физических лиц с токенами или 
криптовалютами не являются предпринимательской деятельностью.

После принятия декрета «О развитии цифровой экономики» Республика Бела
русь стала первым в мире государством, осуществляющим правовое регулирование 
бизнеса на основе технологии блокчейн и легализовавшим смарт-контракты.

На данный момент талер быстро набирает популярность не только среди рези
дентов страны, но и зарубежных инвесторов. Использование криптовалюты поможет 
стране улучшить инвестиционный климат, создать благоприятные условия для креди
тования, снизить инфляцию, что в итоге приведет к экономическому росту.

Литература
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Львовский национальный университет ветеринарной медицины и биотехноло

гий имени С. 3. Гжицкого, 
г. Львов, Украина

ТЕНДЕНЦИИ РАЗВИТИЯ СОВРЕМЕННОЙ ТЕОРИИ МЕНЕДЖМЕНТА В 
ИНФОРМАЦИОННОМ ОБЩЕСТВЕ

Управление как исторический процесс берет начало с момента осознания чело
веком необходимости регулировать совместную деятельность коллектива. Археоло
гические данные свидетельствуют о том, что в 5—6 тысячелетиях до н. э. начала при
меняться практика письменных вопросов и консультаций специалистов по различным 
проблемам, а в древнем шумерском государстве в III тысячелетии до нашей эры су
ществовал определенный регламент управленческой деятельности, связанный с ком
мерческими операциями и управлением государством. Завадский И. С. [3, с. 32] отме
чает, что управление как результат общественного разделения труда насчитывает 
многие тысячелетия, а как отрасль управленческих знаний "менеджмент” начал фор
мироваться во второй половине XVIII века.

Основы науки менеджмента закладывались классической школой и научной 
Щколой менеджмента конца XIX начала XX веков, которые сформировались в усло
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виях развития производства, господства экстенсивных методов хозяйствования; со
здание масштабных организаций обостряло проблему роста производительности тру
да и стимулирования работников к высокопроизводительному труду. Работа рассмат
ривалась как средство жизнедеятельности работников и была для них самой большой 
ценностью, поэтому основные акценты в управлении обращались на рационализацию 
труда и развитие культуры труда и производства. Поэтому неудивительно, что осно
ватель школы научного управления Ф. Тейлор, разрабатывая принципы научного 
управления и методы рационализации труда, обращал внимание и на организацион
ную культуру, выделяя роль организационных правил, стандартов в организации тру
да и системе стимулирования.

Теория менеджмента прошла в своем развитии достаточно сложный путь, возни
кали различные школы управления со своими принципами и тактикой управления. 
Процесс формирования и развития систем менеджмента происходил последовательно и 
непрерывно, учитывая предыдущий опыт и обогащаясь современными инновационны
ми находками. Всемирная глобализация с ее положительными и отрицательными по
следствиями активно влияет на создание качественно новой системы менеджмента и 
механизма ее функционирования. Эволюционные изменения в системах менеджмента 
охватывали изменения и развитие типов организационного поведения, природы орга
низации, принятия управленческих решений, стилей лидера, теорий мотивации и дру
гих категорий менеджмента. В общем, научные школы имели техническое или соци
альное направление, следовательно, вектор научных исследований направлялся на тех
нический или человеческий фактор. Сторонники технического направления брали за 
основу показатели производительности труда, качества, технологии, вокруг которых 
выстраивали свои концепции организации производства и управления. Для сторонни
ков социального подхода важными были способности человека и их влияние на ре
зультата работы, что стало основой их теоретических разработок и практических ре
комендаций. Каждое направление внесло свой вклад в историю учений менеджмента, 
накопился определенный опыт, который можно обобщить.

Исследованию современной практики менеджмента в экономически развитых 
странах посвятили ряд авторов, как отечественных, так и зарубежных. В частности О. 
Е. Кузьмин [4, с. 18] отмечает, что изучение литературных источников позволило вы
делить шесть основных этапов развития менеджмента:

1 этап. Истоки науки об управлении людьми в процессе производства.
2 этап. Формирование управленческих механизмов на основе развития человече

ских отношений.
3 этап. Построение систем управления, ориентированных на рынок.
4этап. Активное применение количественных (экономико-математических) ме

тодов как важных направлений формализации методов менеджмента и трансформа
ции их в управленческие решения.

5 этап. Формирования системных и ситуационных подходов.
6 этап. Компьютеризация управленческих процессов.

Вместе с этим со второй половины XX века меняется структура производи
тельных сил, формируется так называемое "информационное общество", в основе ко
торого лежит принцип "движение и преобразование информации". Учитывая общую 
методологию кибернетики, под управлением стали понимать процесс сбора, хране
ния, обработки и передачи информации, который осуществляется специальными 
средствами.
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Формирование информационного общества способствовало, в свою очередь, 
выделению в общей теории управления следующих новых направлений [4, с. 155].

«Информационная экономика» -  это экономика информационного производ
ства, то есть это производственная система в сочетании со сферой потребления, где 
информация является ведущей производительной силой, средством и предметом тру
да, а также основным продуктом производства и предметом потребления.

Выделение новой сферы деятельности -- производство информации -  рассмат
ривают как четвертый этап общественного разделения труда после скотоводства, ре
месел, торговли.

«Информационный менеджмент» -  это информационное обеспечение управ
ления, работа с информацией, ее компьютерная обработка, роль информационных 
технологий в повышении качества управленческих решений; это осуществление на 
основе комплексного использования всех видов информации, имеющихся как на 
предприятии, так и за его пределами, эффективного управления; это инновационная 
деятельность, ориентированная на постоянный поиск новых, более эффективных спо
собов организации информационной деятельности, обеспечение информационно
коммуникационных процессов.

«Информационно-коммуникационный менеджмент» -  это система управле
ния информационно-коммуникационной сферой общества на основе использования 
форм, методов и технологий правового, экономического, социального, гуманитарного 
и политического менеджмента, маркетинга; это осуществление информационного 
обеспечения всех видов и форм менеджмента, поскольку основным ресурсом ме
неджмента является информация, а основной технологией -  коммуникации.

Как показывает практика, на сегодняшний день все больше ученых и практиков 
считают, что нынешняя парадигма управления глубоко устарела, 
многие чувствуют, что нынешний метод управления компаниями уже достиг своего 
предела. Мы все больше разочаровываемся в организационной жизни, для людей, ко
торые работают в нижней части пирамиды, работа все чаще становится рутиной, а не 
пристрастием или целью. Поэтому с этим этот факт необходимо учитывать в процес
се создания современных компаний.

Переход от старой к новой парадигме предполагает переориентацию традици
онного рационального менеджмента в сторону лидерства. Вместе с тем лидерство ча
сто отождествляют с менеджментом, хотя между ними имеются существенные разли
чия. Если менеджмент базируется на рациональности, то есть эффективного выпол
нения функций планирования, организации, руководства на базе формальной власти и 
контроля, то в основу лидерства положен принцип взаимного влияния лидера и чле
нов группы, установление конструктивных взаимоотношений, передача властных 
полномочий членам группы и , самое главное, желание к переменам.

Дж. Коттер подчеркнул, что отличие между менеджментом и лидерством про
является в пяти сферах деятельности : определение направления деятельности пред
приятия, ориентация группы, установления взаимоотношений, развитие личностных 
качеств лидера и достижение результата и, в частности, отмечает , что в многих орга
низациях имеется излишество менеджмента и недостаток лидерства.

Современные организации привели к сенсационному прогрессу человечества 
Менее чем за два века, что является мгновением в общей шкале времени нашего вида. 
А- Эйнштейн как-то замечательно сказал, что проблемы не могут быть решены на том 
Же Уровне сознания, на котором были созданы. Возможно, нам надо получить доступ 
к новому этапу развития сознания, нового мировоззрения, заново открыть человече-
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ские организации. Некоторым мнение о том, что общество может перейти к другому 
мировоззрению и что из этого мировоззрения мы могли бы создать принципиально 
новый тип компании, покажется самообманом. Впрочем, это именно то, что уже про
исходило несколько раз в истории человечества, и есть элементы, которые указывают 
на то, что другая смена мышления и, таким образом, еще одна организационная мо
дель, может быть просто за углом.

Большое количество ученых -  среди них психологи, философы, антропологи - 
проанализировав путь развития человеческого сознания, обнаружили, что в течение 
примерно 100 000-летней истории человечества мы пережили ряд последовательных 
этапов. На каждом этапе мы сделали скачок в наших способностях, которые помогали 
взаимодействовать с миром - познавательно, морально, психологически. Каждый раз, 
когда человечество передвигалось на новый этап, оно создавало новую организаци
онную модель. Ф. Лалу в работе [6,с.78] выделяет следующие стадии развития и 
трансформации сознания человечества: 1. Реактивная или инфракрасная парадигма. 2. 
Магическая или малиновая парадигма. 3. Импульсивный или красная парадигма. 4. 
Конформистская или желтая парадигма. 5. Успешная или оранжевая парадигма. 6. 
Плюралистическая или зеленая парадигма.

Каждая смена парадигмы открывает беспрецедентные новые ресурсы и воз
можности. Успешная Оранжевая парадигма заменяет Желтую - истину добра и зла на 
другой стандарт: что работает и что не работает. Плюралистическое Зеленое мировоз
зрение считает эту идею слишком упрощенной. Жизнь есть нечто большее, чем успех 
или неудача. Плюралистическая Зеленая стадия очень чувствительна к человеческим 
чувствам. Она настаивает на том, что все взгляды заслуживают одинакового уваже
ния. Она стремится к справедливости, равенству, гармонии, содружеству, сотрудни
честву и консенсусу.

На смену информационному обществу приходит креативное (инновационное) 
общество -  это общество руководствуется принципами креативности в различных 
сферах жизни; это новый тип социальной структуры, он составляет единую информа
ционную среду, которая является порождением интеллекта расходов на них, а также 
повышается компетенция работников, их интеллектуальный и творческий потенциал. 
Очевидно, что все эти процессы, изменение парадигм и типов организаций нашли 
свое отражение и в дальнейшем развитии теории менеджмента.

Содержание надежных конкурентоспособных позиций предприятий различных 
форм хозяйствования зависит от многих факторов, в частности от современной тенден
ции к творческой активности их персонала. В Украине формирование конкурентных 
взаимоотношений выявило неготовность многих предприятий к разработкам и внедре
нию стратегического управления инновационными процессами и внедрением иннова
ций. На большинстве отечественных предприятий их руководители придерживаются 
тех традиций управления, которые были сформированы еще в условиях командной 
экономики. В своей деятельности вместо ориентации на производство высококаче
ственной продукции, способной конкурировать на внутреннем и мировом рынках, ме
неджеры концентрируют внимание на изготовлении продукции без применения креа
тивного подхода, что требует минимальных затрат и не обеспечивает нужного качества 
изделий. Только усвоение инновационной модели современного формирования страте
гического развития, которой придерживаются экономически развитые страны, может 
дать укрепление конкурентных позиций предприятия на внутреннем и внешнем рын
ках. В целом мировой опыт все больше убеждает в том, что экономический и социаль
ный прогресс, в конечном итоге, зависит не столько от системы управления качеством, 
организации производства, его материально-технического оснащения, сколько от твор-
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ческой активности самого человека, его желания эффективно работать с высокой отда
чей. его энтузиазма, стремления к постоянному обновлению существующих знаний и 
их реализации в производственном процессе. Для успешного руководства формирова
нием инновационной деятельности предприятий важно создать такую креативную ко
манду специалистов, которая позволит предприятию успешно конкурировать на рынке 
инноваций в современных рыночных условиях[2, с. 143].

Чтобы создать креативные команды на предприятии, необходимо, чтобы руко
водители умело вводили «креативный менеджмент» на предприятии. Учитывая это, 
менеджерам сейчас нужно глубоко овладеть знаниями особенностей формирования 
креативной личности, пути развития, рационального использования творческого по
тенциала, настойчиво работать над созданием действенной мотивации к труду, атмо
сферы высокой ответственности за выполнение креативных решений, эффективной 
системы креативного менеджмента и ее диагностики и прогнозирования.

Одним из важных признаков инновационного управленческого мышления есть 
устойчивая ориентация на формирование команд. На современном этапе развития 
менеджмента происходит перенос акцента по поведению менеджеров и подчиненных 
им работников на деятельность многофункциональных команд и рабочих групп, со
средоточенных на реализацию комплексных проектов. Следовательно, закономерным 
является становление новой формы управления «командного менеджмента» 
(Management Teams), основанной прежде всего на процессе делегирования полномо
чий, и предполагает соблюдение ряда принципов, на которых базируется создание и 
функционирования команды.

Внедрение командной организации труда позволяет, по крайней мере теоретиче
ски, сократить количество уровней управления, а также повысить уровень удовлетво
ренности трудом тех работников, которые имеют надлежащий уровень креативности и 
склонны к работе в составе команды. Создание условий для личностного и профессио
нального развития членов команды, партнерство и взаимоподдержка, взаимная ответ
ственность, активность и личная ответственность каждого за результат деятельности 
команды - все это делает ее членов конкурентоспособными на рынке труда С другой 
стороны, внедрение командного менеджмента в практической деятельности предприя
тия связано с рядом объективных и субъективных трудностей, без преодоления кото
рых достижение высокой эффективности может стать невозможным [7, с. 112].

В этом аспекте по формированию успешной команды представляет особый ин
терес теория И. Адизеса [1, с. 57], который выделяет определяющие четыре роли для 
того, чтобы организация была хорошо управляемой, результативной и эффективной в 
коротко- и долгосрочном периодах:
• производство (Producing -  результат, ради которого существует организация и 

который делает организацию результативной;
• администрирование (A)dministering -  для эффективности;
• предприимчивость (E)ntrepreneuring -  для управления переменами;
• интегрирование (I)ntegrating частей организации для долгосрочной жизнедеятель

ности.
Если одна, две или три роли выполняются хорошо, а другие -  на минимальном 

необходимом уровне, можно определить управленческий стиль. Если интегрирование 
(I) принадлежит к ролям, которые менеджер выполняет на высоком уровне, можем 
говорить об определенном стиле лидерства. Компонент (I) решающий для успешного 
менеджмента всех уровней, поскольку менеджер обязан работать с другими для до
стижения организационных целей. В случае успешного интегрирования (I) работни-
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ков организации в группу, можно ожидать высокого уровня лояльности, удовлетво
рения работой и производительности. "Если одна из ролей реализуется хорошо, одна
ко три другие - на уровне, недостаточном для выполнения задач, или вообще отсут
ствуют, возникает определенный предполагаемый стиль неэффективного менеджмен
та, в зависимости оттого, какой именно роли не хватает" [1, с. 135].
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СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКИЕ ПОСЛЕДСТВИЯ МОШЕННИЧЕСТВА В 
ТРАНСАКЦИЯХ С БИТКОИНОМ

Происходящие в настоящее время процессы, связанные с майнингом и обраще
нием на онлайн-биржах (или на так называемых интернет -  криптоплатформах) циф
ровых виртуальных знаков, имеющих некоторые характеристики денег, широко об
суждаются как в средствах массовой информации, так и в научных кругах. Для эко
номической и управленческой науки в рамках данной проблемы существует большое 
«белое пятно», так как описываемое явление родилось за пределами предметной об
ласти гуманитарных наук. Однако последнее активно внедряется в сферу финансово
банковской деятельности и в область трансакций, связанных с рыночными обменны
ми операциями не только информационных, но и физически существующих товаров и 
услуг, а также мировых валют.

В основе идеи Биткоии (ВТС) лежало желание создать не разновидносгь денег, 
обеспеченных золотом, а аналог самого золота. В ВТС процесс добычи монеток (май- 
нинг) тоже требует ресурсов и времени, однако в данном случае это не человеческие 
ресурсы, а компьютерные. Поэтому некоторые специалисты в области информацион
ных технологий (ИТ), которые занимаются майнингом в больших объемах, работают 
в тех местах и районах, где имеется дешевое электричество, либо вовсе не оплачива
ют электроэнергию, ломают счетчики и осуществляют прочие оппортунистические 
действия. Кроме того, как показывает практика, такие злоумышленники через браузе-
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подключаются к чужим компьютерам для добычи криптовалюты. Таким образом, 
назипо. мошеннические действия, которые могут иметь серьезные социальные по
следствия. Преступность в этой сфере, будучи массовым социальным действием, по
мимо неблагоприятных экономических изменений в жизни общества (причинение 
имущественного ущерба нарушение принципа справедливости при распределении и 
потреблении материальных благ), вызовет комплекс негативных организационных 
(дезорганизация, нестабильность денежного рынка «затормаживание» его развития), 
нравственных (утрата значительной частью населения признанных человеческих иде
алов в сфере социального общения, усиление и обострение психологической напря
женности и тревожности в обществе) и других явлений. Мошенничество в сфере 
функционирования криптовалют связано обычно с тем, что пользователи, ставшие 
жертвами криптохакеров, являются законопослушными гражданами. Адекватной за
щиты от поведения злоумышленников пока нет, как нет и законодательных мер и ин
ституциональных инструментов регулирования данной сферы деятельности, что тре
бует срочных мер. Появляется естественный вопрос: какие новые формальные прави
ла следует использовать в сфере обращения криптовалют для предотвращения воз
можных негативных социальных последствий? Поэтому целью данной работы явля
ется оценка потенциальных возможностей распространения ВТС в обменных тран
сакциях и анализа возможных социальных аспектов в трансакциях с ним.

В Т С -  деньги или цифровая пирамида? Ответ на этот вопрос постараемся дать 
на основании анализа классических функций денег. Старейшей такой функцией являет
ся функция средства обращения. Основным аргументом в пользу ВТС как денег и явля
ется возможность использования его в качестве удобной и практичной формы обраще
ния, так как в кругу пользователей интернета (и покупателей и продавцов) растет до
верие к нему. ВТС невозможно подделать, он не может быть сфальсифицирован или 
скопирован, а стоящий за ВТС -  код считается безопасным [5]. Правда, электронные 
кошельки и трансакционные сервисы могут стать объектом атаки хакеров, что мы и 
наблюдаем в последнее время. Традиционно деньги это товар. Однако деньги отлича
ются от других товаров тем, что спрос на них связан, прежде всего, с функцией средства 
обращения [5]. ВТС тоже товар, но цифровой товар. Как и все прочие рыночные товары, 
он предоставляется на рынок в определенных количествах, покупается и хранится 
людьми для реализации своих потребностей. ВТС имеет свою собственную выражен
ную в других товарах «цену», которая является результатом действия механизма ры
ночного приравнивания объема предложения и спроса на его приобретение и хранение. 
В этой связи ВТС так же, как и традиционные деньги отлично подходит для реализации 
функции обращения в рыночных трансакциях. ВТС также может быть использован как 
средство платежа для осуществления платежей или трансакций, в которых поток благ 
не совпадает во времени с оплатой. Наибольшую функциональность ВТС обеспечивает 
именно эта возможность дешевых интернет-перечислений в глобальном масштабе, про
верка которых производится незамедлительно. Сделки с применением ВТС заключают
ся анонимно (что привлекает многих пользователей) и не требует разветвленной и 
сложной системы биллинга, не используется организация-посредник (банк или финан
совая организация), для осуществления перечисления средств в ВТС достаточно отпра
вителя и получателя, которые используют компьютеры, подключенные к сети Интернет 
[3]. Другая сторона этого вопроса -  абсолютная анонимность транзакций в технологии 
блокчейна развязывает руки тем. кто хочет совершать нелегальные покупки с ВТС. 
Ограниченное предложение ВТС создает условия для спекулятивных атак, что приводит 
к значительным колебаниям цен, даже при небольшом объеме торгов. С точки зрения 
совершения торговых операций и стабильности платежной системы, этот факт ограни
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чивает функциональность ВТС в качестве надежного средства платежа [3]. Главной 
функцией денег является функция меры стоимости товаров и услуг. Стоимость ВТС 
вытекает из тех технических и энергетических трудностей, которые связаны с его добы
чей (майнингом), базируется на экономических законах рынка (спроса и предложения), 
основана на доверии между пользователями, но не имеет гаранта в виде государства. 
Стоимость криптовалют определяется не столько их покупательной способностью, 
сколько курсом относительно традиционных валют, в чем выявляется аналогия с раз
личными активами, являющимися более предметом биржевой торговли, нежели выпол
няющими функцию денег [4]. Ввиду того, что ВТС не имеет стоимости «сам в себе», а 
его оценка может зависеть от многих факторов, не связанных с самим ВТС, функция ме
ры стоимости реализуется условно и значительно отличается от способа ее реализации 
традиционными деньгами. Деньги выполняют функцию средства накопления, обеспе
чивая их владельцам покупательную способность в будущем. ВТС не обладает способ
ностью хранения и перемещения стоимости, так как никогда ни одна стоимость в виде 
какого-то обязательства не была на него перенесена, так и потому, что не имеет сам в 
себе какой-либо стоимости (как, например, золото). Стоимость ВТС фактически равна 
нулю, он содержит только текущую спекулятивную цену самого себя, что делает невоз
можным использование его посредством функции накопления.

Так что же такое ВТС -  деньги, цифровой актив или финансовая пирамида? 
Среди некоторых специалистов существует мнение, что криптовалюты -  это «финан
совый пузырь», или печально известная «пирамида». ВТС и не деньги, и не активы и 
не пирамиды -  это новые цифровые знаки для новой цифровой экономики с мини
мальным уровнем мошенничества. ВТС -  это знаки, которые приблизительно на 30- 
40% деньги, с точки зрения реализации классических функций денег в реальной эко
номике, а оставшаяся его сущность -  это цифровой виртуальный актив, имеющий ну
левую стоимость. Каковы же последствия мошенничества с данным активом? В оте
чественной литературе проблема социальных последствий мошеннической деятель
ности изучена недостаточно. Одним из первых на эту проблему обратил внимание 
М  М. Бабаев, который отмечал, что такого рода исследования необходимы не только 
для полного представления о потерях, которые несут от подобных действий граждане 
и общество, но и для определения конкретных действий, позволяющих минимизиро
вать такое поведение в рамках цифровой экономики [1]. Социальные последствия 
можно рассматривать в широком смысле, включая материальные, нравственные и 
психологические [1]. Материальные последствия выражаются в причинении имуще
ственного ущерба. Именно этот вид вреда ставится во главу угла многими учеными 
при анализе социальных последствий мошенничества. Однако социальные послед
ствия мошенничества могут носить и неимущественный характер (нематериальный 
вред). Последний проявляется в усилении психологической напряженности и тревож
ности в обществе, уменьшении доверия населения к финансовым институтам и госу
дарству. к существующим правовым нормам (правовой нигилизм), в появлении без
различного, а порой негативного отношения общества к хозяйственным и политиче
ским институтам. Широкое распространение указанных действий влечет дезоргани
зацию общественной жизни, повышение напряженности и недоверия, устранить ко
торые впоследствии достаточно непросто. Акгивное развитие майнинга и онлайн- 
бирж по продажам криптовалют с неизбежностью влечет рост числа мошенничеств в 
этой сфере деятельности. В связи с этим комплексное изучение данной проблемы в 
трансакциях с ВТК является необходимым шагом для разработки эффективных мер 
предупреждения преступных действий, научно обоснованных методов общей и спе
циальной профилактики. Учитывая, что действия мошенников в сфере функциониро
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вания криптовалют могут приобрести массовый характер, государственные органы 
вынуждены будут разработать специальные программы по противодействию мошен
ничеству. Здесь хотелось бы подчеркнуть, что анализ социальных последствий мо
шенничества в сфере ВТК того вреда, который может причиняться обществу преступ
ными посягательствами, лишний раз доказывает актуальность указанной проблемы.

Институционализация процессов функционирования ВТС. Республика Бе
ларусь стала первым государством на территории ЕАЭС, где в законодательном виде 
оформлены основные правила обращения криптовалют. Так, Декрет Президента Рес
публики Беларусь №8 «О развитии цифровой экономики» [7] в рамках эксперимента, 
продолжающегося до 01.01.2023 г., определил либеральную форму регулирования 
данной деятельности: документ создал правовые условия для проведения ICO, ис
пользования криптовалюты и внедрения смарт-контрактов. Таким образом, Беларусь 
становится первой в мире юрисдикцией с комплексным правовым регулированием 
бизнесов на основе технологии блокчейн. Декрет не предполагает никаких ограниче
ний и специальных требований к операциям по созданию, размещению, хранению, 
отчуждению, обмену токенов, а также деятельности операторов криптоплатформ и 
операторов обмена криптовалют. Деятельность по майнингу, приобретению, отчуж
дению токенов, осуществляемая физическими лицами, не является предприниматель
ской деятельностью, а токены не подлежат декларировании При этом, до 2023 года 
деятельность по майнингу, созданию, приобретению и отчуждению токенов не обла
гается налогами. Введя в правовое поле белорусского законодательства смарт- 
контракг и предоставив право осуществлять посредством его совершение и (или) ис
полнение сделок, Беларусь становится первым государством в мире, легализовавшим 
смарт-контракты на государственном уровне. Декретом предусматривается упроще
ние порядка заключения внешнеэкономических сделок с использованием интернета -  
возможность заключения их в электронном виде. Резиденты вправе совершать опера
ции с электронными деньгами без ряда ограничений, открывать счета в иностранных 
банках и иных кредитно-финансовых организациях без разрешения Национального 
банка, получать на них денежные средства, проводить в уведомительном порядке ва
лютные операции, связанные с движением капитала, осуществляемые на основании 
разрешения Нацбанка. Декрет "О развитии цифровой экономики" также вводит от
дельные институты английского права. В частности появляются конвертируемый за
ем, опцион и опционный договор, соглашение о неконкуренции и запрете перемани
вания, возмещение имущественных потерь. Введение этих инструментов в Беларуси 
позволит создать благоприятную среду для развития венчурной экосистемы, предо
ставить потенциальным инвесторам инструменты, понятные им и широко используе
мые в международной практике. Таким образом, деятельность в сфере криптовалют 
направляется в цивилизованное правовое русло, что поможет предотвратить распро
странение мошенничества и ограничит возможные социальные риски.
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г. Брест, Республика Беларусь

ОЦЕНКА ЭКОНОМИЧЕСКОГО ПОТЕНЦИАЛА РЕГИОНА

Перспективы развития региональной экономической системы во многом опре
деляются её экономическим потенциалом, эффективностью его использования и су
ществующими условиями хозяйствования как в стране, так и регионе. В современной 
хозяйственной деятельности страны задачи регионального развития приобретают 
первостепенное значение, необходимым условием которых является разработка, рас
смотрение и практическое применение существующих методов и подходов оценки 
экономического потенциала рассматриваемых территорий. Для этого необходимо 
сформировать такую систему критериев и показателей, которая позволяла бы адек
ватно охарактеризовать экономический потенциал региона, оценить результаты его 
использования и, в то же время, выявить устойчивые тенденции в его динамике для 
разработки соответствующей региональной политики.

Величина и структура экономического потенциала различаются по регионам 
страны и меняются во времени под влиянием развития производительных сил и науч
но-технического прогресса. Для разработки эффективных стратегий социально- 
экономического развития региональной системы необходим анализ структуры и тех
нико-экономического уровня потенциала с целью выявления сложившихся несоот
ветствий и диспропорций, снижающих эффективность функционирования хозяйства. 
При этом важно знать особенности развития отдельных элементов экономического 
потенциала региона [5].

Важным элементом регионального анализа и оценки потенциалов является по
строение типологий регионов. На сегодняшний день нет официально утвержденной 
типологизации регионов.

Г. Гранберг определяет два основных подхода к проблемному районированию. 
Первый подход -  это оценка регионов по степени остроты важнейших проблем на ос
нове системы индикаторов, сведенных в девять блоков: 1) общий уровень развития 
региона: 2) состояние важнейших отраслей производства; 3) финансовое положение 
региона; 4) инвестиционная активность; 5) доходы населения; 6) занятость и рынок 
труда; 7) состояние социальной сферы; 8) экологическая ситуация; 9) международная 
экономическая активность.

Второй подход к проблемному районированию, выделению депрессивных ре
гионов, ориентирован на политику целенаправленного оздоровления регионов. В ос
нове этого подхода лежит типологизация по основополагающим проблемам, таким 
как: экономические, геополитические, этнические, экологические и другим [1].
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Анализ финансово-экономической оценки регионов показывает, что они клас- 
сифицируются по экономической активности, финансовому потенциалу, бюджетной 
самостоятельности и другим признакам. Важнейшей составляющей финансово- 
экономической классификации является выделение регионов-доноров и регионов- 

ципиентов. В общем смысле под регионом-донором понимается регион, обеспечи
вающий полностью свои бюджетные расходы собственными доходами и перечисля
ющий в региональный бюджет установленные налоги. Регион-реципиент -  это такой 
регион, который не покрывает расходы своего бюджета собственными доходами и 
получает необходимую финансовую помощь. В настоящее время в научной литерату
ре представлены различные методические подходы к определению критериев и уров
ня экономического потенциала территорий, к измерению динамики развития региона.

При статистическом подходе необходимо задать единые формализованные 
критерии, на основе которых должен производиться отбор показателей, характеризу
ющих потенциал региона. В качестве основных показателей оценки социально- 
экономической ситуации в регионах используют: «накопленный» (по сравнению с 
1990—1991 гг.) и «текущий» (за последние 1-2 года) спад промышленного производ
ства; уровень официальной (или рассчитанной по методике МОТ) безработицы и 
темпы ее роста; реальные доходы населения (отношение среднедушевого дохода к 
стоимости потребительской корзины) и темпы их изменения. Обоснование этих пока
зателей, выбор их критериальных значений и разработка формализованной методики 
их интегрирования возможна в простейшем случае -  на основе определения суммар
ного или среднего ранга по всем используемым параметрам.

При структурном подходе выделение основных социально-экономических по
казателей развития рекомендуют проводить не на базе сопоставления формально
статистических параметров, а путем анализа и оценки структуры занятости и состоя
ния предприятий промышленных узлов и районов, характеризующих специализацию 
и основные направления хозяйственной деятельности региона.

С позиции системного подхода оценка экономического потенциала территории 
представляется как сложная система показателей, состоящая из взаимосвязанных и 
взаимодействующих показателей хозяйствующих субъектов региона. Применение 
принципов системного анализа позволяет рассматривать каждую крупную регио
нальную экономическую проблему как особую систему, которая взаимодействует с 
различными отраслями и внешнеэкономическими связями региона.

Согласно воспроизводственному подходу, регионы функционируют и как еди
ная система воспроизводства и как внутренний элемент макроэкономической воспро
изводственной системы всей страны. В данном случае регион рассматривается как 
относительно замкнутая система, исходя из сложившихся показателей продуктивно
сти факторов производства.

В качестве примера такого подхода можно привести исследование социально- 
экономического потенциала в монографии «Социально-экономический потенциал: 
проблемы оценки, использования, управления» [4]. Здесь в структуре потенциала вы
деляются производительные силы (ПС), к которым относят население, предметы тру
да, потребление топлива и энергии; действующие основные фонды и запасы -  мате
риалов и топлива; бездействующие основные фонды; безработные; свободные денеж
ные средства. Производительные силы определяются как:

ПС = Cl + С2 + У, (1)
где С1 -  годовое потребление предметов труда в стоимостной форме;

С2 -  среднегодовая стоимость основных фондов;
У -  расход рабочей силы в форме годового фонда оплаты труда.
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Экономический потенциал (ЭП) определяется как сумма следующих составля
ющих:

ЭП = ПС + 3, (2)
где ПС -  производительные силы:

3 -  запасы.

Показатель степени использования потенциала (Нэп) будет определяться сле
дующим образом:

Нэп -  ПС/ЭП. (3)
В качестве примера другого подхода к оценке экономического потенциала реги

она можно привести интегральный подход, включающий оценку природного, финан
сового, трудового и других форм потенциалов. Интегральная оценка уровня социально- 
экономического развития дает возможность объединить полученную информацию в 
форме нескольких интегральных показателей, что позволяет формировать различные 
рейтинговые системы, осуществлять сравнительные сопоставления и выделять ключе
вые проблемы регионального развития. Этот подход осуществляется на основе расчета 
обобщающих индикаторов экономического и финансового состояния и уровня жизни 
населения, характеризующих основные территориальные подсистемы.

Получил распространение метод оценки и анализа экономического потенциала 
регионов через сравнение конкурентных преимуществ и оценки конкурентоспособно
сти региона. Так, Р. И. Шнипер выделяет несколько конкурентных позиций региона: 
транспортно-географическое положение, научно-технический потенциал, трудовые и 
природные ресурсы, основные и оборотные фонды [5].

С. В. Казанцев для расчета и оценки экономического потенциала региона как 
основы их конкурентоспособности выбрал 8 показателей: размер территории региона, 
объем основных фондов, инвестиций в основной капитал, размер кредитов в эконо
мике, банкам и населению, величина денежных доходов населения, численность заня
тых в исследованиях и разработках, плотность железных дорог общего пользования, 
плотность автомобильных дорог с твёрдым покрытием [3]. Выделяя показатель вало
вого регионального продукта на душу населения, как основу результативности функ
ционирования региональной экономики, автор предлагает следующую методику 
оценки конкурентоспособности региона: если показатель относительной конкуренто
способности региона больше единицы, т. е. если валовый региональный продукт на 
душу населения в регионе больше, чем валовый внутренний продукт на душу насе
ления в стране, то экономика региона конкурентоспособна, в обратном случае эконо
мика региона неконкурентоспособна [2].

Следует отметить, что рассмотренные подходы и методики оценки экономиче
ского потенциала региона имеют свои достоинства и недостатки. Так, статистический 
метод менее трудоемок и субъективен, основан на достаточно большой базе рассмат
риваемых показателей, однако методология его применения совершенствуется, так 
как в настоящее время необходимо распространить принципы системы национальных 
счетов на региональный уровень и устранить имеющиеся недостатки. Так, например, 
в системе региональных счетов определенного региона должна отражаться деятель
ность только резидентов. Пока же доходы и потребление учитываются по территории 
в целом без разделения резидентов и нерезидентов. Считают, что структурный подход 
требует значительно больших усилий и трудоёмкости, более подвержен субъективиз
му и лоббированию, однако обеспечивает, при должной организации и контроле, бо
лее точное выделение структурно уязвимых регионов. При применении системного 
подхода выявляется историческая преемственность внешних функций региона, сте
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пень асимметричности регионального развития, особенности экономико
географического положения и роль региона в развитии национальной экономики.

Воспроизводственный подход к анализу экономического потенциала позволяет 
выделить его структурные элементы по фазам воспроизводства: потенциал производ
ства, потенциал распределения, потенциал обмена и потенциал потребления. Взаимо
связь воспроизводственных циклов общественного продукта и экономического по
тенциала определяется наличием между ними причинно-следственных связей.

Интегральный подход, интегральные рейтинги и балльные оценки показывают 
лишь то, что один регион лучше или хуже другого по определенному признаку (или по 
своду признаков). Большинство таких исследований имеет серьёзный недостаток -  для 
используемых в них показателей нет достаточной статистической базы, так что в этом 
случае очень часто прибегают к экспертным оценкам. Не отрицая целесообразности 
такого подхода, следует признать, что он вносит в исследования существенные недо
статки и затрудняет сопоставление интегральных показателей различных регионов.

Метод оценки и анализа экономического потенциала регионов через сравнение 
конкурентных преимуществ и оценку конкурентоспособности региона имеет право на 
существование и является широко распространенным, так как результаты региональ
ной экономической системы зависят от накопленного экономического потенциала ре
гиона и эффективности его использования. Вместе с тем, механическое использова
ние этого подхода не представляется целесообразным, так как ориентация только на 
традиционные критерии и показатели (уровень безработицы, объем промышленного 
производства, производительность труда и т. д.) без учета специфики их интерпрета
ции, не позволяет в полной мере отразить объективные особенности трансформиру
ющейся региональной экономики. Следует учитывать, что набор факторов конкурен
тоспособности меняется во времени и конкурентоспособность экономики региона за
висит не только от экономического потенциала этого региона, но и от состояния эко
номической системы в целом.

Таким образом, обобщая рассмотренные методики, можно сделать вывод, что в 
практике анализа экономического потенциала региона используются в основном две 
формы учета и оценки экономического потенциала -  ресурсная и результативная. Ре
сурсная форма оценки экономического потенциала представляет собой величину ры
ночной стоимости всей совокупности ресурсов, включаемых в его состав и определя
ющих его размер и динамику. Результативная форма предполагает определение воз
можного экономического результата от использования всей совокупности ресурсов, 
вовлекаемых в хозяйственный оборот, т. е. она характеризует максимально возмож
ную производительность всей региональной экономики. Наиболее важной является 
результативная форма оценки экономического потенциала, т. е. величина максималь
но возможного выпуска продукции в регионе при сложившемся уровне использова
ния и структуре имеющихся ресурсов. Следует отметить, что результативная форма 
оценки применима только для оценки всего экономического потенциала, а не отдель
ных его составляющих (трудового, производственного, инвестиционного и других 
форм потенциалов).

С целью обеспечения единого методического подхода предлагается рассматри
вать экономический потенциал конкретных территорий в разрезе следующих показа
телей, и оценок: 1) природно-географическое положение региона; 2) площади земель
ных, сельскохозяйственных и лесных угодий; 3) наличие и добыча полезных ископа
емых; 4) производство ВРП; 5) объем промышленной и сельскохозяйственной про
дукции; 6) основные производственные фонды; 7) инвестиции в основной капитал по 
отраслям экономики; 8) объем розничного товарооборота; 9) численность населения,
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трудовых ресурсов, уровень их образования; 10) уровень жизни населения; 11) внеш
неторговый оборот региона.

Указанные направления исследования могут быть представлены различными 
показателями в виде индексов, удельных, относительных и сравнительных характе
ристик. Эти показатели в основном должны быть основаны на данных службы госу
дарственной статистики в силу их большей объективности и достоверности, хотя и не 
исключается применение других методов и оценок. При этом важную роль играет 
цель исследования экономического потенциала региона, определяющая методику и 
выбор конкретных показателей.
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СУЩНОСТЬ И СОДЕРЖАНИЕ КАТЕГОРИИ «ЦИФРОВАЯ ЭКОНОМИКА»
В УПРАВЛЕНЧЕСКОЙ НАУКЕ

Понятие «цифровая экономика», характеризующее процесс использования 
цифровых технологий в хозяйственной и бытовой деятельности, не является един
ственным. В литературе встречаются также следующие понятия: «Новая экономика» 
(англ, new economy), «Е-экономика» (англ, e-economy), «Экономика сети» (англ, 
network economy). Согласно Oxford English Dictionary понятие цифровизации включа
ет в себя следующий процесс: рост использования цифровых или компьютерных тех
нологий в деятельности предприятия, домохозяйства, отраслей экономики и нацио
нальной экономики в целом. Считается, что термин цифровая экономика описат аме
риканский ученый Николас Негропонте в книге «Быть цифровым».

Сегодня идет широкая дискуссия по поводу сущности и содержания данного 
понятия. Для управленческой науки появляются новые вызовы, так как предполагает
ся изменение парадигмы развития организации, внутриорганизационных принципов 
ее функционирования, моральных и административных норм и правил, системы цен
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ностей и убеждений. В этой связи Юдина Т. Н. отмечает, что цифровые технологии в 
современном мире преобразует господствующую технико-экономическую и хозяй
ственную парадигму развития экономики: «Это понятие связано с интенсивным раз
витием информационно-коммуникационных технологий (ИКТ), началом процесса ин
форматизации второго поколения, что является основой формирующегося VI техно- 
югического уклада... .Все больше отраслей и секторов национальной экономики: фи
нансы, торговля, а также машиностроение, сельское хозяйство, строительство, транс
порт. связь, медицина, образование и др. -  включаются в электронную и цифровую 
экономики» [10]. Евтянова Д. В. и Тиранова М. В. показывают, что важнейшей со
ставляющей современной информационной экономики является высокий уровень 
применяемой технологии, которая преобразует отношения между субъектами хозяй
ственной жизни: «автоматизированное управление хозяйством на основе передовых 
информационных технологий; уклад, основанный на эффективном информационном 
управлении системой производства» [3]. Данный факт требует осмысления его сущ
ности, разработки соответствующего понятийного аппарата, обновления методологии 
науки управления.

Василенко Н. В., в статье «Цифровая экономика, концепция и реальность» вы
деляет три базовые составляющие цифровой экономики: инфраструктура, включа
ющая аппаратные средства, программное обеспечение, телекоммуникации и т. д.; 
электронные деловые операции, охватывающие бизнес-процесс, в рамках виртуаль
ных взаимодействий между субъектами виртуального рынка; электронная коммер
ция, подразумевающая поставку организациями товаров с помощью интернета [1]. В 
этой связи следует отметить, что для управления цифровой экономикой необходимо 
также наличие инфоструктуры, то есть обеспечение организаций соответствующими 
программными продуктами и интернет-структурами, и инфокультуры -  внедрение 
цифровых технологий не только в производственный процесс организации, но и в 
традиционную повседневную жизнь человека на уровне привычек и обычаев. Эти ха
рактеристики отмечены в книге «Цифровое будущее или экономика счастья?» 
[9, с. 105]. McKinsey определяет цифровизацию как действия, связанные с использо
ванием цифровых технологий, целью которых является повышение производительно
сти и ускорение экономического роста (таблица 1).

Таблица 1 -  Направления повышения производительности труда в результате использования 
цифровых технологий [13]____________________________________________________
Направление повыше
ния производительно

сти
Характеристика

Оптимизация процессов Цифровые технологии увеличивают эффективности управле
ния цепочкой создания стоимости на предприятии

Доступ к новым рынкам
Увеличение возможности доступа и занятия отдельных ниш. 
Возможность глобального охвата рынков. Автоматизация ис
следования данных о потребностях клиентов организаций

Инновационные продук
ты

Увеличение эффективности исследовательских процессов в 
области маркетинга, рекламы и продвижения продукции. Но
вые модели управления процессами. Новые методы взаимо
действия с клиентами

Увеличение профессио
нальной активности

Развитие удаленной работы и телезанятости. Специализация 
как часть технологического процесса
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Рассматривая основные направления влияния цифровой экономики на методы 
управления различными отраслями народохозяйственного комплекса, можно отме
тить появление следующих результатов: повышение мобильности в удовлетворении 
потребностей потребителей, что позволяет преодолевать территориальные ограниче
ния и зависимость от расположения поставщиков: получение возможности сбора, 
хранения и обработки значительных объемов информации, что приводит к снижению 
издержек принятия решений и заключения сделок; распространение сетевых эффек
тов, меняющих цепочки создания стоимости и развивающие новые модели ведения 
бизнеса, бережливого производства; изменение системы отношений между потреби
телем и производителем в сторону вовлечения потребителя в процессы создания но
вых стоимостей, например, в рамках концепции «открытых инноваций» [1].

Основной целью управления в цифровой экономике становится клиент -  это 
главный элемент процесса деятельности организации. Клиент выбирает товар, полага
ясь на советы, личный опыт и рекламу, продавец не имеет возможности лично контак
тировать с покупателем, организация воздействует посредством интернет-рекламы, ин
тернет-моды, интернет-друзей, интернет-увлечений и т. д. [5]. В этой связи можно 
предполагать, что значение социально-психологических методов управления организа
цией существенно возрастет, а сами методы трансформируются. В этой сфере актуали
зируется значение социально-экономических последствий новых цифровых технологий, 
требующих достоверной информации. Эту проблему поднимают Норец Н. К. и Станке
вич А. А. в статье «Цифровая экономика и перспективы развития», где отмечается, что 
главным ресурсом в условиях генезиса цифровой экономики является информация, ос
новной характеристикой которой является правдивость и своевременность. В против
ном случае, склонность постсоветской хозяйственной среды к оппортунистическому 
поведению может расширить мошеннические действия и обычный обман клиента.

Многие работы подчеркивают техническую и технологическую составляющую 
цифровой экономики, что характеризует собой преобладание технократического 
подхода к анализу исследуемой категории. Так, Скорятина Е. А., Соболев Р. К под 
цифровой экономикой понимают трансформационные эффекты и их результаты, по
лученные в процессе внедрения новой технологии в области информации и коммуни
кации [6]. Авторы акцентируют внимание на факторах технологического развития и 
роста роли информации в процессах коммуникации. При этом следует отметить, что 
они упускают ряд прочих значимых факторов, характеризующих цифровую экономи
ку: так. например, свободу географического положения субъектов экономики, осу
ществляющих коммуникации, выполнение хозяйственных операций посредством ин
тернета и др. Устинова Л.Н. отмечает, что цифровая трансформация способствует со
зданию инновационных продуктов на основе комплекса передовых технологий, а 
цифровые технологии играют решающую роль в обеспечении долговременного 
устойчивого развития. Выявление же новых технологических решений осуществляет
ся на основе исследований, проводимых на базе информационных технологий [8]. 
Одним из новых направлений является интернет вещей. Рассматривая процессы, 
осуществляемые в рамках развития интернета вещей, многие авторы [9, 14] отмеча
ют, что для обеспечения полноценного взаимодействия субъект и объект данного 
процесса должны иметь существенную долю цифровой составляющей. Важной со
ставляющей является также придание новых, полезных функций традиционным това
рам. При этом цифровое содержание воздействует на систему управления этой сфе
рой, методы управления, стоимость товара, а в перспективе и определяют их.

Ряд ученых отмечают, что «цифровая» (электронная) экономика — это экономи
ка характерной особенностью которой является максимальное удовлетворение по
требностей всех ее участников за счет использования информации, в том числе персо
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нальной [2]. В данном случае, авторы указывают на фактор, который обеспечит после
дующие преобразования хозяйственной среды -  персонализация всех экономических 
процессов и их фиксирование в соответствующих реестрах. Это существенная, по 
нашему мнению, характеристика, которая окажет влияние и на методологические ос
новы управленческой теории с точки зрения большей регулируемости процессов и яв
лений. Так, Мальцев А. Ю. отмечает, что цифровая экономика, ввиду наличия опреде
лённых свойств нематериального функционирования, позволяет преодолеть некоторые 
методологические ограничения, как-то: материальная продукция не может быть ис
пользована несколькими людьми, что для цифровых продуктов не характерно: они мо
гут быть скопированы и распространены среди неограниченного круга лиц; материаль
ная продукция подвергается износу в процессе использования, а цифровая нет. Цифро
вые продукты не теряют своих первоначальных свойств, более того, эти свойства могут 
быть усовершенствованы в процессе совместной эксплуатации или обмена, информа
ционно-коммуникационные площадки позволяют избежать ограничений по размеру 
площадей, свойственных обычным торговым помещениям, а значит, и по объёму ас
сортимента и количеству одновременно обслуживаемых клиентов [4].

Исходя из проведенного сущностного и содержательного анализа исследуемого 
понятия, по нашему мнению, можно выделить следующие его основные составляю
щие: широкое использование цифровых и компьютерных технологий в хозяйственной 
и иной деятельности домохозяйств, фирм и государства; ядром цифровой экономики 
является интернет; обмен информацией приводит к персонализации хозяйственных 
отношений; развитие цифровой инфраструктуры, инфоструктуры и инфокультуры; 
использование технологий обработки больших объемов информации, таким образом 
происходит синхронизация и изменение величины данных в реальном времени; рас
ширение сферы использования интернета вещей и перевод бытовых процессов на 
цифровую основу (умные (смарт) вещи, дома, деревни, поселки, города); преодоление 
географических барьеров в процессе осуществления коммуникаций, координации и 
других видов взаимодействия между субъектами хозяйственных отношений; автома
тизация хозяйственных процессов и снижение роли человека в экономике без посред
ников и самозанятости, преобразование рынка труда; перенос связи: клиент -  фирма 
-  государство в виртуальное пространство, развитие логистических цепочек с исполь
зованием цифровых денежных знаков; генезис рынков в виртуальном пространстве и 
соответствующее снижение их роли в материальной сфере.

Именно эти условия и будут способствовать полноценной диффузии цифровых 
технологий в национальную экономику (таблица 2).

Таблица 2 -  Факторы диффузии цифровых технологий в экономической деятельности общества
Фактор диффузии 

цифровых технологий Характеристика
Экономическая эффек
тивность и обоснован
ность

Внедрение цифровых технологий несет соответствующие из
держки и должно быть обосновано экономически

Готовность инфраструк
туры, инфоструктуры и 
инфокультуры

Предполагается возможность направления средств государ
ства на создание соответствующей инфраструктуры, ин
фоструктуры и инфокультуры

Институциональная го
товность

При появлении новых рынков, товаров и услуг, обусловлен
ных внедрением цифровых технологий, возникает необходи
мость регламентации и регулирования отношений, с целью 
минимизации трансакционных издержек

Источник: собственная разработка
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Таким образом, можно утверждать, что цифровая экономика, кроме технологи
ческого наполнения, требует и соответствующей институционализации, основанной 
на регламентации отношений со стороны государства в целях эффективного действия 
организаций в рамках рыночных механизмов. Дадим авторское определение цифро
вой экономике:

Цифровая экономика -  это институционализированная сфера социума, вклю
чающая совокупность организаций и их клиентов, использующих цифровые техноло
гии в хозяйственной и социальной жизни, на основе широкого использования интер
нета, информационно-коммуникативных средств, коммуницирования, координирова
ния, обмена информацией в реальном времени, создания и обмена цифровыми това
рами и услугами - это сфера, игнорирующая расстояния и географическое местопо
ложение субъектов хозяйственных отношений. Цифровизация, как хозяйственное яв
ление, появилась за предметными пределами управленческой науки, но в настоящее 
время начинает широким фронтом вторгаться в хозяйственную среду. Последняя, по
ка не сформулировала соответствующих институтов регулирования, основанных на 
принятом законодательстве, или правил игры, которые могли бы обеспечить значи
тельное сокращение издержек на осуществление управления и коммуникации органи
заций. Однако, по нашему мнению, генезис цифровой экономики и развитие методов 
управлений ей должно обеспечить опережающее развитие народного хозяйства и 
ускоренный экономический рост.
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ГЕНДЕРНЫЙ АСПЕКТ ЦИФРОВИЗАЦИИ ЭКОНОМИКИ

Процесс цифровизации экономики -  это необратимая тенденция, затрагивающая 
практически все сферы экономической деятельности. Он достаточно многогранен и 
неоднозначен. Одним из аспектов цифровизации является гендерный. Рассмотрим его в 
разрезе финансовой инклюзии и тенденций развития информационной отрасли.

«Инклюзивность» произошел от английского слова include — «включать», «во
влекать». Можно сказать, что это свойство, связанное с включением, вовлечением ка
кого-либо объекта в определенное явление (множество).

В разных источниках инклюзивный рост трактуется по-разному. Так Всемирный 
банк определяет его как высокий и устойчивый (с акцентом на сокращение уровня бед
ности), затрагивающий все сектора экономики, вовлекающий значительную часть тру
довой силы, характеризующийся равными возможностями с точки зрения доступа к ре
сурсам и рынкам. Основополагающим в этом определении является создание условий 
для продуктивной занятости всех групп населения, включая гендерный аспект.

Гендер является мощным определяющим фактором экономических и финансо
вых возможностей. Женщины пользуются финансовыми услугами в меньшей степе
ни, чем мужчины, особенно если речь идет о развивающихся странах. Во всем мире 
47 % женщин владели или владеют счетом, по сравнению с 55 % мужчин [1, с. 35].

Существуют и другие отличительные черты с точки зрения гендера. Например, 
самый большой разрыв наблюдается в тех странах, где прожиточный минимум мень
ше 2 долл. США в день, и среди людей, проживающих в Южной Азии и на Ближнем 
Востоке. По мнению многих экономистов данная тенденция (разрыв между мужчи
нами и женщинами, владеющими или имеющими доступ к банковским счетам) харак
терна практически для всех регионов мира, в группах людей, сформированных по 
принципу получаемого среднего дохода. Гендерный разрыв в развитых странах (при
мерно 6-9%) существует в тех же самых группах (сформированных по доходному 
принципу), что и в развивающихся странах. Это доказывает тот факт, что разрыв яв
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ляется не только функцией дохода. Женщины значительно отстают от мужчин по 
темпам осуществления сбережений, заимствований посредством банковских учре
ждений даже с учетом таких индивидуальных характеристик, как возраст, образова
ние, доход, проживание в городе или сельской местности.

Например, в Латинской Америке только 8 % женщин сообщили, что они сохра
няли деньги в банковских учреждениях в 2016 г., по сравнению с 12% мужчин. Отсут
ствие доступа к возможности иметь банковские счета зачастую ставит женщин в невы
годное положение, так как это влечет за собой трудности по получению правитель
ственных пособий, денежных переводов от членов семьи, проживающих или работаю
щих за границей. Отсутствие банковского счета, кредитной истории, препятствует, 
очень часто, развитию предпринимательства как среди женщин (в особенности), так и 
среди мужского населения, а также возможности получения образования. [1, с. 191]. 
Как правило, причиной гендерного разрыва выступают следующие факторы:

1) правовая дискриминация в отношении женщин, например в трудовом зако
нодательстве, правах наследования: данный факт объясняет значительную часть ген
дерного разрыва в развивающихся странах;

2) использование метода сбережений вне банковской системы. Например, в 
странах Африки к югу от Сахары 53 % женщин сберегают часть денежных средств 
используя общинный метод, а не путем вложения в финансово-кредитные учрежде
ния, по сравнению с 43% мужчин;

3) использование расчетного счета другого человека. 26 % женщин и 20% 
мужчин используют счета другого человека как правило, члена семьи.

В нескольких проведенных исследованиях используются рандомизированные 
контролируемые фактические данные, которые показывают, что доступ к личным 
сберегательным инструментам повышает потребление и производительные инвести
ции, особенно среди женщин, тем самым способствуя расширению прав и возможно
стей женщин [2, с. 92]. Таким образом, женщинам, недостаточно иметь только доступ 
к расчетному счету в банке, они должны являться их владельцами (самого банковско
го счета и сбережений на нем).

В развивающихся странах существует разрыв не только с точки зрения исполь
зования расчетного счета и сбережений, но и выданных кредитов. Так, согласно ис
следованиям Всемирного банка, в Пакистане 50-70 % выданных кредитов женщинам - 
клиентам могут фактически использоваться их родственниками-мужчинами [3, с. 8]. 
Данный факт доказывает существование проблемы измерения степени финансового 
включения, а также разработки государственной политики по расширению финансо
вого доступа, образования. Например, расширение субсидированного кредитования 
для женщин может повлечь за собой использование их мужчинами, другими членами 
семьи для получения более льготных финансовых ресурсов.

Сфера, которая непосредственно связана с развитием цифровизации и углубле
ния финансовой инклюзии -  это информационные технологии. Остановимся на осо
бенностях развития ее в Республике Беларусь в разрезе темы исследования. В 2017 г. 
доля женщин, работающих в ИТ-компаниях, составила 19,2%. Этот показатель со
ставлял менее 10% в 2010 г. [4]. Как видно, ситуация на рынке информационных тех
нологий изменилась, но это не привело к достижению гендерного равенства в данной 
сфере. Согласно исследованию по выявлению «типичного портрета программиста» 
были обнаружены следующие характеристики: обычному ИТ-специалисту от 26 до 35 
лет, его опыт работы составляет 6 лет и это мужчина. Мнение, что программист -  это
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представитель мужского пола, настолько крепко закрепилось в умах людей, что стало 
одним из самых ярких стереотипов, касающихся сферы информационной технологий.

По данным на начало 2010 г., преимущественно «женскими» являлись гумани
тарно-социальные профили образования в высших учебных заведениях Республики 
Беларусь (девушки составляют 81,7% всех обучающихся в сфере гуманитарных наук)
[5]. Однако на данный момент представительницы прекрасного пола активно зани
мают свою нишу на технических специальностях в высших учебных заведениях и за
тем работают в сфере информационных технологий. Доля девушек, которые окончи
ли высшие учебные заведения и связали свою профессиональную деятельность с ИТ, 
среди выпускников одних из наиболее авторитетных факультетов по подготовке кад
ров для сферы информационных технологий в 2017 году составила:

• механико-математический факультет Белорусского государственного уни
верситета ( 17,2%);

• факультет информационных технологий и робототехники Белорусского 
национального технического университета (16,5%);

• факультет информационных технологий и управления (14,4%) [4].
Согласно статистике, наибольшая удельная доля женщин наблюдается в таких

видах деятельности ИТ-сферы, как бизнес-анализ (45,2%) и тестирование (43,3%). 
Это самые гендерно сбалансированные специальности, где степень вовлечённости 
женщин уже фактически сравнима с мужской, и значение её процентах от общего 
числа занятых только растёт с каждым годом. К сожалению, лишь каждый десятый 
среди разработчиков -  это представительница прекрасного пола. Несмотря на поло
жительное изменение гендерной ситуации на рынке информационных технологий, 
говорить о достижении гендерного равенства в этой сфере пока рано.

Увеличение финансовой инклюзивное™ влечет за собой расширение доступа к 
финансовым ресурсам, который в свою очередь приводит к положительной динамике 
ВВП, расширению занятости населения, а следовательно, и росту благосостояния стра
ны в общем. Однако государственная политика должна учитывать многие факторы, 
оказывающие как положительное, так и отрицательное влияние на данный процесс, в 
том числе с учетом сложившихся гендерных аспектов цифровизации экономики.
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УПРАВЛЕНИЕ ИНВЕСТИЦИОННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬЮ 
МАЛОГО ПРЕДПРИЯТИЯ

Проблемы инвестирования предпринимательской деятельности всегда находи
лись в центре внимания ученых-экономистов. Это вызвано тем, что инвестирование 
обеспечивает не только сохранение экономического положения предприятий, но и их 
развитие. Особое место занимает инвестирование малых предприятий, так как они 
обеспечивают решение комплекса сложных социально-экономических проблем: сни
жение безработицы, насыщение рынка товарами первой необходимости, использова
ние местных сырьевых ресурсов и отходов производства крупных предприятий, сни
жение сроков внедрения инноваций, ускоренное освоение инвестиций.

В практической деятельности у большинства предпринимателей постоянно 
возникают два вопроса:
• какую сумму кредита следует брать, чтобы можно было эффективно его использовать;
• какие объемы каждого вида продукции следует производить, чтобы не обанкро
титься и рассчитаться за кредит.

Данную проблему, которая для предпринимателя является неразрешимой ввиду 
отсутствия необходимого методического инструментария, можно сформулировать 
так: необходимо рассчитать объемы производства продукции малого предприятия, не 
превышающие платежеспособный спрос, для выполнения которых предприниматель 
использует собственный капитал и такую сумму кредита, который он в состоянии по
гасить за счет средств, полученных в результате деятельности с использованием этого 
кредита, и при этом достичь максимально возможного размера прибыли. Решение за
дачи в такой постановке позволит определить объемы производства и реализации 
продукции, обеспечивающие баланс с суммой финансовых средств и исключить убы
точность и задолженность по кредитам.
Анализ источников по управлению и деятельности малых предприятий показал отсут
ствие работ по моделированию инвестиционной деятельности малого бизнеса. В работе 
Б. М. Широкова [2] разработан ряд рыночных моделей, по которым при заданных объе
мах ресурсов (предметы труда, средства труда, труд) и удельных затратах ресурсов на 
единицу выпускаемой продукции определяется оптимальный объем выпуска готовой 
продукции каждого вида. Эти модели не учитывают необходимость кредитования пред
принимателя и определение суммы кредита. В его работе широкое применение находят 
методы линейного программирования. Данные методы характеризуются получением 
линейной целевой функции и ряда линейных ограничений (неравенств). Суть нахожде
ния экстремального значения целевой функции состоит в последовательном переборе
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вершин ограниченной области допустимых решений, где максимум (минимум) целевой 
функции будет находиться на границе области допустимых решений. Однако попытки 
использовать изложенную Б. М. Широковым методику для решения вышепоставленной 
задачи результатов не дали, объемы производства видов продукции мы получили рав
ными объемам платежеспособного спроса и никак не связанными с необходимостью 
определения размера кредита В нашем случае область допустимых решений открыта и 
ограничена полуплоскостью (гиперполуплоскостью) и методы линейного программиро
вания для решения нашей задачи неприменимы.

Поставленную нами задачу можно решить с использованием «метода крутого 
восхождения» (метода Бокса-Уилсона), который применяется в технических системах 
при планировании эксперимента для поиска оптимальных условий [1], приспособив 
его для решения экономических задач.

Прежде чем приступать к разработке математических моделей, определим мак
симальную величину кредита, который предприниматель в состоянии погасить за 
счет собственных средств, полученных в результате деятельности с использованием 
данного кредита.

Наиболее вероятными источниками инвестиционных ресурсов могут быть: 
кредит банка (заемный капитал) и собственные средства (собственный капитал).

В этом случае для реализации инвестиционного проекта потребуется капитал, 
состоящий из денежных средств, получаемых из двух указанных источников:

К = Зк + Ск, (1)
где К -  капитал, предусмотренный в инвестиционном проекте для его реализации;

Зк -  заемный капитал (кредит банка);
Ск -  собственный (уставный) капитал.

Можно записать модель, характеризующую связь размера кредита банка (инве
стора) и прибыли, получаемой от реализации инвестиционного проекта, т. е. с учетом 
возможности возврата кредита за счет собственных средств. А это будут возможно 
тогда, когда плата за кредит и проценты по кредиту не будет превышать сумму полу
ченной от использования кредита прибыли и амортизации.

3 , + Р ^ 1 ( П , + А И), (2)
t=l

где Рк -  плата (процент) за кредит банка;
n t -  прибыль, получаемая от реализации инвестиционного проекта в t-м году;
AMt -  сумма амортизационных отчислений в t-м году;
Т -  срок погашения кредита и процентов по кредиту, лет.

Правую часть выражения (2) можно записать так:

Е(П.+Ам.) = ЕЁЦ. -Q* - X I е*-Qj.+ІХ. - (3>
t=i t=i j=i t=i j=i t=i

где Qjt -  объем производства j -й продукции согласно инвестиционному проекту в 
натуральном выражении в t-м году;

Ujt -  цена единицы j -й продукции в t-ом году;
Cjt -  себестоимость единицы j -й продукции в t-м году; 
j -  вид выпускаемой продукции, работ, услуг; 
п -  число видов продукции, работ, услуг, 

т
Подставив значение (П 4 + A Mt) в модель (2), получим:

t=i
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(4)

Поставив знак равенства между правой и левой частью модели (4), найдем ве
личину заемных средств:

3 ,= Z g l V Q , ,  -  ІЁ Ся •'QJt + І -  - PK; (5)
1=1 J=1 t=l j= l t=l

P „P ,-3K, (6)
где pK -  кредитная ставка в долях единицы.

Подставив значение Рк в формулу (5) и сделав несложные преобразования, по
лучим:

Х Х ч*-Х Х с*-<Х+2Л
О  _  t*l j=l_________ 1=1 ,)=1_______________ t=l

1+Рк
(7)

В связи с тем. что в большинстве случаев малым предприятиям предоставляет
ся кредит на срок не более 1 года, формулу (7) можно записать:

3к

5 ( Д - С ^ + А м

1-Рк
(8)

Формула (8) позволяет нам определить максимальную величину кредита, кото
рую предприниматель в состоянии погасить за счет собственных средств, полученных 
в результате деятельности с использованием кредита.

Далее можно определить долю собственного и заемного капитала, необходимо
го для реализации инвестиционного проекта при заданных в нем Qi? Ці? Q, Ам:

d c - f - loo%
(9),(10)

где dc -  доля собственного капитала, необходимого для реализации инвестиционного 
проекта, %;

d3 -  доля заемного капитала, необходимого для реализации инвестиционного про
екта, %.

Таким образом, используя приведенную методику, можно на основе данных 
инвестиционного проекта определить соотношение источников инвестиционных ре
сурсов, обеспечивающих реализацию проекта.

В литературе указывается, что в значительной мере выбор источника инвести
ций связан с целью и задачами проекта, однако соответствующие рекомендации на 
этот счет отсутствуют. Кроме того, в случае привлечения заемных средств заемщик 
должен четко ответить на следующие вопросы:
• Какой объем и сроки поступления денежных средств необходимы для реализации 

инвестиционного проекта?
• Как будут использоваться привлеченные средства?
• Какой график и условия выплаты долга будут возможны и удобны?
• Что может предоставить предприятие в обеспечение долговых обязательств?
• Насколько привлекателен для инвестора данный проект?

Введем следующие основные обозначения:
Xj -  искомый оптимальный объем выпуска готовой продукции каждого вида; 
j = 1 ,, п -  номера видов выпускаемой продукции, работ, услуг;
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Ц, -  цена единицы вида выпускаемой продукции, руб.;
Cj -  себестоимость единицы вида выпускаемой продукции, руб.;
Ам -  сумма амортизационных отчислений за год, руб.;
Ск -  собственные средства малого предприятия, руб.;
Зк -  сумма кредита банка, руб.;
рк -  ставка кредита банка, доли единицы;
К = Ск + Зк -  сумма капитала малого предприятия, руб.;
П -  прибыль малого предприятия, руб.;
rij = Ці - Cj -  прибыль от реализации единицы j -й продукции, руб.;
Aj -  платежеспособный спрос на j -й вид продукции, работ, услуг. 

Математическая модель оптимизации в этом случае примет вид; 
целевая функция (прибыль)

F (xj)= П1Хі+П2Х2 + ...+  IljXj = f(xb x2...xj) —► max (11)
ограничения

j=n
CjXj < К , где К = Ск + Зк или

j=i

Тех <С +3 ;/  , 1 J — к к >
j=l

( 12)

Xj < Aj. (13)
Ограничение (12) связано с финансовым обеспечением, которое учитывает соб

ственный капитал и предполагаемую прибыль с возможностью возврата кредита. В 
такой постановке вопросы оптимизации в научной литературе до настоящего времени 
не рассматривались. Ограничение (13) учитывает величину рыночного спроса. 

Преобразуем формулу (8):

3„ =
П + А- 
1+Plc

(14)

Подставим выражение Зк в правую часть ограничения (12) и получим
S c , x ^ c  П + А -

j=l l + p k

Проводя преобразования, получим

g c jXj(l + p11)SC ł (l + p.) + n  + AM;

X C iX .a  + рJ  < СД1 + рJ  + Ам ;
н  и

£ c jXJ(l + p , ) - X n jXJiC .( l  + pE) + Al< . (15)
И И

Формула (7) будет показывать нам ограничение по капиталу при последующих 
расчетах.

Целевую функцию П можно рассматривать как функцию скалярного поля. То
гда градиент функции П есть вектор, который указывает направление наибольшего 
изменения поля (положительное -  увеличение, отрицательное -  уменьшение).

Градиент функции определяется
. „  ап т ап -  ап

grad II = ----- 1 + -------m + ... + -----
дх, д х 2 dXj

j; (16)
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г д е ---- ;----- ,...,--------соответственно частные производные функции П = f  (хь х2 ...хЛ
dxt дх2 дх-

по переменным хь х2, ...Xj;
i,m ,...j -  единичные векторы (орты).

Таким образом, изменяя переменные хь х2, Xj пропорционально составляющим 
градиента функции grad П будет двигаться в направлении максимума функции П. 
Принимаем коэффициент пропорциональности К и даем ему значение, по которым 
вычисляем значения переменных x p x 2,.. .Xj. На первом шаге вычислений прини
маем значение к = к ,, где численное значение к, принимается меньше 1.

Значения переменных вычисляем по формулам:
. ОТ . дП да U D

В случае, когда значение переменной будет превышать платежеспособный 
спрос, то оно принимается равным платежеспособному спросу, т. е. xj = Aj. Таким об
разом, соблюдается ограничение по платежеспособному спросу.

Подставляем значения переменных в целевую функцию и ограничения. Нахо
дим максимальную прибыль и значения ограничения по капиталу. Если вычисленное 
ограничение по капиталу меньше допустимого [Ск(1+рк)+Ам], то делается следующий 
шаг, принимая к2 > кь и все расчеты повторяются. Расчеты проводятся пошагово пока 
достигнем границы (значения) ограничения по капиталу. Полученные значения объе
мов производства хь х2,.... xj и будут оптимальными, при которых прибыль будет 
максимальна и сумма кредита обеспечит выполнение программы производства и воз
врат займа.

По формуле К = С. + —t .ftM (18)
1 + Рк

определяем сумму инвестиций на полученный объем производства.
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ЦЕЛЕВОЙ АУДИТ В УСЛОВИЯХ ПЕРЕМЕНЧИВОСТИ ВНЕШНИХ И 
ВНУТРЕННИХ ФАКТОРОВ РЫНКА

В настоящее время в условиях рыночных экономических отношений все боль
ше возрастает потребность в разработке новых технологий в области аудита для по
лучения достоверной и, что немаловажно, актуальной финансовой информации о дея
тельности предприятия.
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Для повышения эффективности деятельности и исключения вероятности банк
ротства предприятия руководство обязано принимать грамотные управленческие ре
шения, основываясь на достоверной бухгалтерской (финансовой) информации и раз
работанной финансовой стратегии.

Каждый руководитель знает, насколько важно и необходимо иметь полную и 
достоверную информацию о финансовом состоянии и делах предприятия. И дело тут 
вовсе не в готовности перед налоговой проверкой, а в объективной оценке собствен
ных сил предприятия — необходимо знать, насколько продуктивно и эффективно ра
ботает бухгалтерия предприятия и как ошибки, допущенные в учете, способны по
влиять на его дальнейшее развитие.

Нередко возникают ситуации, когда руководство предприятия нуждается в 
оценке соответствия совершаемых операций законодательству и в целом правильно
сти ведения учета как по всему предприятию, так и по отдельным его участкам. В та
ких случаях незаменимым элементом развития предприятия становится проведение 
целевого аудита.

Целевым аудитом называют проверку по специальному заданию руководителя 
аудируемого предприятия, т. е. в ходе проведения целевого аудита проверяется толь
ко та документация, достоверность которой интересует руководителя. В качестве за
казчика целевого аудита выступает непосредственно собственник предприятия.

В случаях трудноразрешимых вопросов и проблем, возникших на предприятии, 
своевременно и качественно проведенный целевой аудит может стать поистине спа
сительным кругом.

Чаще всего предприятия прибегают к необходимости проведения целевого 
аудита для выявления рисков, а также для разработки методов предотвращения не
благоприятных последствий, несущих угрозу предприятию. К определению цели 
аудита по специальному заданию можно отнести выражение мнения о достоверности 
информации на исследуемом участке и оценку качества финансовых стратегий, раз
работанных на предприятии.

Выявить ошибки в бухгалтерском учете, исправить их, избежав при этом 
штрафных санкций -  это лишь малая часть того, что может обеспечить проведение 
грамотного целевого аудита на предприятии.

В ходе проведения целевого аудита предприятие получает возможность обна
ружить существенные ошибки на данный момент времени, наличие которых может 
привести к серьезным и опасным последствиям в будущем. Благодаря их своевремен
ному обнаружению появляется шанс провести корректирующие меры или профилак
тические действия по их устранению.

При определении понятия «целевой аудит» встречаются различные трактовки. 
Так, например, ученые Пискунов А. А., Маркова В. Д. считают целевой аудит направле
нием управленческого аудита, который дает оценку об эффективности вложенных 
средств и определяет перспективы развития предприятия. Другая группа ученых, куда 
входят Ансофф И., Журавлев П. В., Олегов Ю. Г., Емельянова И. Н., Шишов Л. В., Алек
сеева И. В., убеждены, что целевой аудит выступает в качестве самостоятельной отрасли 
аудиторской деятельности, где оцениваются как внутренние факторы, так и внешние.

Некоторые авторы, такие как, например Суздалева Н. Ю., дают определение 
Целевого аудита как элемента внутреннего аудита, включающего анализ информации, 
условий внешней и внутренней среды, интересов пользователей (инвесторов, соб
ственников, контрагентов и др.), благодаря которому дается оценка объективности 
информации и принятой на ее основе финансовой стратегии.
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Безусловно, целевой аудит способен помочь собственникам имущества устано
вить фактическое состояние предприятия и сравнить его с поставленными целями, а 
также дать оценку жизнеспособности самой стратегии в условиях переменчивости 
рыночных отношений.

Целевой аудит имеет следующую модель проведения: аудит собственности —> 
аудит затрат —> аудит денежных потоков —► аудит прибыли и ее распределения —* 
аудит цели и стратегии развития —► аудит стратегических решений.

Определить, на какой стадии своей хозяйственной деятельности аудируемое 
предприятие использует понятие «цель» и что подразумевается под данным поняти
ем, аудирующая организация должна еще на стадии планирования проведения целе
вого аудита. При этом в качестве «цели» могут выступать как идеальные стремления 
предприятия, предоставляющие возможность увидеть его развитие в будущем, так и 
реальные возможности, благодаря которым можно своевременно завершить один из 
этапов деятельности и перейти к следующему для достижения желаемого идеала [1].

Таким образом, мною разработана модель аудита, которая опирается на цели, 
установленные коммерческой организацией (рисунок 1).

1.Постановка цели аудируемого экономического субъекта
Максимизация

прибыли
Максимизация 

объема про
даж

Максимизация 
темпов роста 
организации

Обеспечение
конкурентных
преимуществ

Максимизация 
рыночной сто
имости органи

зации

2.Формирование стратегии и плана аудита хозяйствующего субъекта исходя из 
реализуемой цели__________________________________________________________
2,10пределение состава элементов целевого аудита, подлежащих проверке

Аудит соб Аудит Аудит де Аудит прибы Аудит Аудит страте
ственности затрат нежных ли и ее рас стратегии гических ре

потоков пределение развития шений
2.2Выбор приемов и способов аудита
2.3 Расчет уровня существенности и оценка аудиторских рисков
2.4 Распределение обязанностей между членами аудиторской группы

З.Используемый инструментарий
Система показателей, ха
рактеризующих эффек

тивность стратегии орга
низации

Современные концепции, 
используемые при прове

дении целевого аудита
Внутрифирменные стан

дарты

4,Отчет по результатам проведения целевого аудита (оценка достоверности 
информации, разработка новой стратегии, рекомендации по корректировке 
текущей и т. д.)__________________________________________________________

Рисунок 1 -  Модель целевого аудита

В данную модель целевого аудита включены четыре этапа.
Первый этап является наиболее значимым — постановка цели деятельности и 

развития коммерческой организации. Абсолютно любой уровень управления имеет
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цель, которая изначально возникает в общем виде без какой-либо детализации. Для 
придания конкретики цели рекомендовано выделить следующие подцели:

1. Максимизация прибыли. Данную цель ставит перед собой любая коммерче
ская организация, при этом данная цель может пересматриваться, уточняться и до
полняться в соответствии с условиями конкуренции на рынке. В некоторых ситуациях 
она может быть заменена например, на сохранение доли рынка или ее увеличение.

2. Максимизация объема продаж. Для обеспечения увеличения объемов продаж 
организация должна прибегнуть к маркетинговым приемам, различным технологиям 
реализации продукции и услуг.

3. Максимизация темпов роста организации. Для выполнения данной цели 
коммерческая организация анализирует показатели темпов роста прибыли, учитывая 
основные пропорции ее распределения.

4. Обеспечение конкурентных преимуществ. Для достижения высокого уровня 
конкурентоспособности организация должна применять современные технологии, 
разрабатывать новые виды продукции, а также повышать ее качество.

5. Максимизация рыночной стоимости организации. Данная цель подразумева
ет, что самой основной функцией организации является повышение благосостояния 
ее учредителей.

Вышеперечисленные подцели направлены на закрепление и упрочнение поло
жения коммерческой организации в бизнес-среде.

Затем аудитору необходимо выяснить состав подлежащих проверке элементов 
целевого аудита. К данным элементам относятся аудит собственности, аудит затрат, 
аудит денежных потоков, аудит прибыли и ее распределения, аудит цели и стратегии 
развития, аудит стратегических решений. Второй этап направлен на определение при
емов и способов проведения целевого аудита, уровня существенности, оценки ауди
торских рисков.

Третий этап целевого аудита определяет инструментарий, который включает в себя:
• систему экономических показателей, которые дают характеристику эффективно

сти стратегии организации;
• современные методики, которые используются в ходе проведения аудита;
• внутрифирменные стандарты аудита.

При этом для определения эффективности стратегии организации выделяют 
следующие аспекты:
• рыночная эффективность -  дает понять степень полноты удовлетворения запро

сов потребителя;
• целевая эффективность -  определяет степень достижения целей организации;
• внутренняя эффективность -  оценивает, насколько эффективно используются 

внутренние ресурсы организации;
• внешняя эффективность -  оценивает, насколько эффективно используются внеш

ние возможности организации.
Заключительный четвертый этап подразумевает составление итоговых доку

ментов по результатам проведения целевого аудита. Итоговый документ представляет 
собой отчет аудитора, в котором прописываются подробные выводы с описанием вы
явленных неточностей и погрешностей в работе, дается рекомендация по профилак
тическим действиям в отношении имеющейся стратегии или разработка новой.

Таким образом, целевой аудит является необходимой частью хозяйственной 
деятельности организации, который решает не только такие проблемы, как оценка до
стоверности финансовой (бухгалтерской) отчетности, но также выступает в качестве
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незаменимого элемента управления организации в условиях переменчивости внешних 
и внутренних факторов рынка. Руководитель при помощи проведения целевого ауди
та получает ценную информацию о финансовом положении его предприятия, что поз
воляет ему принимать верные и эффективные управленческие решения. Возможность 
своевременно реагировать на изменения и принимать соответствующие меры являет
ся наиважнейшим условием успешного и устойчивого развития организации и дости
жения поставленных ею целей.
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ИННОВАЦИОННЫЙ БАНКОВСКИЙ ПРОДУКТ ДЛЯ ОБСЛУЖИВАНИЯ 
ТОРГОВЫХ ОПЕРАЦИЙ

В настоящее время традиционные расчётные инструменты, применяемые в 
международной практике, требуют усовершенствования и разнообразия. Необходимы 
новые инструменты в сфере оплаты за товары (работы, услуги), которые бы позволя
ли минимизировать предпринимательские риски и сокращали расходы на админи
стрирование торговой деятельности. IT-технологии в банковском секторе, развитие 
способов хранения, связи и передачи финансовой информации так же оказывают вли
яние на появление новых форм и инструментов безналичного расчёта.

За последние несколько лет процедуры расчётов стали более эффективными за 
счёт совершенствования правовой базы. Так, в 2013 году Банковской комиссией при 
Международной торговой палате были опубликованы разработанные совместно с ра
бочей группой SWIFT Унифицированные правила для банковских платёжных обяза
тельств (Bank Payment Obligations). Банковское платёжное обязательство (БПО) - это 
новый продукт Международной торговой палаты (ICC) в области торгового финанси
рования. который представляет собой обязательство, взятое на себя одним банком пе
ред другим, о том, что оплата будет произведена на определённую дату после совпа
дения электронных данных. Перспективность БПО как инструмента торгового фи-
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нансирования уже оценили такие крупные международные банки, как Deutsche Bank. 
Standard Chartered Bank, Bank of Tokyo-Mitsubishi, Bank of China, Commerzbank, JP 
Morgan. BNY Mellon и др. В сентябре 2011 года была успешно осуществлена первая 
оперативная трансграничная сделка с использованием БПО для поддержки экспорта 
между Bank of China (Shanghai) и HuaNan Bank (Taiwan) [2].

В Республике Беларусь применение в расчётах БПО стало возможным с 29 ок
тября 2018 г. в связи с вступлением в силу Постановления Правления Национального 
банка от 9 октября 2018 г. № 455. Согласно ч. 2 п. 18 Основных направлений денеж
но-кредитной политики Республики Беларусь на 2018 год Национальный банк Рес
публики Беларусь должен проводить организационные мероприятия, направленные 
на обеспечение субъектам предпринимательской деятельности возможности осу
ществления расчётов с использованием в том числе банковского платёжного обяза
тельства. Такой шаг позволит субъектам хозяйствования Республики Беларусь повы
сить прозрачность сделок и увеличить скорость расчётных операций в торговле. 
Неоспоримо значение применения БПО в практике, так как оно нацелено на сочета
ние наилучших сторон как документарного аккредитива, так и открытого счета. Бан
ковское платёжное обязательство представляет собой инновационный способ обеспе
чения и финансирования операций клиентов за счёт обслуживающих их банков.

Расчёты по БПО осуществляются в следующем порядке:
1. Заключение контракта между поставщиком и покупателем.
2. Заявление покупателя обязывающемуся банку на выпуск БПО. В заявлении ука

зывается информация (данные), которую необходимо будет представить поставщику 
для получения платежа.

3. Обязывающийся банк направляет сообщение о выпуске БПО банку-получателю и 
представленную покупателем информацию (данные) в Межбанковскую систему для 
сопоставления.

4. Банк-получатель уведомляет поставщика о выпуске БПО.
5. Поставщик после отгрузки по контракту направляет покупателю транспортные 

документы и счёт и представляет банку-получателю установленную в БПО информа
цию (данные) для передачи их в Межбанковскую систему для сопоставления.

6. Межбанковская система сопоставляет представленную обязывающимся банком и 
банком-получателем информацию (данные).

7. Обязывающийся банк направляет покупателю сообщение о совпадении информа
ции (данных) или о наличии расхождений.

8. Платёж банка-получателя поставщику в обусловленный контрактом срок.
9. Платёж обязывающегося банка банку-получателю.

Таким образом, основная задача БПО-дублировать торговлю с открытого счета, 
которая уже доступна по традиционному документарному аккредитиву.

К преимуществам БПО можно отнести следующее:
1. Привлекательные возможности для покупателя-импортёра при расчётах по БПО:

1.1. Надёжность авансового платежа. При этом покупатель может не платить до 
получения товара.

1.2. Обязывающийся банк производит платёж. Данное действие позволяет покупате
лю получить отсрочку платежа, при этом не нарушая своих обязательств по договору.

1*3. Укрепление деловые отношений между сторонами договора поставки, что поз
воляет не прерывать цепь поставок.

1-4. Покупатель подтверждает отправку товара до даты или в день доставки со
гласно условиям.
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1.5. Покупатель, показав свою платежеспособность при выборе ВРО в качестве 
способа расчётов, получает возможность получить меньший ценовой коэффициент

1.6. БПО защищает покупателя от недисциплинированного поставщика
1.7. БПО могут быть запрограммированы покупателем на получение дополнитель- 

ной информации о качестве и комплектности товаров
2. Привлекательные возможности для поставщика-экспортёра при расчётах по БПО

2.1. Уверенность в получении платежа при надлежащем исполнении со своей сто- 
роны обязательств.

2.2. Доступ к финансированию как до, так и после поставки товаров.
2.3. Поскольку БПО имеет безотзывный характер, то наблюдается снижение риска 

отмены или изменения заказа на покупку.
2.4. Отсутствие риска неоплаты покупателем товара по причине недовольства по

ставленной продукцией.
2.5. Система автоматического сопоставления данных приводит к увеличению до

стоверности оснований платежа и снижению общей сложности сделки
2.6. Автоматический алгоритм проверки данных устраняет необходимость ручного 

труда и, как следствие, устраняет субъективные риски расхождений данных вводи- 
мых вручную, споров и задержек.

2.7. Ускорение взаиморасчётов сторон по договору происходит посредством авто- 
матического процесса.

Например, прямое дебетование счета получило широкое распространение в 
странах Европейского союза и активно используется в государствах - участниках 
Евразийского экономического союза (Российская Федерация, Казахстан) Этот ин
струмент направлен на обеспечение защиты прав потребителя услуг (плательщика) и 
возврата ему денежных средств в случае неудовлетворительного качества товара 
Сущность этого подхода состоит в том, что на основании акцепта, выданного пла
тельщиком бенефициару, при приобретении товаров, работ, услуг осуществляется 
списание денежных средств с корреспондентского счета банка. Денежные средства, 
списанные с корреспондентского счета банка-отправителя, зачисляются в банке- 
получателе на счёт по учёту средств на временной основе. На указанном счёте денеж
ные средства находятся до истечения трёх банковских дней с момента зачисления. В 
течение указанного срока плательщик может отозвать совершенный платёж. По исте
чении трёх банковских дней денежные средства, поступившие посредством прямого 
дебетования счёта, зачисляются банком-получателем на счёт бенефициара.

Согласно традиционному документарному аккредитиву банк обязан произве
сти оплату при условии фактического предоставления соответствующих документов 
Отличительной чертой БПО от документарного аккредитива является то, что банк 
обязан произвесги плату при условии предоставления соответствующих данных в 
электронном виде. При совершении операций с БПО все участвующие в выполнении 
их банки ограничиваются работой с данными, а не с документами, товарами (работа
ми, услугами), к которым имеют отношение эти данные. Банки обязаны удостове
риться лишь в том, что данные, направляемые ими в межбанковскую систему щя со- 
поставления, точно отражают полученные данные от клиентов.

Поскольку как сопоставление торговых данных с установленным базисом 
и установление самого базиса, происходит в системе TSU, то для осуществления рас
чётов посредством БПО банк покупателя и банк продавца должны быть зарегистои- 
рованными как пользователи SWIFT TSU. Каждая коммуникация между данными 
банками происходит не напрямую, а через систему TSU, которая в свою очередьТе” 
нерирует соответствующие типы отчётов и уведомлений для участвующих в тра ^
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6анков. Например, система TSU направляет обязывающемуся банку и банку про- 
Ц па отчёт о результатах сопоставления данных по результатам сопоставляемых 
Дсшиых. Расхождения, выявленные системой между представленными данными и 
Остановленным базисом, носят название «несоответствий». В случае, если обязываю
щийся по БПО банк акцептует выявленные TSU несоответствия, БПО подлежит ис
полнению в соответствии с его условиями.

В связи с этим, банковское платёжное обязательство имеет ряд преимуществ по
сравнению с аккредитивом, а именно:

1) ускорение процесса расчёта;
2) расширение возможностей для финансирования;
3) доступность;
4) электронное представление информации вместо бумажных документов,
5) исключение человеческого фактора при проверке документов.

Ключевое отличие БПО от аккредитива состоит в том, что оферта может исхо
дить как от банка плательщика, так и ог банка-получателя в зависимости от потреб
ностей клиентов. Таким образом, сторонами обязательства являются банки, что га- 
рантирует контрагентам последующее осуществление платежей.

Можно выделить следующие преимущества использования БПО при расчетах
для импортёров:

1) надёжность авансового платежа. При этом покупатель может не платит до полу
чения товара;

2) обязывающийся банк производит платёж. Данное действие позволяет покупате
лю получить отсрочку платежа, при этом не нарушая своих обязательств по договору,

3) укрепление деловых отношений между сторонами договора поставки, что позво
ляет не прерывать цепь поставок;

4) покупатель подтверждает отправку товара до даты или в день доставки согласно
УСЛОВИЯМ; т’гт̂ ч

5) покупатель, показав свою платёжеспособность при выбореЬИО в качестве спо
соба расчётов, получает возможность получить меньший ценовой коэффициент,

6) БПО защищает покупателя от недисциплинированного поставщика;
7) БПО могут быть запрограммированы покупателем на получение дополнитель

ной информации о качестве и комплектности товаров.
Привлекательные возможности для поставщика-экспортёра при расчётах по БПО:

1) уверенность в получении платежа при надлежащем исполнении со своей сторо
ны обязательств;

2) доступ к финансированию как до, так и после поставки товаров;
3) поскольку БПО имеет безотзывный характер, то наблюдается снижение риска 

отмены или изменения заказа на покупку;
4) отсутствие риска неоплаты покупателем товара по причине недовольства по

ставленной продукцией;
5) система автоматического сопоставления данных приводит к увеличению досто

верности оснований платежа и снижению общей сложности сделки,
6) автоматический алгоритм проверки данных устраняет необходимость ручного 

труда и, как следствие, устраняет субъективные риски расхождений данных, вводи
мых вручную, споров и задержек;

7) ускорение взаиморасчётов сторон по договору происходит посредством автома
тического процесса.
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Кроме того, расчёты с использованием БПО гораздо дешевле по сравнению с 
расчётами документарным аккредитивом за счёт более высокой степени автоматиза
ции бизнес-процессов.

При наличии положительной истории торговых взаимоотношений и опреде
лённой степени доверия между субъектами хозяйствования применение БПО позво
ляет повысить эффективность и скорость расчётов.

Таким образом, банковское платёжное обязательство даёт возможность исполь
зовать как преимущества документарного аккредитива так и открытого счета в авто
матическом режиме.

Внедрение БПО в Республике Беларусь будет способствовать повышению эф
фективности и скорости проведения расчётов между контрагентами и развитию тор
говых отношений.
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«Академия управления при Президенте Республики Беларусь», 

г. Минск, Республика Беларусь

ПОВЫШЕНИЕ ЭФФЕКТИВНОСТИ РАБОТЫ ПРЕДПРИЯТИЙ 
С ПОМОЩЬЮ ВНЕДРЕНИЯ CALS-ТЕХНОЛОГИЙ

До 1980 года министерство обороны США представляло правительству инфор
мацию о закупках вооружения на бумажных носителях, в том числе и технические 
данные: чертежи, иллюстрации. Это усложняло процессы обработки информации.

В середине 1980-х годов министерство обороны США попыталось извлечь вы
году из достижений в области автоматизированного проектирования, спецификации, 
стандартов. Это позволило обрабатывать технические данные по закупке системы во
оружения в цифровых форматах. Эта инициатива переросла в автоматизированную 
систему непрерывного приобретения и поддержки жизненного цикла изделий CALS.

Уже в октябре 1993 года система CALS в США была представлена двумя 
«флагманскими» основными инфраструктурами информационных технологий:
• CALS -  Совместное автоматизированное приобретение и материально- 
техническое обеспечение;
• EDMICS -  Объединенная информационная система управления данными.

Разработанная система CALS предложила правительству рекомендации по 
структурированию планов управления с помощью автоматизации процессов (инфор
мационных технологий) от разработки военной техники, ее производства, реализации,
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дальнейшей утилизации. Позже эта система была названа, как непрерывное приобре
тение и поддержка жизненного цикла изделия.

Внедрение системы CALS привело так же к достижениям в области телеком
муникаций, так как пришлось создавать вначале корпоративные сетевые каналы, а за
тем понадобился обмен информацией между предприятиями, государственными ор
ганами. Появились международные протоколы по обмену цифровой информацией.

Появление понятия электронной торговли и электронный обмен данными воз
никли благодаря системе CALS.

Система CALS переименована в Continuous Acquisition and Lifecycle Support — 
непрерывная информационная поддержка поставок и жизненного цикла изделий.

В рамках международных отношений данная система была принята и реализо
вана в Канаде, Европе, Азии и Австралии.

На 94-й Международной конференции и 7-й ежегодной выставке CALS-Expo 
6 декабря 1994 участникам был предложен материал о возможности работать с ис
пользованием общей цифровой базы данных в режиме реального времени от проек
тирования, разработки, производства, распределения и обслуживания продукции, как 
для одного предприятия, так и для консорциумов, общественных групп и научных 
кругов. Участникам конференции были продемонстрированы прямые выгоды за счет 
существенного сокращения времени и затрат на продвижение товара на рынок со зна
чительным улучшением качества товара и повышением производительности труда.

Достижения в области автоматизированного проектирования, автоматизации про
изводства, компьютерной инженерии позволили перейти от бумажной документации к 
системе, в которой техническая информация создается, управляется и распространяется 
в цифровых форматах, делая их более точными, актуальными и своевременными.

При внедрении данной системы необходимо избегать желания, и стремления 
автоматизировать отдельные процессы с помощью компьютерных технологий.

Для внедрения системы CALS потребуется компьютеризация и реинжиниринг всех 
бизнес-процессов, что позволит перейти к новым способам управления информацией.

Национальный институт стандартов и технологий США (NIST) оказывает по
мощь в разработке стандартов CALS. Данный институт поддерживает партнерство 
через 36 производственных центров, которые помогают средним и малым производи
телям повысить конкурентоспособность продукции на международных рынках.

Национальная служба технической информации (NTIS -  США) хранит более 
1000 документов системы CALS.

Созданы международные структуры по внедрению CALS -  технологий:
1. Международный конгресс CALS, который отвечает за разработку скоординиро

ванного подхода к реализации требований CALS.
2. Международный секретариат CALS отвечает за предоставление поддержки пер

соналу.
Внедрение и реализация на практике системы CALS производится, как прави

ло, в течение трех лет по шести направлениям:
1. Определение требований стандартизации.
2. Инициирование подготовки проекта стандартизации.
3. Разработка документа стандартизации.
4. Координация работы по подготовке проекта.
5. Сбор информации от разных подразделений и ведомств при подготовке проекта 

для дальнейшего учета всех требований.
6. Публикация документа стандартизации после его утверждения.

Архитектура системы CALS основана на стандартах.
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Эффективность внедрения CALS в промышленность США подтверждается 
следующими показателями:
1. Прямое сокращение затрат на проектирование от 10 до 30%.
2. Сокращение времени разработки изделий от 40% до 60%.
3. Сокращение времени вывода новых изделий на рынок от 25% до 75%.
4. Сокращение доли брака и объема конструктивных изменений от 20% до 70%.
5. Сокращение времени на подготовку технической документации до 40%.
6. Сокращение затрат на разработку эксплуатационной документации до 30%.

Стратегия CALS предполагает создание единого информационного простран
ства для всех участников жизненного цикла изделия.

Республика Беларусь подключилась к разработке CALS -  технологий в 2005 
году. Приказом председателя Государственного комитета по науке и технологиям от 
23.05.2006 года №112 была утверждена Государственная научно-техническая про
грамма «CALS -  технологии».

Разработчиком CALS -  технологий в нашей стране является институт проблем 
информатики НАН Беларуси.

В рамках создания методологической основы внедрения CALS -  технологии в 
Республике одним из основных направлений была разработка стандартов в области 
информационной поддержки жизненного цикла изделий. Разработано 57 государ
ственных стандартов, в которых описаны процессы информационной поддержки 
жизненного цикла изделия.

В настоящий момент продолжается работа над разработкой еще 20 отечествен
ных стандартов, которые будут гармонизированы с международными стандартами.

В России ежегодно проводятся выставки для производителей науки, разработ
чиков информационных технологий по внедрению CALS -  технологий.

Компания INNOPROM запланировала в июле 2019 года проведение междуна
родной выставки: «Внедрить и масштабировать: Каковы перспективы CALS- 
технологий в России». Выставка запланирована для научно-производственных объ
единений, мировых разработчиков, производителей решений промышленной автома
тизации и технологий системной интеграции.

Работа по внедрению стратегии CALS в России активно ведется промышлен
ными концернами совместно с университетами и разработчиками программного 
обеспечения. Данная технология -  это проектирование и производство высокотехно
логичной продукции на основе применения информационных технологий на всех 
стадиях жизненного цикла изделий.
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СИСТЕМА КОРПОРАТИВНОГО УПРАВЛЕНИЯ БАНКА

С учетом тенденций развития рынка банковских услуг, банковских продуктов, 
технологий обслуживания клиентов, роста конкуренции среди самих банков стано
вится очевидной необходимость развития форм и методов управления банками.

В условиях конкуренции на банковском рынке становится все очевиднее, что 
клиенты при выборе банковских услуг того или иного коммерческого банка руковод
ствуются надежностью банка и его деловой репутацией. Надежность может быть 
обеспечена надлежащим образом построенной и организованной системой корпора
тивного управления.

Корпоративное управление банками неразрывно связано с организацией надзо
ра за деятельностью менеджмента в части сохранности активов, формирования до
стоверной финансовой отчетности, предотвращения случаев злоупотреблений и мо
шенничества.

Корпоративное управление банком направлено на реализацию целей и страте
гии развития банка, включая обеспечение его финансовой надежности и способности 
к долговременному существованию в качестве прибыльной финансовой организации.

Система корпоративного управления -  это организационная модель, которая 
призвана, с одной стороны, регулировать взаимоотношения между менеджерами 
компаний и их владельцами, с другой -  согласовывать цели различных заинтересо
ванных сторон, обеспечивая эффективное функционирование компаний. Выделяют 
разнообразные модели корпоративного управления [1].

Проблема эффективности системы корпоративного управления банка -  это од
на из наиболее актуальных проблем для белорусской банковской системы. Требова
ния к организации эффективно функционирующей системы корпоративного управле
ния, отвечающей масштабам и специфике деятельности конкретного банка, перестали 
быть только нормативным требованием Национального банка Республики Беларусь. 
В настоящее время назрела осграя необходимость в развитии и более эффективной 
организации системы корпоративного управления банка, как для банковской системы 
Республики Беларусь в целом, так и каждого конкретного банка в частности. Она вы
звана конкуренцией на банковском рынке, где цена ошибки для банка -  потеря дове
рия клиентов и партнеров.

Проблемы корпоративного управления банка до настоящего времени недоста
точно исследованы в трудах учёных и специалистов, не имеют достаточно развитой и 
обоснованной практической базы. Теоретически не обобщены существующие про
блемы организации и функционирования системы корпоративного управления банка 
и способы повышения ее эффективности. Не разработаны унифицированные методи
ки оценки состояния и эффективности системы корпоративного управления банка по 
различным направлениям его деятельности.

Для решения данной проблемы предлагаем авторскую методику, которая бази
руется на принципах корпоративного управления, предложенных Базельским комите
том по банковскому надзору. Оценка системы корпоративного управления проводит
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ся по ключевым компонентам, включая систему внутреннего контроля, управление 
рисками, управление персоналом, транспарентность и финансы. При этом оценива
ются как количественные, так и качественные показатели.

Реализация предложенной автором методики оценки системы корпоративного 
управления банка будет способствовать повышению ее эффективности, минимизации 
рисков и достижению стратегических целей развития банка.
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ХАССП -  ЭФФЕКТИВНЫЙ, ЭКОНОМИЧЕСКИ ОБОСНОВАННЫЙ
РЕГУЛЯТОР БЕЗОПАСНОСТИ И КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ 

ПРОДУКЦИИ МЯСНОГО СКОТОВОДСТВА

В Украине 20 сентября 2015 года вступил в действие Закон «Об основных 
принципах и требованиях к безопасности и качеству пищевых продуктов» [3], кото
рый учитывает принципы системы ХАССП, практическая реализация которых 
направлена на обеспечение безопасности продуктов питания. Внедрение системы 
ХАССП на предприятиях перерабатывающих животноводческое сырье и производя
щих готовую мясную продукцию, может стать регулятором не только безопасности 
продукции на всех этапах пищевой цепи, но и обеспечивать конкурентные условия 
для продукции на рынке.

Следует отметить и то, что безопасность продуктов питания является приори
тетом на всех стадиях пищевой цепи (от производителей животноводческого сырья к 
предприятиям, которые производят готовую продукцию, хранят, транспортируют и 
реализуют). Согласно действующему законодательству, ответственность за безопас
ность продуктов питания, в т. ч. продукции из мяса крупного рогатого скота, в 
первую очередь, берут на себя производители.

ХАССП является эффективной моделью управления и регулирования безопас
ности пищевой продукции. В ее требованиях акцент делается на критические точки 
контроля, в которых все имеющиеся виды рисков на производстве могут быть преду
преждены, устранены или уменьшены до принятого системой уровня.

Анализ опасностей, критических точек контроля и возможных рисков в системе 
ХАССП является научно-обоснованным, что позволяет создать на предприятии условия 
для производства безопасной продукции благодаря четкому контролю опасных факто
ров, соответственно защищая при этом конечного потребителя. Очень важным для мя
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соперерабатывающих предприятий является определение слабых сторон производства 
безопасной продукции и разработка мероприятий по их совершенствованию. Конечно, 
оправданным будет и сравнение своего предприятия с другими, то есть отслеживание 
результативности своей работы по отношению к конкурентам. И очень важно, чтобы 
каждый работник предприятия был заинтересован в безопасности и качестве продук
ции, то есть осознал, что свою работу он выполняет ответственно и качественно, рабо
тает так, чтобы его вклад был ощутимым в обеспечении производства безопасной про
дукции. Окупаемым стимулом в работе целого коллектива предприятия является чет
кость выполнения поставленных задач и умение побеждать в сложной конкурентной 
борьбе, которая присутствует на рынке продукции мясного скотоводства.

В соответствии с Законом, до 20 сентября 2017 все украинские предприятия, 
производящие пищевые продукты, должны были внедрить систему ХАССП, однако 
эта важная работа еще не завершена, хотя процесс подготовки предприятий пищевой 
цепи к внедрению системы происходит, равно как и на предприятиях, выпускающих 
продукцию мясного скотоводства. Поэтому остается актуальным доведение положе
ний Закона Украины «Об основных принципах и требования к безопасности и каче
ству пищевых продуктов» конкретным участникам пищевой цепи, которые постав
ляют свою продукцию на рынок.

В Украине с I июля 2003 года действует национальный стандарт ГОСТ 4161- 
2003 «Системы управления безопасностью пищевых продуктов. Требования» [6], а с 
1 августа 2007 вступил в действие национальный стандарт ГОСТ ISO 22000:2007 [7], 
гармонизированный с аналогичным международным. Названные нормативные доку
менты объединяют в себе общепринятые положения, направленные на обеспечение 
безопасности пищевых продуктов по всей продовольственной цепи. Однако надо от
метить, что внедрение системы ХАССП на предприятии -  процесс длительный, каса
ется всех служб и персонала. Он не ограничивается только разработкой документации 
и указанием определенного порядка на производстве. Для внедрения действенной си
стемы управления безопасностью пищевых продуктов обязательным является обуче
ние персонала и, в первую очередь, руководящего состава и ответственных за осу
ществление контроля на всех уровнях технологического сопровождения производства 
продукции. Следует учесть и то, что в ходе подготовки к внедрению системы ХАССП 
может возникнуть необходимость в определенных изменениях или дополнениях в 
технологических процессах, а это может возникать и при производстве продукции 
мясного скотоводства, которая имеет свои технологические и производственные осо
бенности. В доступных информационных источниках об особенностях при внедрении 
системы управления безопасностью продукции едва ли не самым важным является 
адаптировать изменения самой психологии сотрудников всех звеньев производства, 
осмыслить важность внедрения системы и сформировать понимание достижения же
лаемых результатов через выпуск и поставку потребителю безопасной и качественной 
продукции. Это довольно ответственно, так как безопасность мяса и мясопродуктов 
подтверждается рядом важных аспектов, в частности физических, химических и био
логических, которые должны быть закреплены соответствующими рабочими ин
струкциями или принятыми нормативными документами Министерства аграрной по
литики и продовольствия Украины, Минэкономразвития, Минприроды [4, 5]. Правда, 
все они контролируют отдельные звенья производства продуктов питания в зависи
мости от профиля своей деятельности, не обеспечивая системного контроля на всей 
пищевой цепи от поля к столу.
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Однако к положительному следует отнести то, что еще 23 июля 2014 года Вер
ховная Рада Украины приняла законопроект № 4179, который ориентирует на гармо
низацию законодательства Украины и Европейского союза в сфере безопасности и 
качества продуктов. Названный документ предусматривает введение в Украине евро
пейской модели, соблюдения требований безопасности пищевых продуктов в т. ч. и 
исследований на ГМ О и даже отмены отдельных разрешительных документов и про
цедур, которые отсутствуют в ЕС.

Подготовка к внедрению системы ХАССП на мясоперерабатывающих пред
приятиях ответственна, ведь они производят и поставляют на рынок большой ассор
тимент продукции мясного скотоводства, кроме того, такие предприятия имеют и 
свои технологические особенности и методы контроля. Какой же должна быть после
довательность подготовки к внедрению системы управления безопасностью продук
ции на таких предприятиях.

Первым подготовительным действием должно быть создание компетентной ра
бочей группы, куда вошли бы специалисты из разных производственных подразделе
ний предприятия, от работы которых зависит производство безопасных продуктов, 
конечно, и руководители, которые заинтересованы и инициируют внедрение системы 
ХАССП. Оправданным является привлечение внешних специалистов, имеющих соот
ветствующие знания и опыт в этой проблеме.

Начать работу необходимо с осознания принципов, по которым будет разраба
тываться и внедряться система [2, с. 43]. Как подтверждают опыт и рекомендации, 
нужно принимать во внимание семь основных принципов:

• принцип 1 -  провести анализ опасных факторов, которые имеют место на 
предприятии;

• принцип 2 — определить критические контрольные точки;
• принцип 3 -  отработать предельные значения для каждой контрольной крити

ческой точки;
• принцип 4 -  разработать систему контроля за критическими контрольными 

точками по всем технологическим линиям;
• принцип 5 -  если какая-то критическая контрольная точка остается неподкон

трольной, необходимо предусмотреть корректирующие действия;
• принцип 6 -  разработать, применительно к специфике предприятия, процедуры 

проверки эффективности ХАССП;
• принцип 7 -  разработать и отработать на практике методы (инструкции) доку

ментирования всех процедур.
Следующим этапом важной и ответственной работы по подготовке к внедре

нию системы ХАССП является формирование так называемых программ- 
предпосылок, от соблюдения которых зависит результативность системы. Програм
мы-предпосылки являются надежной основой системы ХАССП, ее эффективным ин
струментом [2, с. 18]. В программах-предпосылках следует учитывать требования са
нитарной гигиены к производству, ответственность за контроль соответствия закуп
ленных материалов (сырья, пищевых ингредиентов, упаковочных материалов), отно
шения с поставщиками, прослеживаемость сырья и конечных продуктов, их марки
ровку, хранение и дистрибуцию, требования к оборудованию. Программы- 
предпосылки являются постоянно действующими документами и необходимой со
ставляющей деятельности мясоперерабатывающих предприятий. Именно в них опре
делены предупредительные действия того, чтобы опасные факторы не могли влиять 
на безопасность готовой продукции.
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Система ХАССП -  это не простые протоколы и отчеты. Это целая система 
идентификации, анализа, оценки и контроля негативных факторов, которые могут 
влиять на безопасность, и, соответственно, качество продукции. Поэтому важным бу
дет и то, чтобы в ходе анализа рисков четко прослеживался производственный про
цесс и оценка производимых продуктов, их безопасность.

На основе результатов этого анализа должны разрабатываться конкретные ме
ры по устранению выявленных угроз или их снижению до безопасного уровня. Для 
этих целей и определяются критические контрольные точки, в которых возникающие 
угрозы (несоответствия) могут контролироваться. В этих точках необходимо посто
янно отслеживать параметры, которые должны обеспечивать стабильность при про
изводстве продукции, а если же есть определенные отклонения, тогда разрабатывают
ся и вводятся корректирующие действия.

Здесь важным является документирование всех процедур с анализом выявлен
ных рисков, результатов контроля в критических контрольных точках по опасным 
факторам и т. д. Анализ опасных факторов должен включать:

• выявление опасных факторов и обеспечение контроля за их устранением;
• внесение соответствующих корректив в технологический процесс, обеспечи

вающих стабильность производства безопасной продукции:
Кто и как должен влиять на контроль безопасности продукции?
В этой работе должны быть четко задекларированы обязанности как руковод

ства предприятия, так и персонала.
Руководство должно обеспечивать:

• координацию надлежащего функционирования всех технологических процессов;
• предоставление необходимых ресурсов для обеспечения производства безопас

ной продукции в принятом ассортименте;
• четкое соблюдение законодательных и нормативных документов по требовани

ям к безопасности и качеству продукции, научных рекомендаций;
• подготовку персонала предприятия всех уровней, который должен понимать о 

возложенной на него ответственности.
Что касается персонала:

• должна быть отработана действенная система взаимозаменяемости;
• ответственные работники должны руководствоваться и периодически давать 

оценку соблюдения процедур, которые разработаны в соответствии с системой 
ХАССП.
Определившись с обязанностями, необходимо сосредоточиться на разработке 

рабочего плана подготовки к внедрению системы ХАССП, в котором должны быть 
указаны:

• возможные риски;
• критические точки контроля рисков;
• схемы контроля на всех этапах технологического процесса готовой продукции. 

На основе согласованного плана необходимо задокументировать номенклатуру
продукции, которая должна включать:

• описание сырья;
• химические, физические и биологические характеристики сырья;
• происхождения сырья;
• доставку сырья, упаковки, условия хранения и доставку готовой продукции в 

торговую сеть.
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Эти данные необходимы для анализа и прогноза возможных рисков, которые 
могут возникать при переработке сырья и производстве готовой продукции.

Важным является определение (анализ) возможных рисков. Их необходимо 
анализировать в рамках системы ХАССП. Результаты анализа следует задокументи
ровать. На основе этого анализа разрабатывается схема контроля согласно требовани
ям системы безопасности продуктов питания. Контрольные мероприятия разрабаты
ваются для каждого риска, они должны предупредить или устранить риск. Для обес
печения этой работы и определяются критические точки контроля. Для каждой из них 
необходимо выбрать такие контрольные параметры, выполнение которых гарантиро
вало бы нужный эффект. Все эти действия объединяет процесс отслеживания в пище
вой цепи, что означает осуществление надзора за продуктами, соответственно и сырь
ем, из которого они изготавливаются. В этом приоритетным является защита потре
бителя, оперативное реагирование на продукты с определенными несоответствиями, 
вплоть до их изъятия. Участие в этом процессе потребителей продукции позволяет 
предприятиям объективно оценивать работу каждого производственного звена и 
предметно контролировать безопасность продукции.

Сам процесс отслеживания не является «хаотичным», а направлен на определе
ние партии продукции, результаты идентификации партий сырья, готовой продукции 
и полуфабрикатов, соблюдение стандартов по маркировке, требований хранения и 
транспортировки и т. д.

Процедура сертификации системы ХАССП осуществляется компетентным ор
ганом в соответствии с заявкой предприятия и предварительно проведенного аудита 
на предмет готовности к сертифицированию.

Относительно экономической оценки внедрения системы ХАССП следует от
метить, что, кроме очевидных преимуществ, имеют место такие важные окупаемые 
эффекты, как повышение инвестиционной привлекательности за счет повышения ав
торитета производителя, который базируется на производстве и поставках безопасной 
продукции, соответственно доверии потребителей, расширении рынков сбыта. Внед
рение системы ХАССП позволяет снижать затраты на безопасность продукции за 
счет сокращения операционных расходов, раннего выявления опасных факторов, 
уменьшения количества брака на всех этапах технологического процесса. Работая по 
системе ХАССП, производители объем производства продукции увеличивают за счет 
рационального использования производственных мощностей и оборудования, соот
ветственно снижается себестоимость продукции и повышается ее конкурентоспособ
ность. А это новые рынки, деловые контакты, признание потребителей и властей за 
работу в соответствии с законодательной, регуляторной политикой в отношении про
изводства безопасных, качественных продуктов питания животного происхождения, 
их оборота на рынке. Следует учитывать то, что рынок предпочитает конкурентоспо
собную продукцию мясного скотоводства с гарантией безопасности и качества.

Основной целью внедрения системы ХАССП является обеспечение безопасно
сти пищевой продукции, в т. ч. животного происхождения, на всех этапах пищевой 
цепи «от сельского хозяйства до потребителя». Внедрение системы на мясоперераба
тывающих предприятиях не только гарантирует безопасность продукции мясного 
скотоводства, но и обеспечивает конкурентные преимущества на рынке, инвестици
онную привлекательность предприятий и повышает экономический интерес к про
дукции отрасли. В этом значительная роль принадлежит контролю за продуктами пи
тания, который является составной частью системы ХАССП и обязательной регуля
торной процедурой при производстве, транспортировке, хранении, переработке и ре
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ализации продукции в соответствии с действующим законодательством. Эта система 
основана на научно-обоснованной системе постоянного анализа опасностей и крити
ческих точек контроля, способствует обеспечению на мясоперерабатывающих пред
приятиях условий для производства безопасной продукции и устранению или умень
шению опасных факторов.
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О БИЗНЕС-ПРОЦЕССАХ В СТРОИТЕЛЬНОМ ПРОИЗВОДСТВЕ

Тема нашей дискуссии -  бизнес-процессы в строительном производстве. 
Традиционно считается, что приобретение хорошего дорогостоящего оборудования 
может решить все проблемы производства. Однако практика показывает, что это не 
так. Многие проблемы лежат в области бизнес-процессов, а источник этих проблем 
находится уже на ранних стадиях организации производства.

Что же представляет собой бизнес-процесс? На первый взгляд, все просто. Это 
то, что описывает любую компанию изнутри. В идеале, бизнес-процессы детально, а 
не общими словами, описывают все мероприятия, направленные на создание опреде
ленного продукта. Никто, кроме владельца производства, не может определить и пра
вильно описать бизнес-процесс. Более того, владелец компании должен чётко пони
мать, что делает каждый его работник на своем участке производства.

Известно, что мажоритарным акционером большинства крупных строительных 
предприятий Республики Беларусь (например, трестов, заводов) является государство. И
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здесь не все просто. Это связано с тем. что собственник «государство» и собственник 
«частное лицо» предъявляют к руководству компании совершено разные требования.

Немецкий полководец Фон Клаузевиц в своем «Трактате о войне» метко заме
тил: «Стратегические просчёты невозможно компенсировать тактическими успеха
ми». А бизнес -  это своего рода война, война со своими потерями и приобретениями. 
Отсутствие прописанных бизнес-процессов на производстве -  это и есть главный 
стратегический просчет. Он сводит на нет все дельнейшие усилия по оптимизации 
производства и снижению затрат.

В строительной индустрии, как и в любой другой сфере современного бизнеса, 
давно нет свободных ниш. На каждом рынке потребности удовлетворяются либо 
прямо, либо косвенно: с большим либо с меньшим успехом. Без учета этой важней
шей составляющей производства победить в борьбе не удастся. В течение какого-то 
времени будет спасать административный ресурс мажоритарного акционера (госу
дарства), но недолго. Производство неизбежно придется оптимизировать, или про
изойдет разорение.

В бизнес-процессе должно быть минимум 4 составляющих [1]:
1. Наличие владельца у каждого бизнес-процесса, т. е. человека, отвечающе

го за этот бизнес-процесс. Например, в бизнес-процессе налоговой отчётности вла
дельцем является главный бухгалтер, в подчинении которого находится и владелец 
бизнеса в лице генерального директора. Если он этого не делает, то ему следует ожи
дать неприятностей от мажоритарного акционера, т. е. государства.

2. Определение стоимости этого бизнес-процесса. Необходимо учесть как 
временные факторы, так и факторы, определяющиеся заработной платой конкретного 
сотрудника. Всё это должно быть сложено и прописано цифрами.

3. Детальное описание каждого бизнес-процесса, т. е. наличие документа, в 
котором подробно описаны все тонкости и нюансы всех составляющих бизнес- 
процесса.

4. Срок действия этого документа. Есть такое понятие KPI: по сути, это тот 
же КТУ (коэффициент трудового участия). Этот параметр действует до сих пор на 
строительных предприятиях Республики Беларусь, но по факту, он ставится только в 
понижающей последовательности за какую-либо провинность сотрудника. Это плохо, 
так как отрицательно сказывается на эффективности работы со грудника.

Важно отдавать себе отчет в том, что человек, не работающий на производстве, 
не представляет общую картину бизнес-процессов данного производства. Все его за
ключения будут поверхностными, умозрительными, не имеющими ничего общего с 
реальностью. Потому любая, даже самая передовая теория, должна подкрепляться 
знаниями и опытом работы конкретного сотрудника. Считаю необходимым участие в 
техническом совете производства ученых и экономистов, когда это возможно. Когда 
же это невозможно, необходимо постоянное повышение квалификации специалистов 
на местах. Важно, чтобы процесс был организован таким образом, чтобы сотрудник 
работал не от страха быть уволенным, а из-за того, что это ему выгодно. И это воз
можно организовать.

Как же прописываются бизнес-процессы? Они прописываются до банальности 
просто. Для этого достаточно взять учебник информатики и вычислительной техники 
за 8-й класс и обратиться к разделу «алгоритмы».

Он позволяет прописывать все бизнес-процессы в схеме с условиями «ДА», 
«НЕТ». Благодаря этим несложным знаниям, можно создавать абсолютно любые ин
струкции. Инженеры, мастера, начальники участков, контролёры, бухгалтеры или другие
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сотрудники должны работать на основании прописанного бизнес-процесса. И не просто 
прописанного, который часто путают с должностной инструкцией, а прорисованного в 
комиксах. Могу привести пример: каждый участник производственного процесса дол
жен работать на основании картинок своего бизнес-процесса. Все его движения и даже 
размышления на производстве должны укладываться исключительно в комиксы.

Контролёры, стоящие на каждом участке производства, обучаются на основа
нии 30-40 комиксов с визуальным контролем: соответствием категории поверхности 
ж/б изделий, инструментальным (приемка железобетонных изделий на соответствие 
геометрическим параметрам, определение соответствия на прямолинейность, плос
костность, разность длин диагоналей, толщина защитного слоя бетона и т. д.).

При операционном контроле также должны быть прорисованы все действия 
контролера: укладка сетки или арматурных блоков, проверка правильности установки 
подъемных петель и фиксаторов.

Как происходит взаимодействие всех участников производства: формовщиков 
и мастеров участков, кто непосредственно сдает итог произведенных работ контролё
ру? Все эти моменты должны быть прописаны и прорисованы до мельчайших дета
лей. Следует принять во внимание, что у работников могут возникать психологиче
ские проблемы. Например, выгорание. Сейчас рабочий решает эти проблемы само
стоятельно, причем в основном за счет рабочего времени, снижения качества работ и 
конфликтов на производстве.

Есть три фактора, которые предполагают успех строительной компании:
1) технология;
2 )  технология;
3) и еще раз технология.
Я веду речь о современных строительных технологиях. К этому вопросу отно

сится и локализация каждого участка производства, возможность упорядочения рабо
чих систем, минимальные транспортные пути, возможность изменения порядка рас
положения рабочих мест. В случае если все эти факторы не учитываются, то проис
ходит потеря времени, человеко-часов и энергии, а в итоге -  потери на производстве, 
т. е. дополнительные издержки.

Если на предприятии фактором успеха считается только покупка дорогостояще
го оборудования без оптимизации технологического процесса, это путь в еще большие 
издержки производства. Необходимо разрабатывать мероприятия по оптимизации биз
нес-процессов. При этом следует учитывать следующие параметры влияния:
1) логистические, т. е. количество этапов процесса, технологическая реализуемость, 

последовательность событий, организационное взаимодействие;
2) экономические, т. е. низкие затраты, высокая загрузка мощностей, низкий уро

вень запасов продукции на складе, экономичная глубина процесса, гибкость;
3) временные, т. е. короткое время прохождения заказа, низкая доля вспомогатель

ного времени, низкая доля переналадки, гибкость производственного времени;
4) пространственные, т. е. возможность расположения участков и рабочих мест, 

минимальные транспортные пути;
5) персональные, т. е. персонализированный объем работ и потребность в персона

ле, подбор персонала по компетенциям, повышение квалификации, гибкое рабо
чее время для персонала.

Коснемся мирового экономического кризиса. Все мы видим падение и разоре
ние строительных предприятий. И это происходит несмотря на все усилия властей
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республики, руководства региона и самих предприятий. Тем не менее, экономическая 
ситуация часто балансирует на уровне выживания.

В чём же проблема? В том, что умерла бизнес-модель. Модель любого бизнеса 
на земле (машиностроение, медицина, строительство и т. п.) работает значительно 
дольше, чем, к примеру, в IT-индустрии. Как правило, длительность такого процесса 
составляет 20-25 лет, а по истечении этого срока модель все равно умирает. Стоит 
сказать, что её никто не убивает, умирает она естественной смертью. Причина «смер
ти» любой бизнес модели заключается в увеличении скорости передачи информации. 
Если читатель согласится с тем, что прогресс -  это процесс преобразования энергии в 
информацию, то я на этом настаиваю. И на эту тему мы порассуждаем в моих следу
ющих публикациях.

С точки зрения человеко-часов прописывание бизнес-процесса на отдельном 
предприятии -  действие дорогостоящее. Его может прописать только хозяин бизнес- 
процесса. Генеральный директор не может прописать бизнес-процесс отдельному со
труднику. Тем более это нельзя кому-то поручать. Владелец бизнес-процесса должен 
быть в этом заинтересован. И это тоже уже про внедрение элементов «бережливого 
производства».

Смысл прописывания бизнес-процессов заключается не только в оптимизации 
производства, но является необходимым условием отработки действующей бизнес- 
модели. Например, если мы имеем завод в Бресте с понятной эффективностью и пропи
санными бизнес-процессами, то при наличии оборудования мы точно такой же завод 
можем масштабировать в Калининграде, Сибири и т. д. Другими словами, не углубляясь 
в подробности, прописанные бизнес-процессы на производстве способствуют решению 
вопроса капитализации производства и масштабирования его в другие регионы.

Итак, возвращаемся к тексту: никто, кроме владельца процесса не может опре
делить и правильно описать бизнес-процесс. Владелец компании должен чётко пони
мать, что делает каждый его работник на своем участке производства. Ниже мы вер
немся к этому вопросу. Надо понимать, что мажоритарным акционером большинства 
крупных строительных предприятий Республики Беларусь (трестов, заводов) является 
государство. И здесь не все просто. Потому, что собственник «государство» и соб
ственник «частное лицо» предъявляют к руководству компании совершено разные 
требования. И тут начинаются проблемы. Проблема состоит не в том, что плохо, ко
гда владельцем является государство, а в том, что предприятие перестает работать по 
рыночным правилам. Другими словами, бизнес-модель умерла, и предприятие может 
работать, будучи управляемым, только в ручном режиме. Т. е. получать заказы, кото
рые решаются на уровне правительства региона, а то и страны, о чем я говорила ра
нее. Перед руководством задача масштабирования не стоит вообще. Маржинальность 
производства постольку, поскольку задача сокращения расходов на производство ста
вится правительством и выполняется под страхом уголовного наказания.

А между тем, жизненный цикл бизнес-модели -  процесс ограниченный во време
ни. В IT-отрасти он составляет около 2 лет. общепите и медицине около 5 лет, а дольше 
всего бизнес-модель живет в машиностроении и строительстве, это, как правило, более 
20 лет. Эти данные усредненные, в разных источниках они колеблются, но не значитель
но. Да и источники тут особо не нужны. Достаточно просто немного поразмышлять.

Если предприятие не успело или не сумело вовремя приспособиться к совре
менным реалиям, его ждет неминуемый крах. Базовой причиной смерти бизнес- 
модели я считаю увеличение скорости передачи информации вообще в мире. Как же 
обстоят дела в строительной отрасли? Когда рабочие ищут возможность устройства в
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ближнем зарубежье, а ИТР не видят достаточных стимулов для того, чтобы макси
мально реализовывать свой потенциал. И здесь как раз на помощь и могут прийти ме
тодики «бережливого производства», частью которых является прописывание бизнес- 
процессов. Конечно, в последнее время проявился интерес как к вопросам менедж
мента, так и вопросам эффективности управления компанией. Это хорошо, но много 
времени было потеряно. Особенно в последнее время процессы изменений начинают 
двигаться поступательно. Руководителям высшего звена невероятно трудно подстра
иваться к современным условиям.

Популярный на Западе исследователь темы «бережливого производства 
Джеймс Вумек образно называет «всеобщий менеджмент качества» и «бережливое 
производство и мышление» двумя вершинами, возвышающимися над морем всех 
этих теорий [2]. Да-да, именно мышления. Но как может бережливо мыслить работ
ник, который не заинтересован в глобальном процветании предприятия, если работает 
он (работник) в основном за страх, а не за совесть?

Если провести анализ производительности, то иллюзия «дешёвой рабочей си
лы» быстро улетучится после того, как будут посчитаны реальные убытки предприя
тия. Мы можем развить производство и поднять его на достойный уровень, но точно 
не за счет бедности производящих. Звучит как лозунг из советских времен, но на са
мом деле это один из принципов успешности предприятий, применяющих принципы 
бережливого производства Развить производство и улучшить реальное качество из
делий можно за счет введения на производстве интрапренерства.

Значение слова интрапренерство складывается из двух понятий, это "enterprise" 
-  предпринимательство и "intra" -  внутренний. Таким образом, данное понятие озна
чает «внутрифирменное предпринимательство». "Интрапренерство" стало известно 
благодаря ученому Г. Пинчоту.

Американский ученый сравнил это с разновидностью компании, способной к 
самоорганизации. При внедрении интрапренерства на предприятии руководство 
должно быть причастно ко всем уровням производственного процесса. Без вовлече
ния высшего руководства ничего не получится.

После получения одобрения высшего руководства по окончании испытательно
го периода рекомендуется провести курс лекций и семинаров для сотрудников пред
приятия. Речь идет не о косметических изменениях, а о преобразовании духа компа
нии. Создаются условия для проявления предпринимательской инициативы. Продукт 
такого предприятия -  это новаторская (инновационная) предпринимательская идея, 
воплощенная в продукт и проданная к взаимной выгоде интрапренера и предприятия.

Механизмы внедрения интрапренерства:
Обеспечение работникам возможности на защиту прав собственника на их 

изобретения. Если изобретение принесло значительный доход предприятию, интра
пренер должен получить значительную выплату, а не просто незначительную прибав
ку или премию.
• Давать интрапренерским командам возможности привлекать свои средства. Рас

сматривать их как центр прибыли, а не затрат.
• Проводить за счет предприятия усиленные тренировки (в виде тренингов и семи

наров) для интрапренерских команд и работников предприятия.
• Требовать честности от интрапренеров, объективной информации о взаимодей

ствии с рынками.
• Создавать субсчет для каждого внутреннего предприятия.
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• Рационализировать системы регистрации внутренних фирм для того, чтобы они 
оставались внутри предприятия.

• Создавать и систематизировать договорную базу внутренних предприятий внутри 
предприятия.

Таким образом, чтобы создать интрапренерскую организацию нужно поместить 
или создать внутри компании возможности свободного предпринимательства. Видим и 
то, какие это внесет принципиальные изменения в структуру и дух самой компании. 
Вот теперь прописывание бизнес-процессов и внедрение принципов бережливого про
изводства станет заботой хозяев этих бизнес-процессов. Более того, как рабочим, так и 
ИТР станет выгодно наводить порядок на рабочем месте, вносить рациональные пред
ложения по организации этих мест и, как следствие, всего производства. Но не стоит 
обольщаться, даже в США на период 2000 года доля предприятий, перешедших на ра
боту по принципам бережливого производства, составляла не более 2%.
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ПРЕДМЕТ СДЕЛОК ПО СЛИЯНИЮ И ПОГЛОЩЕНИЮ. СДЕЛКИ ПО 
СЛИЯНИЮ И ПОГЛОЩЕНИЮ КАК ФЕНОМЕН РЫНОЧНОЙ ЭКОНОМИКИ

Согласно пункту 4 МСФО (IFRS) 3 «Объединения бизнеса» предприятие- 
инвестор должно учитывать каждое объединение бизнеса по методу приобретения. 
Применение метода приобретения требует идентифицировать покупателя; определить 
дату приобретения; признать и оценить идентифицируемые приобретенные активы, 
принятые обязательства и любую неконтролирующую долю в приобретаемом пред
приятии; признать и оценить гудвил или доход от выгодной сделки. В статье автором 
подробно рассматривается вопрос сделок по слияниям и поглощениям (М&А).

According to item 4 International Financial Reporting Standard (IFRS) 3 "‘Business 
Combinations’" an entity-investor shall account for each business combination by applying 
the acquisition method. Applying the acquisition method requires identifying the acquirer; 
determining the acquisition date; recognising and measuring the identifiable assets acquired, 
the liabilities assumed and any noncontrolling interest in the acquiree; and recognising and 
measuring goodwill or a gain from a bargain purchase. In article the author in details con
sider the issue on transactions in mergers and acquisitions (M & A).

Рыночная модель экономического развития в условиях глобализации отличает
ся большим разнообразием и широкой вариативностью различного рода хозяйствен-
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ных операций, коммерческих и некоммерческих сделок, транзакций. К числу основ
ных из них относятся такие, как купля-продажа, возмездное оказание услуг и выпол
нение работ, дарение, аренда, лизинг, займы и кредиты, залоги и т. д.

Практическая реализация этих сделок, как правило, предполагает вовлечение 
достаточно большого количества хозяйствующих субъектов, юридических и физиче
ских лиц, органов государственного управления, что предполагает согласование эко
номических интересов различных групп заинтересованных сторон.

Одним из наиболее сложных видов коммерческих сделок являются сделки по 
слияниям и поглощениям, сопровождаемые чаще всего исполнением не одного типо
вого стандартного договора, а целого комплекса разносторонних хозяйственных до
говоров, каждый из которых может нести в себе индивидуальные особенности, отра
жающие интересы участников этих сделок. Характерными особенностями таких сде
лок являются, во-первых, их латентный характер, во-вторых, их высокая стоимость, в- 
третьих, их реализация в юрисдикциях разных стран, в-четвертых, высокая степень 
сложности юридического оформления и, как следствие, высокая стоимость их право
вого, консалтингового, технического, бухгалтерского, аудиторского и иного сопро
вождения. Общепризнанным является мнение о том, что сделки по слиянию и погло
щения относятся к наивысшей степени сложности, требующие высочайшей компе
тентности вовлекаемых сторон.

Как показывает исследование специальной литературы (1, 2, 3, 4, 5, 6. 7, 8), суще
ствует множество определений сделок по слияниям и поглощениям. Отмечается процесс 
поиска унифицированной трактовки слияний и поглощений, как юридической, так и 
экономической категории. Рассмотрим более подробно эволюцию содержания данных 
категорий, приводимых в нормативных актах индустриально-развитых стран мира, а 
также органов законодательной власти, регулирующих ведение бизнеса в крупных меж
дународных и транснациональных юрисдикциях, таких как Евросоюз, США, ЕвразЭС.

В международной практике указанные сделки принято обозначать акронимом 
М&А (от англ, merger -  объединение, слияние; от англ, acquisition -  приобретение, по
глощение). В зависимости от юрисдикций, так же применяются термины Reconstruction 
(от англ, reconstruction -  реорганизация) и Takeover (от англ, takeover -  овладение).

В таких фундаментальных работах, как Cambridge Dictionary и Oxford Refer
ence/ A Dictionary of Finance and Banking (4 rev, ed.) П, 21 приводится следующее 
определение слияний и поглощений:

Cambridge Dictionary определяет : «Слияния и поглощения -  деятельность по 
покупке или объединению с другой компанией» [1];

Oxford Reference / A Dictionary of Finance and Banking (4 rev. ed.) формулирует 
следующим образом : «Слияния и поглощения -  корпоративная реструктуризация, в 
которой отдельные компании объединяют свою деятельность (слияние), обычно 
предлагая держателям долей одной компании доли в другой компании, или объеди
нение компаний, при котором одна из объединяющихся компаний (основная) про
должает деятельность (поглощение), а остальные утрачивают свою самостоятель
ность и прекращают существование» [2].

Характерным примером наглядно иллюстрирующим тот факт, что определение 
слияний и поглощений все еще находится в стадии становления, могут служить сле
дующие документы.

В действующей до настоящего времени Директиве Евросоюза Directive 
2005/56/ЕС of the European Parliament and of the Council of 26 October 2005 440n  cross-
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border mergers of limited liability companies” в n. 2 статьи 2 слияния трактуется следу
ющим образом:
«Для целей настоящей Директивы «Слияние» означает операцию, посредством которой:

(а) одна или несколько компаний, прекращают деятельность, не вступая в процесс 
ликвидации, передают все свои активы и обязательства другой существующей ком
пании -  приобретающей компании, в обмен на выпуск в пользу своих учредителей 
акций или долей, представляющим капитал этой другой компании и, если применимо, 
денежный платеж, не превышающий 10% от номинальной стоимости, или. при отсут
ствии номинальной стоимости, балансовой стоимости этих акций или долей: или

(б) две или более компаний, которые прекращают свою деятельность, не вступая в 
процесс ликвидации, передают все свои активы и обязательства компании, которую 
они образуют -  новой компании, в обмен на выпуск в пользу своих учредителей ак
ций или долей, представляющим капитал этой новой компании и. если применимо, 
денежный платеж, не превышающий 10% от номинальной стоимости, или. при отсут
ствии номинальной стоимости, балансовой стоимости этих акций или долей; или

(в) компания, которая прекращает свою деятельность, не вступая в процесс ликви
дации. передает все свои активы и обязательства компании, владеющей всеми акция
ми или долями, представляющими ее капитал» [3].

В пункте 1(a) статьи 2 Директивы Евросоюза «Directive 2004/25/Ес of the Euro
pean Parliament and of the Council ff 21 April 2004 “On Takeover Bids”» содержится 
следующая трактовка:

«Для целей настоящей Директивы «Предложение о поглощении» или «заявка» 
означает публичное предложение (не от компании-приобретателя), сделанное держа
телями акций компании, о продаже всех или некоторых из этих акций, на обязатель
ных или добровольных условиях, имеющее как следствие или имеющее в качестве 
своей цели приобретение компанией-приобретателем контроля в соответствии с 
национальным законодательством» [4].

В более поздней директиве Евросоюза Council Regulation (ЕС) No 139/2004 of 
20 January 2004 «On the control of concentrations between undertakings (the EC Merger 
Regulation) edition 2015» термины «слияния» и «поглощения» были объединены в 
термин «объединение». Об этом свидетельствует пункт 1 статьи 3:

«Термин «объединение». Объединение должно считаться возникшим, когда 
смена контроля на постоянной основе является результатом:

(а) слияния двух или более, ранее независимых предприятий или частей пред
приятий. или

(б) приобретения одним или несколькими лицами, уже контролирующими хотя 
бы одно предприятие или несколько предприятий, будь то путем покупки акций или 
активов по контракту или любыми другими способами, прямого или косвенного кон
троля над целым или частями одного, или нескольких предприятий» [5].

Крупнейшая в мире финансовая организация Всемирный Банк в своем доку
менте «Study on Accounting Regulation for Business Combination» (пункт 3.27.) дает 
следующее определение сделок по слиянию и поглощению:

«Объединение бизнеса -  это транзакция или другое событие, в котором приоб
ретатель получает контроль над бизнесом или бизнесами. Операции, известные как 
слияния капиталов, также являются объединением бизнеса» [6].

Данное определение очень близко по содержанию с тем. которое дается в Меж
дународном Стандарте Финансовой Отчетности (IFRS) 3 "Объединения бизнесов" 
(Далее -  МСФО (IAS) 3).
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В общепринятых принципах бухгалтерского учета США (USA GAAP) в 
Accounting Standard Codification 805 "Business Combinations" (далее ASC 805) приво
дится следующая дефиниция объединения бизнеса:

«объединение бизнеса -  это транзакция или другие экономические события, в 
которых приобретатель получает контроль над конкретным бизнесом или бизнесами. 
Обычно субъектами сделки являются чистые активы или доли в бизнесе» [7].

Достаточно очевидно, что приведенные выше определения слияний и погло
щений не совпадают. Возможно, это стало одной из причин того, одна из крупнейших 
аудиторских фирм мира Прайсвотерхаус Купере (Pricewaterhouse Coopers), входящая 
в «большую четвёрку» международных аудиторских сетей, предприняло попытку 
обобщить подходы европейских и американских стандартов и предложила следующее 
определение сделок по слиянию и поглощению:

«Объединение бизнеса определяется как субъект, получающий контроль над 
одним или несколькими бизнесами. Наиболее распространенной комбинацией бизне
са является операция покупки, в ходе которой приобретатель приобретает чистые ак
тивы или доли бизнеса с использованием комбинации денежных средств или долей 
бизнеса. Предприятие может также получить контроль над бизнесом путем исполне
ния контракта, из-за действия приобретаемой компании, без учета мнения приобрета
емой компании, или посредством операций, которые осуществляют слияние несколь
ко компаний для создания единой компании» [8].

В Республике Беларусь, Российской Федерации и в других странах, входящих в 
ЕвразЭС, так же отмечаются отличия в правовой интерпретации понятий слияний и 
поглощений.

Так, в частности, в соответствии с Гражданским Кодексом Республики Беларусь 
различают пять способов реорганизации юридического лица: слияние, присоединение, 
разделение, выделение, преобразование. В свою очередь при слиянии юридических лиц 
права и обязанности каждого из них переходят ко вновь возникшему юридическому 
лицу в соогветствии с передаточным актом, а при присоединении юридического лица к 
другому юридическому лицу к последнему переходят права и обязанности присоеди
ненного юридического лица в соответствии с передаточным актом [9].

В основополагающих нормативных актах Российской Федерации говорится, что 
«при слиянии юридических лиц (два и более юридических лица превращаются в одно) 
права и обязанности каждого из них переходят к вновь возникшему юридическому ли
цу в соответствии с передаточным актом» (ст. 58 ГК РФ). В статье 16 Федерального за
кона «Об акционерных обществах» и статье 52 Федерального закона «Об обществах с 
ограниченной ответственностью» слиянием обществ признается возникновение нового 
общества путем передачи ему всех прав и обязанностей двух или нескольких обществ с 
прекращением последних; статья 17 Федерального закона «Об акционерных обще
ствах» трактует присоединение общества как прекращение одного или нескольких об
ществ с передачей всех их прав и обязанностей другому обществу [10, 11].

Проведенный анализ подчеркивает важность адекватного отражения в учете и 
отчетности всех тех особенностей, которые сопровождаются осуществлением сделок 
по слияниям и поглощениям в различных юрисдикциях. При этом особую актуаль
ность приобретает решение проблемы выработки единой методологической базы бух
галтерского учета, унификации учетных процедур, методов признания и оценки объ
ектов учета, затрагиваемых в процессе слияний и поглощений в рамках их полного 
жизненного цикла.
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ПРЕДПОСЫЛКИ ПРИМЕНЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННО-ЧАСТНОГО 
ПАРТНЕРСТВА В ОБЛАСТИ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ В БЕЛАРУСИ

В последние десятилетия одной из ведущих проблем в развитии мировой эконо
мики и экономики Беларуси в частности, является проблема дефицита инфраструктур
ных услуг (образовательных, медицинских, коммунальных услуг, перегруженность ав
томобильных дорог). Данный дефицит связан как несоответствием качества услуг по 
отношению к ожиданиям потребителей, так и с дефицитом источников финансирова
ния для развития инфраструктуры. Так. в конце XX века на Западе возникла концепция 
государственно-частного партнерства (ГЧГ1), которая предполагает развитие партнер
ства государства и бизнеса в решении задач социально-экономического развития.
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Задача государства в таком взаимодействии заключается в создании институ
циональной среды (законодательной и нормативно-правовой базы, управления и ре
гулирования. предоставление определенных льгот и гарантий, материальных и фи
нансовых ресурсов) с целью привлечения частного сектора к строительству и эксплу
атации инфраструктурных объектов, остающихся в государственной собственности. 
Бизнес, в свою очередь, обеспечивает финансовые ресурсы, эффективную систему 
менеджмента, быстроту и гибкость в принятии решений и внедрение инноваций.

Однако не все, что государство и бизнес делают совместно, называют ГЧП. Для 
топ), чтобы данное взаимодействие являлось ГЧП, должен быть соблюден ряд условий:

1. Предметом взаимодействия должна являться государственная собственность в 
здравоохранении или услуги медицинского характера, оказываемые государством.

2. Данное партнерство оформляется документально -  путем заключения контракта.
3. Совместное финансирование и разделение рисков.

Области применения концепции ГЧП различны: постройка автомагистралей, 
проекты в сфере ЖКХ, энергетике, водоснабжении и очистке сточных вод, в сфере 
образования, здравоохранения и т. д. Сотрудничество государства и бизнеса, как пра
вило, развивается в тех отраслях, которые необходимы для экономики и социально 
значимы для общества, но считаются недостаточно прибыльными для частного капи
тала из-за своей капиталоемкости или длительных сроков окупаемости вложений.

В целом, в результате успешной реализации данного механизма выгоды полу
чают государство, которое сокращает и оптимизирует расходы бюджета, сокращает 
риски и повышает качество исполнения проекта: бизнес, получающий определенные 
стимулы в виде льгот и преференций, сокращает риски и совершенствует качество 
исполнения и общество, получая более качественные услуги и удовлетворяя посто
янно растущий спрос (рис. 1).

государство бизнес общ ество

сокращение и оптимиза- получение льгот и пре- удовлетворение рас-
ция расходов бюджета ференций тущего спроса

сокращение рисков за счет распределения ответствен- получение более ка
ности чественных услуг

повышение качества исполнения проекта

Рисунок 1 -  Получение выгод от ГЧП

В условиях нехватки бюджетных средств, политике, направленной на привлече
ние инвестиционных ресурсов, кризисных явлений в экономике в Республике Беларусь 
в настоящее время ведется активная работа по использованию механизмов ГЧП.

Отметим, что в Беларуси разработан Национальный инфраструктурный план 
Республики Беларусь на 2016-2030 годы, в котором определены 100 приоритетных 
для Республики Беларусь инфраструктурных проектов с общим объемом инвестиций 
по указанным проектам более 3 миллиардов долларов США. Из перечня проектов 
ТОП-100 на данный момент отобраны 7 пилотных проектов ГЧП:
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• реконструкция автомобильной дороги М-10: граница Российской Федерации (Се
лище) -  Гомель -  Кобрин. км 109.9-к м  195,15;

• реконструкция комплекса зданий УЗ «Городская клиническая больница № 3» 
в г. Гродно;

• строительство трех детских дошкольных учреждений в регионах Минской области;
• проектирование и строительство станции скорой и неотложной медицинской по

мощи в г. Барановичи;
• строительство мусороперерабатывающего завода в г. Бобруйске;
• строительство Бешенковичской ГЭС (33 МВт-130 млн кВт»ч) на реке Западная 

Двина Витебской области;
• капитальный ремонт с реставрацией фасадов и реконструкцией под гостиничный 

комплекс объектов, расположенных в западной части Кобринского укрепления 
Брестской крепости.

В связи с новизной и актуальностью внедрения механизмов ГЧП в нашей 
стране хотелось бы рассмотреть возможности ее применения в сфере здравоохране
ния РБ. Инфраструктура данной сферы требует постоянных инвестиций, ввиду разви
тия технологий и новых методов диагностики и лечения в мире, а также физического 
износа активов здравоохранения, который составляет более 50 %.

Здравоохранение в Беларуси является преимущественно отраслью деятельности 
государства (государственный сектор -  95%, частная медицина -  5%), т. е. финанси
рование осуществляется в основном за счет средств государственного бюджета. 

Предпосылки использования механизмов ГЧП в здравоохранении:
Состояние правового регулирования отношений в сфере государственно- 

частных партнерств показано на рис. 2.
Приведенная в 2017 году ЕБРР (Европейским Банком Реконструкции и Развития) 

оценка состояния законодательной базы в сферах ГЧП определила уровень подготовки 
законодательной базы, регулирующей механизмы ГЧП, как средний. Страны со средни
ми показателями соответствия стандартам характеризуются наличием в них благоприят
ной среды для ведения бизнеса и довольно хорошо прописанной нормативно-правовой 
базы, что создает возможности для реализации проектов в сфере ГЧП [1].

100

Рисунок 2 -  Качество законодательства в сфере ГЧП в странах с переходной экономикой
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2. Оценка текущей ситуации состояния отрасли
Рассмотрим основные проблемы в области здравоохранения Беларуси:

• Низкая средняя продолжительность жизни населения (70 лет: для мужчин- 64,8 
года, для женщин -  76,6 лет) и возрастающая нагрузка на систему здравоохране
ния в связи с сокращением численности населения страны.

Рисунок 3

• Недостаток финансирования данной сферы. В Республике Беларусь продолжает 
сохраняться ведущая роль государства в финансировании расходов на здраво
охранение. Общая сумма расходов на здравоохранение за 2017 г. составила 
6 266,4 млн рублей или 6,0 % от ВВП страны, из которых: расходы государствен
ного сектора -4,2 % от ВВП, расходы частного сектора -  1 859,3 млн рублей, или 
1,8 % от ВВП [2]. В то время как в развитых странах этот показатель равен 7-10%.

• Сохранение в некоторых регионах низких технико-эксплуатационного состояния 
и материально-технической базы лечебных заведений.

• Заработная плата работников здравоохранения зачастую не достигает даже сред
него уровня по стране. По данным Национального статистического комитета Рес
публики Беларусь величина разрыва между средней заработной платой работни
ков здравоохранения и в целом по народному хозяйству увеличивается: за 2017 
год среднемесячная заработная плата в здравоохранении составила 644,3 руб., что 
на 21 % меньше, чем по народному хозяйству (815,2 руб.); за 5 месяцев 2018 года 
среднемесячная заработная плата в здравоохранении составила 701,8 руб., что на 
22 % меньше, чем по народному хозяйству (901,6 руб.) [3].

3. Выбор модели ГЧП в здравоохранении 
Выделяют следующие модели ГЧП.
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Таблица 1 -  Модели ГЧП
Модель ГЧП Собствен

ность
Проекти
рование

Строи
тельство

Управление Финанси
рование

«проектирование/
строительство»

(DB)

государство частный
сектор

частный
сектор

государ
ство/ част
ный сектор

государство

«проектирование/строи
тельство/ управление» 
(DBO)

государство частный
сектор

частный
сектор

частный
сектор

государство

«проектирова- 
ние/строительство/финан 
сирование» (DBF)

государство частный
сектор

частный
сектор

государство частный
сектор

«проектирование/строи
тельство/ финансирова
ние/ управление» 
(DBFO)

государство частный
сектор

частный
сектор

частный
сектор

частный
сектор

«эксплуатация и техни
ческое обслуживание» (О 
& М Concession)

государство - ■ государ
ство/ част
ный сектор

государство

долгосрочная аренда (ли
зинг) (LTL)

государство - - частный
сектор

-

«арен-
да/развитие/управление»
(LDO)

государство частный
сектор

частный
сектор

частный
сектор

■

При анализе данной таблицы, необходимо обратить внимание на то, что сфера 
здравоохранения в нашей стране является социально значимой отраслью, услуги кото
рой доступны для всех категорий граждан. Поэтому, наиболее целесообразным является 
использование моделей ГЧП, где управление и обслуживание объекта здравоохранения 
осуществляет частный партнер, но объект остается в собственности государства.

Для решения ряда вышеперечисленных проблем необходимо привлечение 
частных инвестиций в анализируемую сферу под гарантию государства через меха
низмы ГЧП.
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МЕЖДУНАРОДНАЯ СИСТЕМА РЕГУЛИРОВАНИЯ ГОСУДАРСТВЕННЫХ 
ЗАКУПОК КАК МЕХАНИЗМ СТИМУЛИРОВАНИЯ ЭКОНОМИЧЕСКОГО 

РАЗВИТИЯ ТЕРРИТОРИЙ

В работе с точки зрения системного подхода рассмотрена действующая между
народная система регулирования государственных закупок, которая позволяет стра
нам, а также региональным интеграционным объединениям сформировать собствен
ные эффективные системы государственных закупок.

Как система закупки на рынке реализуют взаимодействие между продавцами и 
покупателями с использованием технологий обмена, воплощенных в инфраструктуре 
рынка, и основаны на торговых регламентах, определяемых законодательством. При 
этом рынок может быть как закрытым (чисто внутренним), так и открытым в полной 
или неполной мере, что определяет внешнюю среду системы и ее влияние на рынок. 
Как правило, государственные закупки как процесс обеспечения выполнения госу
дарственными структурами своих функций осуществляются на открытом рынке с 
различной степенью лоббирования интересов государства. Государство при этом пре
следует две цели, которые могут быть взаимоисключающими: экономия бюджетных 
ресурсов и приоритетность закупок товаров у национального производителя.

На международном уровне сфера торговых отношений регулируется Всемир
ной торговой организации (ВТО), целью которой является либерализация междуна
родной торговли и регулирования торгово-политических отношений государств- 
членов [i]. Начавшись с одного международного договора -  Генерального соглаше
ния по торговле и тарифам (ГАТТ), в настоящее время ВТО представляет собой круп
нейшую организацию, к основным функциям которой относится разработка правил 
торговли на мировом рынке, наблюдение за их исполнением странами-участниками. 

ВТО в рамках рыночной парадигмы продекларированы следующие принципы:
• равные права -  предоставляемый на взаимной основе участниками режим 

наибольшего благоприятствования в торговле товарами и услугами;
• взаимность при предоставлении льгот;
• транспарентность торговой политики;
• регулирование торговли преимущественно тарифными методами;
• защитные механизмы -  для защиты окружающей среды, животных и растений, 

здравоохранения, государства вправе создавать торговые ограничения;
• разрешение торговых споров путем консультаций и переговоров [2].

В основу деятельности ВТО положены три основополагающих соглашения: 
ГАТТ, Генеральное соглашение о торговле услугами (ГАТС) и Соглашение по торго
вым аспектам прав интеллектуальной собственности (ТРИПС), обязательных к под
писанию при присоединении стран-кандидатов к ВТО, и целый ряд соглашений, к ко
торым могут присоединиться страны-члены по мере их готовности к возникающим 
обязательствам. Одним из главных условий присоединения новых стран к ВТО явля
ется приведение их национального законодательства и практики регулирования 
внешнеэкономической деятельности в соответствие с положениями пакета соглаше
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ний Уругвайского раунда ВТО [1]. То есть прослеживается системность в деятельно
сти стран-членов ВТО по формированию эффективного механизма регулирования 
международной торговли: договоренности как продукт деятельности ВТО формиру
ются взаимоувязанно с учетом целей и принципов организации; существует институ
циональная основа в виде высшего руководящего органа ВТО -  Конференции мини
стров, Генерального совета, осуществляющего текущее управление организацией и 
наблюдение за выполнением принятых соглашений; исполнительного органа -  Сек
ретариата ВТО, а также инфраструктурных элементов -  рабочих и экспертных групп 
и специализированных комитетов.

Одним из элементов ГАТТ, выделенным в отдельный документ, является Со
глашение по государственным закупкам (СГЗ), принятое по результатам многосто
ронних торговых переговоров в 1994 г. [3]. До настоящего времени оно не стало обя
зательным к подписанию государствами-членами ВТО, однако сейчас для вступаю
щих в ВТО стран приветствуется присоединение к этому соглашению. Республике 
Беларусь, которая в течение достаточно продолжительного времени (с 1993 г.) пред
принимает усилия по присоединению к ВТО, очевидно придется сразу же подписы
вать и это соглашение, что потребует гармонизации национального законодательства 
с международным, а также модернизации всей инфраструктуры существующей си
стемы государственных закупок.

В связи с происшедшими в мировой экономике кардинальными изменениями в 
торговле, в частности с переходом к электронной коммерции и новым закупочным 
технологиям, а также опытом применения СГЗ ВТО и других наднациональных пра
вовых актов, в мировой торговой практике была разработана и принята новая версия 
Типового закона ЮНСИТРАЛ по госзакупкам 2011 г. [4].

С точки зрения системного подхода электронная торговля как составляющая 
электронной коммерции является самой современной формой торговли, представляю
щей собой сложную организационно-экономическую систему рыночной (переходной) 
экономики, образуя единую комплексную структуру, ориентированную на эффектив
ное обслуживание всей цепочки движения товаров от производителей к потребителям.

По существу электронная торговля как специфическая форма торговли, осно
ванная на новом способе покупки, продажи и распределения товаров и услуг посред
ством компьютерных сетей, регулируемых в настоящее время признанными мировым 
сообществом многосторонними правилами торговли, в частности ГАТС, Типовым за
коном ЮНСИТРАЛ об электронной торговле и рядом других. Так, в соответствии с 
определением ЮНСИТРАЛ, посредством электронной торговли могут выполняться 
сделки купли-продажи, поставки, а также факторинг, лизинг, консалтинг, инжини
ринг, другие сделки в сфере промышленного и делового сотрудничества [5].

В зависимости от направления осуществления взаимодействия между субъек
тами экономических отношений выделяют следующие формы (модели) электронной 
торговли (см. рис. 1):
-  бизнес-бизнес (Business-to-Business) B2B;

-  бизнес-потребитель (Business-to-Consumer) B2C;
-  потребитель-бизнес (Consumer-to-Business) C2B;
-  потребитель-потребитель (Consumer-to-Consumer) C2C;
-  бизнес-государство (Business-to-Govemment) B2G;
-  потребитель-государство (Consumer-to- Government) C2G;
-  государство-государство (Government -to- Government) G2G.
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G 2G

Рисунок 1 -  Формы электронной торговли [6, с. 8]

Через системы электронной торговли (электронные торговые площадки, элек
тронные аукционы, интернет-биржи) осуществляется межфирменная торговля в Гло
бальной информационной сети Интернет, а также через такие системы государственные 
учреждения и ведомства осуществляют свои закупки на открытом рынке (В2В, B2G). 
Основные процессы электронной торговли реализуются с использованием персональ
ных компьютеров и Интернета. При этом используются специальные технологии и 
стандарты электронного обмена данными, такие как Electronic Data Interchange (EDI).

По содержанию своей деятельности электронная торговля существенно отли
чается от обычной торговли. Ей присущи некоторые особенности, среди которых 
можно выделить следующие основные:
• виртуальность -  отсутствие контакта между субъектами процесса купли-продажи, 

то есть электронная торговля осуществляется в режиме онлайн;
• интерактивность -  соответствующее информационное обеспечение покупателя с 

возможностью обратной связи через интерфейс компьютера;
• глобальность -  реальное отсутствие временных, пространственных, социально

демографических границ;
• динамичность -  способность онлайн торговли к быстрым изменениям и адапта

ции к новым условиям;
• эффективность -  возможность обеспечить большие экономические выгоды по 

сравнению с офлайн торговлей, а также социальный эффект.
Использование интернет-решений позволяет преобразовать бизнес-процессы 

организаций без существенных затрат и остановки бизнеса компаний, а также повы
сить безопасность финансового взаимодействия между компанией и ее внешними 
партнерами.

Электронная торговля относительно новая и еще не в достаточной степени от
регулированная область торговли. Существуют различия в подходах к объектам регу
лирования. Многие страны мира по примеру США идут по пути принятия отдельных 
законов для регулирования электронной торговли. Главными областями регулирова
ния в США являются: лицензирование телекоммуникационных услуг, законодатель
ство об Интернете, электронной цифровой подписи, признании равной силы бумаж
ных и электронных документов, обеспечении безопасности, защита прав потребите
лей, защита интеллектуальной собственности.
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Перечень объектов регулирования ВТО включает: безопасность, конфиденци
альность, налогообложение, доступ на рынок, упрощение процедур торговли, госу
дарственные закупки, интеллектуальную собственность и правовые рамки для торго
вых операций в Интернете [6].

К настоящему времени принят целый ряд международных правовых норм, 
определяющих и регулирующих сферу электронной торговли, таких как Типовой за
кон ЮНСИТРАЛ об электронной торговле; Типовой закон ЮНСИТРАЛ о публичных 
закупках; Декларация об электронной торговле ВТО; Соглашение ВТО об информа
ционных технологиях; Единообразные правила об электронных подписях 
ЮНСИТРАЛ и др., а также постоянно разрабатываются новые, например. Типовой 
закон ЮНСИТРАЛ о передаваемых электронных записях и др. [7]. Постоянно разви
ваемое с учетом современных тенденций международное законодательство побужда
ет развитие технологий государственных закупок, повышая их эффективность, и сти
мулирует экономическое развитие регионов. В частности реализация принципов СГЗ 
ВТО позволяет решать задачи по экономии бюджетных ресурсов по разным направ
лениям, ряда социально-экономических проблем, повышение конкурентности рынков 
товаров и услуг, стимулирование внешнеэкономической деятельности.

Следует также учитывать, что сферу государственных закупок регламентируют 
как международные соглашения -  СГЗ ВТО, типовые законы ЮНСИТРАЛ, так и реги
ональные торговые соглашения (РТС), что может создавать неопределенность в этой 
сфере и требует гармонизации регулирующих документов, особенно при заключении 
РТС между странами-участниками СГЗ ВТО и странами, которые не присоединились к 
данному соглашению. Согласно статистике, ВТО количество действующих РТС 
неуклонно растет и может достигнуть около 300 в ближайшие годы [8]. В определен
ной степени проблема снимается тем, что большая часть РТС заключается с учетом 
требований СГЗ ВТО, поскольку в нем содержатся базовые принципы либерализации 
рынка госзакупок -  режим доступа на рынок, не дискриминации, информационной от
крытости и прозрачности закупок, борьбы с коррупцией и развитие справедливой кон
куренции. Что касается инфраструктуры, обеспечивающей взаимодействие между эле
ментами системы государственных закупок, а также внешней средой, то здесь имеются 
определенные различия, которые нужно иметь в виду при присоединении к РТС.

В частности, важнейшим договором, определяющим степень интеграции Бела
руси на евразийском пространстве, является Договор о Евразийском экономическом 
союзе от 29.05.2014, являющийся более широким по сравнению с традиционными 
РТС. В этом документе раздел XXII регламентирует взаимоотношения государств- 
членов в сфере государственных (муниципальных) закупок, при этом цели, принципы 
и основные элементы механизма регулирования сферы государственных закупок сов
падают с СГЗ ВТО [9].

Тем не менее, в настоящее время существует ряд несоответствий по способам 
закупок, а также по методам реализации закупок, что в условиях предстоящего при
соединения Республики Беларусь к ВТО предполагает актуализацию национальной 
правовой базы относительно международного права с учетом обязательств по Дого
вору о ЕАЭС. Кроме того, при наличии в целом работоспособной системы госзакупок 
в Беларуси требуется осуществлять постоянную модернизацию и инфраструктурной 
составляющей, обеспечивающей современный уровень автоматизации процедур за
купок и соответственно их высокую эффективность.
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УДК 657

Ковалева Е. М., магистрант,
Белорусский государственный университет транспорта, 

г. Гомель, Республика Беларусь

ТЕОРИЯ И МЕТОДОЛОГИЯ ФОРМИРОВАНИЯ УЧЕТНОЙ ПОЛИТИКИ КАК 
ИНСТРУМЕНТА НАЛОГОВОГО МЕНЕДЖМЕНТА

В данной статье представлена взаимосвязь эффективно сформированной учет
ной политики организации с оптимизацией налоговых платежей, осуществляемой в 
рамках налогового менеджмента. Данная оптимизация призвана снизить налоговое 
бремя на предприятиях, не ущемляя при этом государственные интересы. Ранее ис
следованием данного вопроса занимались следующие авторы: Головачев А. С., Була
тов А. С., Макеева Е. Ю. и Кушубакова Б. К. [1, с. 12, 2, с. 25]. Однако данные авторы 
не рассматривали выбор системы налогообложения на этапе создания предприятия 
как основополагающий компонент при формировании учетной политики.

В настоящее время бухгалтерский учет регулируется значительным количе
ством законодательных актов. Тем не менее, действующая нормативная база не обес
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печивает полной регламентации и унификации бухгалтерского учета, а только отме- 
чает основные моменты в базировании учетной системы. Так, имеющаяся законода
тельная база предоставляет различные вариации по выбору отображения хозяйствен
ных аспектов. Это взаимосвязано с тем, что в условиях действующей рыночной эко
номики государство не может установить для всех хозяйствующих субъектов иден
тичные учетные схемы, так как хозяйственная деятельность каждой организации спе
цифична и имеет свои нюансы.

Таким образом, организациям была предоставлена возможность самостоятель
ного выбора способов отображения хозяйственных операций, которая реализуется 
при формировании учетной политики организации.

Однако следует отметить, что значимость учетной политики в разные периоды 
значительно отличалась. Так, ранее учетная политика представляла собой формальный 
шаблонный документ, в котором дублировались прописные нормативные истины. 
Позже интенсивное развитие рыночной экономики способствовало становлению учет
ной политики как локального нормативного акта, в котором можно не только раскрыть 
спорные учетные аспекты, но и. выбрав те или иные варианты учета некоторых объек
тов, повлиять на отчетные показатели и предоставляемую финансовую отчетность в 
целом. На сегодняшний день учетная политика рассматривается как инструмент нало
гового менеджмента, способствующий оптимизации налоговой нагрузки. Так, напри
мер, варьируя различными методами учета затрат или же способами расчета амортиза
ции, можно искусственно завысить или же занизить налогооблагаемую базу, что, сле
довательно, приведет к завышению или занижению налоговых платежей.

Стремление организаций оптимизировать налоговую нагрузку связано не толь
ко с желанием получить большие экономические выгоды, но и стать более конкурен
тоспособными. Ведь, несмотря на стремление государства создать более благоприят
ные условия для развития и процветания предприятий, в настоящем ситуация такова, 
что на предприятия возложено чрезмерное налоговое бремя, так как осуществляемые 
налоговые выплаты непосредственно связаны с формированием государственной каз
ны. Таким образом, имеющиеся налоги, влияющие и включаемые непосредственно в 
себестоимость производимой продукции, приводят к ее завышению и, следовательно, 
снижению конкурентоспособности предприятия в целом.

Однако необходимо отметить, что оптимизация налоговой нагрузки в органи
зации может быть представлена как объективными, так и субъективными факторами.

Так, к объективным факторам можно отнести градацию налогового бремени, 
которая заключается в том, что любая налоговая система является компонентом эко
номической системы в целом и, следовательно, участвует в формировании того или 
иного уровня налогообложения. Вместе с тем следует отметить, так как каждая орга
низация осуществляет деятельность в системе разделения труда, то производит кон
кретный вид продукции по определенной технологии, занимает определенную нишу 
на рынке ресурсов и сбыта продукции, из этого следует, что размер налоговых плате
жей предприятия находится в зависимости не только от уровня налогообложения. 
Следовательно, формируются характерные этому и подобным организациям уровень 
и структура затрат, финансовой устойчивости и оборачиваемости средств. Таким об
разом, имеющиеся объективные факторы, направленные на оптимизацию налоговых 
выплат могут быть учтены как при выборе деятельности, так и при определении ее 
масштабов и так далее.
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Субъективные факторы оптимизации налоговых выплат как раз и предполага
ют воздействие хозяйствующими субъектами на налогооблагаемую базу. Так. органи
зации, как правило, придерживаются двух позиций:
> первая -  полное или частичное сокрытие доходов (так называемая «черная бух
галтерия»); сюда же можно отнести и выплату заработной платы «в конвертах»;
> вторая -  добросовестное исчисление и уплата налогов в полном объеме, включая 
авансовые налоговые платежи (например, налог на прибыль).

Однако представленные позиции не удовлетворяют в полном объеме интересы 
обеих сторон. Так как в первом случае происходит подрыв государственного интере
са. а во втором -  интереса налогоплательщика, поскольку исчисление налогов проис
ходит по заданному расчету, без обоснованности [3].

В итоге можно сделать вывод, что недостаточность изученного вопроса налого
обложения, а также шаблонное отношение к формированию учетной политики нега
тивно сказываются как на хозяйствующих субъектах, так и на государстве в целом.

При этом при выстраивании эффективной учетной политики необходимо уде
лить внимание основополагающим факторам, учитываемым при составлении данного 
документа (рисунок 1). _______________________

Г---------------------------------- \
размер организации с Факторы,

учитываемые
при
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предприятия
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состояние нормативно
Л

обеспечение
V

правовой базы

Рисунок 1 -  Факторы, учитываемые при формировании учетной политики

Но в то же время, несмотря на эволюционное преобразование учетной полити
ки, которое привело к возрастанию ее ценности, и на сегодняшний день данный до
кумент должен раскрывать информацию по ряду аспектов. Так, классически выделя
ют следующие аспекты учетной политики:

1) методический аспект:
> классификация активов и обязательств;
> оценка и калькулирование;
> признание;

2) организационно-технический аспект:
> план счетов;
> документооборот (первичные документы, технология сбора и обра

ботки информации, отчетность);
> организация учетной службы;
> организация системы внутреннего контроля;
> порядок проведения инвентаризации.

69



На практике структурировать учетную политику можно более обширно и легали
зирование. Так, информация о структуре бухгалтерии, должностные инструкции сотруд
ников бухгалтерской службы, график документооборота, рабочий план счетов и прочие 
данные могут быть представлены в форме таблиц и схем и вынесены в приложения.

Необходимо отметить особую значимость методического аспекта учетной по
литики, который непосредственно отображает сформированную учетную систему 
предприятия.

Наглядное отображение наиболее значимых позиций методического аспекта 
учетной политики, по которым организация имеет право выбора и которые должны 
быть зафиксированы в учетной политике, представлены на рисунке 2.

В то же время, рассматривая формирование учетной политики сквозь призму оп
тимизации налогообложения, учитывающей интересы всех заинтересованных сторон, 
необходимо отметить, что основополагающим моментом является выбор системы 
налогообложения, который осуществляется на стадии образования предприятия. Так, 
на законодательном уровне предусмотрена общая система налогообложения (ОСИ), 
упрощенная система налогообложения (УСН) с налогом на добавленную стоимость 
(НДС) и без НДС, уплата единого налога (для индивидуальных предпринимателей).

Безусловно, существуют некоторые критерии, которым должен соответство
вать хозяйствующий субъект при выборе той или иной системы налогообложения. 
Однако планирование широты деятельности позволит выбрать оптимальную систему 
налогообложения, которая позволит избежать уплаты излишних налоговых выплат.

Рисунок 2 -  Методический аспект учетной политики
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Таким образом, не стоит недооценивать роль учетной политики как инструмен
та  оптимизирующего налогообложение. Ведь сегодня учетная политика -  это не толь
ко локальный нормативный акт, в котором отображаются способы и методы учета, из
бранные предприятием с учетом специфики своей деятельности, но и своеобразная 
«подушка безопасности», которая при грамотной наполненности позволит оптимизи
ровать налоговые платежи без негативных последствий со стороны государства.
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РОЛЬ ХОЛИСТИЧЕСКОГО МАРКЕТИНГА В ПОВЫШЕНИИ 
КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ ТОРГОВЫХ СЕТЕЙ УКРАИНЫ

Торговля является одной из важнейших сфер экономики любой страны, как по объ
емам деятельности, так и по численности занятого в ней персонала Важность этой сферы 
экономики обусловлена тем, что деятельность торговых посредников направлена на удо
влетворение потребностей каждого человека в различных товарах. Финансово- 
экономический кризис, значительный рост цен на товары вследствие обесценивания укра
инской валюты в 2014-2015 г. отрицательно повлияли на торговлю Украины (табл. 1).

Согласно информации Государственной службы статистики и исследователь
ской организации Nielsen экономика Украины постепенно восстанавливается. В 2017 
г. по сравнению с 2016 г. рост реальных доходов населения составил 19%, внутренне
го валового продукта - 2,5%, прирост развития рынка FMCG составил 11%, а индекс 
потребительского доверия сравнялся с настроениями 2013 г. [2]. Это открывает новые 
возможности для дальнейшего развития торговых посредников, заставляет последних 
вести поиск направлений усиления своей конкурентоспособности на рынке с учетом 
изменений в среде их функционирования. Значительные изменения в сфере рознич
ной торговли Украины на протяжении последних лет обусловлены ростом количества 
торговых сетей, появлением новых организационных форм торговли, расширением 
ассортимента товаров и оптимизацией уровня сервиса, изменением потребительских 
мотивов закупки товаров [3]. Сегодня конкуренцию для традиционных магазинов 
розничной торговли составляют и Интернет-магазины.
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Таблица 1 -  Динамика индексов оптового и розничного товарооборота предприятий Украи
ны за 2010-2016 г. [ 1 ] ______ ______ _______ ___ _̂__________________

Показатель | 2010 г. 12011 г. | 2012 г. i 2013 г. | 2014 г. | 2015 г. | 2016 г. | 2017 г.
В % (в фактических ценах) к предыдущему году

Оборот предприятий 
оптовой торговли

100 112,0 99,2 98,3 93,4 119,3 125,1 122,7

Оборот предприятий 
розничной торговли

100 126,4 118,1 109,3 107,6 113,0 113,9 69,4

Розничный товаро
оборот через торго
вые сети

100 124,5 115,1 106,7 107,2 109,0 114,0 105,5

В % (в сопоставимых ценах) к предыдущемустоду
Оборот предприя
тий оптовой тор
говли

100 100,7 96,9 97,4 82,1 87,8 104,9 102,8

Оборот предприя
тий розничной тор
говли

100 114,7 114,7 108,6 91,1 79,3 104,0 106,5

Розничный товаро
оборот через торго
вые сети

100 113,2 112,5 106,1 90,0 79,0 104,4 106,0

Несмотря на уменьшение количества объектов розничной торговли в послед
ние годы, крупнейшие торговые сети Украины продолжают развиваться (табл. 2).

Таблица 2 -  ТОП-10 продовольственных сетей Украины по количеству магазинов [4]
Компания Торговая сеть Количество 

магазинов, 
2016 г.

Количество 
магазинов, 

2017 г.

Количество 
открытых 

магазинов в 
2017 г.

Присутствие 
в областях 
Украины

ТОВ «АТБ- 
маркет»

АТБ 898 910 78 22

Fozzy Group Сільпо, Фора, 
Fozzy, Le 

Silpo, Thrash!, 
Favore

530 535 35 25

Volwest
Group

Наш Край, 
Наш Край 

експрес, SPAR

214 243 46 19

ТзОВ TBK 
«Львівхолод»

Рукавичка, 
Під боком

114 130 21 6

TOB «Еко» Еко маркет, 
Симпатик

114 114 1 12

TOB «Опт 
торг-15»

Делві 109 120 36 6

TOB «Укра- 
і'нськйй ри
тейл»

Бруснична,
Брусниця

101 101 4 6

TOB «ЛК- 
Транс»

ЛотОк 66 87 24 2

TOB «ПАК- 
КО-холдинг»

Вопак, Пакко 90 81 2 9

ПрАТ «Фур
шет»

Фуршет, Фур
шет-гурман

81 77 1 20
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Возрастание роли знаний и умений в экономике Украины требует от торговых 
сетей использования более результативных и эффективных методов ведения конку
рентной борьбы. Важным фактором успеха может быть привлечение всех партнеров 
предприятия, прежде всего клиентов, рост их активности, как в процессе закупки това
ров, так и в продвижении торговых сетей на рынке из-за распространения ими положи
тельной информации. Основанием реализации этого подхода является использование 
торговыми посредниками концепции холистического маркетинга, которая предусмат
ривает исследование и удовлетворение индивидуальных ожиданий клиентов 
[5, с. 58]. Эта концепция содержит четыре основные составляющие: концепцию инте
грированного маркетинга, концепцию внутреннего маркетинга, концепцию социально
ответственного маркетинга и концепцию маркетинга взаимоотношений [6, с. 49].

Внутренний маркетинг рассматривается как деятельность в пределах предприя
тия, которая направлена на формирование его благоприятной внутренней среды, рас
пространение среди руководства и персонала ценностей организации и ее маркетинго
вых целей, обучение персонала предприятия, контактирующего с клиентами, особен
ностей характеристик товаров, существующих методов и приемов их продажи для 
лучшего удовлетворения потребностей потребителей и расширение клиентской базы 
предприятия [7, с. 52]. Роль внутреннего маркетинга заключается, прежде всего, в фор
мировании благоприятной среды организации для обеспечения функционирования 
всех подсистем менеджмента (таких как кадровый, инновационный, финансовый и 
т. п.), которые определяют маркетинговую деятельность предприятия, в частности его 
комплекс маркетинга. Именно с его помощью торговые сети могут влиять на клиентов 
и привлекать их в свои магазины. Внутренний маркетинг предполагает эффективное 
управление кадрами предприятия, формирование их внутренней мотивации к улучше
нию деятельности, идентификацию с функционированием предприятия, коммуника
тивно-информационную составляющую и т. п. В его рамках значительное внимание 
должно уделяться процессам поощрения сотрудников к инициативности, творчеству, 
постоянному генерированию новых идей по совершенствованию отдельных составля
ющих комплекса маркетинга организации, повышению уровня сервиса [8, с. 115].

При реализации концепции внутреннего маркетинга торговые сети должны 
учесть, что их работники -  это потребители не только ресурсов предприятия, но и его 
товаров и услуг [9, с. 280]. Поэтому важной составляющей внутреннего маркетинга 
является формирование лояльности работников к торговой сети и такой внутренней 
среды, которые обеспечивают максимальную ориентацию на удовлетворение потреб
ностей клиентов. С целью продвижения корпоративных идей среди работников могут 
быть использованы традиционные элементы маркетинговых коммуникаций -  реклам
ные носители (издание внутреннего электронного вестника), проведение акций, 
розыгрышей, конкурсов, организация кейсового обучения работников и т. п.

Эффективная реализация торговыми сетями мероприятий внутреннего марке
тинга положительно скажется на его финансовых результатах. Анализ вторичной мар
кетинговой информации показывает, что если предприятие сумело сформировать ко
манду высокопроизводительных работников, то оно может увеличить свою прибыль на 
19% и доход на 28%. Финансовые результаты деятельности предприятий с высокой 
производительностью труда на 53% выше показателей компаний с низкой производи
тельностью труда [9, с. 281]. Высокомотивированный и высокопроизводительный пер
сонал предприятия сегодня является его самым перспективным ресурсом, потенциаль
ным источником улучшения финансовых и рыночных показателей деятельности.

Следующей составляющей холистического маркетинга является маркетинг от
ношений, основанный на установлении, развитии и сохранении долгосрочных отноше
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ний сотрудничества с клиентами сети и другими сторонами, в частности поставщиками 
[10, с. 74]. Он реализуется с использованием организации взаимного выгодного для 
обеих сторон процесса обмена соблюдение обещаний и может значительно повлиять 
на расширение клиентской базы торгового предприятия и его финансовые показатели.

Развитию маркетинга отношений торговых сетей сегодня способствуют такие 
факторы, как формирование и использование баз данных, прежде всего с применени
ем ими программ лояльности; налаживание интерактивного диалога с клиентами с 
применением e-mail и мобильных телефонов, социальных сетей, персонализация 
предложений для клиентов. Использование концепции маркетинга отношений пред
полагает и необходимость постоянного повышения уровня обслуживания клиентов в 
магазинах торговой сети с учетом их требований относительно свободного выбора 
необходимых товаров, времени их закупки, чистоты торговых помещений и возмож
ности там легко передвигаться, возможности получить квалифицированную консуль
тацию продавца относительно необходимых товаров и услуг, отсутствия очередей на 
кассах. При этом торговые посредники должны постоянно анализировать культуру 
обслуживания покупателей, которая определяется рядом показателей, определяющих 
уровень сервиса и эстетического оформления магазинов. Наиболее обобщенно куль
туру обслуживания торгового посредника характеризуют такие показатели, как [11]: 
устойчивость товарного ассортимента; использование современных методов продажи 
товаров; предоставление дополнительных услуг; затраты времени клиентов на закуп
ку товаров; соблюдение установленного режима работы; интенсивность внутримага
зинных маркетинговых коммуникаций; уровень квалификации работников; эстетиче
ский вид работников магазинов и прилавков; уровень этической культуры продавцов 
магазина; эстетическое и санитарное состояние помещений магазина; соблюдение 
существующих правил продажи товаров.

Важную роль в современных условиях играет экологичность товаров, что для 
торговых предприятий означает необходимость реализации органической продукции, 
организации сбора использованной упаковки товаров и одновременно актуализирует 
необходимость использования ими концепции социально-ответственного маркетинга. 
Его целью является гармонизация интересов трех групп-потребителей, предприятий и 
общества в целом [12, с. 40], содействие в решении существующих социальных и 
этических проблем.

Последней составляющей холистического маркетинга на современном этапе 
его развития является концепция интегрированного маркетинга. Она предусматривает 
продвижение товаров на рынке и базируется на прогнозировании будущих потребно
стей и предпочтений потребителей, изменений в их структуре и адаптации товаров к 
этим изменчивым запросам при одновременном учете индивидуальных запросов раз
личных сегментов рынка в региональном аспекте [10, с. 74]. Концепция интегриро
ванного маркетинга торговых сетей базируется на использовании двух основных 
принципов [13, с. 91]:
• для продвижения и предоставления потребителям ценности им целесообразно ис

пользовать различные маркетинговые мероприятия;
• проведение всех маркетинговых мероприятий должно быть скоординированным 

для максимизации общего эффекта от их реализации. Поэтому торговые сети 
должны обеспечить существование интегрированных систем управления спросом, 
управления различными ресурсами и сформированными партнерскими сетями.

Развитие НТП определило усиление роли инструментов маркетинговых комму
никаций с использованием Интернета в деятельности торговых посредников. Их пре

74



имуществами являются более низкие расходы, по сравнению с традиционными сред
ствами продвижения, высокая скорость распространения информации, максимальный 
охват целевой аудитории, имеется возможность оперативного управления продвижени
ем товаров на рынке, возможность обратной связи и налаживание интерактивного диа
лога с целевыми аудиториями с индивидуализацией предложений для них [14].

Анализ маркетинговой практики предприятий в 2016 г. показывает, что значи
тельная часть расходов на продвижение товаров предприятий приходится на контент- 
рекламу и социально-медийный маркетинг (SMM), лидерами среди соцсетей и блогов 
является Facebook, Twitter, Pnnterest, Facebook-Video, Snapchat, Меёишп, Quora, Уипе. 
Поэтому торговым сетям целесообразно как создавать собственные Интернет- 
магазины, отслеживая эффективность их функционирования [15], так и постоянно об
новлять информацию на собственном сайте в Интернете, увеличивать активность в со
циальных сетях.
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ПРОБЛЕМЫ И ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ МАРКЕТИНГА СЕЛЬСКИХ  
ТЕРРИТОРИЙ УКРАИНЫ

Проблематика экономического развития регионов в течение длительного перио
да времени находится в центре внимания отечественных и зарубежных исследователей.

В Украине региональные исследования получили импульс для развития после 
получения государством своей независимости, а наиболее известными отечественны
ми учеными, которые внесли весомый вклад в становление региональной экономиче
ской науки, были М. Нижний, П. Беленький, Е. Бойко, С. Злупко, Я. Побурко и другие 
исследователи.

Со временем научные школы отечественной регионалистики охватили широ
кий круг проблем, связанных с развитием экономики регионов, включив в сферу соб
ственных исследований такие направления, как: функционирование специальных 
экономических зон и территорий приоритетного развития; размещение производи
тельных сил и специфика социально-демографических процессов в территориальном 
разрезе; региональные финансы и инвестиционно-финансовая деятельность; развитие 
местного самоуправления; трансграничное и межрегиональное сотрудничество; реги
ональные кластеры и инновационное развитие промышленности регионов; развитие 
сельских территорий и тому подобное.

Учитывая экономическую специфику развития украинской экономики в тече
ние всего периода ее независимости, а также принимая во внимание тот богатый ин
ституциональный опыт и технологические навыки, которые были сформированы в 
течение предыдущих десятилетий (и даже столетий), включая определение места
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нашего государства в международном разделении труда, естественно важное место в 
научных исследованиях украинских ученых-регионалистов отводится проблемам раз
вития сельских территорий.

Так, Е. Бойко отмечает, что сельские территории отмечаются многофункцио
нальностью и относятся к сложным открытым системам, которые непосредственно 
связаны с особенностями развития экономики в целом на соответствующих этапах, а 
также с интересами и запросами населения каждой такой территории. В них пересе
каются интересы различных звеньев и компонентов этой системы, видов экономиче
ской деятельности, подчиняясь закономерностям спроса и предложения. При этом 
развитие сельских территорий как объективный процесс не окончательно определен и 
имеет тенденцию к постоянным изменениям, обусловленным влиянием ценностей, 
институтов и политики [1, с. 7].

По мнению А. Павлова, сельские территории являются сложными структурным 
строением и функциями социально-пространственными образованиями, которые в 
своей совокупности представляют одну из двух территориальных подсистем обще
ства. Им присущи определенные пространственные параметры, сущностные признаки 
и характеристики, определяющие их системные свойства, по которым они отличают
ся от городов. По размеру, масштабу, величине эти социально-пространственные об
разования делятся на соответствующие уровни. По тем или иным критериям они 
классифицируются на определенные типы и разновидности. Каждая отдельно взятая 
сельская территория имеет свои особенности, которые отличают ее не только от го
родов, но и от сельских территорий того же уровня [2, с. 16].

И. Гончаренко определяет сельскую территорию как целостную систему со 
своей структурой, функциями, связями с внешней средой, историей, культурой, усло
виями жизни населения. При этом она указывает на большое количество взаимосвя
занных подсистем различных типов с локальными целями и многогранностью управ
ления как характерные признаки сельской территории [3, с. 204]

И. Сторонянская и А. Пелехатый акцентируют внимание на том. что сельская 
территория может рассматриваться как интегрированная система, связывающая в 
единое целое территориальную общину с пространством, в рамках которого прожи
вают и осуществляют свою жизнедеятельность члены этой общины, учитывая их воз
можности, права, обязанности и свободы [4, с. 20].

X. Притула указывает на биосоциальный характер сельских территорий как си
стемных образований, состоящих из различных подсистем и выполняющих соответ
ствующие функции в русле синергетической парадигмы. По ее мнению, сельские тер
риториальные образования имеют двойную естественную сущность: с одной стороны, 
они непосредственно взаимодействуют с природной средой, менее урбанизированной 
по сравнению с городскими поселениями, а с другой -  результаты их хозяйственной 
деятельности во многом определяются зависимостью от природно-климатических 
условий, природных ресурсов, в частности от качества земли как главного средства 
производства, а также прерывистым циклом, сезонным характером труда и замедлен
ным оборотом капитала [5, с. 9].

С точки зрения И. Прокопова, исследования проблем развития сельских терри
торий приобретает все большее распространение, в связи с необходимостью решения 
проблемы диспропорций, возникающих между интересами представителей аграрного 
бизнеса (и других видов предпринимательской деятельности на селе), с одной сторо
ны, и потребностями жителей сельских территорий (в более широком контексте -  ин
тересами сельских территориальных общин), с другой. Ведь такая ситуация в страте
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гической перспективе включает в себя большой разрушительный потенциал, связан
ный с нарастанием угроз не только эффективному функционированию агропродо- 
вольственного сектора экономики, но и всему обществу, что обусловлено высокой 
степенью вероятности дальнейшего ослабления продовольственной безопасности 
государства [6, с. 141].

В. Борщевский аргументирует актуальность исследования современных про
блем функционирования экономики сельских территорий Украины и необходимость 
совершенствования научно-методического обеспечения их развития наличием ряда 
острых вызовов, стоящих перед сельскими территориями в последнее время. Прежде 
всего эти проблемы обусловлены разрушением социальной и коммунальной инфра
структуры села, ухудшением качества его человеческого капитала, наращиванием со
циально-демографических диспропорций, недостаточно эффективным использовани
ем имеющихся природных ресурсов, ухудшением экологических условий хозяйство
вания и т. д. [7, с. 89].

Исходя из того, что региональная экономика является наукой о размещении 
производительных сил, изучающей территориальную организацию производства, ее 
структуру, общие закономерности расположения производительных сил, их конку
рентное проявление в отраслевом и территориальном аспектах, на региональном и 
межрегиональном уровнях, при этом ориентируясь на повышение экономической эф
фективности производства, а также на обеспечение потребителя качественными про
дуктами и товарами. Маркетинг сельских территорий выступает важным инструмен
том выполнения тех задач, которые стоят перед экономикой любого региона. Прежде 
всего, это касается формирования современного имиджа тех регионов, где преоблада
ет сельская экономика, разработки качественных инвестиционных предложений, 
направленных на привлечение финансовых ресурсов мощных отечественных и зару
бежных компаний в модернизацию инфраструктуры сельских территорий, рекламно
пропагандистской деятельности на внутреннем и внешнем рынках и тому подобное.

В то же время следует отметить, что маркетинг сельских территорий в эконо
мическом развитии регионов, обусловливает актуальность разработки теоретико
методических основ его функционирования. Подавляющее большинство украинских 
ученых, как правило, не выделяют категорию «маркетинг сельских территорий» в 
своих научных трудах. Большинство исследователей акцентируют внимание преиму
щественно на частных аспектах маркетинга сельских территорий, в контексте реше
ния актуальных проблем сельской экономики: информационно-аналитическом обес
печении органов местного самоуправления сельских территориальных общин, про
движении товаров и услуг, которые продуцируются в пределах сельских территорий, 
на внутренний и внешний рынки, совершенствование товарной и ценовой политики 
на ресурсы и услуги в пределах сельской местности, модернизацию транспортно
логистической и маркетинговой инфраструктуры, улучшение инвестиционного кли
мата сельских территорий и тому подобное.

Адаптируя категориальный аппарат регионального маркетинга к экономиче
ской проблематике развития сельских территорий, можно согласиться с научной по
зицией, которую представляет А. Зайченко, а именно -  по аналогии с маркетингом 
товаров, ориентированным на создание и реализацию продуктов, способных удовле
творять потребности потребителей, маркетинг сельских территорий можно тракто
вать как «продажу» этих территорий инвесторам, однако со значительно большей 
сложностью самого «продукта».
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По мнению А. Павлова, кроме потенциальных возможностей сельских терри
торий, представленных их интегральным потенциалом, следует также рассматривать 
в качестве объекта маркетинга товары и услуги, которые производятся в пределах 
сельских территорий, включая товары и услуги, которые являются незаменимыми и 
имеют значительную общественную ценность. К тому же сельские территории как 
маркетинговый объект предстают не только как реальный географический простран
ство, наполненное материальными объектами и человеческими существами, а также 
как ментальное пространство [8, с. 43].

И. Гончаренко рассматривает маркетинг сельских территорий как составляю
щую интегрированной системы информационно-коммуникационного развития сель
ской экономики, в которую она включает: информационные системы органов госу
дарственной власти и местного самоуправления, инфраструктуру доступа к информа
ции, информационно-консультационные службы, дистанционные системы обучения и 
информационные системы мониторинга [10, с. 139].

Т. Мороз делает упор на «брэндинговой» функции маркетинга сельских терри
торий, указывая, что эффективное применение маркетинговых инструментов обеспе
чивает формирование благоприятного имиджа села, как для самого собственно сель
ского населения, так и для внешних инвесторов [10, с. 15].

В общем, маркетинг сельских территорий, оставаясь до сих пор довольно мало 
изученной сферой в научных грудах, может тем не менее опираться в своем развитии 
на весомые достижения, существующие в плоскости коммерческого маркетинга и ре
гионального маркетинга в целом. Учитывая имеющиеся наработки, можно обозна
чить приоритетные блоки маркетинга сельских территорий.

Во-первых, это система маркетинговых исследований, которые, с одной сторо
ны, должны проявлять потенциал реализации ключевых продуктов и услуг сельской 
территории в пределах государства, а также на соседних рынках приграничных реги
онов и государств.

Во-вторых, важным направлением маркетинговых исследований является фор
мирование стратегических зон наращивания спроса на определенные товары и услу
ги, которые сельская территория может производить в долгосрочной перспективе с 
учетом имеющихся здесь ресурсов.

Второй важной составляющей комплекса маркетинга сельских территорий яв
ляется продвижение товаров и услуг, сельская территория, а точнее ее экономика, мо
гут генерировать в общенациональном и международном масштабах. В этом смысле 
первым шагом должно стать выявление конкурентных преимуществ определенной 
сельской территории на основе оценки имеющихся в ней ресурсов и потенциала их 
реализации в кратко-, средне- и долгосрочной перспективе.

В соответствии с такой оценкой региональный маркетинг сельской территории 
может разрабатывать планы реализации или коммерциализации соответствующих то
варов и услуг в рамках локальных, региональных, общегосударственного и междуна
родного рынков. При этом каждая услуга или товар могут быть ориентированы как на 
региональный рынок сбыта, так и на соответствующий ценовой, продуктовый и дру
гие сегменты общегосударственного и международного рынков. Основными канала
ми продвижения продукции и имиджа сельской территории в этом контексте можно 
признать информационные сети, прежде всего Интернет, через которые могут попу
ляризироваться и рекламироваться соответствующие товары и услуги; во-вторых, за
рубежные представительства Украины за рубежом и иностранных государств в Укра
ине, с которыми может быть налажено сотрудничество с целью реализации соответ
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ствующих секторальных или отраслевых программ и проектов, в том числе в контек
сте привлечения инвестиций и сбыта товаров и услуг сельской территории за грани
цу; в-третьих, налаживание сотрудничества с органами государственной власти для 
активизации и усиления конкурентоспособности сельских территорий на региональ
ном и общегосударственном уровнях, включая привлечение инвестиционных ресур
сов из других регионов и реализацию товаров и услуг на соответствующие рынки 
этих регионов.

Еще одной важной составляющей маркетинга сельских территорий выступает 
так называемая товарная политика или структурирования тех товаров и услуг, кото
рые имеют первоочередное, второочередное и т. д. значение с точки зрения наполне
ния местного бюджета, а также обеспечение рабочих мест и качества жизни сельского 
населения.

И наконец, последним элементом комплекса маркетинга сельской местности 
должно быть формирование ценовой политики на товары и услуги, в том числе цено
вой политики, связанной с реализацией в пределах соответствующей сельской терри
тории инвестиционных проектов. Ведь каждая инвестиция, которая реализуется на 
сельской территории, включая часть человеческих, природных и других ресурсов, не 
может эффективно использоваться для выработки других видов товаров и услуг. Та
ким образом, очень важно выявить цену замещения инвестиции в контексте реализа
ции интересов и потенциала сельской территории. То есть ценовая политика в марке
тинге сельских территорий приобретает особое и весьма важное значение.

Особенно остро большинство из перечисленных проблем проявляется в усло
виях децентрализации власти и проведения административно-территориальной ре
формы. Ведь приближение Украины к ЕС и внедрение европейских стандартов мест
ного самоуправления усиливает требования к органам власти сельских территориаль
ных общин по внедрению современных управленческих инструментов в практику ре
гионального маркетинга.

Например, большинство сельских территориальных общин, которые уже про
шли этап укрупнения, столкнулись с проблемой адаптации маркетинговых рычагов 
продвижения своих интересов на региональном, государственном и международном 
уровнях. Это существенно осложнило процесс повышения эффективности использо
вания ими маркетинговых инструментов управления, а также ограничило институци
ональную базу маркетинга сельских территорий в условиях административно- 
территориальной реформы и европейской интеграции Украины.

Проектируя изложенные аспекты развития маркетинга сельских территорий на 
проблематику повышения экономической эффективности региона (эффективности 
использования имеющихся в регионе людских и природных ресурсов), целесообраз
но, прежде всего, выделить ключевые направления маркетингового влияния на разви
тие сельской экономики, а уже потом отобразить взаимосвязь между эффективностью 
функционирования экономики сельских территорий и повышением конкурентоспо
собности региона в целом.

Каждая из четырех основных составляющих маркетинга сельских территорий 
обеспечивает соответствующий аспект развития сельской экономики, которая, в свою 
очередь, функционируя более эффективно, выступает важным звеном повышения 
конкурентоспособности всего региона в процессе утверждения его роли во внутриго
сударственном и международном разделении труда.

Так, хорошо отлаженная система маркетинговых исследований позволяет орга
нам местного самоуправления сельских территориальных общин получить качествен

80



ную информацию о сегментации рынков потенциальных потребителей услуг соответ
ствующей сельской территории, а также о приоритетных направлениях привлечения 
инвестиционных ресурсов в ее развитие. На этой основе каждая сельская территория 
способна провести надлежащее позиционирование своих конкурентных преимуществ и 
осуществить определение своего места в региональном, общегосударственном и меж
дународном разделении труда. Таким образом, производства и услути, которые локали
зуются в пределах сельской территории, но имеют относительно высокие транзакцион
ные издержки, вытесняются на периферию экономической активности, уступая место 
тем видам хозяйственной деятельности, которые обеспечивают наивысшую эффектив
ность в процессе преобразования имеющихся природных и материальных ресурсов 
сельской местности в товары и услуги. В результате происходит общее снижение тран
закционных издержек во всей экономике региона, а затем наблюдается повышение эф
фективности ее функционирования и роста конкурентоспособности.

Указанный рост эффективности и конкурентоспособности региона не в послед
нюю очередь происходит также благодаря правильному применению рекламно
пропагандистской деятельности в системе маркетинга сельских территорий. Ведь 
проведение рекламно-коммуникационных мероприятий, направленных на продвиже
ние интересов сельских территорий в среде потенциальных потребителей их услуг и 
инвесторов, способны существенно увеличить спрос на ресурсы, товары и услуги 
этих территорий, как на основе правильно поставленного брэндинга, так и благодаря 
эффективной работе маркетинговых коммуникационных каналов. Вслед за этим про
исходит увеличение предпринимательской активности в пределах сельских террито
рий, что влечет за собой рост поступлений как в местные бюджеты локального уров
ня, так и в бюджеты района и области. В дальнейшем это обеспечивает увеличение 
финансовых расходов на содержание ключевых объектов транспортной и инженерной 
инфраструктуры в рамках целого региона, в частности на ремонт, реконструкцию и 
строительство дорог. Это способствует улучшению инвестиционного климата в пре
делах всего региона и росту его конкурентоспособности в общегосударственном и 
трансграничном измерениях.

Таким образом, маркетинг сельских территорий не только оказывает суще
ственное влияние на их собственное экономическое развитие, но и одновременно 
стимулирует повышение эффективности функционирования целого ряда институтов, 
обеспечивающих повышение конкурентоспособности регионов в условиях усиления 
глобальной конкуренции за человеческие и природные ресурсы.
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УПРАВЛЕНИЕ СТРУКТУРОЙ КАПИТАЛА 
НА СТРОИТЕЛЬНОМ ПРЕДПРИЯТИИ

Главной целью современного этапа экономических преобразований, проводи
мых в строительстве, является создание благоприятных условий для эффективной де
ятельности строительных предприятий. В условиях рыночных отношений все внима
ние экономической деятельности нацелено на предприятие. Именно на этом уровне 
создается нужная обществу продукция, а так же оказываются необходимые услуги. 
Здесь решаются вопросы наиболее экономного расходования ресурсов, применения 
высокопроизводительной техники, технологии. На предприятии добиваются сниже
ния до минимума издержек производства и реализации продукции, осуществляется 
эффективное управление.

Для того, чтобы строительное предприятие приносило прибыль в условиях ры
ночной экономики, необходимо наиболее грамотно и компетентно определить требо
вания рынка, создать и организовать производство продукции, которое будет пользо
ваться спросом, обеспечить управление структурой капитала на предприятии.

Проведен факторный анализ, данные для которого приведены в таблице 1. Для 
того чтобы рассмотреть и увидеть степень изменения показателя прибыли за счет 
каждого фактора, который воздействует на него, проведен анализ методом цепных 
подстановок [i].

Таким образом, было изучено влияние на прибыль каждого фактора отдельно, 
исключая влияние других. В таблице 2 расписаны все результаты, полученные после 
этого.
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Таблица 1 -  Исходные данные для факторного анализа прибыли от продаж ОАО «Строи- 
тельный трест №8» за 2015-2017 гг_______________________________________________

Показатели 2015 г. 2016 г. 2017 г.
Абсолютное 

изменение (+, -) 
2017 г. к 2015г

1 2 3 4 5
1. Объем СМР, тыс. руб. 1159153 915367 613262 -545891

2. Средняя цена за единицу реа
лизованной продукции, руб. 5751 7500 8350 2599

3. Выручка предприятия, тыс. 
Луб. 815770,14 661117,7 586895 -228875,14

4. Себестоимость проданных то
варов, тыс. руб. 794458 684266,68 564780,1922 -229677,81

4.1 затраты на обеспечение ос
новной деятельности, тыс. руб. 42647 53637 97146 54499

4.2 фонд оплаты труда, тыс. руб. 56209,4 87765,3 98320,6 42111,2
4.3 отчисления в социальные 
фонды, тыс руб. 6306 8429 12835 6529

4.4 амортизация, тыс. руб. 4268 6327 8430 4162
4.5 прочие затраты, тыс. руб. 3194 5315 7273 4079
5. Расходы на реализацию, тыс. 
руб. 78224 85327 89530,4 11306,40

6. Прибыль от реализации, тыс.
руб-

-367686,67 -86238,59 -139812 227874,67

Источник: собственная разработка на материалах предприятия. Информация взята из 
отчета финансово-хозяйственной деятельности ОАО «Строительный трест № 8» за 
2015-2017 гг.

Таблица 2 -  Изменение прибыли от продажи ОАО «Сзроительный трест № 8» за счет изме- 
нения факторов, тыс руб._______ ___ _________ _________________________________

Наименование показателя Расчет Изменение
(+»-)

1 2 3
1. Общее изменение прибыли -228875,46-(229677,81)-

227874,38 -10504,05

2. Изменение прибыли за счет изме
нения выручки

(586894,68 - 794458 - 78224) - (- 
367686,67) 81899,35

3. Изменение прибыли за счет изме
нения себестоимости

(586894,68 - 564780,19 - 78224) - 
(586894,68 - 794458 - 78224) 229677,81

4. Изменение прибыли за счет изме
нения расходов на реализацию

(586894,68 - 564780,19 - 89530,4) - 
(586894,68 - 564780,19 - 78224) -11306,40

Как видно из таблицы 2, каждый фактор тем или иным образом все же повлиял 
напрямую на изменение конечного результата прибыли. Если за счет изменений вы
ручки и себестоимости прибыль в итоге увеличилась, то за счет изменения расходов 
на реализацию прибыль пошла вниз.

Сама оценка качества прибыли предоставляет шанс финансовым менеджерам 
осуществить сравнительный анализ деятельности предприятия с учетом факторов 
формирования прибыли, принимать обоснованные управленческие решения, исполь
зовать результаты анализа качества прибыли в прогнозировании результатов.
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Влияние цен, финансовых итогов, материального объема продукции, а также ее 
структуры ассортимента находят с помощью коэффициентов валовой прибыли, кото
рые характеризуют уровень доходности финансово-хозяйственной деятельности 
предприятия при сравнении объема продажи и себестоимости. Также он показывает 
развитие объема продаж и себестоимости, анализирует и дает характеристику воз
можностям предприятия покрыть те или иные расходы и воздействует на величину 
чистой прибыли.

Сам показатель валовой прибыли -  это расчетный показатель, и его можно 
найти путем вычитания от выручки от продажи себестоимости проданных товаров, 
работ, услуг, продукции.

Расчет коэффициента валовой прибыли можно представить в виде следующей 
формулы:

Квп = (ВП -  Срп) / ВП, (1)
где Квп -  коэффициент валовой прибыли;

ВП -  выручка от продажи продукции;
Срп -  себестоимость реализованной продукции (товаров, работ, услуг).

От метода, с помощью которого будет определена себестоимость проданной 
продукции, структуры ее ассортимента и ценовой политики, зависит величина коэф
фициента валовой прибыли. Именно в результате этого его оценка зависит от уровня 
доступа информации обо всех видах политики организации.

В таблице 3 рассчитаны коэффициенты валовой прибыли ОАО «Строительный 
трест № 8» [2].

Таблица 3 -  Динамика коэффициентов валовой прибыли ОАО «Строительный трест № 8» за 
2015-2017 гг.

Показатели 2015 г. 2016 г. 2017 г.

Относительное 
изменение, %

2016 к 
2015 гг.

2017 к 
2016гг.

1 2 3 4 5 6
1. Выручка от продажи това
ров, продукции, работ, услуг, 
тыс. руб.

815770,14 661117,7 586895 81,04 88,77

2. Себестоимость проданных 
товаров, продукции, работ, 
услуг, тыс. руб.

794458 684266,68 564780,19 86,13 82,54

3. Валовая прибыль, тыс. руб. 21312,14 -23148,98 22114,49 -192,07 195,53
4. Коэффициент валовой при
были 2,61 -3,50 3,77 -174,61 207,61

Валовая прибыль ОАО «Строительный трест № 8» снизилась на 92,07% за 2016 
г., а в 2017 г. она увеличилась по сравнению с предыдущем годом на 95,53%. У коэф
фициента валовой прибыли та же динамика: в 2016 году он снизился на 74,61%, а в 
2017 году увеличился аж на 107,61%. Себестоимость проданных товаров с каждым 
годом становится все меньше, от чего и выручка от продажи с похожей скоростью 
падает вниз. Снижение себестоимости и выручки находится в пределах 80-90% в 
сравнении с предыдущими годами. Наглядно упадок выручки и себестоимости от 
продажи в период с 2015 по 2017 года можно увидеть на графиках, указных ниже.
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Рисунок 1 -  Выручка от продаж

Далее проанализируем и дадим оценку влияния факторов коэффициента вало
вой прибыли и объема продаж на убыток валовой прибыли путем применения мето
дов экономико-математического моделирования и факторного анализа.

Себестоимость проданных товаров
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Рисунок 2 -  Себестоимость проданных товаров

АВП за счет изменения В = (В1 - ВО) х ВПО/ВО, где ВП -  валовая прибыль; Д 
ВП за счет изменения Квп = (ВП1/В1 - ВПО - ВО) х В1, где Квп -  коэффициент вало
вой прибыли, а В -  объем продаж.

Расчет влияния факторов на формирование валовой прибыли ОАО «Строи
тельный трест № 8» приведен в таблице 4.

Таблица 4 -  Расчет влияния факторов на показатель валовой прибыли ОАО «Строительный 
трест № 8»_____________________________________ ______________ ______________

Показатели 2016г. 2017г.
1 2 3

1. Объем продаж (В), тыс. руб. 661117,7005 586894,6795
2. Валовая прибыль (ВП), тыс. руб. -23148,97489 22114,48726
3. Коэффициент валовой прибыли (Квп) -3,50 3,77
4. Изменение валовой прибыли за счет Квп, тыс. руб. 160762,17
5. Изменение валовой прибыли за счет В, тыс. руб. -16414,04
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Обращают на себя внимание коэффициенты валовой прибыли: -3,5 в 2016 году 
и 3,77 в 2017 году. Повышение коэффициента валовой прибыли привело к увеличе
нию валовой прибыли ОАО «Строительный трест № 8» на 160762,17 тыс. руб., при 
этом упадок объема продаж в абсолютном выражении обусловило уменьшение вало
вой прибыли на 16414,04 тыс. руб.

Маржинальный подход к анализу финансовых итогов и структуры затрат предла
гает разграничивать переменные и постоянные затраты для обеспечения финансово
хозяйственной деятельности и продажи продукции. Признанные коммерческие и управ
ленческие расходы как расходы периода рассматриваются как условно-постоянные рас
ходы. К постоянным расходам можно добавить амортизацию основных средств и дру
гие расходы. Изменение себестоимости и валовой прибыли на сумму амортизации и 
других расходов дает возможность приблизить последний показатель к величине мар
жинального дохода (как разнице между выручкой и переменными затратами).

Это позволяет дать оценку изменениям таких показателей, как критический 
объем продаж, операционный рычаг, запас финансовой прочности и подвести итоги о 
рисках хозяйственной деятельности, связанных с нерациональной структурой затрат 
и последствиями вероятного снижения объема продаж. В таблице 5 показана рассчи
танная структура маржинального дохода ОАО «Строительный трест № 8»[3].

Таблица 5 -  Расчет структуры маржинального дохода ОАО «Строительный трест № 8», тыс, руб.
Показатели 2015 год 2016 год 2017 год

1 2 3 4
1. Выручка от продажи товаров, продук
ции, работ, услуг 815770,1377 661117,7005 586894,6795
2. Затраты на обеспечение финансово - хо
зяйственной деятельности и реализацию 
товаров, продукции, работ, услуг

794458,00 684266,68 564780,19

2.1 Постоянные: 71496,2 52110,51 60989,4
амортизация основных средств 4268 6327 8430
прочие 67228,2 45783,51 52559,4
коммерческие расходы 0 0 0
2.2 Переменные: 660352,5 638075 589113,6
материальные затраты 514228,3 500412,4 435455,1
затраты на оплату труда 83566 87448,1 72211,5
прочие 62358,2 50014,5 81247
3. Маржинальный доход 155417,64 23042,70 -2218,92
3.1 Прибыль (убыток) -367686,67 -86238,59 -139812,28
4.1 Удельный вес прибыли в маржиналь -236,58 -374,26 6300,91ном доходе

Как видно из таблицы 5, изменение постоянных и переменных затрат происхо
дит по причине развития основных фондов предприятия, а также из-за влияния ин
фляционного роста цен на сырье и материалы и затраты на эксплуатацию строитель
ных помещений. Расходы на оплату труда и отчисления на социальные нужды явля
ются прямо зависимыми от инфляционного фактора.

Так как наибольшую долю в структуре себестоимости занимают материальные 
запасы, то необходимо внедрение системы управления материальные запасами, что 
позволит в ближайшее время снизить эту часть расходов в себестоимости реализуе
мой продукции.
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ОПТИМИЗАЦИЯ СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ ЗАПАСАМИ 
НА СТРОИТЕЛЬНОМ ПРЕДПРИЯТИИ

На строительном предприятии удельный вес кредиторской задолженности в струк
туре финансирования оборотных активов остается высоким (при норме 20-25%), поэтому 
дальнейшее увеличение кредиторской задолженности с целью снижения финансового 
цикла может привести к неплатежеспособности предприятия. В этих условиях для сокра
щения финансового цикла необходимо рациональное управление оборотными активами, в 
частности снижение запасов и повышение инкассации дебиторской задолженности.

В современных условиях оптимальным для предприятия является переход от кон
сервативной к умеренной политике формирования оборотных активов, которая характе
ризуется средним уровнем риска и рентабельности. Это позволит предприятию повысить 
эффективность использования оборотных активов, следовательно, и рентабельность.

Для оптимизации размера запасов целесообразно использовать метод разработ
ки научно обоснованных нормативов запасов (нормирование), основанный на плани
ровании и анализе деятельности прошлых лет.

Для того, чтобы снизить общие затраты (на хранение, размещение и связанные 
с нехваткой запасов для осуществления эффективной финансово-хозяйственной дея
тельности) на обеспечение запасами, рекомендуется использовать логистические си
стемы управления запасами вместе с моделью экономически обоснованного размера, 
заказа (модель EOQ) и системой «АВС», согласно которой запасы необходимо разде
лить на три группы «А, В и С» в зависимости от их стоимости и степени важности 
для финансово-хозяйственной деятельности строительного предприятия. На основа
нии изучения преимуществ и недостатков логистических систем управления запасами 
рекомендуется следующая схема оптимизации запасов на строительном предприятии.

Таблица 1 -  Схема оптимизации запасов
Группа
запасов Приоритет Разработка норма

тивов Система управления запасами

1 2 3 4

Группа
«А» Максимальный Используется

Система с установленной периодич
ностью пополнения запасов до по

стоянного уровня
Группа

«В» Средний Используется Система с фиксированным интерва
лом времени между заказами

Группа
«С» Низкий Не целесообразно Контролировать раз в месяц, квартал
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Наибольшее внимание необходимо уделить запасам группам «А» и «В», для 
которых целесообразно разрабатывать научнообоснованные нормативы.

Для запасов группы «В» рекомендуется использовать систему с постоянным 
интервалом времени между заказами. Смысл этой системы заключается в том, что за
казы производятся в равные промежутки времени в определенном периоде.

Для группы «А» рекомендуется использовать систему с установленной перио
дичностью пополнения запасов до постоянного уровня. Отличие данной системы от 
предыдущей в том, что заказы осуществляются не только с установленной периодич
ностью, но и при достижении ими страхового уровня, поэтому данная система позво
ляет не только избежать завышения запасов, но и их дефицит в случае достижения 
ими порогового уровня. Данная система эффективна при значительных колебаниях в 
поставке и потреблении запасов.

Таблица 2 -  Факторы, влияющие на создание сезонных запасов
Первичная обработка сырья и мате

риалов
Вторичная обработка сырья и материалов

1 2
Внешние факторы:

Стоимость отвлечения средств в запа
сы (% по краткосрочным кредитам) 

Изменение цен на готовую продукцию

Стоимость отвлечения средств в запасы (равна% 
по краткосрочным кредитам) 

Изменение цен на сырье и материалы
Внутренние факторы: 

Стоимость хранения единицы готовой 
продукции

Стоимость хранения единицы сырья и материалов 
Объем потребления сырья и материалов

В связи с этим в таблице 3 показаны предложения по совершенствованию ме
тодики оценки кредитоспособности заказчиков и условий предоставления кредита на 
основе анализа ряда факторов и оценки их по четырехбалльной шкале.

Таблица 3 -  Методика оценки кредитоспособности заказчиков и условий предоставления кредита
№ Факторы Баллы

По 1 баллу По 2 балла По 3 балла По 4балла
1 Срок работы с кли

ентом
До полуго

ла
От полугода 

до года
От 1 до 3 

лет
Более 3 лет

2
Доля объема услуг в 
общем объеме про

даж компании

До 5% От 5 до 10% От 10 до 
20%

Более 20%

3 Объем просрочен
ной задолженности

Более 20% От 10 до 
20%

От 5 до 
10%

До 5%

Итоговый балл (произведение проставленных баллов для каждого фактора)
Значение итогового 

балла Группы заказчиков Условия предоставления кредита

От 28 до 64 баллов Максимально 
надежные заказчики

Максимальный срок и в полном 
объеме на уровне кредитного ли

мита

От 13 до 27 баллов Высоконадежные
заказчики

Ограниченный срок и размер в 
зависимости от степени риска 

невозврата долга

От 5 до 12 баллов Средненадежные
заказчики

Ограниченный срок и размер в 
зависимости от степени риска 

невозврата долга
До 4 баллов Ненадежные заказ

чики
Минимальный срок и размер кре

дита
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Для полного восприятия информации и четкой картинки приведем пример: кре
дитоспособность клиента со сроком работы 2 года (3 балла), долей объема продаж в 
общем объеме продаж компании 10% (3 балла) и объемом просроченной задолженно
сти 17% (2 балла) рассчитывается как произведение проставленных баллов (ЗхЗх2=18 
баллов). На основе итогового балла контрагенту присваивается статус высоконадежно
го клиента, в соответствии с которым ему предоставляется кредит на ограниченный 
срок и в ограниченном размере, исходя от степени риска невозврата долга.

Обобщение современной практики по управлению дебиторской задолженно
стью позволило выявить целесообразную схему взаимодействия между подразделе
ниями предприятия.

Исследование распространенных моделей управления денежными средствами 
Баумоля и Миллера-Орра выявил их общий недостаток -  это отсутствие расчетов па
раметра страхового запаса денежных средств, ориентируясь на который предприятия 
смогут поддерживать необходимый уровень платежеспособности [1].

В связи с этим можно предложить расчет размера страхового запаса денежных 
средств исходя из ожидаемого однодневного расходования денежных средств, умно
женный на период (Д), необходимый для конвертации ценных бумаг в денежные 
средства:

Н = Д х (КСО / ПОКСО), 
где Н -  страховой размер денежных средств;

КСО -  краткосрочные обязательства;
ПОКСО -  период оборота краткосрочных обязательств.

С целью недопущения «кассового разрыва» на предприятии предлагается со
ставлять бюджеты движения денежных средств с разбивкой на месяц, квартал, полу
годие и год, суть которых заключается в разнесении крупных расходов и доходов 
равномерно на весь период.

Управление структурой капитала на предприятии предлагается проводить по 
следующим этапам:

1. Определение средневзвешенной стоимости капитала предприятия.
2. Расчет эффекта финансового левериджа.
3. Определение допустимого уровня финансового риска.
4. Определение схемы финансирования (полное самофинансирование, смешанное 

финансирование).
5. Минимизация средневзвешенной стоимости капитала и поддержание ее опти

мальной структуры в процессе деятельности предприятия.
Таким образом, обоснован расчет нормального размера кредиторской задол

женности, ориентируясь на который предприятие сможет поддерживать рекомендо
ванный уровень платежеспособности и финансовой устойчивости, а также выявлять 
резервы «безопасного» увеличения кредиторской задолженности.

Платежеспособность и финансовая устойчивость предприятия возможна при зна
чении коэффициентов абсолютной ликвидности - от 0,2 до 0,25, текущей ликвидности - 
от 1 до 2 и обеспеченности текущей деятельности собственными оборотными средства
ми - от 0,1 до 0,5. Пределы значений коэффициентов определены на основе нормативных 
документов и практики применения коэффициентов, как в России, так и за рубежом.

Реальная величина значения коэффициента определяется с учетом финансового 
состояния предприятия и его текущих целей и задач. Для предприятия предлагается ис
пользовать значение коэффициента абсолютной ликвидности на уровне - 0,2, текущей
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ликвидности - 2 и обеспеченности текущей деятельности собственными оборотными 
средствами -0,1. При проведении расчетов использовались данные ограничения [2].

В основу расчета положена система неравенств для нахождения размера креди
торской задолженности: ,

О А / КСО > 2 
< (ОА -  КСО) / ОА > 0,1 

ДА / КСО > 0,2

где ОА -  оборотные активы:
КСО -  краткосрочные обязательства;
ДА -  денежные средства и краткосрочные финансовые вложения;
ДЗ -  дебиторская задолженность;
3 -  запасы с НДС:
ЗиК -  краткосрочные займы и кредиты;
КЗ -  кредиторская задолженность.

В качестве нормативных значений для вышеперечисленных коэффициентов 
использованы среднеотраслевые показатели, что позволит оценить положение анали
зируемого предприятия по сравнению со средним в отрасли [3].

Таким образом, выявлена прямая зависимость размера нормальной кредитор
ской задолженности от размера оборотных активов и обратная зависимость от разме
ров краткосрочных займов и кредитов.

Оценку эффективности управления финансовым состоянием предлагается про
водить по следующей последовательности шагов:

1. Построение прогнозного баланса;
2. Расчет прогнозных показателей финансового состояния;
3. Расчет комплексного показателя оценки финансового состояния.

Для комплексной оценки изменения финансового состояния исследуемого 
предприятия предлагается использовать метод динамической рейтинговой экспресс- 
оценки. Расчет комплексного показателя целесообразно проводить на основе неболь
шого количества показателей. Были определены пять из них: коэффициент текущей 
ликвидности (Кт. л), автономии (Кавт), обеспеченности текущей деятельности СОС 
(Косое), рентабельности активов (Кра) и оборачиваемости акгивов (Коа). Данный 
набор коэффициентов, отражает наиболее важные харакгеристики финансового со
стояния предприятия -  платежеспособность, финансовая устойчивость, рентабель
ность и деловая активность.

Очевидно, что управление прибылью подразумевает такие воздействия на фак
торы финансово-хозяйственной деятельности, которые способствовали бы, во- 
первых, повышению доходов и, во-вторых, снижению расходов.

В рамках решения первой задачи -  повышение доходов -  должны проводиться 
оценка, анализ и планирование: выполнения плановых заданий и динамики продаж в 
различных разрезах; ритмичности продаж; достаточности и эффективности диверси
фикации финансово-хозяйственной деятельности; эффективности ценовой политики; 
влияния различных факторов (сменность, ценовая политика, кадровый состав и др.) 
на изменение величины продаж: сезонности продаж, критического объема продаж по 
видам продукции и подразделениям и т. п.

Поиск и мобилизация факторов повышения доходов находится в известном 
смысле в компетенции высшего руководства компании, а также ее маркетинговой 
службы; роль финансовой службы сводится в основном к обоснованию разумной це
новой политики, оценке целесообразности и экономической эффективности нового
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источника доходов, контролю за соблюдением внутренних ориентиров по показате
лям рентабельности.

Вторая задача - снижение расходов - подразумевает оценку, анализ, планирова
ние и контроль за исполнением плановых заданий по расходам (затратам), а также 
поиск резервов обоснованного снижения себестоимости продаж. Себестоимость про
даж представляет собой стоимостную оценку ресурсов предприятия, использованных 
в процессе реализации продукции.

Учет и анализ затрат по элементам позволяет рассчитывать и оптимизировать 
плановые и фактические затраты по предприятию в целом по таким крупным позици
ям, как оплата труда, топливо и энергия и др.

Если уровень доходов в значительной степени определяется конъюнктурой 
рынка, то видами и уровнем расходов можно управлять путем установления более 
или менее жестких внутренних нормативов по отдельным статьям расходов. Именно 
это реализуется в системе управленческого учета в ходе формирования плановой се
бестоимости, расчета фактической себестоимости, анализа отклонений фактических 
данных от плановых значений, выявления причин произошедших отклонений и раз
работке мероприятий по устранению причин, обусловивших появление необоснован
ных расходов.

Управление факторами прибыльной работы осуществляется не только с помо
щью натурально-стоимостных индикаторов, но и путем регулярного исчисления раз
нообразных показателей рентабельности.

При анализе деятельности ОАО «Строительный трест № 8» особое внимание 
следует уделить рассмотрению влияния такого фактора, как рынки сбыта, так как этот 
фактор оказывает значительное влияние на уровень среднереализационных цен.

ОАО «Строительный трест № 8» реализует свою продукцию по достаточно 
широкому спектру сбытовых каналов. В силу своей специфики, а также в силу не
хватки оборотных средств, предприятие вынуждено устанавливать различные цены 
на свою продукцию для разных покупателей.

Например, большую часть своей продукции предприятие реализует по дого
ворным, более высоким ценам многочисленным оптовым покупателям (в основном, 
это юридические лица), а часть продукции реализуется по линии взаимозачетов с раз
личными поставщиками.

В связи с этим рекомендуется увеличить в общей массе долю продукции, про
даваемой по договорным, более высоким ценам. Это обусловит повышение среднего 
уровня цены одной единицы изделия и в результате увеличит прибыль от реализации 
продукции.

ОАО «Строительный трест № 8» необходимо найти оптимальное соотношение 
между использованием средств на потребление (нормой распределения) и процентом 
увеличения собственных средств (внутренними темпами роста).

Для достижения высоких темпов роста оборота нужно повышать возможности 
увеличения рентабельности собственных средств предприятия.

В результате проведенного исследования разработаны предложения по постро
ению эффективных систем управления запасами, основанные на оптимальном разме
ре заказа с установленной периодичностью и в расчете на каждый месяц года.

Применение модели оптимального размера заказа в расчете на каждый месяц 
года позволит не создавать неликвидные товарные запасы. Отсутствие неликвидных 
запасов, в свою очередь, повышает ликвидность, оборачиваемость, рентабельность 
(высвобождающиеся средства могут приносить дополнительный доход), следова
тельно, финансовую устойчивость предприятия.
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УДК 379.85

Кулакова Л. О., Климец В. А., Шевчук К. А.
УО «Брестский государственный технический университет», 

г. Брест, Республика Беларусь

ПРОЕКТ ТУРИСТИЧЕСКОЙ ЭКСКУРСИИ ПО БРЕСТСКОМУ И 
КАМЕНЕЦКОМУ РАЙОНАМ

Целью научного исследования является разработка и предложение туристиче
ского продукта, а именно экскурсионного маршрута по Брестскому и Каменецкому 
районам Брестской области, названного авторами «По следам малой родины».

Объектом данного исследования выступает рынок туристических услуг в Рес
публике Беларусь , предметом исследования -  тенденции и перспективы развития 
внутреннего, регионального туризма в Брестской области.

Сегодня на мировом рынке услуг туризм выступает как высокорентабельный 
сектор, сопоставимый с прибыльностью нефтяной отрасли. Доля данного сектора в 
мировом ВВП достигла 75% от общего объёма. Причём темпы роста мировой сферы 
услуг являются опережающими по отношению к росту материального производства. 
Разумеется, если в структуре услуг развитых стран доминирующими являются науко
ёмкие, деловые, финансовые, то для большинства развивающихся стран характерно 
преобладание туристических, транспортных, посреднических услуг. Вклад туризма в 
мировой ВВП в 2017 году составил $8,3 трлн -  10,4% от его общего объема. Доля же 
туризма в ВВП Беларуси за прошлый год составила лишь 1,8%. Минимальная планка 
н а 2018 го д -3  %.

Активное развитие туристического бизнеса способно обеспечить дополнитель
ный доход в национальной и иностранной валюте, скачок в развитии обслуживающих 
секторов экономики, дополнительные рабочие места (туристическая отрасль обеспе
чивает каждое десятое рабочее место в мире), создание национального имиджа и 
бренда Республики Беларусь в мировом сообществе.

В последние годы в Республике сделано очень многое для развития туристиче
ской сферы. Однако социальный опрос в рамках данного исследования посредством 
онлайн-анкетирования выявил серьёзнейшую проблему. Суть её в том, что большин
ство белорусов (тем более, интуристов) ничего или мало знают об историко- 
культурных и архитектурных объектах и достопримечательностях в радиусе региона 
их постоянного проживания (района, области). С другой стороны, у большинства из 
них существует живой интерес к познанию новых «терра инкогнито» в ближайшей 
доступности, бюджетному отдыху, как минимум. -  в выходные дни.

Т. о., одним из важнейших направлений развития туристического бизнеса в Бе
ларуси должен стать внутренний туризм. Весьма перспективным, по мнению авторов, 
является внутрирегиональный туризм, обладающий специфическими преимущества
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ми. такими, как малозатратность, краткосрочность (активный и познавательный от
дых в выходные дни), доступность.

В рамках данной статьи авторами статьи была предпринята попытка разрабо
тать новый маршрут по местам малой родины авторов. Проект позиционируется ав
торами, движимыми здоровым патриотизмом и глубоким уважением к своим корням 
и истокам, как социально-культурно-экономический.

Другими словами, это экскурсия для искушённых туристов, неравнодушных к 
красоте родной природы и памяти предков.

Туристический маршрут пролегает по территории Брестского и Каменецкого 
районов Брестской области: г. Брест -  усадьба Немцевичей в д. Скоки -  д. Раковица -  
д. Сычи -  д. Вельямовичи -  д. Огородники -  комплекс оборонительных укреплений 
«Ставы-Огородники-Орли» -  источник в д. Огородники -  д. Волчин -  г. Брест.

Авторами было выполнено экономическое обоснование предлагаемого тури
стического маршрута при условии, что его будет проводить гид как индивидуальный 
предприниматель.
• Для того чтобы осуществлять экскурсионную деятельность, необходимо пройти 

обучение, сдать экзамены и получить свидетельство «Гид-экскурсовод». Стои
мость обучения составляет 690 BYN.

• После прохождения обучения и принятия решения о проведении экскурсий дол
жен быть уплачен единый налог. Его сумма составляет 148,63 BYN.

• Кроме того, следует учесть стоимость аренды транспорта: бус стоит 40 
BYN/сутки, автобус 120 BYN/сутки, а каждый велосипед -  12 BYN/сутки. Затра
ты на аренду автомобиля отсутствуют, т. к. изначально подразумевается, что гид 
передвигается на собственном автомобиле.

• Также учитывается сумма затрат на топливо: для легкового автомобиля сумма со
ставит 10,8 BYN, для буса- 14,04 BYN и для автобуса -  27 BYN.

Далее, на основании данных турфирм Брестской области, была составлена ги
стограмма ожидаемой экскурсионной активности (рисунок 1). По оси абсцисс — ме
сячная шкала, по оси ординат показано прогнозное количество экскурсий. Можно за
метить, что максимальное количество экскурсий приходится на весенне-летний сезон, 
после чего ожидается спад в осенне-зимний период. В результате было установлено 
прогнозное среднестатистическое число экскурсий в течение месяца, а именно, шесть.

93



Так как планируется оказание услуг как для местных туристов, так и для ино
городних, следует разделить экскурсии на две категории -  с учетом аренды транспор
та для местных и без учета аренды транспорга для тех. кто уже прибыл в экскурсион
ных автобусах.

Таблица 1 -  Таблица расходов и доходов с учётом аренды транспорта в случае, если транс
порт предоставляет гид

Из данных таблицы 1 следует, что самой бюджетной экскурсией, на первый 
взгляд, является экскурсия на легковом автомобиле -  56.64 BYN, а самой дорогой -  
экскурсия на автобусе -  209,18 ВYN. но для каждого человека в отдельности цена ав
тобусной экскурсии составит всего 4,65 BYN, что значительно дешевле остальных 
вариантов. Следует заметить, что и для гида данная экскурсия является самой выгод
ной. ведь его прибыль напрямую зависит от суммарной стоимости экскурсии, т. е.. от 
количества туристов в группе. Далее, в таблице 2 рассчитана стоимость экскурсии для 
одного туриста в зависимости от выбранной экскурсии и чистая прибыль гида за каж
дую экскурсию.
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Что касается экскурсий без аренды транспорта (таблица 2) -  эти экскурсии 
имеют одинаковую стоимость для группы, поскольку большую часть себестоимости 
экскурсий составляют аренда транспорта и оплата топлива, а в данном случае себе
стоимость состоит только из суммы единого налога и заработной платы гида [1].

Таблица 2 -  Таблица расходов и доходов без учёта аренды транспорта в случае, когда вопро
сы транспортировки решаются туристами самостоятельно.

Авторы полагают, что подобного рода экскурсии будут способствовать развитию 
внутреннего, регионального туризма, а. кроме того, повышать уровень образования и 
эрудиции потенциальных потребителей, жителей Брестской области и Республики Бела
русь в целом, способствовать воспитанию патриотизма и уважения к своей земле [2].
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УДК 657

Левшунова И. Н., магистрант,
УО «Белорусский государственный университет транспорта», 

г. Гомель, Республика Беларусь

ТЕОРИЯ И МЕТОДОЛОГИЯ УЧЕТА 
РАСЧЕТНЫХ ОПЕРАЦИЙ В СИСТЕМЕ ФИНАНСИРОВАНИЯ 

ЖЕЛЕЗНОДОРОЖНОГО ТРАНСПОРТА

Осуществление денежных операций является неотъемлемым атрибутом хозяй
ственной жизни современного мира. В процессе осуществления производственной 
деятельности хозяйствующие субъекты вступают в различные расчетно-денежные 
отношения с другими предприятиями, организациями, звеньями финансово
кредитной системы, своими структурными подразделениями, физическими лицами. 
Эти отношения связаны с оплатой приобретенных товаров, услуг, перечислением в 
различные звенья финансовой системы установленных налогов и платежей, выплатой 
заработной платы, пенсий, пособий работникам, финансированием структурных под
разделений и тому подобное.

Расчеты представляют собой систему денежных отношений, связанных с 
оплатой товаров, услуг и выполнением других финансово-кредитных обязательств 
предприятий, населения, организаций.
Авторами по-разному трактуются понятия «расчет», «расчетная операция» (таблица 1).

Таблица 1 -  Трактовка категории «расчет», «расчетная операция»
Автор 1 Трактовка

Расчет
А.Н. Азрилиян [2, с. 233] осуществление платежа за что-либо, исполнение денежных 

обязательств
М.Ю. Медведев [6, с. 243] уплата следуемого по обязательствам, расплата по счетам
С.А. Бертенев [1] процесс уплаты денег за работу, услуги, по долговым обяза

тельствам и тому подобное
Ю.А. Буханцев, А.В. Глу
щенко [3]

действия по отчуждению собственных средств в пользу дру
гого лица или получению средств от другого лица и обеспе
чивающие осуществление экономических связей между 
людьми как производителями и позребителями, по поводу 
движения результатов труда, полученных не для собствен
ного потребления, а для других целей, для удовлетворения 
общественных потребностей

Расчетная операция
Е.Е. Румянцева [7, с. 571] расчеты между юридическими лицами, а также с участием 

индивидуальных предпринимателей, физических лиц, про
водимые через банк в безналичном порядке

Автор Трактовка
М.А. Бахрушина [4, с. 243] передача или перевод (через банк, иные кредитные учрежде

ния) денежных средств от должника кредитору в порядке 
исполнения денежного обязательства
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Согласно точкам зрения авторов таблицы 1 видно, что понятие «расчеты» пред- 
ставляет собой более обобщенную экономическую категорию, чем понятие «расчетная 
операция», так как сущность расчетной операции носит практически одинаковый смысл с 
расчетами, но с акцентом в большинстве случаев на участие банков, небанковских кре
дитно-финансовых организаций, то есть осуществление расчетов в безналичном порядке.

Производство предусматривает собой результат гой или иной деятельности. 
Любая деятельность, в свою очередь, призвана удовлетворить определенные потреб
ности человека: в пище, одежде, здравоохранении и так далее. При этом в современ
ном обществе почти все потребности человека не могут быть удовлетворены без по
мощи транспорта. Все виды транспорта составляют единую транспортную систему 
страны. Организация работы такого комплекса как единая транспортная система яв
ляется сложной и необходимой потребностью для экономики страны. При этом 
транспорт является одной из составляющих экономики [8].

Представляя собой часть общественного производства, транспорт обособлен от 
непосредственного производства продукции. К. Маркс, рассматривая транспорт как 
одну из самостоятельных отраслей материального производства, писал: «Кроме до
бывающей промышленности, земледелия и обрабатывающей промышленности, су
ществует еще четвертая сфера материального производства, которая в своем развитии 
тоже проходит различные ступени производства: ремесленную, мануфактурную и 
машинную. Это -  транспортная промышленность, все равно, перевозит ли она людей 
или товары» [5, т. 26, ч. I, с. 422].

Транспорт как отрасль материального производства имеет свою специфику, вы
ражаемую в особенностях, представленных на рисунке 2.
Одной из особенностей транспортной отрасли согласно рисунку 2 является то, что 
транспорт является продолжением процесса производства, начатого в промышленности 
или сельском хозяйстве, в пределах процесса обращения в связи с тем, что процесс про
изводства продукции заканчивается тогда, когда она доставлена к месту потребления.

Процесс перемещения пассажиров или грузов между определенными пунктами 
является продукцией транспорта, которая неотделима от процесса транспортного 
производства. В отличие от других отраслей материального производства, в транс
портной отрасли производство и потребление продукции совпадает, выражаясь в по
следовательном перемещении предмета труда во времени и пространстве.

Специфика транспорта

, транспорт является продолжением процесса производства в пределах 
процесса обращения _____________________

продукция транспорта -  перевозка -  неотделима от процесса 
транспортного производства

I отсутствие сырья в продукции транспорта

I отлтгштельныи характер кругооборота средств

Рисунок 2 -  Особенности транспортной продукции и круговорота средств на транспорте
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Технологически в любой отрасли хозяйства есть предмет труда, то есть то, на 
что направлен весь производственный процесс (сырьё). Стоимость данного сырья 
входит в стоимость вновь созданной продукции. Предмет труда на транспорте -  гру
зы и пассажиры, но они не подвергаются переработке, и их стоимость не включается 
в стоимость продукции транспорта -  перевозки.

Особенностью транспорта является особенность круговорота средств, вло
женных в транспортную отрасль, который схематически может быть представлен в 
следующем виде:

Д -Т ..., П ...-ДЧ
где Д -  денежные средства:

Т -  стоимость средств производства, закупленных на имеющиеся денежные 
средства:

П -  производство, в процессе которого стоимость потребленных средств 
производства переносится на изготовленный продукт и создается новая 
стоимость:

Д’ -  денежные средства, вырученные от реализации продукции.
Кругооборот производственных фондов промышленности схематически может 

быть представлен в следующем виде:
Д -Т ..., П..., Т '-Д \

где Т' -  готовая продукция, предназначенная для реализации.
Поскольку транспортная деятельность не создает в процессе производства но

вого вещественного продукта, то кругооборот производственных фондов отрасли 
транспорта выглядит несколько иначе.

Одним из универсальных видов единой транспортной системы Республики Бела
русь является железнодорожный транспорт. Государственное объединение «Белорусская 
железная дорога» как одно из самых масштабных предприятий транспортной отрасли, 
которое осуществляет управление перевозочным процессом на железнодорожном транс
порте общего пользования в Республике Беларусь, имеет ряд специфических особенно
стей. в том числе особый порядок расчетных операций со своими структурными звенья
ми, что регламентируется определенными локальными нормативными актами.

Белорусская железная дорога имеет территориальное разделение и соответству
ющее обеспечение управлением перевозочным процессом в регионах -  отделением до
роги, в целом по республике -  Управлением дороги. В состав железной дороги входят 
шесть отделений, территориально примерно совпадающих с границами областей. В со
став каждого отделения входит значительное число обособленных структурных под
разделений. каждое из которых выполняет свою роль в едином перевозочном процессе. 
В структуре железной дороги имеются организации, которые участвуют в перевозоч
ном процессе и не входят в состав отделений дороги. Эти организации выполняют спе
цифические функции (капитальный ремонт пути, снабженческие и другие) и называ
ются организациями дорожного подчинения. На Белорусской железной дороге имеют
ся специализированные структуры, обрабатывающие информацию о поступающих до
ходах от перевозок. В целом по железной дороге это осуществляет Республиканское 
унитарное предприятие «Главный расчетный информационный центр» (ИРЦ), а на 
уровне отделений дороги -  отделенческие расчетные центры (ОРЦ).

Поэтому изначально информация о доходах формируется на уровне Управле
ния Белорусской железной дороги, то есть после обработки перевозочных докумен
тов, контроля правильности и полноты начисления провозных платежей Главный 
расчетный информационный центр предоставляет в Управление дороги сведения о
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доходах за месяц, об объемах транспортной работы, выполненной каждым отделени
ем. Из всех доходов от перевозок часть остаётся в Управлении. За счет такой части 
доходов покрываются определенные затраты -  расчеты с администрациями железных 
дорог других государств, централизованное приобретение товарно-материальных 
ценностей: оплата общехозяйственных расходов Управления дороги, уплата налогов 
и сборов по Управлению дороги, в том числе централизованных, и так далее.

Затем Управление дороги через систему расчетных цен на измерители работы 
рассчитывает плановые доходы каждого отделения. В качестве измерителей работы 
выступают: по грузовым перевозкам -  тонно-километры, по пассажирским перевоз
кам -  пассажиро-километры.

Общие доходы отделения от перевозок, подлежащие отражению в бухгалтер
ском учете в качестве выручки, определяются суммированием доходов отделения от 
грузовых и пассажирских перевозок, на основании расчета, составляемого финансо
во-экономической службой Управления дороги. Часть доходов от перевозок направ
ляется на покрытие расходов организаций дорожного подчинения.

Расчеты за выполненную транспортную работу с отделениями и организациями 
дорожного подчинения, участвующими в перевозках, производит служба бухгалтерского 
учета и методологии Управления дороги. Расчеты производятся в следующих формах:

• путем перечислений денежных средств на их расчетные счета по лимиту финан
сирования в счет расчетов за перевозки:

• распределением товарно-материальных ценностей, приобретаемых централизованно;
• путем осуществления централизованных капитальных вложений.

Лимит финансирования в счет расчетов за перевозки устанавливается расчетным 
путем финансово-экономической службы. Базой для формирования лимита финанси
рования являются планируемые затраты текущего и капитального характера под дове
денные объемы перевозок и прогнозируемые доходные поступления. Отделения доро
ги, исходя из вклада каждого структурного подразделения, распределяют между ними 
полученные доходы от перевозок. При этом используется система расчетных цен на 
измерители работы (1 тонно-километр, 1 вагон, 1 техническая единица и так далее).

Внутренние расчеты являются элементом системы организации внутридорож- 
ных хозяйственных отношений на основе закрепления имущества в хозяйственном ве
дении за предприятиями, входящими в состав железной дороги и имеющими самостоя
тельный или отдельный баланс. Под внутренними понимаются расчеты, равновеликие 
суммы которых исключаются при составлении сводного баланса. Они осуществляются 
посредством зачетов при участии вышестоящей организации. Условием расчетов явля
ется наличие у каждого из участников баланса основной деятельности, входящего в со
став сводного баланса железной дороги по перевозкам. Если при внешних расчетах че
рез банк проходит каждая расчетная операция, то при внутренних -  лишь сальдо сово
купности расчетов, учтенных на основании извещений участвующих сторон. Поэтому 
их применение сокращает время расчетов, потребность в средствах для покрытия вза
имных долгов, дебиторскую и кредиторскую задолженности.
Объектами внутрисистемных расчетов являются:

• расчеты между организациями, входящими в сводный баланс основной дея
тельности Белорусской железной дороги, по доходным поступлениям за вы
полненные транспортные работы (услуги);

• распределение доходов за выполненные транспортные работы (услуги) между 
организациями, входящими в сводный баланс основной деятельности Белорус
ской железной дороги и участвующими в перевозках;

• централизованное приобретение, передача основных средств, запасов;
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• передача кредиторской задолженности при централизованных закупках това
ров (работ, услуг);

• расчеты по централизованно уплачиваемым налогам и так далее.
Для оформления расчетов применяются извещения (авизо), применением кото

рых обеспечивается тождественность записей в учете сторон внутренних расчетов. Их 
обязательными реквизитами являются номер и дата, наименование организации, с ко
торой ведутся расчеты, содержание операции и сумма по дебету или кредиту счета 
внутренних расчетов, корреспондирующие счета, другие уточняющие реквизиты.

Предельный срок предъявления согласованных извещений (авизо) между орга
низациями (их филиалами) за отчетный период -  10 число месяца, следующего за от
четным. При этом дата составления извещений (авизо) должна соответствовать от
четному месяцу проведения хозяйственной операции (осуществления расчетов). Ис
ключение составляют авизо по передаче налоговых вычетов по товарам (работам, 
услугам), имущественным правам, не относящимся к основным средствам и немате
риальным активам и приходящиеся на обороты по реализации по перевозкам, по ко
торым предельный срок -  20 число месяца, следующего за отчетным.

Расчеты за перевозки, образующиеся внутри железной дороги между линейны
ми предприятиями и отделениями, а также между отделениями и управлением доро
ги, должны быть исключены из баланса железной дороги, что может быть обеспечено 
применением специальных счетов внутренних расчетов.

Для учета внутренних расчетов между структурными подразделениями в пре
делах одного юридического лица применяется синтетический счет 79 «Внутрихозяй
ственные расчеты», между юридическими лицами применяется счет 78 «Внутриси
стемные расчеты». Наиболее широко используется счет 79 «Внутрихозяйственные 
расчеты». Он охватывает расчетные отношения между структурными подразделения
ми (филиалами) и отделением дороги. Сальдо внутрисистемных расчетов между ор
ганизациями и внутрихозяйственных расчетов в пределах организации на конец от
четного периода отражается в бухгалтерской отчетности как краткосрочная дебитор
ская (кредиторская) задолженность. Аналитический учет внутрисистемных расчетов 
ведется в разрезе субсчетов и организаций, с которыми эти расчеты совершаются.
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г. Гомель, Республика Беларусь

МЕЖДУНАРОДНАЯ ПРАКТИКА УЧЕТА ЗАПАСОВ

Переход нашей страны к условиям рыночной экономики предопределил суще
ственные изменения в подходах к формированию информации в системе бухгалтер
ского учета. Одним из направлений совершенствования является ориентация его на 
Международные стандарты финансовой отчетности (МСФО). На сегодняшний день в 
Республике Беларусь выбран один из наиболее рациональных способов их примене
ния -  адаптация. Она предполагает постепенное совершенствование белорусских 
правил учета и отчетности, направленное на формирование финансовой информации 
высокого качества.

В рамках международной практики основным нормативным актом, регламен
тирующим учет материально-производственных запасов, является Международный 
стандарт финансовой отчетности 2 “Запасы" [6]. В Республике Беларусь методологи
ческие основы и порядок формирования информации о запасах определены Инструк
цией по бухгалтерскому учету запасов, утвержденной Постановлением Министерства 
финансов Республики Беларусь от 12.11.2010 № 133 [7].

Согласно МСФО 2 «Запасы» материально-производственные запасы -  это ак
тивы, предназначенные для продажи в ходе нормальной деятельности; находящиеся в 
процессе производства для такой продажи; существующие в форме сырья или мате
риалов, предназначенных для использования в производственном процессе или про
цессе предоставления услуг [6].

В соответствии с Инструкцией по бухгалтерскому учету запасов, в качестве за
пасов принимаются активы, учтенные в составе средств в обороте, приобретенные и 
(или) предназначенные для реализации, или находящиеся в процессе производства 
продукции, выполнения работ, оказания услуг, или находящиеся в виде сырья, мате
риалов и других аналогичных активов, которые будут потребляться в процессе произ
водства продукции, выполнения работ, оказания услуг, или используемые для управ
ленческих нужд организации [7].

Из вышеуказанных понятий запасов следует, что в целом отечественная и меж
дународная практика имеют единообразный предмет стандартизации. Однако, со
гласно МСФО 2 «Запасы», к материально-производственным запасам относятся неза
вершенное производство и недвижимость, предназначенные для перепродажи, а так
же активы, используемые при производстве продукции, выполнении работ или оказа
нии услуг либо для управленческих нужд организации более чем 12 месяцев или 
больше обычного операционного цикла. В то время как в отечественной практике 
вышеперечисленные активы не признают в качестве запасов [7].

При отпуске запасов в производство и ином выбытии, согласно МСФО 2 «За
пасы», их оценка должна осуществляться по наименьшей из двух величин - фактиче
ской (исторической) стоимости и возможной чистой цены продажи [6]. Фактическая 
стоимость включает все затраты по приобретению и производству, а также все прочие 
затраты, произведенные при доведении запасов до текущего состояния и местона
хождения. Невозмещаемые налоги и пошлины входят в фактическую стоимость, а 
предоставленные торговые скидки и возмещения уменьшают ее.
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В соответствии с Инструкцией по бухгалтерскому учету запасов, отпуск запа
сов и иное их выбытие производится одним из следующих способов:
• по себестоимости каждой единицы запасов;
• по средней себестоимости;
• по себестоимости первых по времени приобретения запасов (метод ФИФО).

Способы оценки материально-производственных запасов представлены в таблице 1.

Таблица 1 -  Методы оценки себестоимости запасов
МСФО 2 «Запасы» Инструкцией по бухгалтерскому учету 

запасов
Метод специфической идентификации 
индивидуальных затрат

Метод оценки по себестоимости каждой 
единицы

Метод средневзвешенной стоимости Метод средней себестоимости
Метод ФИФО (по себестоимости 
первых во времени приобретения 
запасов)

Метод ФИФО (по себестоимости первых во 
времени приобретения запасов)

В международной и в белорусской системе бухгалтерского учета по себестои
мости каждой единицы учитываются запасы, используемые в особом порядке (драго
ценные металлы, драгоценные камни).

Сравнение двух наиболее часто используемых методов потребленных запасов 
представлено в таблице 2.

Таблица 2 -  Методы оценки стоимости потребленных запасов
ФИФО Оценка по средневзвешенной стоимости
Запасы, закупленные (изготовленные) пер
выми будут потреблены первыми

Сущность метода состоит в расчете средне
взвешенной себестоимости запасов на нача
ло периода и аналогичных запасов, куплен
ных в течении периода

Остатки запасов на конец периода оцени
ваются по стоимости последних закупок

Может применяться периодически или по 
мере получения новых партий

Используется для учета запасов в массо
вых и крупносерийных производствах

Служит для учета запасов, продажа которых 
не зависит от даты их поступления на склад

Наиболее распространенным в отечественной практике является способ оценки 
запасов по средней себестоимости, а в международной, напротив, рекомендуется 
применять метод по себестоимости первых по времени приобретения запасов.

Необходимо отметить, что согласно МСФО может также применяться метод уче
та по розничным ценам (в розничной торговле) для оценки товарных запасов, для кото
рых нецелесообразно использовать другие методы оценки себестоимости. При приме
нении данного метода себестоимость проданных запасов определяется путем уменьше
ния общей стоимости проданного запаса на соответствующий процент торговой нацен
ки. На основании требований МСФО 2 для всех запасов, сходных по характеру и их ис
пользованию организацией, должны применяться одинаковые методы оценки. Для за
пасов различного характера разрешено использование разных методов оценки.

Общее правило отражения запасов в учете состоит в следующем: запасы отра
жаются только тогда, когда право собственности на них переходит к покупателю. 
Обычно их отражают в момент получения, однако существуют определенные правила 
для некоторых конкретных ситуаций. Американские стандарты, например, устанав
ливают такие правила для товаров в пути (отражаются в учете в момент перехода
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права собственности вне зависимости от физического поступления товаров) и това
ров. переданных на комиссию (остаются на балансе у собственника) [5].

Инструкция по бухгалтерскому учету запасов позволяет включать в себестои
мость материально-производственных запасов затраты на оплату процентов по заем
ным средствам, если они связаны с приобретением материально-производственных 
запасов и произведены до даты их оприходования на складах организации.

Согласно МСФО 23 «Затраты по займам», проценты по заемным средствам мо
гу быть отнесены на первоначальную стоимость запасов, если подготовка этих запа
сов к предполагаемому использованию или продаже требует значительного времени. 
В случаях, если заемные средства, полученные на приобретение запасов, были вре
менно инвестированы в другие активы, на первоначальную стоимость запасов отно
сится сумма затрат по займам за вычетом инвестиционного дохода [6]. В Инструкции 
по бухгалтерскому учету запасов об этом, напротив, ничего не упоминается.

Стоимость запасов может оплачиваться поставщику в иностранной валюте. 
При крупной девальвации или снижении стоимости валюты могут возникнуть не по
гашаемые обязательства перед поставщиками. В этом случае, в соответствии с Меж
дународными стандартами, на себестоимость запасов могут относиться также курсо
вые разницы, связанные с приобретением этих запасов. Учет курсовых разниц регла
ментируется МСФО 21 «Влияние изменений валютных курсов». Причем согласно 
данному стандарту такие курсовые разницы должны включаться в стоимость соответ
ствующего актива только при условии, что скорректированная стоимость не превы
шает меньшее из двух значений -  восстановительную стоимость и суммы, возмещае
мые за счет продажи или использования актива [6].

На основании Инструкции по бухгалтерскому учету запасов нельзя сделать вы
вод о возможности отнесения сумм курсовых разниц на себестоимость запасов. Со
гласно же Инструкции по применению Плана счетов бухгалтерского учета, курсовые 
разницы по операциям в иностранной валюте отражаются на счете 91 «Прочие дохо
ды и расходы» в корреспонденции со счетами соответствующих расчетов.

Порядок раскрытия информации о запасах в финансовой отчетности экономи
ческих субъектов отражен в таблице 3.

Таблица 3 -  Раскрытие информации о запасах в отчетности организации
Элемент раскрытия МСФО 2 «Запасы» Инструкцией по 

бухгалтерскому учету запасов
Способы оценки Учетная политика, принятая для 

оценки запасов, в том числе 
использованный способ расчета их 
себестоимости

Способы оценки запасов по 
видам

Балансовая 
стоимость запасов

Общая балансовая стоимость 
запасов и балансовая стоимость по 
статьям классификации, принятой 
данной организацией

Такого требования нет, но ин
формация раскрывается в бух
галтерском балансе

Стоимость запасов 
за вычетом затрат на 
продажу

Балансовая стоимость запасов, 
учтенная по справедливой стоимо
сти, за вычетом затрат на продажу

Такого требования нет

Последствия 
изменения учетной 
политики

Такого требования нет, но инфор
мация подлежит раскрытию в со
ответствии с МБС (IAS) 8

Раскрытие в пояснительной 
записке
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Из вышеизложенного можно сделать следующий вывод: в целом принципы 
учета материальных запасов в белорусской и международной практике весьма близ
ки, а существующие различия объясняются особенностями нормативной и законода
тельной базы в Республике Беларусь.

Дальнейшее совершенствование бухгалтерского учета должно быть направлено 
на активизацию использования Международных стандартов финансовой отчетности 
путем построения эффективного учетного процесса в организациях.

В заключение следует отметить, что согласно концепции финансовой отчетно
сти ее основной целью является полезность для различных категорий пользователей в 
целях принятия ими разного рода решений. Перспективы развития отчетности отече
ственных организаций связаны с изменением ее целевого назначения и смещением 
пользовательских приоритетов от инвестора к институциональному инвестору, от 
бухгалтера к профессиональному финансовому аналитику.
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ГРЕЙДОВАЯ СИСТЕМА ОПЛАТЫ ТРУДА КАК МОТИВАЦИЯ 
ПЕРСОНАЛА

Для успешных предприятий важно иметь в штате высококвалифицированных 
работников. Залогом успешной работы является правильная компенсационная и мо
тивационная политика компании.

Один из видов мотиваций, которые чаще всего применяют руководители, — это 
разовая финансовая мотивация в виде премии или бонусов. Она может быть эффектив
на, если будет зависеть от результатов работы. Если человек знает, что определенный 
уровень дохода ему в любом случае гарантирован, но у него также есть возможность 
заработать больше, он будет мотивирован постоянно повышать свои результаты.

Кроме того, не стоит забывать о социальном пакете и других косвенных выпла
тах, к которым можно отнести оплату обедов, проезда, медицинской страховки, опла
ту обучения персонала. При прочих равных условиях груда, это стимулирует сотруд
ника остаться в той компании, которая это обеспечивает.

Система грейдов позволяет «увязать» оплату труда и логику бизнеса, а также 
решить ряд проблем, связанных с мотивацией персонала.

На сегодняшний день система грейдов -  это наилучшая и единственно оправ
данная система начисления должностных окладов на основе балльно-факторного ме
тода и матрично-хматематических моделей [1].

В первую очередь эта система удобна для крупных и средних предприятий, по
скольку, в отличие от вертикального построения карьеры, она позволяет строить ка
рьеру горизонтально, внутри своего уровня. Например, повышение рабочим квалифи
кации, образования скажется на уровне оплаты, поскольку повысится вес фактора 
знания, и зарплата возрастет, несмотря на то, что работник будет оставаться на своей 
должности. К тому же на крупных предприятиях существует большое количество 
должностей, что создает много проблем. Поэтому в ранее применяемых системах 
определения должностных окладов приходилось формально именовать должности, 
чтобы каким-то образом разместить их в иерархической вертикали. Эту проблему 
решает система грейдов.

Желательно, чтобы параллельно с системой грейдов вводилась новая система 
для начисления переменной части зарплаты. Эта методика называется KPI {Key 
Performance Indicators -  Ключевые Показатели Эффективности) и предназначена для 
расчета эффективности и результативности труда в процентах [3].

На сегодняшний день система грейдов и K P I-  это две наилучшие системы рас
четов зарплат. В паре они полностью унифицируют начисление обеих составляющих 
зарплаты (постоянной и переменной).

Конечно, не всегда и не для всех зарплата будет играть решающую роль. Чем 
выше должность человека и чем выше его доход, тем сложнее его мотивировать уве
личением заработной платы. Здесь уже важен личный и карьерный рост, а также об
щая политика мотивации.
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Таблица 1 -  Отличия между тарифной системой оплаты труда и грейдами
Тарифные системы Системы грейдов

1 2 '

1. Построены на основе оценки 
профессиональных знаний, навы
ков и стажа работы

Предусматривает более широкую линейку критериев, 
включающую такие показатели оценки должности, как:
— управление;
— коммуникации;
— ответственность;
— сложность работы;
— самостоятельность;
— цена ошибки и другие

2. Должности выстраиваются по 
нарастающему принципу

Грейдинг допускает пересечение частей двух близлежа
щих грейдов. В результате этого рабочий или мастер 
низшего грейда благодаря своему профессионализму мо
жет иметь более высокий должностной оклад, чем, 
например, специалист по охране труда, находящийся в 
грейде рядом стоящего высшего порядка

3. Иерархическая структура та
рифной сетки основана на мини
мальной зарплате, умноженной на 
коэффициенты (межразрядные, 
межотраслевые, междолжностные 
и межквалификационные)

Структура грейдов построена только на весе должности, 
которая просчитывается в баллах

4. Все должности выстраиваются 
по строгому нарастанию вертикали 
(от рабочего до управленца)

Должности размещаются только по принципу важности 
для компании

Источник [2]

Зарплата имеет большое значение и влияет на выбор работы человеком. Ком
пенсационная политика лежит в основе жизнедеятельности компании, и если компа
ния заботится о своих сотрудниках и предлагает им достойную рыночную оплату за 
соответствующий вклад, она будет успешна за счет полной отдачи работников ком
пании. Руководители и менеджеры знают и понимают стремления своих сотрудников, 
и чтобы сохранить лояльность лучших, постоянно мотивируют персонал, используя 
новые системы оплаты труда.
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ИНСТРУМЕНТЫ ЭФФЕКТИВНОГО УПРАВЛЕНИЯ ЗАТРАТАМИ 
В ОБЩЕСТРОИТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ

Определенные тенденции экономики Республики Беларусь в 2014-2017 годах 
оказали влияние на развитие строительной отрасли, которое характеризовалось со
кращением внутреннего спроса на подрядные работы капитального характера. Свер
тывание государственных расходов с целью макроэкономической стабилизации (со
кращение объемов запланированной государственной инвестиционной программы, 
программ жилищного строительства и объектов инженерной и транспортной инфра
структуры) и пассивная инвестиционная политика некоторых частных инвесторов не 
может не сказаться на выполнении основных показателей социально-экономического 
развития строительной отрасли в целом и развития подрядных организаций в частно
сти. В результате достаточно много строительных подрядных организаций оказались 
в сложном экономическом положении.

Такие тенденции в полной мере относятся к крупным общестроительным орга
низациям, обладающим большой инерционностью и небольшой частностью.

Это в полной мере относится к работе ОАО «Строительный трест № 8». Эффек
тивная работа строительной организации зависит от действия различных факторов, в 
том числе уменьшения затрат на производство СМР, улучшения качества работ, произ
водительности труда, использование инновационных подходов к управлению. Основ
ные предпосылки стабильной (не стабильной) производственной деятельности обще
строительного треста возникают уже на стадии формирования портфеля заказов, пред
договорной и договорной работы, приемки и оценки проектно-сметной документации.

Общестроительная деятельность ОАО «Строительный трест № 8». В 2014-2017 
годах характеризуется кризисными тенденциями значительного падения объемов 
строительно-монтажных работ и, соответственно, ухудшения конечных финансовых 
результатов текущей производственной деятельности. Так, объемы строительно
монтажных работ, выполняемых собственными силами, сократились на 40,8%, в том 
числе за счет сокращения работ по новому строительству и реконструкции на 40,5%; 
капитальным ремонтом на 77% и при незначительном росте работ по текущему ре
монту на 2,9%.

В формировании производственной деятельности ОАО «Строительный трест 
№ 8» строительные подразделения играют различную роль, исходя из специфики вы
полняемых работ, учета затрат на производство, уровня использования имуществен
ных комплектов.

Вследствие того, что строительные организации имеют свои особенности, 
например: выполнение работ, одновременно на нескольких объектах; производствен
ные подразделения разнородны и выполняют работы, трудоемкость и себестоимость 
которых отличаются в значительной степени, то требуется проведение сравнительно
го анализа составляющих портфеля продукции. Для проведения более глубокого ана
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лиза при подготовке важных решений следует разделить все затраты на постоянные и 
переменные, после этого следует:
• определить переменные затраты на производственные подразделения, возводимый 

объект:
• выявить маржинальную прибыль по производственному подразделению и возво

димому объекту;
• сравнить маржинальную прибыль подразделения и отдельных объектов с посто

янными затратами;
• рассмотреть возможность увеличения маржинальной прибыли и снижения посто

янных затрат.
В качестве инструмента эффективного управления строительными организаци

ями может служить операционный и финансовый рычаг, это достаточно важно для 
общестроительного треста, в составе которого находятся производственные подраз
деления с разной структурой строительно-монтажных работ, разным соотношением 
постоянных и переменных затрат.

Операционный рычаг организаций позволяет рассчитать минимальный объем стро
ительно-монтажных работ и соответствующий этому порог рентабельности. Приведя со
ответствующие расчеты, можно определить силу воздействия операционного рычага, а 
также запас финансовой прочности организаций в абсолютном и денежном выражении.

Проводя расчеты необходимо учитывать затраты в пределах релевантного диа
пазона, в пределах которого не меняются постоянные затраты.

В пределах релевантного диапазона валовые затраты организации определяют
ся по формуле:

Зобщ = Зпер * q + Зпост.
Обозначив цену реализации продукции - р, получаем: Выручка = p*q.

Прибыль от продаж = p*q -  Зобщ = p*q -  (3nep*q + Зпост), 
где Зпер -  переменные затраты;

Зпост -  постоянные затраты; 
q -  объем выполненных работ; 
р -  цена реализации.

Определить переменные и постоянные затраты, когда известны общие затраты 
(Зобші и Зобщ2) при различных объемах строительства (ql и q2), можно составить и 
решить системы уравнений:

Зобщ1 = 3nep*ql + Зпост;
Зобщ2 = 3nep*q2 4- Зпост.

Вычитая первое уравнение из второго, получаем:
Зобщ2 -  Зобщ1 = 3nep*q2 -  3nep*ql;
Зпер = (Зобщ2 -  Зобщ 1) / (q2 -  q 1).

Минимальный объем строительного производства, при котором организация 
перестает быть убыточной, рассчитывается из уравнения:

Прибыль = 0 = р* qKp -  (3nep*qK p + Зпост), т. е.
Зпост = p*qKp -  зпер*qKp -  (р -  3nep)*qKp; 

qKp = Зпост / (р -  Зпер).
Минимальный объем СМР в стоимостном выражении равен:

ПР = р • qKp = Зпост Выручку/Маржинальная прибыль, 
где маржинальная прибыль -  это разница между выручкой и переменными затратами, т. е. 

Маржинальная прибыль = р q -  зпер • q.
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При формировании портфеля заказов, заключении необходимо знать критиче
ские объемы работ для каждого производственного подразделения.

Рассчитаем безубыточность организации на примере исследуемого предприя
тия ОАО «Строительный трест № 8». Так как в структуру общества входят филиалы, 
осуществляющие различные виды деятельности, рассмотрим разные варианты.

Расчеты произведены, исходя из условных данных работы филиалов за месяц.
Филиал «Строительное управление № 98» генподрядное строительное 

управление, осуществляющее общестроительные работы широкого профиля и назна
чения.

Объем подрядных работ (тыс. руб.) -  500, численность (чел.) -  180, постоянные 
затраты (тыс. руб.) -  100, переменные затраты (тыс. руб.) -  375, точка безубыточно
сти (тыс. руб.) -  400.

Филиал «Строительное управление № 158» генподрядное строительное 
управление осуществляет выполнение строительно-монтажных работ на объектах 
гражданского и промышленного назначения, основные виды работ -  земляные, сан
технические и др.

Рисунок 1 -  График безубыточности «Строительного управления № 98»

Объем подрядных работ (тыс. руб.) -  1 800, численность (чел.) -  700, постоян
ные затраты (тыс. руб.) -  450, переменные затраты (тыс. руб.) -  1 250, точка безубы
точности (тыс. руб.) - 1 473.

Рисунок 2 -  График безубыточности «Строительного управления № 158»
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Филиал «Специализированное управление № 33» субподрядное строитель
ное управление, основные виды работ -  штукатурные, малярные, облицовочные дру
гие отделочные работы.

Объем подрядных работ (тыс. руб.) -  1 000, численность (чел.) -  500, постоян
ные затраты (тыс. руб.) -  250, переменные затраты (тыс. руб.) -  700, точка безубы
точности (тыс. руб.) -  833.

Очевидно, что филиалы обладают различным порогом рентабельности по при
чине разного удельного веса постоянных и переменных затрат.

11200

Рисунок 3 -  График безубыточности «Строительное управление № 33»

Немаловажно и знание воздействия, суть которого в том, что любое изменение 
выручки от реализации всегда порождает более сильное изменение прибыли. Сила 
воздействия операционного рычага (СВОР) рассчитывается по формулам:

СВОР = Валовая маржа / Прибыль = (р • q -  Зпер • q) / Прибыль 
или

СВОР = 1 / (1 -  Зпост / Валовая маржа).
Рассчитаем СВОР для исследуемого предприятия для трех выбранных ранее 

филиалов:
СВОР филиала «Строительное управление № 98»:

СВОР=1/(1 - 100/125)=5 %;
СВОР филиала «Строительное управление № 158»:

СВОР=1/(1 - 450/550)=6,25 %;
СВОР филиала «Специализированное управление № 33»:

СВОР=1/(1 -250/300)=5,9% .
Исходя из проведенных расчетов, можно сделать вывод, самый высокий предпри

нимательский риск у филиала «СУ № 158». Таким образом, при увеличении выручки на 
1 % прибыль филиала увеличится на 6,25 %, При уменьшении выручки на 1 % будет 
иметь место обратная ситуация, и объем прибыли предприятия уменьшится на 6,25 %.

Сила воздействия операционного рычага рассчитывается для определенного 
объема выполненных работ. Чем больше сила воздействия операционного рычага, 
тем выше предпринимательский риск, т. к. при неблагоприятном развитии событий 
(уменьшении объемов продаж) прибыль будет снижаться очень высокими темпами. 
При небольшом удалении от порога рентабельности сила воздействия операционного 
рычага максимальна (стремится к бесконечности), затем она начинает убывать (но все 
равно она будет больше или равна 1). Затем следует переход в новый релевантный 
период, скачок постоянных затрат, преодоление нового порога рентабельности, и 
процесс повторяется.
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Целесообразно рассчитывать в тресте еще один показатель -  запас финансовой 
прочности (ЗФП), который показывает, насколько может быть уменьшен фактический 
объем работ (и при этом организация не станет убыточной). Запас финансовой проч
ности определяется в абсолютном и относительном выражении. В абсолютном выра
жении запас финансовой прочности -  это разница между достигнутой фактической 
выручкой от реализации и порогом рентабельности:

ЗФП = Выручка -  ПР = р * q -  ПР = Выручка / СВОР.
Рассчитаем ЗФП для исследуемых нами трех выбранных филиалов ОАО 

«Строительный трест № 8»:
ЗФП филиала «Строительное управление № 98»:

ЗФП = 500/5 =100 или 20%;
ЗФП СВОР филиала «Строительное управление № 158»:

ЗФП = 1 800/6,25 = 288 или 16%;
ЗФП СВОР филиала «Специализированное управление № 33»:

ЗФП = 1 000/5,9 =169,5 или 16,9%.
Таким образом, филиал «СУ № 98», может снизить объем выполнения подряд

ных работ на 100 тыс. руб., или 20 % , и при этом не станет убыточным, а филиал 
«СУ № 158» может снизить объем выполнения подрядных работ на 288 тыс. руб., или 16 
%, и при этом не получит убыток, и филиал «СУ№33» может уменьшить объем выпол
нения подрядных работ почти 170 тыс. руб., или 16,9 %, и не станет убыточным.

Расчеты показывают, насколько важно экономическим службам использовать 
инструменты управленческого учета в общестроительных организациях при подго
товке стратегических управленческих решений, при формировании программы работ.
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РЕКЛАМНЫЕ ВОЙНЫ

Разнообразие однотипных товаров на полках супермаркетов ставит потребите- 
ля перед трудным выбором бренда или производителя. При таких условиях традици
онные затратные методы продвижения не дают ожидаемых результатов. Ситуация на 
рынке товаров и услуг обусловливает поиск новых, эффективных средств донесения 
до потребителя информации о товаре и стимулирования его к покупке.
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Реклама в современном обществе играет ключевую роль в продвижения товара 
на рынок. Ежедневно рядового потребителя окружает большое множество рекламных 
объявлений, которые предлагают разные товары и услуги. Они направлены на свою 
целевую аудиторию и потенциальных потребителей. Среди них часто встречаются 
объявления, ничем особым не отличающиеся. Большое количество серой, не приме
чательной рекламы привело к тому, что на нее стали мало обращать внимание. В ре
зультате многие компании начали заказывать еще больше рекламы, наращивать свои 
коммуникационные бюджеты. Они закупают еще больше эфирного времени, печата
ют крупноформатные объявления, привлекают к рекламным кампаниям разного рода 
звезд и т . п. Но часто такие усилия не дают ожидаемого результата, и затратная ре
кламная кампания оказывается малоэффективной.

В связи с этим сегодня появляется все больше инновационных приемов про
движения товаров на рынок, которые сближают потребителя и производителя, делают 
их общение все более неформальным. К ним можно отнести нейромаркетинг, «word- 
of-mouth» advertising, кулхатинг, buzz-маркетинг, трендсеттинг, event-маркетинг.

Для того чтобы реклама была эффективной, она должна иметь мощный посыл, 
который привлечет внимание потенциальных потребителей. Многие крупные компа
нии в погоне за таким посылом избирают путь рекламного противоборства. Данное 
явление в англоязычном рекламном дискурсе получило название «Comparative 
advertising», или «advertising war» («сравнительная реклама» или «рекламная война») 
-  это такой вид рекламы определенной продукции или услуги, в которой целенаправ
ленно используется название бренда конкурента с целью сравнить и показать, что по
следний значительно уступает рекламируемому бренду [8]. Это высмеивание, подшу
чивание над конкурентом с тем, чтобы показать его возможные недостатки и слабые 
места и, соответственно, свои достоинства. Реклама товаров на основе такого сопо
ставления качеств изначально появилась в США.

Проблема сравнительной рекламы и рекламных войн широко рассматривается 
в маркетинговой литературе [1, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 11]. Рекламные войны брендов -  это 
часть маркетинговых войн. В свою очередь маркетинговая война -  это попытка ис
пользовать военное мышление в решении маркетинговых проблем [7], следствием че
го может быть неэтичность ее методов.

Сравнивать товары конкурентов в рекламе позволено компаниям во многих 
странах мира с некоторыми ограничениями и при условии подтверждения объектив
ности сравнения. При этом считается, что потребитель от такой практики только вы
игрывает. Ведь он получает дополнительную информацию для своего выбора.

В Соединенных Штатах законами, контролирующими сравнительную рекламу, 
управляет Федеральная Торговая Комиссия (Federal Trade Commission), Данная орга
низация утверждает, что такой вид рекламы может пойти на пользу потребителям при 
условии, что сравнение есть четко выделенным и правдивым.

В праве ЕС действует много нормативных актов, последним из которых явля
ется Директива №2006 / 114 / ЕС «О введении в заблуждение и сравнительную ре
кламу», в которой осуществлено обобщение законодательного опыта ЕС по рекламе. 
Директива распространяется только на коммерческую рекламу. Под сравнительной 
рекламой в этом акте подразумевается реклама, которая явно или косвенно иденти
фицирует конкурента или его товары и услуги. Но в отличие от рекламы, которая 
вводит в заблуждение, сравнительная реклама в соответствии с Директивой должна 
быть обязательно разрешена, если соблюдаются установленные государством-членом 
критерии.
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В конце июня 2018 в Верховной Раде Украины зарегистрирован законопроект о 
гармонизации законодательства в сфере сравнительной рекламы с правом ЕС, кото
рый содержит требования имплементации норм этой Директивы с украинским зако
нодательством. Так, текстом законопроекта предлагается прямо ввести положение о 
разрешении использования сравнительной рекламы и даже правомерным считать ис
пользование изображений, торговых марок, фирменного наименования конкурента. 
Закон о рекламе предлагается дополнить конкретным перечнем признаков правомер
ности сравнительной рекламы, аналогичных закрепленным Директивой.

В Великобритании законодательство тоже либерально относится к сравнитель
ной рекламе, признает ее как коммуникацию, которая прямо или косвенно идентифи
цирует торговую марку конкурента, а также предлагаемые конкурентами товары или 
услуги. В 1995 г. Европейская Постоянная Комиссия Британского парламента, про
анализировав последствия сравнительной рекламы, признала ее легитимным, полез
ным и эффективным маркетинговым инструментом, стимулирующим конкуренцию и 
информирующим потребителей [9].

В КНР же считается, что сравнительная реклама имеет эффект обесценивания и 
порока продуктов или услуг конкурентов. Более того, в соответствии с Критериями 
рекламной экспертизы, установленными в 1994 году Государственным управлением 
промышленности и торговли Китая, реклама не должна содержать ни одного прямого 
сравнения специфики продуктов или услуг [3].

Рекламная война -  это соперничество брендов в рекламном пространстве с це
лью достижения лояльности потребителя. Это вызов «атакующего» бренда и, как 
правило, достойный ответ, а не оправдание амбициозного конкурента [5]. Сюжетная 
линия рекламных войн, как правило, строится на сравнении продукции конкурирую
щих брендов.

К вербальным особенностям сравнительной рекламы можно отнести использо
вание такого лексического приема, как каламбур или игра слов в рекламном тексте, 
метафоричность, аллегория, ирония, юмор.

Рекламные войны брендов иногда рассматривается как разновидность агрес
сивной рекламы. Воробьева А. Е. выделяет 3 вида такой рекламы: 1) содержит агрес
сивные сюжеты, слова и образы, нарушающие принятые в обществе этические нор
мы; 2) имеет агрессивный характер распространения (навязчивость, неуважительная 
коммуникация с потребителем и т. п.); 3) содержит агрессию по отношению к конку
рентам (порочит их товары и т. п.) [1].

К наиболее известным войнам брендов относятся войны: Pepsi и Coca Cola, 
Samsung и Apple, Audi и Mercedes, McDonald's и Burger King т. д. Одним из самых за
поминающихся и заметных был и остается поединок между автомобильными гиган
тами. Начало этой войне положил немецкий концерн BMW. Впервые в своей рекламе 
немецкие производители допустили ироническую насмешку в сторону компании 
Mercedes в 2003 году. Тогда BMW создали изображение, на котором кроссовер BMW 
Х5 в хищно-леопардовой расскраске настигает «зебру» -  Mercedes ML. Потом БМВ 
начали создавать серию рекламных роликов, которые высмеивали переднеприводные 
автомобили Ауди. Это было сделано с помощью животных: кролика, лягушки и ло
шади. Смысл роликов был в том, чтобы дать понять людям, что переднеприводные 
технологии не могут сравниться с задним приводом. По их мнению, это всё равно, что 
лошадям и другим животным ходить на передних ногах, когда как природа наградила 
их задними опорными ногами, так как это более естественно и более соответствует 
законам физики. Все рекламные ролики обязательно заканчивались фразой «Вот по
чему у нас нет автомобилей с передним приводом» [10].
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Недавно в Берлине появился билборд, который бросает вызов кампании Tesla и 
ее главе Илону Маску. На билборде изображен электромобиль Audi E-tron Sportback, 
который должен стать конкурентом будущему кроссоверу Tesla Model Y. Выход обе
их моделей запланирован на 2019, но немцы готовятся к борьбе за покупателя зара
нее. Маркетологи Audi обыграли фамилию руководителя Tesla и термин «must-have», 
который предусматривает обязательное наличие чего-либо. В итоге же получилось 
«Musk-Have» (рисунок 1).

Рисунок 1 -  Рекламная война Audi против Tesla

Рекламные войны в Украине не очень развиты. Яркий и остроумный эпизод 
украинских рекламных войн ~ война банков. Альфа Банк выпустил серию билбордов 
о высоких ставках на депозиты со слоганом «Кто, как не мы!» И уже через несколько 
дней на соседних рекламных площадках появился остроумный и короткий ответ кон
курентов с Platinum Bank: «тю ... Мы!». Альфа Банк ответил на это оперативно: «Не 
любите, когда деньги тю-тю?.. Отдадим все до копейки» (рис. 2). Через несколько ча
сов на место предыдущего билборда Platinum Bank наклеил новый, с жирной точкой, 
объявив таким образом об окончании рекламного противостояния.

Рисунок 2 -  Рекламная война украинских банков

Еще один пример украинских рекламных войн -  провокационная промо- 
кампания в Facebook от имени сети гипермаркетов «Ашан». В ней с помощью игры 
слов высмеивались конкуренты -  другие крупные украинские супермаркеты. Места
ми это было уместно и даже тонко («Ашан открылся, а ТБ не спросил» (АТБ -  сеть 
украинских супермаркетов, ТБ -  телевидение), а местами напоминало дразнилки пя
тиклассников -  «Ашан» -  магазин не для дебила». «Эко-маркет» ответил на вызов не 
менее провокационной фразой «Наше уважение «Анашану».

Через не менее жесткие рекламные поединки прошло много мировых брендов. 
Всемирно известные бренды «Кола» и «Пепси» начали рекламную битву еще в 1970- 
х: с тех пор их противостояние было отмечено на всех коммуникационных носителях: 
в видеороликах, прессе, в сфере продаж музыки, в Интернете и даже в космосе. В 
1985 году «Кока-Кола» решила выделиться, отправив с космонавтами в полет на 
шаттле разливной автомат и банки с «Колой». Хотя эксперимент и не увенчался успе-
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хом, поскольку пить ее оказалось невозможно, но это позволило получить определен
ное преимущество над «Пепси», которая в таких эксклюзивных экспериментах не 
участвовала. «Пепси» же выделилась по-другому, сняв знаменитую рекламу, которую 
вскоре запретили, но помнят до сих пор. В ролике мальчишка использует банки «Ко
лы», чтобы достать до кнопки автомата и купить себе «Пепси».

В 2009 году компании торжественно, хоть и неофициально, помирились в 
«Твиттере», написав друг другу твиты о том, что пора дружить, а не враждовать.

Таким образом, особенностью рекламных войн по сравнению с другими вида
ми рекламы есть то, что они построены по принципу «вызов -  ответ». Это, как прави
ло, несколько последовательных рекламных объявлений. Такая реклама продвигает 
конкурентные преимущества одного бренда за счет обесценивания преимуществ то- 
варов-конкурентов. Это эмоциональная маркетинговая коммуникация, провоцирую
щая конкурентов и привлекающая таким образом внимание пользователей, которые 
увлеченно следят за такими рекламными баталиями. Данный вид рекламы имеет 
больше коммуникационный, чем экономический эффект.

Сравнительная реклама является достаточно опасным маркетинговым инстру
ментом и может обернуться и против того, на кого она направлена, и против ее заказ
чика. Рекламные поединки вызваны ростом и ожесточением конкуренции на рынке, 
но именно она толкает компании на инновации и создание новых товаров и услуг.
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3 СЕКЦИЯ. ИННОВАЦИИ II ЭКОНОМИЧЕСКОЕ РАЗВИТИЕ 
В СОВРЕМЕННЫХ УСЛОВИЯХ

УДК 001.892

Брасс А. А., к. э. н., доцент,
Академия управления при Президенте Республики Беларусь, 

г. Минск, Республика Беларусь

НАУКА И ИННОВАЦИОННАЯ ЭКОНОМИКА

В современном мире наука является важнейшим фактором прогресса. Именно 
научная среда в любом государстве формирует элиту общества. И наша страна не яв
ляется в этом плане каким-либо исключением [1].

Вместе с тем, научные достижения, несмотря на всю их важность, требуют 
дальнейшего включения в рыночные отношения (коммерционализации): 
либо путем прямых продаж, что требует от научных организаций значительных мар
кетинговых усилий,
либо путем их внедрения в производство товаров и услуг, что подразумевает заинте
ресованность предприятий в своем инновационном развитии.

Динамика некоторых показателей, характеризующих состояние научных ис
следований и инновационной деятельности в Республике Беларусь, представлена на 
рис. 1-5 (графики построены на основе данных [2]).

Рисунок 1 -  Изменение количества организаций, выполняющих научные исследования и
разработки

Эти данные позволяют сделать следующие выводы.
1. Сфера научных исследований и разработок не пользуется большой популяр

ностью у населения с точки зрения приложения трудовых усилий. За период 2002 -  
2017 годы количество занятых в этой сфере сократилось на 13,8% при общем сокра
щении занятых в экономике страны на 2,0% [3].

2. Растет бюрократизация сферы научных исследований. При сокращении чис
ла работников этой сферы (см. предыдущий абзац), количество организаций, занима
ющихся научными исследованиями и разработками, за период 2002-2017 увеличи
лось на 50,8%. А ведь создание каждой организации предполагает создание соответ
ствующего административного аппарата.
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Рисунок 2 -  Изменение списочной численности работников, выполняющих научные иссле
дования и разработки

3. Увеличение количества научных организаций при сокращении количества 
людей, занятых научными исследованиями и разработками, приводит к сокращению 
среднего числа работников в каждой организации. За период 2002 -  2017 годы этот 
показатель уменьшился на 42,8%. А ведь создание современных высокопроизводи
тельных технологий и соответствующего оборудования, их рыночного продвижения 
требуют усилий достаточно больших коллективов. Ведь даже такой гениальный 
изобретатель прошлого, как Томас Алва Эдисон, получивший только в США 1093 па
тента, работал не в одиночку. Именно он основал компанию Дженерал Электрик, ко
торая первоначально называлась «Эдисон электрик лайт». Что говорить о современ
ных исследованиях доведения их результатов хотя бы до создания опытных образцов, 
разработки технологий промышленного производства, подготовке технологической и 
конструкторской документации. И все это нужно сделать в достаточно сжатые сроки. 
Ведь такие же разработки ведутся и в других странах. И проблема «кто быстрее» 
намного актуальнее проблемы «кто дешевле».

I О .......  ..............................
2002 2003  2004 2005 2006  2007  2008  2009  2010  2011 2012 2013 2014 2015 2016  2017  ■

г. г г. г. г. г г. г. г. » г. г. г. г. г. г.

Рисунок 3 -  Изменение среднего числа работников, выполняющих научные исследования и 
разработки, в одной научной организации
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Рисунок 4 -  Изменение количества докторов и кандидатов наук, выполняющих научные 
исследования и разработки

4. Увеличение количества научных организаций при сокращении численности 
их персонала приводит к распылению усилий и средств, затрачиваемых на научные 
исследования. И здесь свое слово должны сказать промышленные предприятия, кото
рые, как отмечено в [1], «получают все больше самостоятельности». Именно они на 
основе своих стратегических планов должны определять перспективные направления 
научных исследований и разработок. При этом следует учитывать результаты иссле
дований профессора Марселя Корстьенсу, проведенных им на базе 2500 компаний 
разных отраслей с годовым доходом, превышающим $1 млрд. Эти исследования по
казали, что инновации, направленные на совершенствование и рыночное продвиже
ние уже производимой продукции, не требующие больших капиталовложений и объ
единяющие усилия инженеров, исследователей и маркетологов, более эффективны, 
чем прорывные разработки с гигантскими бюджетами [4].

5. Постепенно падает научный уровень исследователей. Если за период 2002- 
2017 гг. их общее число сократилось на 13,8%, то число докторов наук - на 17,9% и 
кандидатов наук - на 16,9%. Последнее очень печально, ведь сокращается база, на ко
торой взращиваются доктора наук.

; 700

Рисунок 5 -  Изменение затрат на научные исследования и разработки
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6. Финансирование научных исследований и разработок выглядит достаточно 
интересно. В белорусских рублях за период 2002-2017 годы присутствует постоянный 
рост, за исключением 2009 и 2014 годов, когда было небольшое падение. В целом за 
обозначенный период финансирование возросло в 38,1 раза. В долларах США (пере
счет сделан по курсу Национального банка Республики Беларусь [5]) присутствует 
уверенный рост в 4,8 раза в 2009 году происходит резкое падение на 31,2%, затем до 
2013 года наблюдается рост на 59,3%, затем до 2016 года падение в 2,1 раза и в 2017 
году есть рост на 34,0% по сравнению с 2006 годом. За период 2008-2011 гг. оно воз
росло в 2,3 раза в белорусских рублях, но сократилось на 18,5% в долларах США. Ес
ли определять соотношение затрат на научные исследования и разработки с ВВП 
нашей страны за период 2009-2016 годы (данные за другие годы на сайте Националь
ного статистического комитета [6] отсутствуют), то можно отметить, что за период 
2009 -  2013 годы оно составляло 0,62% - 0,68%, в 2014 году -  0,51 %, в 2015 -  0,31 %, а 
в 2016 году -  0,25%. Здесь же можно отметить, что что снижение финансирования 
научных исследований -  это не просто приостановление определенных работ, а шаг 
назад. При возобновлении финансирования их нельзя начать с того же места. Потре
буются ресурсы и время на восстановление утраченного.

Вместе с тем, говоря о проблемах отечественной науки, необходимо отметить 
ее достижения, среди которых необходимо отметить [1]:
• возведение белоруской атомной электростанции, что. по сути, сформировало но

вую наукоемкую отрасль отечественной экономики;
• создание отечественного спутника зондирования Земли и системы микроспутни- 

ковой связи, что означает формирование собственных ракетных систем;
• создание самого большого карьерного самосвала БелАЗ грузоподъемностью 450 т;
• разработку и освоение в производстве низкопольного электробуса с быстрой за

рядкой;
• внедрение в практику большого числа новых медицинских технологий в таких 

важных областях здравоохранения, как кардиология, травматология, онкология, 
охрана материнства и детства и др.
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Федеральное государственное автономное образовательное учреждение высшего об

разования «Российский университет дружбы народов» 
г. Москва, Российская Федерация

ОСНОВНЫЕ ВЕКТОРЫ И ОСОБЕННОСТИ РАЗВИТИЯ ИННОВАЦИОННОЙ
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В РФ

К настоящему времени в РФ созданы практически все элементы инновацион
ной системы, имеющиеся в развитых странах мира. За последнее десятилетие в стране 
увеличивалось количество высокотехнологичных компаний, рос процент научных 
разработок от ВВП, наблюдалось увеличение процента специалистов, занятых в 
НИОКР на 1 млн населения и пр. Это способствовало тому, что в последние годы 
Россия стала заметным игроком на глобальном рынке инноваций: увеличилась доля 
РФ на мировых рынках высокотехнологичных товаров и услуг. По оценкам агентства 
Blumberg, в последние годы РФ занимала с 12 (2016) по 25 (2018) места в рейтинге 
самых инновационных стран мира (наиболее инновационными государствами, со
гласно данному рейтингу, являются Южная Корея, Швеция. Германия, Швейцария, 
Финляндия, Сингапур, Япония, Дания, США и Израиль) [1].

За последние годы в РФ началась реализация мер по развитию инновационной 
инфраструктуры (институты развития, инновационные кластеры, бизнес-центры, ин
кубаторы, технопарки, вузы, лаборатории, инжиниринговые компании), организована 
информационная поддержка инновационных процессов [2], начался пересмотр систе
мы налогообложения инновационной деятельности, произошла активизация принятия 
мер по защите патентного и авторского права, стимулируется создание малых инно
вационных предприятиях (в том числе в рамках проекта «Сколково»), определены 
технологические приоритеты развития российской экономики [3], разработаны инди
каторы и показатели инновационного развития. Особое расширение инновационной 
деятельности в России произошло в таких сферах, как: космос и ракетостроение, обо
ронная промышленность, автомобилестроение, медицина, фармацевтика, пищевая 
промышленность, IT-сектор, робототехника и др.

Однако нельзя не отметить и ряд проблем, препятствующих дальнейшему ак
тивному развитию инновационной деятельности, среди которых: недостаточность 
финансирования научно-исследовательских и опытно-конструкторских работ, несо
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вершенство системы защиты интеллектуальной собственности, недостаточное каче
ство подготовки кадров, несовершенство инвестиционного законодательства, а также 
специфика функционирования отечественной бизнес-среды.

Все перечисленные выше аспекты нашли отражение в научных исследованиях 
российских авторов, в числе которых можно особенно выделить работы Асаула А. Н., 
Фалтинского Р. А. [4], Балашовой Е. С„ Гнездиловой О. И. [51, Богомоловой И. С., Гри- 
ненко С. В., Едаловой Е. С., Задорожней Е. К. [61, Сказочкина А. В., Кумаковой С. В., 
Константиновой Е. П. [2], Коженко Я. В., Катаева А. В., Катаевой Т. М., Лихолето- 
вой Н. В. [7].

Основные аспекты инновационной деятельности в РФ
Среди прочих инновационную деятельность страны характеризуют два важней

ших показателя: инновационная активность и затраты на технологические инновации. В 
Российской Федерации показатель инновационной активности (удельный вес организа
ций, осуществлявших инновации в отчетном году, в общем числе организаций) на про
тяжении последнего десятилетия оставался практически неизменным. Так, в 2010 году 
он равнялся 9,5%, а в 2017 году -  8,5% (для примера в развитых странах мира данный 
показатель составляет 40-60%). Тем не менее, затраты на технологические инновации с 
2010 года увеличились в стране в более чем три раза, составив в 2017 году 1 404 985,3 
млн рублей (для сравнения в 2010 году -  400 803,8 рублей) (таблица 1).

Таблица 1 -  Инновационная активность и затраты на технологические инновации в России,
2010-2017 гг.
Показатели 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
1. Инновационная актив
ность организаций, в %

9,5 10,4 10,3 10,1 9,9 9,3 8,4 8,5

2. Затраты на технологи
ческие инновации, в млн

^ ___
400
803,8

733
815,9

904
560,8

1 112
429,2

1 211
897,1

1 200 
363,8

1 284
590,3

1 404
985,3

Источник: Составлено автором по материалам: Федеральная служба государственной стати
стики РФ, официальный сайт [Электронный ресурс]. Режим доступа: http://www.gks.ru/; Ста
тистика науки и образования. Выпуск 4. Инновационная деятельность в Российской Федера
ции. Инф.-стат. мат. -  М.: ФГБНУ НИИ РИНКЦЭ, 2017. -  92 с.

Следует также отметить и тот факт, что динамика количества патентов на высоко
технологичные изобретения в РФ за последние годы (начиная с 2010 года) практически 
не изменилась. Федеральной службой по интеллектуальной собственности Российской 
Федерации (Роспатент) в 2017 году было выдано 34 254 патента на изобретения (для 
сравнения в 2010 году -  30 322 патента). Снизились заявки на выдачу патентов на изоб
ретения, которые в 2017 году составили 36 454 (в 2010 году -  42 500 заявок) (таблица 2).

Таблица 2 -  Поданные заявки и выданные патенты изобретателям в РФ в 2010—2017 гг.
Показатели 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Подано заявок на 
выдачу патентов 
на изобретения 42 500 41 414 44 211 44 914 40 308 45 517 41 587 36 454
Выдано патентов 
на изобретения 30 322 29 999 32 880 31 638 33 950 34 706 33 536 34 254

Источник: составлено по материалам: Федеральная служба по интеллектуальной собствен
ности Роспатент [Электронный ресурс]. -  Режим доступа, https://rupto.ru/ru: Федеральная 
служба государственной статистики РФ, официальный сайт [Электронный ресурс]. -  Режим 
доступа: http:/www.gks.ru
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Тем не менее, несмотря на отсутствие роста общего количества выданных па
тентов на изобретения, в последние годы в России был увеличен уровень высокотех
нологичных разработок. Так. были разработаны передовые высокотехнологичные 
продукты, многие из которых не имеют аналогов в мире. Среди инновационной про
дукции, которая отражает технологии будущего, особенно можно выделить роботов 
удаленного присутствия, электрозарядные станции для электромобилей, биопринтеры 
и пр. (таблица 3).

Таблица 3 -  Примеры высокотехнологичной продукции в РФ
Продукция Компания-производитель

Морские электронные карты и навигацион
ные системы

Корпорация «Транзас», г. Санкт- 
Петербург

Антропоморфная робототехническая систе
ма «SAR-400» («робот-космонавт»)

НПО «Андроидная техника», Роскосмос, 
г. Москва

Робот удаленного присутствия, управляе
мый человеком Webot

Создан при поддержке «Ашманов и 
партнеры»

Астрономические зеркала «Швабе» (входит в госкорпорацию Ро
стех), г. Москва

Микросферы «Тверской завод микросфер», г. Тверь
Инновационные окна из стеклопластиковых 
композитных материалов

«Роснано», «Гален» (Калужская обл.)

Электрозарядные станции для электромоби
лей

Г осу дарственный Рязанский приборный 
завод (входит госкорпорацию «Ростех»), 
г. Рязань

Воздушный командный пункт стратегиче
ского управления

«Объединенная приборостроительная 
корпорация» (ОПК)

Фотоветровые автономные электроустанов
ки «Комбат-941»

Концерн «Энергокомплекс», г. Жуков
ский

Ускоритель заряженных частиц 
TANDETRON

ФЭИ (Государственный научный центр 
РФ - Физико-энергетический институт 
им. А. Лейпунского), г. Обнинск (Калуж
ская обл.)

Биопринтер 3D Bioprinting Solutions, г.Москва
Технология Blow-Fill-Seal для производства 
стерильных растворов

Компания «Солофарм», г. Санкт- 
Петербург

Суперкомпьютер «Лобачевский» Компания «Ниагара Компьютере», 
г. Нижний Новгород

БПЛА на 3D-принтере Конструкторское бюро «Луч»
Стеклоткань ОАО «Астраханское стекловолокно», 

г. Астрахань
Синтетический кристалл сапфира «Монокристалл», г. Ставрополь
Авиационный титан «ВСМПО-Ависма», г. Москва
Роботы-симуляторы «Эйдос-Медицина», г. Казань
Технология виртуальной реальности Компания «Nettle», г. Москва

Источник: составлено автором по материалам: Инновационный центр «Сколково». [Элек
тронный ресурс]. -  Режим доступа: http://sk.ru/news/; Сайт «Сделано у нас» [Электронный 
ресурс]. -  Режим доступа: https://sdelanounas.ru/; Сайт Компании 3D Bioprinting Solutions 
[Электронный ресурс]. -  Режим доступа: http://www.bioprinting.ru/; «Астраханское стеклово
локно» [Электронный ресурс]. -  Режим доступа: http://www.azsv.ru/; Сайт компании «Эйдос- 
Медицина» [Электронный ресурс]. -  Режим доступа: http://eidos-medicine.com/H др.
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региональные особенности инновационной деятельности РФ
В производство инновационной продукции вовлечены десятки регионов РФ. сре- 

и которых по уровню инновационной активности особенно выделяются Центральный 
Федеральный округ (9,9% организаций, осуществлявших инновации в отчетном году, в 
общем числе организаций), Северо-западный федеральный округ (8,6%), Южный феде
ральный округ (8,4%), Приволжский федеральный округ (9,1%) и Уральский федераль
ный округ (8,2%). Причем, согласно данным федеральной службы государственной ста
тистики РФ. наибольший удельный вес инновационных компаний в стране в последние 
годы наблюдается в Чувашской республике (24,7%), Республике Татарстан (22,2%), Пен
зенской области (20,7%), Липецкой области (18,5%), Санкт-Петербурге (16,1%), Белго
родской области (14,8%), Москве (14,3%), Томской области (14%) [8].

В последние годы наибольшее количество передовых инновационных технологий 
было разработано в Москве и Московской области. Так, эта цифра в 2017 году составила 
164 в Москве, 101 в Московской области, 130 в Санкт-Петербурге и 122 в Челябинской 
области. Наибольший рост с 2008 года продемонстрировали Белгородская область. Че
лябинская область, Республика Татарстан, Новгородская область. Республика Калмыкия. 
Существенное снижение по сравнению с другими субъектами РФ демонстрировала Ни
жегородская область, где количество разработанных передовых инновационных техно
логий сократилось по сравнению с 2008 годом в 2,5 раза (таблица 5).

Таблица 5 -  Разработанные передовые производственные технологии по субъектам РЮссий- 
ской Федерации_____ _____ _____ _____ _____ ______ ______ ______ _____ _____
Показатели 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
РФ 854 897 864 1138 1323 1429 1409 1398 1534 1402
Белгородская 12 10 10 13 19 12 10 33 51 37
Калужская 27 32 26 34 42 65 29 45 38 46
Московская 71 55 66 123 68 101 70 68 109 101
Ярославская 9 5 5 8 18 29 37 20 34 29
Москва 153 197 205 174 173 197 205 259 206 164
Новгородская 1 2 4 4 13 23 23 25 33 28
Санкт-
Петербург

89 155 127
190 259 218 229 160 153 130

Калмыкия - - - - - - - - 31 32
Краснодарский
край

10 8 6 16 16 4 10 35 16 25

Татарстан 9 15 17 16 46 24 37 58 64 57
Пермский край 15 17 15 25 18 14 20 24 33 33
Нижегород
ская 73

64 37
47 67 64 76 64 61 30

Самарская 30 23 19 26 19 21 33 25 33 25
Свердловская 27 38 52 86 74 71 59 90 99 85
Тюменская 13 13 11 9 8 Г7 27 22 34 29
Челябинская 17 37 37 49 56 73 96 92 121 122
красноярский
край

13 18 6 33 38 24 26 19 35 31

Новосибирская 23 29 23 53 31 26 30 23 30 33
Источник: Составлено автором по материалам: Федеральная служба государственной стати
стики РФ, официальный сайт [Электронный ресурс]. -  Режим доступа: http: www.gks.ru/

Отраслевые особенности инновационной деятельности РФ
Согласно данным Федеральной службы государственной статистики РФ. 

наибольшая инновационная активность организаций в 2017 г. наблюдалась в обраба
тывающих производствах: производство табачных изделий (47,1%), производство 
кокса и нефтепродуктов (24.4%), производство лекарственных средств и материалов.
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применяемых в медицинских целях (33,3%), производство компьютеров, электронных 
и оптических изделий (32,9%), производство электрического оборудования (25,7%), 
производство химических веществ и химических продуктов (22,1%), металлургиче
ское производство (20,2%) [8].

Кроме того, компанией РБК был составлен рейтинг российских компаний, за
нимающихся разработкой и производством уникальных технологических продуктов и 
технологий. Ранжирование происходило при учете трех показателей: выручка, дивер
сификация и рентабельность. Так, в пятерку самых высокотехнологичных российских 
компаний попали: MailRu Group, «Яндекс», Казанский вертолетный завод, Компания 
«Сухой», Улан-Удэнский вертолетный завод (таблица 6).

Таблица 6 -  Рейтинг высокотехнологичных компаний РФ (по версии РБК, 2015 г.), фрагмент 
рейтинга ________________ ____________ ____________________________________

N9 6
рейтинге

Компания Отрасль

1 MailRu Group IT
2 «Яндекс» IT
3 Казанский вертолетный завод Авиационная промышленность
4 Компания «Сухой» Авиационная промышленность
5 Улан-Удэнский вертолетный завод Авиационная промышленность
6 Корпорация «Иркут» Авиационная промышленность

7-8 «Метровагонмаш» Железнодорожное машиностроение
7-8 Уфимское моторостроительное про

изводственное объединение
Авиационная промышленность

9 «Роствертол» Авиационная промышленность
10 Завод имени В.А.Дегтярева Производство оружия
11 ПК «Новочеркасский электровозо- 

строитетельный завод»
Железнодорожное машиностроение

12 «Уральская большегрузная техника 
-  Уралвагонзавод»

Железнодорожное машиностроение

13 ПО «Севмаш» Судостроение
14 Корпорация «МИТ» Производство оружия
15 Центральное конструкторское бюро 

морской техники «Рубин»
Судостроение

Источник: составлено автором по материалам РБК [Электронный ресурс]. -  Режим доступа: 
https: /wwvv.rbc.ru/magazine 2016/05 5716с2249а79472Ь85254179

В данном рейтинге представлены преимущественно такие сферы производства 
как IT, авиационная промышленность, железнодорожное машиностроение, производство 
оружия, судостроение, космическая отрасль, автомобильная промышленность, радио
техническая отрасль, нефтегазовое машиностроение и энергетическое машиностроение.

В ходе исследования основных векторов и особенностей развития инновацион
ной деятельности в РФ автором были выделены важнейшие направления, среди кото
рых: определение технологических приоритетов развития российской экономики, 
расширение инновационной инфраструктуры, стимулирование создания малых инно
вационных предприятий, организация информационной поддержки инновационных 
процессов, активизация принятия мер по защите патентного и авторского права и пе
ресмотр системы налогообложения деятельности компаний в сфере инноваций.
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Были также определены региональные аспекты в области инновационной дея
тельности в РФ, выделены субъекты с наибольшим количеством передовых иннова
ционных технологий (Москва, Московская область, Санкт-Петербурге, Челябинская 
область) и субъекты с наибольшим показателем инновационной активности (Чуваш
ская республика, Республика Татарстан, Пензенская область, Липецкая область, 
Санкт-Петербург, Белгородская область, Москва, Томская область).

Выделены отраслевые особенности развития инновационной деятельности, где 
определены сферы производства с наибольшим процентом инновационной деятель
ности (производство табачных изделий, производство кокса и нефтепродуктов, фар
мацевтика, IT, производство химических продуктов и металлургия).

Также выделены проблемы, препятствующие дальнейшему активному развитию 
деятельности компаний в инновационной сфере в России: недостаточность финансиро
вания НИОКР со стороны государства, несовершенство системы защиты интеллекту
альной собственности, несовершенство инвестиционного законодательства и пр.
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АНАЛИЗ ПРОБЛЕМ СТРОИТЕЛЬНОГО КОМПЛЕКСА 
РЕСПУБЛИКИ БЕЛАРУСЬ

Строительный комплекс Республики Беларусь занимает одну из ведущих пози
ций в структуре национальной экономики, обеспечивает ее устойчивость и социаль
ную направленность, способствует развитию производственного потенциала страны, 
реализации важнейших социальных и экономических проектов. На сегодняшний день 
это один из наиболее динамично и успешно развивающихся секторов экономики [1].

Комплекс включает совокупность предприятий, объединений и организаций, 
деятельность которых направлена на создание, реконструкцию и освоение объектов 
производственного и непроизводственного назначения. Продукцией строительного 
комплекса считаются полностью завершенные строительством и сданные в эксплуа
тацию здания и сооружения, производственные мощности, объекты социальной ин
фраструктуры.

Строительный комплекс объединяет подрядные и специализированные строи
тельные организации, предприятия промышленности строительных материалов и 
строительной индустрии, проектно-изыскательские, конструкторско-технологические 
и научно-исследовательские организации, строительные фирмы, биржи и другие 
формирования, специализирующиеся в области строительства (независимо от форм 
собственности и ведомственной принадлежности), включая отраслевые органы 
управления [2].

2010 гоя 2016 год

26.6

т  Сельское лесное и рыбное хозяйство 
т Промышленность 

Строительстве
Оптовая н розничная троговля ремонт 
автомобилей и мотоциклов 

Ш Транспортная деятельность складирование 
почтовая и г уоьерстая деятельность 

щ Прочие виды экономической деятельности 
Чистые налоги на продукты

Рисунок 1 -  Валовой внутренний продукт по видам экономической деятельности

Так, удельный вес строительства в структуре ВВП за 2016 год снизился до 3,7 
% (в 2010 году он составлял 9, 4 %) [3].

Инвестиции в основной капитал в 2017 г. по сравнению с 2016 г. в сопостави
мых ценах увеличились на 22,5 % (годом ранее увеличились на 1,4 %) (табл. 1). При
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этом инвестиции в строительно-монтажные работы в 2017 г. по сравнению с 2016 г. 
увеличились на 504,1 миллионов рублей, а годом ранее снизились на 1501,2 миллио
нов рублей.

Таблица 1 -  Инвестиции в основной капитал в Республике Беларусь в 2015-2017 гг.

Год

Миллионов рублей (в фактически действовав
ших ценах)

В процентах к предыдущему 
году

(в сопоставимых ценах)

Инвестиции в основной 
капитал

В том числе 
строительно

монтажные работы

Инвестиции 
в основной 

капитал
2015 20715,2 11275,4 81,2
2016 18710,0 9774,2 82,6
2017 21033,7 10278,3 105,1

Источник: собственная разработка на основе [3]

В 2017 году в Республике Беларусь введено в эксплуатацию 3792,8 тыс. кв. м 
жилых домов, это на 491,9 тыс. кв. м меньше чем в 2016 г. Количество жилых домов 
за 2015-2017 гг. снижается на 3,4 тыс. ед. (рис. 2) [3].

2015г. 2016 г 201 “ г

Ввод в эксплуагащпо общей площади жилых домов, тыс кв м 

—  Кошпіесіво лапыхдомов, тыс ед 

Рисунок 2 -  Ввод в эксплуатацию жилых домов в Республике Беларусь

Проблемы в строительной сфере можно разделить на:
• проблемы макроуровня (в масштабе всей отрасли),
• микроуровня (в рамках конкретного предприятия).

Также в строительной отрасли есть ряд общих проблем, свойственных любой 
национальной экономике. К ним можно отнести вопросы повышения эффективности 
управления инвестиционными проектами, оптимизации различных процессов в стро
ительстве. Перечень таких проблем включает и вопросы, касающиеся проведения 
конкурсных процедур, нормирования труда, организации строительных работ.

Еще одна проблема, характерная для строительной отрасли Беларуси -  это уро
вень развития экономических подходов в сфере управления инвестиционными проек
тами, в том числе предусматривающими привлечение внешних кредитов. Сегодня 
проводится реконструкция крупных предприятий, и для проведения таких строитель
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ных работ обычно привлекаются связанные внешние кредиты, при этом в качестве 
генерального подрядчика выступают, как правило, иностранные компании. Проблемы 
появляются на уровне взаимодействия отечественных заказчиков и строительных 
компаний с иностранными инвесторами. Поэтому важно еще на стадии разработки 
тщательно согласовать условия заключаемых международных контрактов, чтобы 
впоследствии избежать возможных недоразумений.

Актуальны сегодня в строительной сфере и проблемы управления финансовы
ми ресурсами. В условиях высокой инфляции любая ошибка топ-менеджера может 
привести к непоправимому ущербу для компании.

Требуют решения и вопросы ресурсосбережения. Любая деятельность той или 
иной строительной организации, направленная на снижение издержек, стоимости вы
полненных работ и не ухудшающая при этом качественных характеристик объекта, 
должна всячески поддерживаться [4].

Стратегической целью развития строительства является внедрение современ
ных архитектурно-планировочных решений исходя из критериев энергоэффективно
сти, ресурсоэкономичности и экологической безопасности, а также удовлетворение 
потребности граждан в доступном и комфортном жилье в соответствии с их индиви
дуальными запросами и доходами.

Основными направлениями развития строительного комплекса являются:
• возведение зданий и сооружений любых типов с обязательным использованием 

эффективных проектов, обеспечивающих снижение стоимости строительства 
объектов за счет снижения затрат на всех стадиях инвестиционно-строительного 
цикла (предпроектная стадия, инженерные изыскания, проектирование, производ
ство строительно-монтажных работ) и сокращения потребления ресурсов;

• государственное регулирование стоимости строительства жилья, осуществляемого 
с государственной поддержкой, особенно в сельскохозяйственных организациях;

• формирование «зеленого» строительства, базирующегося на энергосбережении, 
внедрении экологических «зеленых» и ресурсосберегающих технологий, возоб
новляемых и альтернативных источниках энергии, современных местных строи
тельных материалах, эффективных технологиях переработки отходов при мини
мизации отведения под строительство ландшафтно-рекреационных территорий в 
населенных пунктах [5].
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УДК 339.172

Гурикова Г. В., аспирант,
УО «Белорусская государственная сельскохозяйственная академия», 

г. Горки, Республика Беларусь

ИНСТИТУТ БИРЖЕВЫХ БРОКЕРОВ КАК ИНСТРУМЕНТ 
СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ И РАЗВИТИЯ БИРЖЕВОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Одним из эффективных механизмов сбытовой деятельности различных видов 
продукции является биржевая торговля. В Республике Беларусь в настоящее время 
осуществляет свою деятельность единственная товарная биржа — ОАО «Белорусская 
универсальная торная биржа» (далее БУТБ), которая имеет ряд преимуществ, для ре
ализации товаров с помощью созданных биржевых механизмов и институтов. К та
ким институтам и механизмам относятся: ценообразование, биржевая логистика, 
биржевые брокеры, арбитраж и др.

Деятельность участников биржевого рынка строго регламентирована соответ
ствующим законодательством Республики Беларусь, а биржевые отношения начина
ются только после аккредитации их на бирже. В Законе Республики Беларусь «О то
варных биржах» закреплены основные определения и положения, касающиеся аккре
дитации участников биржевой торговли, возникновения прав и обязанностей.

Так, участник биржевой торговли -  это юридическое лицо Республики Бела
русь, иностранное, международное юридическое лицо (организация, не являющаяся 
юридическим лицом) или физическое лицо, аккредитованные товарной биржей в ка
честве посетителей биржевых торгов и (или) биржевых брокеров. Аккредитация -  
предоставление товарной биржей юридическим лицам Республики Беларусь, ино
странным и международным юридическим лицам (организациям, не являющимся 
юридическими лицами) и физическим лицам прав на участие в биржевых торгах и за
ключение биржевых сделок в качестве посетителей биржевых торгов или биржевых 
брокеров на основании договоров на биржевое обслуживание [1].

Участниками биржевых торгов являются посетители биржевых торгов, бирже
вые брокеры, клиенты биржевых брокеров, трейдеры, маклеры, а их взаимоотноше
ния -  многоуровневыми и сложными (рисунок 1).

Мировая практика показывает, что брокеры являются основными операторами 
биржевой торговли. В Республике Беларусь в настоящее время ситуация складывает
ся несколько иначе: биржа готовит поле для деятельности, а брокеры ограничиваются
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лишь оказанием непосредственных услуг своим клиентам. При этом БУТБ заинтере
сована в усилении позиций и влияния брокеров на рынке и привлечение их к сов
местному решению задач развития организованного биржевого рынка.

Биржевой брокер -  участник биржевой торговли, оказывающий клиентам по
среднические услуги по совершению биржевых сделок [1].

Биржевые брокеры совершают биржевые сделки по следующим схемам:
-  от имени клиента и за его счет;
-  от имени клиента и за свой счет;
-  от своего имени за счет клиента.
Клиент биржевого брокера -  юридическое лицо Республики Беларусь, ино

странное, международное юридическое лицо (организация, не являющаяся юридиче
ским лицом) или физическое лицо, желающие продать и (или) купить биржевой товар 
без своего участия в биржевых торгах и заключившие с биржевым брокером соответ
ствующие договоры на оказание посреднических услуг [1].

Таким образом, биржевые брокеры наделяются широкими полномочиями для 
совершения биржевых сделок, и именно от них зависит результат сделки, а именно -  
конечная цена реализации и условия поставки.

В настоящее время на товарной бирже аккредитовано 46 биржевых брокеров, в 
том числе 7 иностранных: из России, Украины. Казахстана. Польши, Латвии, Литвы, 
Турции. Они являются активными участниками биржевого рынка и помогают расширять 
географию биржевой торговли, стимулировать дальнейшее развитие товарной биржи.

Для более удобного выбора клиентами биржевого брокера БУТБ применяет 
рейтинг деловой активности биржевых брокеров, где отображается рейтинг по объе
му сделок, по количеству клиентов и по количеству сделок.

Исследования показали, что услуги биржевых брокеров в Республике Беларусь 
мало востребованы и клиенты предпочитают совершать сделки самостоятельно. За 
2016 и 2017 годы по секции сельхозпродукции биржевыми брокерами заключено все
го около 2 % сделок. Данная ситуация обусловлена тем, что институт биржевых бро
керов неустойчив. Для успешной работы биржевому брокеру требуется устойчивое 
финансовое положение, необходимое для обеспечения исполнения обязательств по 
биржевым сделкам, а также наличие профессионального штата работников, имеющих 
необходимый уровень подготовки и опыт работы по выбранному направлению. Кро
ме того, список аккредитованных биржевых брокеров постоянно меняется.

В Правилах биржевой торговли строго регламентированы функции биржевых 
брокеров, их права и обязанности, ответственность перед клиентом и биржей [2].

Однако исследования показали, что в законодательстве и нормативно-правовых 
актах биржи недостаточно регламентированы правовые отношения, касающиеся от
ветственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств со сто
роны клиентов в отношении биржевых брокеров. Правовые и экономические отноше
ния, возникающие между тремя субъектами -  клиент-брокер-биржа имеют сложную 
структуру, требующую нормативного регулирования. Практика показывает, что име
ют место случаи дискредитации клиентами биржевых брокеров, в том числе и финан
совой. Это связано с тем, что в нормативно-правовых документах биржи предусмот
рены меры ответственности участников биржевой торговли только в отношении обя
зательств, возникающих по отношению с биржей. В целях защиты интересов клиен
тов в Законе Республики Беларусь «О товарных биржах» ст. 21 содержатся суще
ственные условия, которые необходимо закреплять в договоре на оказание посредни
ческих услуг. Несоблюдение данного условия позволяет считать такой договор не

130



действительным. Однако клиент также несет определенную ответственность и обяза
тельства перед биржевым брокером, которая нигде не регламентирована. В этой связи 
необходимо внести изменения в законодательство Республики Беларусь, которые бы 
предусматривали такую ответственность.

Ввиду того, что институт брокерства в Республике Беларусь только развивает
ся, положения ответственности, прав и обязанностей клиента и брокера могут ме
няться, что влечет за собой изменение и существенных условий договора, вида дого
вора. Поэтому целесообразно в основном Законе о биржах закрепить положение бир
жевых брокеров, а непосредственно права и обязанности, меры ответственности кли
ентов закрепить в Правилах биржевой торговли.

Кроме того, для повышения статуса биржевых брокеров можно ввести особую 
систему преференций для биржевых брокеров посредством введения инструментов 
страхования и поощрения биржевых брокеров.
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ИННОВАЦИОННОЕ РАЗВИТИЕ ТОПЛИВНО-ЭНЕРГЕТИЧЕСКОГО 
КОМПЛЕКСА РЕСПУБЛИКИ БЕЛАРУСЬ

Топливно-энергетический комплекс объединяет в себе различные производ
ства, которые занимаются добычей важнейших для государства ресурсов. Предприя
тия данной сферы осуществляют также их переработку, преобразование и доставку 
потребителям.

Топливно-энергетический комплекс является основной базой для функциониро
вания всех секторов народного хозяйства Республики Беларусь. В его состав входят:
• топливная промышленность (нефтяная, газовая, угольная, сланцевая, торфяная);
• электроэнергетика [1].

Также к этой сфере относится производственная инфраструктура, включающая 
магистральные высоковольтные линии и трубопроводы.

От степени развития топливно-энергетического комплекса зависят масштабы и 
основные показатели общественного производства, в первую очередь промышленности.

В Республике Беларусь около 85% энергоресурсов импортируются. Органом 
государственного управления, регулирующим энергетическую политику страны, яв
ляется Министерство энергетики.
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По состоянию на 1 января 2018 года в систему Министерства энергетики вхо
дят 78 организаций с численностью работающих более 95 тыс. чел. [2].

Министерству энергетики Республики Беларусь подчиняются следующие орга
низации:
1. Государственное производственное объединение электроэнергетики «Белэнер- 
го». К основной функции данной организации относится управление деятельностью 
электроэнергетического комплекса, который включает электростанции, котельные, 
электрические и тепловые сети.
2. Государственное производственное объединение по топливу и газификации 
«Белтопгаз». К задачам организации относятся обеспечение природным и сжижен
ным газом; эксплуатация распределительной газовой сети и объектов газоснабжение; 
добыча торфа и производство топливных брикетов.
3. Республиканское унитарное предприятие «Белорусская атомная электростан
ция». Данная организация занимается обеспечением сооружения и ввода в эксплуата
цию атомной электростанции.

Топливно-энергетические ресурсы страны формируются из различных источ
ников (таблица 1) [3].

Таблица 1 -  Источники формирования топливно-энергетических ресурсов (тыс. тонн услов- 
ного топлива, в угольном эквиваленте)_________________________________________

Источники 2017 год
Производство (добыча) 
в том числе:

5665

торф топливный 654
нефть 2360
газ природный попутный 338
возобновляемые энергетические ресурсы 2271
невозобновляемые отходы 42
Импорт 
в том числе:

51750

нефть 25926
газ горючий природный 21866
Экспорт 20456
Валовое потребление топливно-энергетических 
ресурсов

36851

Исходя из таблицы видно, что валовое потребление топливно-энергетических 
ресурсов составляет почти 37 млн тонн угольного эквивалента, или 26 млн тонн 
нефтяного эквивалента, или 1,1 эксаджоулей (1018 джоулей).

Структура валового потребления представлена на рисунке 1 [3].
Энергетическая самостоятельность Республики Беларусь составляет всего 

15 %. Также можно отметить, что страна обеспечена собственными энергоресурсами 
для биотоплива и отходов на 102 %, а для природного газа -  2 %.

На долю конечного потребления приходится 71 % топливно-энергетических ре
сурсов, из которых 45 % -  доля организаций, а 26 % идет на нужды населения страны.

Распределение топливно-энергетических ресурсов по секторам экономики 
представлено на рисунке 2 [3].
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Рисунок 1 -  Структура валового потребления топливно-энергетических ресурсов Республики
Беларусь в 2017 году

Рисунок 2 -  Структура конечного потребления топлива и энергии по секторам, 2017 год

В структуре конечного потребления топливно-энергетических ресурсов Рес
публики Беларусь большая доля приходится на промышленность -  32 %. 

Электроэнергетика
Основными документами, регламентирующими дальнейшее развитие энерге

тики Республики Беларусь, являются [4]:
• концепция энергетической безопасности Республики Беларусь;
• комплексный план развития электроэнергетической сферы до 2025 года;
• Государственная программа «Энергосбережение» не 2016-2020 гг.;
• отраслевая программа развития электроэнергетики на 2016-2020 гг.

Одной из важнейших задач развития электроэнергетической отрасли является 
повышение эффективности энергетического производства за счет внедрения новей
ших технологий [5].

Газовая отрасль



Газотранспортная система Республики Беларусь включает в себя сеть газопро
водов, газораспределительные и компрессорные станции, автомобильные газонапол
нительные компрессорные станции [4].

По трубопроводам, проходящим по территории Республики Беларусь, россий
ский природный газ поставляется в Польшу, Украину, Литву, Калининградскую об
ласть Российской Федерации.

Одним из важнейших направлений деятельности ОАО «Белтрансгаз» является 
внедрение современного и эффективного газоперекачивающего оборудования, а так
же модернизация систем, срок эксплуатации которых достиг определенного норма
тивного уровня.

К основным функциям ГПО «Белтопгаз» относятся:
• перевод газовых котлов и технологических топок на местные виды топлива;
• замена технологических топок и реконструкция топочно-сушильных агрегатов;
• модернизация оборудования брикетных цехов;
• замена устаревших и неэффективных котлов;
• повышение эффективности работы систем теплоснабжения;
• внедрение частотных преобразователей и устройств плавного пуска электродви

гателей;
• реконструкция теплотрасс;
• установка котлов местного отопления [5].

В рамках Программы социально-экономического развития планируется обес
печение газом потребителей в необходимых объемах. Также планируется изменение 
подходов к решению задач газификации населенных пунктов Республики Беларусь 
из-за деятельности белорусской АЭС и роста электропотребления в стране.

Для нефтепереработки основными задачами выступают эффективное произ
водство важнейших видов нефтепродуктов и сырья, а также рост экспорта. Для этого 
рассматриваются инвестиционные проекты, направленные на улучшение качества 
выпускаемой продукции и соответствия его требованиям стран Европейского союза. 

Атомная промышленность
На данный момент в Республике Беларусь действует Программа социально- 

экономического развития на 2016-2020 гг. В рамках этой Программы основным ме
роприятием в развитии энергосистемы будет ввод в эксплуатацию белорусской АЭС 
мощностью около 2400 мегаватт [6].

Благодаря работе АЭС и использованию энергоснабжающими организациями 
местных ресурсов, к 2020 г. планируется снижение использования природного газа не 
менее чем на 1,7 млн тонн условного топлива.

Торфяная промышленность
Развитие данного направления осуществляется в соответствии с Государствен

ной программой «Торф» на 2008-2010 годы и на период до 2020 года. В рамках про
граммы значительно увеличился объем добычи и переработки торфа.

Особое значение для торфяной отрасли имеет рост производства в Республике 
Беларусь кускового торфа. С 2015 года были реализованы проекты по использованию 
торфяной сушенки в качестве топлива на цементных заводах [4].

Для обеспечения энергетической стабильности и безопасности Республики Бе
ларусь необходимо повышать надёжность и эффективность деятельности отраслей 
Министерства энергетики, так как от их стабильной работы зависит развитие эконо
мики страны и рост благосостояния населения.
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Додонов О. В., к. э. н., доцент, старший научный сотрудник,
УО «Полоцкий государственный университет», 

г. Новополоцк, Республика Беларусь

ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ОБОСНОВАНИЕ ЭКОНОМИЧЕСКОЙ КАТЕГОРИИ 
«ИННОВАЦИОННАЯ АКТИВНОСТЬ В СФЕРЕ ТРУДА» И ПОДХОДЫ К ЕЕ

ОЦЕНКЕ

На современном этапе постиндустриального развития общества вновь создан
ная стоимость определяется не столько физическими ресурсами, сколько знаниями, 
которые проявляются в новых продуктах, технологиях, навыках, отношениях с по
требителями. В XXI веке знания становятся доминирующим средством достижения 
высоких социально-экономических результатов. Традиционные факторы (земля, труд 
и капитал) в современной экономике действуют только при условии эффективного 
использования знаний. Знания проявляются в навыках и умениях людей и закрепля
ются в инновациях во всех их проявлениях. Именно они во многом определяют кон
курентоспособность организаций, стран и регионов, выступают ключевым ресурсом 
развития экономической системы любого уровня.

Степень проявления знаний в процессе внедрения инноваций можно характеризо
вать как проявление инновационной активности работников, поскольку именно они (ра
ботники) являются наиболее ценным ресурсом среди других, обеспечивают иннова
ционное развитие любого предприятия (организации, учреждения), региона, отрасли, 
национальной экономики в целом.

Принципиальным отличием от активности человека в общем является то, что в 
трудовой активности четко прослеживается внутренняя составляющая сферы труда, а 
именно -  человек труда и его деятельность, направленная на достижение результатов 
труда (в том числе -  и инновационного (творческого). Творческий (инновационный, 
интеллектуальный характер) трудовой деятельности проявляется в ее характеризую
щих качествах, а именно:
• в качестве и количестве выполненной работы, дисциплинированности участников 

трудового процесса, характере груда [1];
• профессионализме и значимости труда [2];
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• ценностных ориентациях, профессиональных знаниях и навыках, образовании, 
интеллектуальных, психических и физических возможностях человека и вытека
ющих отсюда установок к труду, а так же в потребностях работника [3].

Таким образом, критериями оценки и измерения трудовой активности можно 
считать:

с одной стороны -  достигнутый уровень производительности труда или объема 
выполненной работы в единицу времени, где: показатели, характеризующие качество 
и количество выполненной работы; показатели использования оборудования, овладе
ние передовыми методами и приемами труда; сроки и степень освоения новой техно
логии, видов продукции; соблюдение норм и правил внутреннего распорядка, техно
логической и трудовой дисциплины; участие работников в рационализаторстве, изоб
ретательстве, совершенствовании организации производства и труда и т. д. [1];

с другой -  уровень продуктивности работы, мотивационный тип работника, а 
так же прямые показатели (качество работы, ее количество, степень участия в модер
низации и инновационной деятельности, степень участия в процессе управления про
изводством) и непрямые (рост и стабильность продуктивности, степень удовлетво
ренности работой) [4].

Рассматривая же трактовку понятия «активность инновационная» как «... - ха
рактеристика социального поведения человека и организации в сферах инновацион
ной деятельности, выражающаяся в параметрах интенсивности, скорости реакции, 
многообразии, частоте и объемах работ, связанных с инновационной деятельностью» 
[5, с. 117], можно выделить некоторые проблемы такой трактовки: отчасти в ней 
можно выделить возможность реализации потенциала человека, но при этом упуска
ются такие важные моменты, как потребности и интересы человека -  с одной сторо
ны, и цель осуществления инновационной деятельности -  с другой; при отсутствии 
как этих моментов, так и такого важного, как необходимость осознания внешнего 
воздействия на человека посредством выбора форм и методов стимулирования, нель
зя признать такую трактовку и по признаку формы самовыражения и самоутвержде
ния; так же в такой трактовке не выдержаны и важные моменты, определяющие ин
новационную активность как психологическое понятие, поскольку отсутствуют моти
вы и необходимость выбора стимулов с учетом потребностей и интересов человека 
осуществлять инновационную деятельность.

Очевидно, что для инновационной активности применительно к сфере труда, 
где активным субъектом является человек (личность, люди, трудовые коллективы), 
должны быть присущи выделенные однородные признаки активности вообще и тру
довой активности -  в частности. Понятным является и то, что «инновационная актив
ность» как понятие должно отличаться от понятий «активность» и «трудовая актив
ность», хотя бы потому, что существуют различия между: результатами простого и 
сложного, неквалифицированного и квалифицированного, физического и умственно
го труда; субъектами трудовой деятельности вообще и инновационной деятельности -  
в частности; инновационным трудом и трудом -  как целенаправленной деятельности 
человека, направленной на получение конкретного результата с целью удовлетворе
ния собственных и общественных потребностей.

Для определения самого понятия «инновационная активность в сфере труда» 
должны быть так же, как и при определении понятий «активность» и «трудовая ак
тивность», выделены ее характеризующие качества, свойства проявления, условия 
повышения, критерии оценки и измерения.
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Исходя из вышеизложенного, можно считать, что:
к характерным качествам инновационной активности в сфере труда относятся: 

стремление и желание человека (личности, людей, трудовых коллективов) существенно 
улучшать структуру и качество производства и (или) социальной сферы на основе ин
новаций (вновь созданных и (или) усовершенствованных конкурентоспособных техно
логий, продукции или услуг, а так же организационно-технических решений производ
ственного, административного, коммерческого или другого характера);

к свойствам проявления инновационной активности в сфере труда относятся: 
способность человека (личности, людей, трудовых коллективов) к инновациям и 
творческой деятельности, направленной на использование и коммерционализацию 
результатов научных исследований и разработок;

к условиям повышения инновационной активности в сфере труда относятся: 
воздействие на человека (личность, людей, трудовые коллективы) для формирования 
у него (них) потребностей к инновационной деятельности (т. е. -  внешнее воздей
ствие посредством стимулов) на основе: принятия соответствующих организационно
технических решений производственного, административного, коммерческого или 
другого характера, которые улучшают структуру и качество производства и (или) со
циальной сферы; формирование инновационной инфраструктуры производства и 
предпринимательства в рамках реализации инновационных программ и проектов; 
обеспечение доступа к получению новых знаний и интеллектуальных продуктов; 
формирование устойчивых мотивов к рациональному использованию сырьевых ре
сурсов (средств их добычи и переработки) и производственного оборудования, со
вершенствованию технологических процессов, увеличению объема производства и 
реализации качественной продукции на потребительском рынке;

к критериям оценки и измерения инновационной активности в сфере труда от
носятся: выпущенные на рынок новые конкурентоспособные товары и услуги, ре
зультаты научных исследований и (или) научно-исследовательских разработок (инно
вационные продукты).

С учетом этих элементов возможно дать трактовку самого понятия «инноваци
онная активность в сфере труда» на основе выделенных признаков, присущих «ак
тивности» и «трудовой активности»:
• как особый вид деятельности человека (личности, людей, трудового коллектива) ха

рактеризуется творческими способностями и потребностями к улучшению структу
ры и качества производства и социальной сферы посредством внедрения инноваций;

• как возможность реализации потенциала человеком (личностью, людьми, трудо
выми коллективами) базируется на творческих способностях (преимущественно 
умственном труде), и создании условий их реализации с целью достижения по
ставленных целей инновационного развития как отдельного предприятия, так и 
общества в целом посредством развития устойчивых мотивов к изготовлению и 
реализации на рынке новых конкурентоспособных товаров и услуг, материализа
ции результатов НИ и НИР в виде готовой инновационной продукции и услуг;

• как форма самовыражения и самоутверждения человека (личности, людей, трудо
вого коллектива) заключается в стремлении к внедрению инноваций посредством 
мобилизации интеллектуального потенциала на основе сформированных внут
ренних мотивов к улучшению структуры и качества производства и социальной 
сферы, повышению эффективности и продуктивности труда, увеличению объема 
реализации и повышению качества продукции и услуг под внешним воздействием 
материальных и моральных стимулов в процессе соответствующих проводимых
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организационно-технических решений при сформированной инновационной ин
фраструктуре. в рамках реализации инновационных программ и проектов, на ос
нове доступа к получению новых знаний и интеллектуальных продуктов;

• как психологическое понятие характеризует творческий потенциал и умственные 
способности в процессе инновационной деятельности, ценностные ориентиры ра
ботника. формирующие его отношение к такой деятельности, его потребности и 
интересы к улучшению структуры и качества производства и социальной сферы 
на основе инноваций [6, с. 105-110].

Очевидно, что обоснованная экономическая категория «инновационная актив
ность в сфере труда» требует разработки соответствующей методики ее оценки на лю
бом уровне экономики. В то же время, следует отметить, что анализируя систему стати
стических показателей по инновационной деятельности, приведенных в сборниках 
«Наука и инновационная деятельность в Республике Беларусь», издаваемых Нацио
нальным статистическим комитетом Республики Беларусь на протяжение последних 
лет (в частности в 2016 г. [7]), можно лишь поверхностно оценить отдельные показа
тели по 6 основным разделам сборника («1. Оценка уровня технологического разви
тия отраслей экономики»; «2. Индикаторы науки и инновационного развития»; 
«3. Организации и кадровый потенциал»; «4. Подготовка кадров»; «5. Экономические 
показатели научной деятельности»; «6. Инновации»), так или иначе связанных с ин
новационной активностью в сфере труда. В частности же не возможно определить 
причины и последствия изменения инновационной активности в сфере труда, ее вли
яние на общее развитие экономики на интенсивной основе -  на инновационное разви
тие Республики Беларусь в целом и отдельного региона.

С учетом данной практической проблемы, на основе содержания статистических 
данных, приведенных в сборниках «Наука и инновационная деятельность в Республике 
Беларусь», и данных официального сайта Интернет-ресурса Белстата [7, 8], перспек
тивным направлением дальнейших научных исследований можно считать отбор пока
зателей, позволяющих дать оценку уровня инновационной активности в сфере труда 
Республики Беларусь на различных уровнях экономики. При этом отобранные показа
тели необходимо сгруппировать с их разделением на причинные и следственные в со
ответствии с характеристикой инновационной активности в сфере труда.

Исходя из этого, проведена следующая группировка:
S  к показателям, непосредственно характеризующим сферу инновационного труда, 

отнесены: списочная численность работников, выполнявших научные исследова
ния и разработки (включая тех, кто имеет научную степень и исследователей); 
структура персонала, занятого научными исследованиями и разработками (по ка
тегориям); затраты, связанные с технологическими инновациями, на подготовку, 
переподготовку и повышение квалификации персонала;

S  к показателям, определяющим факторы, влияющие на инновационный труд, отне
сены: численность обучающихся в учреждениях среднего специального и высше
го образования на 10 000 человек населения; номинальная начисленная среднеме
сячная заработная плата в образовании региона; номинальная начисленная сред
немесячная заработная плата в науке и научном обслуживании региона; соотно
шение зарплаты в образовании к средней по региону; соотношение зарплаты в 
науке к средней по региону; число организаций, выполнявших научные исследо
вания и разработки; число организаций, осуществляющих технологические инно
вации; удельный вес организаций, осуществляющих технологические инновации 
в общем числе организаций; затраты на исследование и разработку новых продук

138



тов, услуг и методов их производства (передачи), новых производственных про
цессов в затратах на технологические инновации: затраты на производственное 
проектирование, другие виды подготовки производства для выпуска новых про
дуктов, внедрения новых услуг или методов их производства (передачи) в затра
тах на технологические инновации; затраты на маркетинговые исследования, свя
занные с технологическими инновациями;

/  к следственным показателям, характеризующим результат инновационного труда, 
отнесены: объем выполненных научно-технических работ; инновационная про
дукция в общем объеме отгруженной продукции (работ, услуг) собственного про
изводства в фактических отпускных ценах (за вычетом налогов и сборов, исчис
ляемых из выручки);

S  к причинным показателям и факторам, влияющим на уровень инновационного 
развития в общем, которые могут рассматриваться в качестве опосредованно от
носящихся к сфере труда, отнесены: внутренние затраты на научные исследова
ния и разработки; внутренние текущие затраты на научные исследования и разра
ботки; затраты в приобретение машин и оборудования, связанных с технологиче
скими инновациями; затраты на технологические инновации в приобретение но
вых и высоких технологий; затраты на технологические инновации в приобрете
ние компьютерных программ и баз данных, связанных с технологическими инно
вациями; прочие затраты на технологические инновации;

S  к следственным результирующим показателям, зависящим от результата иннова
ционного труда и факторов, влияющих на уровень инновационного развития в 
общем, которые могут быть улучшены посредством повышения инновационной 
активности в сфере труда отнесены: объем отгруженной продукции (работ, 
услуг) собственного производства в фактических отпускных ценах (за вычетом 
налогов и сборов, исчисляемых из выручки).

На наш взгляд, на основе приведенной группировки возможно провести анализ
и оценку уровня инновационной активности в сфере труда на региональном и нацио
нальном уровнях экономики по официальным статистическим данным Национально
го статистического комитета Республики Беларусь.
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УО «Брестский государственный технический университет», 

г. Брест, Республика Беларусь

РАЗРАБОТКА СИСТЕМЫ МОТИВАЦИИ ПРОФЕССОРСКО- 
ПРЕПОДАВАТЕЛЬСКОГО СОСТАВА КАФЕДР УЧРЕЖДЕНИЙ ВЫСШЕГО

ОБРАЗОВАНИЯ

На сегодняшний день любая организация заинтересована в повышении своей 
эффективности и результативности. В каждой организации есть управляемая и управ
ляющая часть. И одной из главных функций управляющей части является создание 
действенных стимулов для управляемой части.

Для эффективного управления персоналом нужно знать его мотивацию. Зная, 
что же побуждает его к деятельности, можно будет разработать такую систему, которая 
эффективно бы стимулировала персонал организации. И для этого руководителю орга
низации нужно четко знать, как возникают те или другие мотивы, какими способами 
мотив можно привести в действие. В настоящее время происходит постоянное повы
шение требований к профессиональной деятельности преподавателей вузов. В особен
ности это относится к преподавателям узконаправленных вузов, таких как технические 
университеты. К функциям преподавателя относится не только непосредственная дея
тельность, связанная с учебным процессом, составлением учебных программ, внедре
нием новых учебных курсов, а также активная научно-исследовательская, воспитатель
ная работа. В связи с такой многообразной профессиональной деятельностью препода
вателя большое значение имеет ее мотивационная составляющая.

На современном этапе в учебных учреждениях отсутствует система мотивации 
сотрудников, отвечающая современным требованиям, и качество работы преподава
теля в большей степени зависит от внутренней мотивации. Учитывая высокие требо
вания к профессиональной деятельности и большую нагрузку, можно говорить о 
необходимости изучения особенностей профессиональной мотивации преподавателей 
и разработки и внедрения на этой основе системы мотивации профессорско- 
преподавательского состава с целью повышения желания преподавателей проявить 
себя в учебном процессе и научно-исследовательской работе, а также повышения ло
яльности к работодателю.

Изучением различных сторон профессиональной деятельности преподавателей 
вуза занимались А. Л. Бусыгина, 3. Ф. Есарева, И. Ф. Исаев, В. В. Лаптев, А. П. Тря- 
пицина, Г. У. Матушанский, А. В. Коржуев, В. А. Попков, Л. И. Романкова, 
Д. В. Чернилевский.
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Изучению мотивов профессиональной деятельности преподавателя посвящены 
работы С. В. Бажановой, Н. Н. Богдана, О. Ю. Василенко, В. В. Дубицкого, 3. Ф. Еса- 
ревой, Ю. Н. Клещевского, И. М. Машарова. О. М. Михалевой. Е. Б. Мудровой, 
И. Б. Назаровой и др.

На фоне повышенного внимания к этой проблеме особую актуальность приоб
ретает вопрос о грамотном стимулировании педагогов к высоко результативной и 
эффективной деятельности, позволяющей достигать целей современной высшей шко
лы. Именно поэтому необходимо определить систему моральных и материальных 
стимулов как для сохранения лучших педагогов, так и пополнения образовательных 
учреждений новыми кадрами. Важно побудить педагогических работников к продук
тивной деятельности.

Совершенствование системы стимулирования работников УВО необходимо 
производить на основании анализа существующей системы стимулирования и диагно
стики типов трудовой мотивации профессорско-преподавательского состава кафедр.

Существующая ситуация требует серьезного внимания, так как сотрудники, 
считающие, что их потребности не удовлетворены и вознаграждение не является 
справедливым, могут выполнять свои обязанности на низком уровне, а в дальнейшем 
и вовсе сменить место работы, что приведет к утечке специалистов высокого уровня в 
другие вузы и организации. При этом, преподаватели, работающие в разных подраз
делениях, могут иметь различные потребности в карьерном росте и материальном 
вознаграждении. В связи с этим, исследование профессиональной мотивации профес
сорско-преподавательского состава и разработка систем мотивации являются чрезвы
чайно актуальными задачами.

При изучении особенностей профессиональной деятельности преподавателей 
структурных подразделений (кафедр) были составлены мотивационные профили пре
подавателей. На выпускающих кафедрах высокое значение имеет фактор, который 
показывает, что главной, движущей силой человека являются деньги. Также препода
ватели с подобным типом мотивации плохо приспособлены к работе в команде, рас
ценивают материальное поощрение в качестве личного достижения. Следующим по 
степени значимости фактором являются физические условия работы. Что также под
тверждает ориентацию преподавателей на внешнюю мотивацию.

В мотивационном профиле преподавателя общепрофессиональных и гумани
тарных кафедр наивысшее значение имеет такой фактор, как интересная работа. По
этому ключевым моментов в управлении мотивацией преподавателей оказывается ор
ганизация работы таким образом, чтобы сотрудники могли воспринимать ее как по
лезную и интересную. Следует расширить содержание должностных обязанностей 
или разъяснить более широкий контекст, в рамках которого конкретная работа зани
мает определенное положение и имеет определенный смысл.

Так как факторы высокий заработок и материальное поощрение имеют низкое 
значение, то мотивация данных сотрудников состоит в поощрении их уверенности, что 
их интересная работа -  достаточная компенсация за низкий уровень заработка Взгляды 
на ценности предполагаемого сотрудника должны совпадать с позицией организации.

Следующую группу факторов, которые имеют высокие и примерно одинаковые 
значения, составляют следующие факторы: разнообразие, креативность и 
самосовершенствование. Для таких сотрудников также является мотиватором 
возможность обучения, которое предполагает дальнейшее самосовершенствование.
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Таким образом, при стимуляции профессиональной деятельности преподавателей 
выпускающих кафедр необходимо преобладание материальной мотивации, а также для 
мотивации может быть использовано улучшение условий труда. Нематериальная моти
вация будет иметь меньшее значение. Для стимуляции профессиональной деятельности 
преподавателей общепрофессиональных и гуманитарных кафедр возможно применение 
нематериальной мотивации в большей степени. При этом материальная мотивация для 
преподавателей теоретических кафедр будет иметь меньшее значение.

С учетом вышесказанного для построения системы стимулирования нами вы
делены основные факторы, влияющие на мотивацию персонала кафедры:

1. Система материального стимулирования (включая заработную плату, все
возможные премирования, надбавки).

2. Способность заведующего кафедрой мотивировать ППС (умение ставить за
дачи, хвалить и ругать, отслеживать удовлетворенность работой преподавателя, уме
ние правильно распределить дисциплины курсов в расписании й т. д.).

3. Особенности нормирования труда ППС (распределение учебной нагрузки 
кафедры).

4. Система нематериального стимулирования (система признаний и наград, 
трудовая мотивация и т. д.).

5. Перспективы профессионального роста (возможность учиться в аспирантуре 
или докторантуре с последующей защитой степени, непрерывное образование, воз
можность участвовать в научно-исследовательской деятельности УВО).

6. Условия и содержание труда.
7. Корпоративная культура организации.
Выявив основные факторы влияния на мотивацию ППС кафедры, необходимо 

составить поочередный план мероприятий для построения оптимальной мотивацион
ной системы персонала. Он состоит из следующих этапов:

I. Оценка персонала. Предлагаем проводить оценку качества работы ППС в 
УВО по 4 критериям профессиональной компетентности: а) учебно-методическая ра
бота; б) участие в организации самостоятельной работы студентов; в) научная и 
научно-образовательная работа; г) учебно-воспитательная работа. Сумма баллов по 
каждому критерию (на основе установленных единиц измерения и индикаторов пока
зателей для каждой категории ППС) подсчитывается с учетом установленных значе
ний показателей по каждому критерию. Данная система оценки качества работы поз
воляет руководству университета, факультетов и кафедр оценивать вклад каждого 
преподавателя в развитие университета, четко планировать работу каждого препода
вателя на учебный год, учитывая его достижения за предыдущий период.

Система дает уверенность в том, что заслуги каждого будут замечены и оцене
ны руководством, а также помогает преподавателям осознать высокий уровень требо
ваний, установленный в университете. В конце каждого учебного года приказом рек
тора утверждается график проведения оценки качества ППС для каждого факультета 
и утверждается состав комиссии. Декан факультета в обобщенном виде проводит ито
ги работы кафедр и оценивает работу заведующих кафедрами. По итогам заседания 
утверждаются суммарные баллы по каждому критерию оценки и итоговый балл для 
каждого преподавателя и заведующего кафедрой. В предстоящем учебном году, при 
установлении университетских стимулирующих доплат и надбавок, заведующий ка
федрой учитывает набранные преподавателем баллы.
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II. Конкурсный отбор ППС. Законодательно закреплено, что весь научно
педагогический персонал в обязательном порядке должен проходить конкурсный от
бор. Порядок и процедура прохождения конкурсного отбора ППС регламентирована 
«Положением о конкурсном отборе на замещение должностей научно-педагогических 
работников». Для мотивационной системы конкурсный отбор интересен тем, что за
ведующий кафедрой имеет возможность формирования своей преподавательской ко
манды, с которой ему придется работать как минимум учебный год. Как руководи
тель подразделения, заведующий кафедрой будет играть важную роль в применении 
различных методов действующей системы мотивации на ППС кафедры.

III. Система материального стимулирования ППС кафедры. В У ВО применяет
ся тарифная система оплата труда, как единственно возможная в бюджетных учре
ждениях. Основополагающим документом в организации системы материального 
стимулировании является «Положение о премировании преподавателей и сотрудни
ков учреждения образования», где закреплены основания и порядок установления 
стимулирующих доплат и надбавок, перечень выплат и источники финансирования, 
категории сотрудников, имеющих право получения той или иной выплаты, утвержден 
порядок премирования и т. д. Каждый вид выплаты имеет свое мотивационное значе
ние и дополнительно закреплен отдельным приказом ректора.

В связи с увеличением доплат за наличие ученой степени кандидата и доктора 
наук разница бюджетной составляющей в заработной плате ППС в рамках одной ка
федры очень сильно возросла. И в целях социальной справедливости было принято 
решение о материальной поддержке неостепенненой категории старших преподавате
лей и преподавателей. Данная выплата позволила уменьшить «текучесть» кадрового 
состава кафедры. Переход ППС с совместительства на штатную основу также повы
шает заработную плату, т. к. надбавка за непрерывный стаж работы выплачивается 
только штатным сотрудникам.

Таким образом, вся система направлена на поощрения, в большинстве случаев, 
штатных преподавателей. Этот фактор объясним с позиции: штатный сотрудник бо
лее заинтересован в своем вкладе в развитие вуза, чем внешний совместитель. Однако 
совместитель -  это носитель практической стороны теоретических знаний, а для вы
пускающих кафедр -  это очень важная составляющая, которую нужно мотивировать 
на дальнейшее сотрудничество.

IV. Система материального стимулирования заведующего кафедрой. Уходя от 
практики одинаковой оценки труда заведующих кафедрами, предлагаем критерии 
расчета дополнительной оплаты труда заведующих кафедрами. Данные критерии 
учитывают ряд показателей, например: а) количественный и качественный состав ка
федры (штатные сотрудники) б) Разовые надбавки: -  при защите кандидатской дис
сертации сотрудником кафедры; при защите докторской диссертации сотрудником 
кафедры; в) единовременные надбавки за разработку и издание учебно-методических, 
научных работ сотрудниками кафедры (по итогам учебного года): методическая ста
тья; методические разработки; учебное пособие с грифом; научная статья, опублико
ванная за рубежом, монография и т. д. Заведующий кафедрой должен обладать спо
собностью мотивировать ППС, что проявляется в умении ставить задачи, хвалить и 
ругать, отслеживать удовлетворенность работой преподавателя, умении правильно 
распределить дисциплины курсов.

143



V. Система нематериального стимулирования. Деньги, безусловно, являются 
мощным стимулом к труду. Однако следует иметь в виду, что люди сильно различа
ются по своему отношению к деньгам, по своей восприимчивости к этому виду сти
мулов. Информирование работников по широкому кругу профессиональных и соци
альных вопросов, связанных с работой в УВО, является эффективным инструментом 
повышения их удовлетворенности работой и заинтересованности в конечных резуль
татах, формирования у них чувства сопричастности делам организации. В работе по 
информированию персонала кафедры были выделены следующие задачи:
1. Обеспечение работников информацией, необходимой им для успешного выпол
нения порученной работы (соблюдение установленных сроков, качества и объема 
предоставляемой информации, формы изложения).
2. Доведение до работников целей и задач организации, целей и задач подразделе
ний, в которых они работают.
3. Повышение заинтересованности работников в решении поставленных перед ни
ми задач (важна взаимосвязь задач и поощрения за их выполнение).
4. Формирование у работников чувства сопричастности к работе организации, го
товности разделять стоящие перед ней цели, повышение их готовности вносить свой 
вклад в работу компании.
5. Улучшение психологического климата в коллективе за счет своевременного ин
формирования работников по основному кругу важных для них вопросов.
6. Повышение готовности к сотрудничеству работников разных подразделений в 
процессе решения общих задач.
7. В качестве канала доведения информации так же используются приказы, распо
ряжения и служебные записки.

Человек, связавший свою жизнь с педагогической деятельностью в вузе, по 
долгу службы должен повышать свою квалификацию и проходить профессиональную 
кадровую переподготовку. «Золотой резерв» каждого вуза составляет его кадровый 
состав, в том числе и профессорско-преподавательский, который диктует место вуза 
на рынке образовательных услуг. Одним из методов нематериального стимулирова
ния труда является повышение квалификации ППС. Повышение квалификации ППС 
ведется по двум направлениям: 1) обучение в УВО, 2) обучение в других учебных ор
ганизациях и учреждениях. Повышение квалификации преподавателей проводится не 
реже чем 1 раз в 5 лет для совершенствования своих знаний по специальности.

VI. Участие ППС в управлении и осуществлении контроля. Передача ответ
ственности и контроля над работой от руководителей к подчиненным усиливает са
мостоятельность работников, повышает уровень их трудовой мотивации. Активное 
участие в постановке целей позволяет работнику почувствовать личную ответствен
ность за успешность их достижения в будущем. Формами участия преподавателей в 
управлении УВО выступают: конференция научно-педагогических работников, пред
ставителей других категорий работников и обучающихся университета; совет фа
культета; заседание кафедры.

Таким образом, при построении мотивационной системы необходимо одновре
менно применять различные методы мотивации и их комбинации. Для эффективного 
управления мотивацией в современных экономических условиях экономические ме
тоды управления должны содержать и социально-психологические аспекты мотива
ции, определяющие внутреннюю мотивацию персонала.
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ГОСУДАРСТВЕННАЯ ПОДДЕРЖКА ИННОВАЦИЙ КАК ВАЖНЕЙШАЯ 
ЗАДАЧА РАЗВИТИЯ ЭНЕРГЕТИКИ

Внедрение инноваций в настоящее время является одной из важнейших задач 
экономического развития, и помощь государства в этом вопросе может осуществ
ляться путем сочетания различных способов поддержки инновационной деятельно
сти. Как правило, реализация инновационного процесса осуществляется путем стиму
лирования инновационной деятельности на предприятиях, в частности предприятиях 
энергетического комплекса

При этом инновационная деятельность представляется как комплекс мероприя
тий, целью которых является коммерциализация получаемых в ходе их реализации усо
вершенствованных продуктов, технологий, услуг. В настоящее время в Республике Бе
ларусь разработку инноваций осуществляют свыше 300 научных организаций, вузов, 
крупных производственных предприятий. В них занято 30,7 тыс. человек, в том числе 
18,5 тыс. исследователей и 12,2 тыс. техников и вспомогательного прочего персонала [1].

Энергетический комплекс был и остается одной из самых стратегически важных 
отраслей экономики. При этом основной целью энергетики является обеспечение по
требностей страны в топливно-энергетических ресурсах с учетом их рационального 
использования. В рамках данной цели приоритетными задачами являются не только 
замена устаревшего оборудования или модернизация действующего с использованием 
новых технологий, но и снижение энергоемкости ВВП на основе реализации техноло
гического, структурного и организационного потенциалов энергосбережения. Сниже
ние энергоемкости предусматривается осущесгвлять за счет реализации технологиче
ского потенциала энергосбережения и путем структурных и организационных транс
формаций экономики в направлении увеличения доли малоэнергоемких отраслей.

Наращивание эффективности функционала энергетической отрасли предст авляет
ся возможным достигать за счет приращения мощностей, реконструкции и модерниза
ции действующих электростанций с использованием газовых турбин и парогазовых 
установок, строительства тепловых электростанций на угле и на древесном топливе, 
гидроэлектростанций, создания ТЭЦ на базе производственно, отопительных котельных, 
а также поэтапного вывода из эксплуатации устаревших конденсационных блоков.

Кроме того, в качестве задач инновационного развития энергетической отрасли 
выступают: реконструкция базовых производств, содействие модернизации высоко
технологичных производств.

Государственное регулирование развития инновационных процессов может 
осуществляться только путем сочетания двух способов: поддержки инновационной 
деятельности и стимулирования инноваций.

Для США важными направлениями в инновациях являются альтернативные 
энергетические технологии, «умные электрические сети», автомобилестроение с ис
пользованием электрических двигателей, ядерные энергетические технологии и био
топливо [2].
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Германия активно развивает конкурентоспособные направления. В частности 
энергетику, производство автомобилей, медицину и прочее. В разработках учитыва
ется не только экономное расходование ресурсов, улучшение экологии, но и удержа
ние имеющегося уровня экономики.

«В Великобритании приоритетными высокоэффективными направлениями яв
ляются новые материалы; бионауки; электроника, сенсоры и фотоника и информаци
онно-коммуникационные технологии» [3].

«В Китае выделено 7 стратегических наукоемких подотраслей (технологии 
энергосбережения и охрана окружающей среды; новые информационные технологии; 
биотехнологии; новая энергетика; новые материалы; электроавтомобили; промыш
ленные технологии машиностроения)» [4].

Проведенное исследование инновационной деятельности предприятий позво
лило сформулировать основные методы поддержки со стороны государства:

• налоговые (и приравненные к ним) льготы;
• инновационная инфраструктура;
• прямое государственное финансирование инновационных проектов в рамках 

государственных программ [5].
Даже с учетом государственной поддержки инновационных программ остается 

проблемой низкая мотивация к деятельности данного вида и слабый спрос на иннова
ции в энергетической отрасли субъектов малого и среднего бизнеса, не вошедших в 
программы государственной поддержки.

Поэтому для стимулирования инновационной деятельности в энергетических 
компаниях, с учетом мотивационной составляющей, необходимо использовать внут
ренние ресурсы предприятий. Такая постановка вопроса позволит привлечь сотруд
ников к разработке инновационных проектов и использовать их творческий и науч
ный потенциал в интересах компании.
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РАЗВИТИЕ ИННОВАЦИОННОЙ ЭКОНОМИКИ В 
СОВРЕМЕННЫХ УСЛОВИЯХ

Актуальность настоящего исследования предопределяется тем, что в современ
ных условиях приоритетной является задача реализации государственной политики 
перехода к инновационному пути развития экономики и формированию националь
ной инновационной системы, включающей в себя:
• создание благоприятной экономической и правовой среды;
• построение инновационной инфраструктуры;
• совершенствование механизмов государственного содействия коммерциализации 

результатов научных исследований и экспериментальных разработок.
На сегодняшний день развитие мировой экономики требует радикального из

менения сложившегося в настоящее время технологического уклада. Развитые страны 
последние десятилетия активно занимаются технологическим развитием националь
ных экономик, о чем свидетельствуют разнообразные программы. Программа «Наци
ональная нанотехнологическая инициатива», программа по водородной энергетике 
США и программы ЕС стали действенным инструментом по обеспечению лидирую
щих позиций этих стран по научно-техническому и технологическому развитию в 
мире. Данные программы направлены на развитие перспективных направлений фор
мирования нового технологического уклада: нанотехнологии, водородная энергетика, 
альтернативные источники энергии, включая новые виды энергоресурсов, биоинже
нерия и медицинские технологии.

Рассмотрим уровни развития производства по применяемым технологиям (тех
нологическим укладам), под которыми понимается совокупность технологий, харак
терных для определенного уровня развития производства [4].

Выделяют следующие периоды основных технологических укладов, определя
ющие их ключевые факторы, технологическое ядро и те страны, которые первыми 
вступили в новый уклад.

1- й технологический уклад. 1770-1830 годы. Ключевой фактор I техноуклада-  
прядильные машины, ядро уклада -  текстильная промышленность. Новизна данного 
технологического уклада: механизация труда, создание поточного производства. 
Страны-л и деры: Великобритания, Франция, Бельгия.

2- й технологический уклад. 1830-1880 годы. Ключевой фактор II техноуклада-  
паровая машина, ядро уклада -  паровое судоходство, угледобыча, железные дороги. 
Страны-лидеры: Великобритания, Франция, Бельгия, Германия, США.

3- й технологический уклад. 1880-1930 годы. Ключевые факторы III техноуклада 
-  неорганическая химия (конвертер, динамит), ядро уклада -  чёрная металлургия, же
лезные дороги, кораблестроение, производство взрывчатых веществ. Страны-лидеры: 
Германия, США, Великобритания, Франция, Бельгия, Швейцария, Нидерланды.

4- й технологический уклад. 1930-1970 годы. Ключевые факторы IV техноукла- 
да -  двигатель внутреннего сгорания, реактивный и турбореактивный двигатели; ра
кеты; атомное топливо; компьютер; лазер; конвейерное производство, радиосвязь.

147



Ядро уклада -  автомобилестроение, самолётостроение, нефтехимия, объединенные 
энергосистемы, атомная энергетика, электронная промышленность, космические 
спутники. Страны-лидеры: США, Западная Европа, СССР.

5- й технологический уклад. 1970-2010 годы. Пятый уклад опирается на дости
жения в области микроэлектроники, информатики, биотехнологии, генной инжене
рии, новых видов энергии, материалов, освоения космического пространства, спутни
ковой связи и т. п. Происходит переход от разрозненных фирм к единой сети крупных 
и мелких компаний, соединенных электронной сетью на основе Интернета, осуществ
ляющих тесное взаимодействие в области технологий, контроля качества продукции, 
планирования инноваций.

Ядро технологического уклада:
• электронная промышленность,
• вычислительная техника,
• оптико-волоконная техника.
• программное обеспечение,
• телекоммуникации.
• роботостроение,
• производство и переработка газа,
• информационные технологии.
Ключевой фактор -  микроэлектронные компоненты.
Преимущество технологического уклада, по сравнению с предыдущим, заклю

чалось в индивидуализации производства и потребления, в повышении гибкости про
изводства. Страны-лидеры: США, Китай, Южная Корея.

6- й технологический уклад. С 2010 года. Сегодня мир стоит на пороге шестого 
технологического уклада. Его контуры только начинают складываться в развитых стра
нах мира, в первую очередь в США, Японии и КНР, и характеризуются нацеленностью 
на развитие и применение наукоёмких, или, как теперь говорят, «высоких технологий».

Как видно, новым катализатором технического прогресса становятся нанотех
нологии. Они определяют появление генной инженерии, развитие альтернативной 
энергетики, новых конструкционных материалов, лекарств и т. п.

Ядро технологического уклада:
• наноэлектроника,
• нанохимия,
• молекулярная и нанофотоника,
• наноматериалы и наноструктурированные покрытия,
• наносистемная техника,
• нанобиотехнологии,
• информационные технологии,
• когнитивные науки,
• социогуманитарные технологии,
• конвергенция нано-, био-, инфо- и когнитивных технологий (так называ

емая НБИКС-конвергенция, NBICV
Ключевой фактор: нанотехнологии, клеточные технологии. Преимущество тех

нологического уклада, по сравнению с предыдущим, по прогнозу будет состоять в 
резком снижении энергоёмкости и материалоёмкости производства, в конструирова
нии материалов и организмов с заранее заданными свойствами.
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Представляются интересным к рассмотрению факторы, которые способствуют 
развитию инновационных сегментов и определяют конкурентоспособность развитых 
национальных экономик. К таким факторам относятся:

1. Экономические и технологические.
Наличие резерва финансовых и материально-технических средств, прогрессив

ных технологий, необходимой хозяйственной и научно-технической инфраструктуры.
2. Политические и правовые.
Законодательные меры (особенно льготы), поощряющие инновационную дея

тельность, государственная поддержка инноваций.
3. Социально-психологические и культурные.
Моральное поощрение участников инновационного процесса, общественное 

признание, обеспечение возможностей самореализации, освобождение творческого 
труда, создание нормального психологического климата в трудовом коллективе.

4. Организационно-управленческие.
Гибкость оргструктуры, демократичный стиль управления, преобладание гори

зонтальных потоков информации, самопланирование, допущение корректировок, де
централизация, автономия, формирование целевых рабочих групп.

Особое место занимают политические и правовые факторы, дающие толчок к 
развитию инноваций. Развитые страны посредством совершенствования законода
тельства, защищают интеллектуальную собственность и обеспечивают преференция
ми, в том числе налоговыми льготами, участников инновационного процесса.

Экономические и технологические способствуют переходу:
• от совершенствования или создания новой технологии производства иннова

ционного продукта к формированию принципиально новых технологических плат
форм (линеек производства) определенного класса продукции;

• от формирования производственной цепочки, сопрягающей производителей 
конечной продукции с поставщиками комплектующих изделий, сырья, материалов, к 
созданию кластера на основе компаний и организаций научной, технологической, 
производственной, финансовой и организационной сфер для аккумулирования име
ющихся ресурсов, для устойчивого позиционирования на высокотехнологических 
сегментах мирового рынка.

Существуют следующие подходы к определению уровней преобразования: 
новшество, нововведение и инновация.

Новшество -  это признанный государством, корпорацией или организацией 
способ воплощения научно-технической идеи, оформленной в виде патентов на изоб
ретения, свидетельств на полезные модели, селекционные достижения, программы 
ЭВМ, базы данных, топологии интегральных микросхем и ноу-хау (технологический 
процесс и т. п.). На их основе формируются объекты интеллектуальной собственно
сти, которые могут быть реализованы на рынке[1].

Нововведение -  это выведенный на рынок материализованный результат про
изводственно-технологического освоения новшества в соответствии с требованиями 
действующего законодательства [1].

Инновация -  признанный рынком конечный результат инновационной деятель
ности, получивший реализацию в виде нового или усовершенствованного продукта, 
нового или усовершенствованного технологического процесса, используемого в прак
тической деятельности [2].

Новшество -  результат научно-технической деятельности, направленной на ге
нерацию идеи и ее технологическое воплощение [3].
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Нововведение -  результат производственно-технологической деятельности, 
направленной на создание платформы воспроизводства инновационного изделия на 
основе новшества [3].

Инновация -  результат маркетинга, направленный на формирование и реализа
цию стратегии устойчивого позиционирования нововведения на рынке высокотехно
логичной продукции [2].

Для формирования инновационной экономики следует выбрать форму иннова
ционных предприятий и направлений развития инновационных технологий.

Переход к современным методам управления организацией в настоящее время 
неразрывно связан с сетевой их организацией, с сетевыми организационными струк
турами. Логика сети или внутреннего рынка предполагает создание рыночной эконо
мики внутри компании. В ней организационные единицы продают и покупают товары 
и услуги друг у друга по ценам, установившимся на открытом рынке.

Перенесение рыночных отношений во внутреннюю среду компаний (создание 
«внутренних рынков») определяет возможность функционирования сетевых компа
ний, в которых последовательность команд иерархической структуры заменяется це
почкой заказов на поставку продукции и развитием взаимоотношений с другими ком
паниями. Сети, таким образом, представляют собой совокупность компаний или спе
циализированных единиц, деятельность которых устанавливается рыночными меха
низмами вместо командных методов.

Таким образом, организация функционирования национальной инновационной 
системы предполагает выбор перспективных направлений деятельности в рамках 
холдинга, определение целей и задач, ресурсов, разработку плана деятельности и от
бор команд исполнителей.

Процесс выбора перспективных направлений для создания конкурентного пре
имущества, определенного сегментом инновационной экономики, включает:

1) выявление направлений формирования и развития конкурентного преиму
щества отечественной инновационной экономики на основе научно-технических, 
технологических и производственных достижений мирового уровня;

2) формирование научно-технической, производственно-технологической и 
коммерческой составляющих конкурентного преимущества;

3) определение команд исполнителей Проекта и формирование сетевых струк
тур в рамках холдинга;

4) разработку Проекта инновационной деятельности в рамках холдинга.
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ПЕРСПЕКТИВЫ ПРИМЕНЕНИЯ ИННОВАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ В 
ЛЕСНОМ ХОЗЯЙСТВЕ

Развитие промышленного производства предполагает в соответствии с Про
граммой развития промышленного комплекса Республики Беларусь на период до 
2020 года формирование конкурентоспособного инновационного промышленного 
комплекса. Соответственно важнейшими направлениями промышленной политики 
являются: изменение системы государственного управления промышленностью; си
стемная реструктуризация промышленности и формирование ее рациональной отрас
левой структуры, а также создание инновационной инфраструктуры, обеспечиваю
щей создание новых продуктов, образцов техники и технологий [1, с. 9, 11].

Инновационная инфраструктура промышленного развития, как правило, вклю
чает технопарки, инновационные центры, финансовые учреждения и другие органи
зации и институты, способствующие организации инновационной деятельности. Ос
новными задачами инновационной инфраструктуры являются: создание эффективных 
наукоемких производств, отраслей и секторов; реструктуризация экономики и инфра
структуры и др. В свою очередь, развитие инновационной инфраструктуры будет за
висеть от особенностей производственной деятельности субъектов хозяйствования, 
стадий инновационного процесса и свойств конкретной инновации.

Как правило, инновации можно разделить на два основных класса:
S  инновации материальной сферы (производство товаров и услуг), включая 

инновации, которые создаются в области естественных наук и характеризуются пря
мым воздействием на инновационный процесс посредством внедрения новых видов 
техники и технологии;

S  инновации нематериальной сферы включают в себя инновации, создаваемые 
в области гуманитарных наук, оказывающие на процесс инновационного развития 
опосредствованное (непрямое) воздействие.

С точки зрения целевого назначения инновации непрямого действия условно 
разделяют на следующие виды: общественные (социальные, экономические, полити
ческие, культурные) и функциональные (управленческие, организационные, инфор
мационные).

К инновациям прямого действия, как правило, относят: производственные ин
новации, использование которых позволяет достигнуть более быстрого экономиче
ского эффекта вследствие одновременного с внедрением повышения уровня конку
рентоспособности продукции.

В зависимости от назначения производственные инновации подразделяются 
на: технические (продуктовые) или технологические (процессные); в зависимости от 
уровня прогрессивности: радикальные, трансформационные и модификационные; в 
зависимости от масштаба использования: мега-, макро- и микро-экономические ин
новации; по уровню наукоемкости и технологической укладности: высокие, средние 
и низкие [2, с. 40-52].

Применение различных видов инноваций зависит от различных факторов: нали
чия сырьевых, трудовых, финансовых ресурсов в секторах деятельности либо отраслях 
народного хозяйства. Лесное хоязйство Республики Беларусь обеспечивает воспроизвод
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ство лесных ресурсов, их охрану и использование, а также заготовку и частичную пере
работку древесины и других продуктов леса К нему относятся: лесоохотничье хозяй
ство, побочное лесопользование, лесозаготовительное производство, подсочное произ
водство и добыча осмола и лесопильно-деревообрабатывающее производство. Лесо
пильно-деревообрабатывающее производство в составе лесного хозяйства носит подсоб
ный, вспомогательный характер и направлено на переработку малоценной древесины.

Лесное хозяйство находится в ведении Минлесхоза, в непосредственном подчи
нении которого находятся шесть областных производственных лесохозяйственных объ
единений, в состав которых входят более 90 государственных лесохозяйственных учре
ждений (лесхозов) и 10 профильных организаций республиканского уровня, каждая из 
которых решает конкретный спектр задач по обеспечению эффективного ведения лесно
го хозяйства. Лесхозы расположены в основном в границах административных районов. 
Управление ими осуществляется по линейно-функциональному принципу. Лесхозы в 
свою очередь подразделяются на лесничества, являющиеся основными производствен
ными структурными подразделениями лесхозов, мастерские участки и обходы.

Учитывая особенности развития отрасли, с целью повышения ее конкуренто
способности, перспективным является применение инновационных технологий в сле
дующих областях лесного хозяйства:

• лесоустройство и лесопользование;
• лесоводство на основе биотехнологий и методов лесной генетики с целью по

лучения быстрорастущих и высокопродуктивных лесных пород;
• биоэнергетика.

Следовательно, наиболее приемлемыми для данной отрасли будут технологи
ческие инновации. Продуктовые инновации будут основаны на использовании новых 
методов организации производственного процесса, нового оборудования. С целью 
повышения качества лесов и их устойчивости необходимо применение процессных 
инноваций в сфере лесной селекции и генетики.

На текущий момент на развитие и внедрение данных видов инноваций оказы
вает влияние ряд факторов: численность научных работников в лесном хозяйстве; 
длительность цикла создания инновационного продукта (который в лесном хозяйстве 
занимает длительный период времени, т. к. период достижения спелых древостоев со
ставляет несколько десятков лет); источники финансирования инновационной дея
тельности. Следовательно, для применения инновационных технологий в лесном хо
зяйстве необходимы:
> государственная поддержка новых, инновационных производств посредством 

целевого финансирования, субсидирования, а также разработки и развития 
специальных целевых программ;

> совершенствование нормативно-законодательной базы для предприятий, осу
ществляющих инновационную деятельность;

> применение налоговых льгот, способствующих внедрению инноваций.
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ТЕНДЕНЦИИ РАЗВИТИЯ ТЕХНОПАРКОВ В МИРОВОЙ ЭКОНОМИКЕ

Технопарки, являясь субъектами инновационной инфраструктуры, создают 
условия, благоприятные для развития производственных предприятий научно- 
технической сферы только при условии наличия оснащенной опытно
экспериментальной базы и привлечения высококвалифицированных кадров [1, с. 616]. 
Как, к примеру, определено в Стратегии инновационного развития Российской Феде
рации на период до 2020 г., инновационная инфраструктура -  это совокупность орга
низаций, способствующих осуществлению инновационной деятельности: научно- 
технические, образовательные, производственные организации и их объединения, 
технологические инкубаторы, технополисы, технопарки, учебно-деловые центры, ин
новационные и венчурные фонды, другие специализированные организации, а также 
инновационно-технологические центры, инновационно-производственные комплексы 
и офисы коммерциализации разработок [1, с. 617].

Технопарк -  наиболее распространенный элемент национальной инновацион
ной системы. В настоящее время технопарковые структуры присутствуют во всех 
странах с развитой национальной инновационной системой, которые ставятся в при
мер государствам, где данная система находится в начальной стадии становления. По 
мнению ученых, в данном явлении сконцентрированы все элементы национальной 
инновационной системы, все элементы «тройной спирали» [2, с. 67].

В развитии технопарков можно выделить поэтапный прогресс (см. табл. 1.1) со
гласно таким критериям, как преобладающий вид, продукт, базовый процесс и др.

Таблица 1 -Эволюция технологических парков в мировой экономике

Критерии Этапы
50-70-е гг. 80-90-е гг. 90 гг -  наст, время

1 2 3 4
Учредители Университеты,

ТНК
Правительства стран 
и регионов, муници

палитеты

Инновационные бро
керы и агенты, вен
чурные компании и 

инвестиционные 
фонды

Ядро У ниверситетские 
лаборатории, ком
плексные проект
ные и исследова
тельские бюро, 

ТНК

Офисные комплексы 
технологических 

инкубаторов

Виртуальные сети, 
сетевые подразделе

ния технопарков

Основная цель Внедрение науч
но- исследова

тельских разрабо
ток

Коммерциализация 
научно- исследова

тельских разработок

Синергия сообще
ства, создание про
странств обмена ин

формацией
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П родо лж ение таб ли ц ы  1
1 2 3 4

Тип продукта Инновационный
продукт

Технологии и тех
нологические реше

ния

Научные разработки

Основная услу
га технопарка

/[оступ к источни
ку знаний (вуз) 
или источнику 

практических за
дач (компания)

Аренда помещений, 
расширенные сопут

ствующие услуги

Доступ к экспертно
му сообществу

Преобладающий 
вид технопар

ков

У ниверситетский 
технопарк, регио
нальный отрасле

вой технопарк, 
наукограды

Т ехнологические 
инкубаторы, специ
ализированные тех

нопарки,
центры трансфера 

технологий

Сетевой технопарк, 
сообщества техно
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В 2015 г. в мире действовало более 700 технопарков, в том числе 42% -  в США, 
34% -  в странах Европейского союза и 11% -  в Китае. Оставшиеся 13% приходятся на 
все остальные страны мира. Наибольшее количество созданных технопарков прихо
дится на США, где к началу 1990-х гг. функционировало около 70 зон, а в 2016 г. -  
около 300. Среди них в качестве основных выделяются так называемая Кремниевая 
долина (Калифорния, США), Шоссе-128 (Массачусетс, США) и Исследовательский 
Треугольник Северной Каролины (США) [10].

Так, например, один из известных в мире и старейший в Турции технополис 
«МЕТУТЕК» был создан в 1998 г. при Технологическом университете Ближнего Во
стока (Анкара). Основные отрасли технопарка представлены информационно
коммуникационными технологиями (47%), электроникой (20%), телекоммуникация
ми (12%), медицинскими и биомедицинскими технологиями (7%), оборонными тех
нологиями, энергетикой, автоматизированными системами, химической отраслью, 
биотехнологиями, экологическими технологиями [9].

В китайском технопарке «Куньминь» отраслевая структура экономики зоны 
представлена производством новых материалов, которое является ключевой отрас
лью, составляющей 65% промышленного производства зоны, в том числе производ
ство новых типов металлургических материалов, органических функциональных по
лимерных материалов и инженерных технологий. Именно эти отрасли сформировали 
кластер зоны высоких технологий и промышленного развития Куньминь. Также в 
зоне развиты биология и биомедицина, на долю которых приходится 25%, оптоэлек
троника- 7%, электроника и информационные технологии -  3% [3, с. 808].

Эффективное развитие технопарков имеет важное значение при разработке 
стратегического плана развития страны, а также при обосновании социально- 
экономической политики государства, определении приоритетных направлений раз
вития экономики, государственной структурной, инвестиционной, инновационной 
политики и мер по стимулированию инвестиционной активности [3, с. 811].

Благодаря технопаркам формируется экономическая инфраструктура, которая 
позволяет обеспечивать устойчивое развитие инновационного предпринимательства, 
создавая новые, уникальные малые и средние предприятия, разрабатывая производ
ственные мощности и поставляя на отечественный и зарубежный рынки конкуренто-
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способную наукоемкую продукцию. Технопарки нового поколения становятся местом 
для свободного обмена информацией и коммуникации исследователей, разработчиков 
и потребителей технологий, работающих на рынках свободного обмена технологиями.
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ИННОВАЦИИ И ЭКОНОМИЧЕСКОЕ РАЗВИТИЕ 
В СОВРЕМЕННЫХ УСЛОВИЯХ

В настоящее время происходит смена типа состояния развития мировой эконо
мики. Это обусловлено неспособностью сложившегося технологического уклада 
демпфировать конъюнктурные колебания, генерируемые нарастающим дефицитом 
стратегически важных для мировой экономики ресурсов. На повестке дня формиро
вание такого технологического уклада, который обеспечивал бы качественно новый
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уровень эффективности использования природных ресурсов, защиты окружающей 
среды, решение фундаментальных проблем социально-экономического развития. В 
условиях переходного периода, для которого характерны неустойчивые и нелинейные 
экономические процессы, необходимы новые принципы организации и механизмы 
развития инновационной экономики.

Классический механизм развития инновационной экономики, воплощенный в 
инновационном цикле «исследование -  разработка технологий -  промышленное про
изводство -  продвижение на рынок -  сбыт инновационной продукции», способство
вал интеграции науки в реальную экономику. Следствием ее стало повышение интен
сивности и результативности исследований, восприимчивости бизнес-структур к тех
нологическим нововведениям. Развитые страны посредством совершенствования за
конодательства, направленного на защиту интеллектуальной собственности и обеспе
чение преференциями, в том числе налоговыми льготами, участников инновационно
го процесса, стимулировали инновационную активность, способствовали формирова
нию малого и среднего инновационного предпринимательства, которое стало «локо
мотивом» развития экономики ведущих стран.

Глобализация мировых рынков содействовала формированию технологических 
цепочек, которые существенно повысили эффективность бизнес-процессов в иннова
ционной экономике.

В настоящее время наблюдается кризис мировой экономики, эпицентром кото
рого стали экономики ведущих стран ЕС, Японии и США. Это обусловлено рядом 
фундаментальных факторов. К ним прежде всего относятся:
• разрыв в масштабах реального и гипертрофированного финансового секторов 

экономики;
• дефицит продовольственных и энергоресурсов, важных для промышленного про

изводства видов сырья и материалов, который, по прогнозам ведущих экспертов, 
в перспективе будет только углубляться;

• экологические последствия роста промышленного производства, имеющие по ря
ду направлений кризисный характер.

Масштаб проблем, генерируемых этими факторами, достиг такого уровня, при 
котором происходит лавинообразное распределение кризисных ситуаций на различ
ные сегменты мирового рынка. Частота возникновения кризисных ситуаций такова, 
что устойчивая цикличность развития мировой экономики сменяется нелинейными и 
неустойчивыми экономическими процессами. Это дало повод ряду экономистов 
утверждать, что в настоящее время классическая теория не в состоянии описать ди
намику действующих экономических процессов.

По их мнению, выход из сложившейся ситуации лежит в формулировании ос
нований «так называемой синергетической экономики». В синергетической экономи
ке нелинейность и неустойчивость бизнес-процессов трактуется как источник много
образия и сложности экономической динамики, которые не учитываются в классиче
ской экономике.

Все это свидетельствует о том, что указанные фундаментальные факторы 
сформировали ситуацию, которую невозможно разрешить известными институцио
нальными преобразованиями и инструментами, поскольку сложившаяся в настоящее 
время структура мировой экономики не в состоянии обеспечить необходимую эффек
тивность использования природных ресурсов, в том числе энергоресурсов. Необхо
дим переход на качественно новый уровень технологий и техники, соответствующий 
потребностям социально-экономического развития.

156



Таким образом, на повестке дня радикальное изменение сложившегося в насто
ящее время технологического уклада. В этом отдают себе отчет администрации мно
гих развитых стран, выступивших с инициативами по технологическому развитию 
национальных экономик. С их точки зрения, перспективными направлениями форми
рования нового технологического уклада являются: нанотехнология, водородная 
энергетика, альтернативные источники энергии, включая принципиально новые виды 
энергоресурсов, биоинженерия и медицинские технологии.

По мнению экспертов, к 2020 г. половина мировой экономики будет связана с 
нанотехнологиями. Такой прогноз основан на бурном развитии рынка нанопродукции 
(среднегодовые темпы роста около 40% в год) (The National Nanotechnology Initiative., 
2004; Helt, 2003). Другими прогрессивными направлениями являются: реструктуриза
ция энергетической базы развития экономики ЕС, Японии, США на основе широкого 
использования возобновляемых источников энергии, прежде всего за счет водородной 
энергетики; прогресс биоинженерии и медицинских технологий, что позволит обеспе
чить прорыв в лечении социально значимых болезней, в первую очередь онкологиче
ских. В развитых странах стоит практическая задача: увеличить долю пациентов, про
живших 5 лет после лечения рака, в среднем более чем 70% для всех видов рака.

Как отмечал известный американский специалист в области инновационных 
технологий Д. Марбургер, «фундаментальная наука двадцать первого столетия - это 
не биология, не физика, это - междисциплинарное соединение этих и других традици
онных областей. Продолжающееся развитие данного направления во многом способ
ствует развитию информационных технологий и многого другого» [2].

Для решения проблем формирования нового технологического уклада необхо
димо создать комплекс связанных между собой технологий, включающих в себя 
принципиально новые как методы воспроизводства соответствующего инновацион
ного продукта (материал, изделие, технологический узел, агрегат и пр.), так и сред
ства производства на их основе. Это невозможно при классическом механизме разви
тия инновационной экономики.

Для реализации нового механизма развития инновационной экономики необ
ходимо сформировать такие организационные формы, в рамках которых возможны 
следующие функции.
1. Аккумулирование национального научно-технического и организационного потенци
ала для решения системных проблем формирования нового технологического уклада.
2. Выбор перспективных направлений формирования и развития высокотехнологич
ных секторов экономики на основе нового технологического уклада с учетом госу
дарственных интересов и интересов бизнес-структур в обеспечении на практике 
принципов государственного и частного партнерства.
3. Формирование и реализация крупных инновационных проектов, направленных на 
создание технологических, организационных, социально-экономических условий 
кластеризации в рамках сегментов инновационной экономики на основе обеспечения 
устойчивого позиционирования отечественных бизнес-структур на мировом рынке.

В США в течение 2009-2017 гг. была сформирована национальная нанотехно
логическая сеть из 29 центров, распределенных по территории США и координиру
ющих 11 направлений развития наноиндустрии и нанонауки, в том числе: нанобиоло
гия и нанопроизводство по шести центрам; наноинформатика -  по четырем; нанома
териалы -  по трем; наносистемы в оборудовании, нанонаука, нанотехнологии по два 
центра в каждом направлении; молекулярные наноструктуры, диагностика на нано
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уровне, нанотехнологии экстремального ультрафиолетового излучения, обучение в 
области нанонауки и наноинженерии по одному в каждом.

В то же время следует отметить, что в рамках приведенных организационных 
форм деятельность ограничена только специализированными сегментами научно
технологической сферы. Это не позволяет обеспечить на новом качественном уровне 
взаимодействие научно-технологической сферы с производственной и финансовой 
сферами и не может не сказаться на эффективности инновационной деятельности.

Для повышения эффективности программно-целевого метода необходимо обес
печить совершенствование соответствующей нормативно-правовой базы на основе орга
низационных форм, в рамках которых могут быть реализованы указанные функции.
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РЕЗУЛЬТАТОВ ИННОВАЦИОННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Итоговым этапом инновационной деятельности является коммерциализация 
инноваций, т. е. включение их в коммерческий оборот и получение дохода от исполь
зования или передачи третьим лицам. В общем виде процесс коммерциализации 
предполагает поиск, оценку и отбор перспективных проектов и разработок как ре
зультатов инновационной деятельности для финансирования, привлечение средств, 
юридическое закрепление прав на результат инновационной деятельности, его внед
рение в производство, а также дальнейшую модификацию и сопровождение произве
денного продукта [1].

Коммерциализация инноваций нацелена на получение коммерческого резуль
тата и начинается с момента выявления перспектив коммерческого использования 
новой разработки и заканчивается реализацией разработки (технологии, полученного 
с ее помощью товара или оказанной услуги) на рынке и получением коммерческого 
эффекта. В ходе коммерциализации инноваций доход может быть получен от любых 
коммерческих соглашений, связанных с эксплуатацией технологий, включая транс
фер технологий; от выполнения исследовательских работ по доведению технологии 
до уровня рыночного применения; от продаж лицензий на использование технологий 
третьим лицам, а также от создания разработчиками стартап-компаний или совмест
ных предприятий со стратегическими партнерами для собственного производства 
продукции, работ, услуг с применением разработанных технологий.
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Для субъектов инновационной деятельности важным моментом является выбор 
способа коммерциализации. Индивидуальность производимых инновационных това
ров или услуг диктует необходимость формирования собственного подхода к данно
му процессу. Выделяют следующие формы коммерциализации результатов иннова
ционной деятельности [2]:
• за счет возмездной -  полной или частичной -  передачи (т. е. отчуждения) прав на 

результаты инновационной деятельности, получивших статус объекта интеллек
туальной собственности;

• за счет участия в коммерческой деятельности с использованием внедренной тех
нологии и получения доли прибыли от ее использования;

• за счет оказания возмездных услуг с использованием полученных результатов ин
новационной деятельности без их передачи третьим лицам.

Формируемая в стране инфраструктура коммерциализации результатов иннова
ционной деятельности создает необходимые социально-экономические, материально- 
технические и технологические предпосылки для качественной динамики экономики:
• способствует повышению инновационной активности всех хозяйствующих субъ

ектов страны;
• формирует платежеспособный спрос на инновационную продукцию, знания, тех

нологии;
• развивает институты посредничества между производителями и потребителями 

инноваций;
• последовательно реализует государственную инновационную политику;
• развивает образовательно-исследовательскую среду на основе интеграции универси

тетов и научно-исследовательских институтов для обеспечения непрерывности со
здания инноваций и их адаптации к долгосрочным целям национальной экономики.

Необходимо обратить особое внимание на то, что при коммерциализации результа
тов инновационной деятельности большое, если не решающее, значение имеет ориентация 
на потребности и требования рынка, требования инвесторов, а также требования конкрет
ных покупателей новых инновационных разработок, технологий, товаров и услуг.

Государственной программой инновационного развития Республики Беларусь 
на 2016-2020 гг., утв. Указом Президента от 31 января 2017 г. № 31, развитие инно
вационной инфраструктуры определено одним из основных направлений государ
ственной инновационной политики страны [3]. Отечественный и зарубежный опыт 
показывают, что повышение эффективности функционирования инновационной ин
фраструктуры является одним из главных рычагов повышения уровня коммерциали
зации результатов инновационной деятельности.

В Беларуси в настоящее время зарегистрировано 24 субъекта инновационной 
инфраструктуры, в том числе 14 научно-технологических парков, 9 центров трансфе
ра технологий и Белорусский инновационный фонд [4]. В соответствии с поручением 
Президента Республики Беларусь по формированию «Университетов 3.0» субъекты 
инновационной инфраструктуры создавались при учреждениях высшего образования. 
Так, в 2017 г. технопарки созданы при БГУ, Гродненском государственном универси
тете им. Янки Купалы и Горецкой сельскохозяйственной академии, также сформиро
ван новый научно-технологический парк на базе бизнес-инкубатора «Закон и поря
док» в Витебске (таблица 1).
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Таблица 1 -  Показатели деятельности субъектов инфраструктуры коммерциализации резуль- 
татов инновационной деятельности_____________________________ ________________

Показатели 2014 г. 2015 г. 2016 г. 9 мес. 
2017 г.

2020 г. 
(план)

Количество технопарков 12 9 10 14 19
Количество резидентов технопарков 84 101 128 128 300
Количество работников резидентов 1034 1137 1416 1493 3000
Общая площадь действовавших технопарков, 
тыс. м. кв. 107,9 101,0 110,7 112,1 140,0

Площадь помещений, сдаваемых в аренду, 
тыс. м. кв. 17,7 18,3 20,7 25,6 35,0

Количество созданных рабочих мест рези
дентами технопарков 125 189 333 574 704

Общий объем произведенной продукции (ра
бот, услуг), млн руб. 28,99 33,65 73,82 50,81 150,0

Объем инновационной продукции собствен
ного производства, млн руб. 19,75 26,68 49,85 36,71 100,0

Удельный вес инновационной продукции в 
общем объеме произведенной продукции, % 68,1 79,3 67,5 72,3 66,7

Примечание: составлено на основе [4, 5]

Но, вместе с тем, в результате анализа функционирования субъектов инфра
структуры коммерциализации результатов инновационной деятельности Республики 
Беларусь можно выделить ряд барьеров.

Так, например, незавершенность большинства исследований определяется тем, 
что во многих организациях, создающих инновации, существует лишь базовый вариант 
товара-разработки с рядом функциональных характеристик, которые необходимо доде
лывать, чтобы придать им все необходимые свойства товара с точки зрения маркетин
га. Существующий образец в таких случаях отображает основные свойства и характе
ристики будущего продукта, но не определяет конкурентоспособность продукта по 
сравнению с аналогичными товарами или товарами-заменителями, что, соответствен
но, снижает ценность самой инновации. Решением проблемы может стать проведение 
рыночных исследований, выявление основных свойств разработки, которые интересны 
для потенциальных покупателей подобной продукции, и доработки научно- 
технической продукции в соответствии с выявленным потенциальным спросом.

Другая важная проблема коммерциализации инноваций посредством различных 
элементов инновационной инфраструктуры связана с предоставляемыми преференци
ями и финансированием деятельности в рамках установленных законодательством 
функций. В частности, налоговый режим работы технопарков их резидентов Республи
ки Беларусь несопоставим с режимами работы Парка высоких технологий, Китайско- 
Белорусского индустриального парка «Великий камень» и их резидентов [6].

Так, для резидентов технопарков предусмотрена всего одна налоговая льгота -  
снижение налога на прибыль с 18 до 10 %. Для сравнения, резиденты Парка высоких 
технологий и Китайско-Белорусского индустриального парка «Великий камень» не 
уплачивают налог на прибыль, освобождены от земельного налога, налога на недви
жимость, налога на добавленную стоимость, а также от уплаты таможенных платежей 
при ввозе оборудования [6, 7].

При этом по своим функциям технопарк отчасти является бизнес-инкубатором 
малого инновационного предпринимательства, а для начинающих предприятий в пер
вые годы деятельности характерно отсутствие либо небольшой объем прибыли. Кро-

160



ме того, многие резиденты уплачивают налог по упрощенной системе налогообложе
ния и не могут воспользоваться данной льготой.

В результате общий объем налоговых льгот, предоставленных резидентам техно
парков, составляет менее 4,0% от общей величины уплаченных резидентами налогов и 
сборов, а объем полученных технопарками и его резидентами льгот составляет лишь 
около 0,2% от общего объема налоговых льгот на стимулирование научной, научно- 
технической и инновационной деятельности. Для сравнения, Парку высоких технологий 
и его резидентам оказывается более 50% от общего объема налоговых и иных преферен
ций в области научно-технической и инновационной деятельности, в результате чего они 
демонстрируют высокую инвестиционную привлекательность и показатели роста [7].

Таким образом, предоставленная льгота по налогу на прибыль хотя и значима 
для организаций, но не является существенным стимулом для создания и развития 
малого инновационного предпринимательства.

Практически полное отсутствие льгот для резидентов сопровождается отсутстви
ем у технопарков собственных средств для бизнес-инкубирования малых инновацион
ных предприятий на ранних стадиях их развития. В соответствии с действующим зако
нодательством предоставляемая технопаркам господдержка из республиканского бюд
жета и инновационных фондов направляется на организацию деятельности и развитие 
материально-технической базы самого технопарка, но не предназначена для финансиро
вания затрат, непосредственно связанных с бизнес-инкубированием новых предприятий.

Дальнейшее развитие технопарков как субъектов инновационной инфраструк
туры связано с внедрением гибких инструментов государственной поддержки, 
напрямую связанных с бизнес-инкубированием малых инновационных предприятий.

На основе проведенного анализа можно выделить ряд барьеров развития ин
фраструктуры коммерциализации результатов инновационной деятельности:
S  экономические барьеры, подразумевающие отсутствие материальной заинтересо

ванности у участников процесса коммерциализации результатов инновационной 
деятельности;

S  организационные барьеры включают неотработанность структуры и функций;
S  правовые барьеры группируются вокруг несовершенства законодательной базы 

процесса коммерциализации результатов инновационной деятельности;
S  финансовые барьеры включают вопросы недостаточности или отсутствия источ

ников инвестирования инноваций для их дальнейшей коммерческой реализации;
^  управленческие барьеры охватывают проблемные вопросы, связанные с несовер

шенством системы управления организаций, создающих инноваций и нуждаю
щихся в их коммерциализации;

v'  кадровые барьеры возникновения проблем при коммерциализации результатов 
инновационной деятельности связаны с персоналом организаций их создающих, 
недостаточный уровень подготовки менеджеров инновационных проектов;

^  поведенческие барьеры состоят из спорных вопросов относительно организацион
ной культуры организаций, создающих инновации, а также их поведения на рынке; 

^  информационные барьеры для инновационно-активных предприятий, стремящих
ся к коммерциализации своих идей и разработок, связана с процессом создания 
информационной базы инноваций и эффективности ее использования;

^  маркетинговые барьеры включают недостаточную широту использования марке
тинговых инструментов для каждого конкретного инновационного проекта;

^  инфраструктурные барьеры связаны с деятельностью субъектов инновационной 
деятельности, ресурсов и средств, обеспечивающих материазьно-техническое,
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финансовое, организационно-методическое, информационное, консультационное 
и иное обслуживание процесса коммерциализации инноваций;

S  технические барьеры подразумевают технические возможности обеспечения про
цесса развития инфраструктуры коммерциализации результатов инновационной 
деятельности.

Таким образом, существующая инфраструктура коммерциализации результатов 
инновационной деятельности Республики Беларусь является необходимой, но недо
статочной, что не позволяет эффективно организовать сопровождение процесса внед
рения перспективных разработок в отраслях реального сектора экономики.

Дальнейшее развитие инфраструктуры коммерциализации результатов иннова
ционной деятельности предполагает внедрение системы поддержки технопарков и их 
резидентов, при которой объем предоставляемых льгот и субсидий напрямую зависит 
от эффективности их работы, а высвободившиеся средства позволяет направлять на 
цели, связанные с развитием инновационного предпринимательства. Внедрение по
добной системы позволит технопаркам стать полноценными субъектами инновацион
ного развития и площадками для организации инновационных и высокотехнологич
ных производств, имеющими необходимые для этого ресурсы, а также позволит 
сформировать условия для создания и развития технопарков при учреждениях выс
шего образования как центрах научно-инновационной деятельности в регионах.
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УДК 339.13

Стишенок В. О., аспирант 1-го курса,
УО «Белорусский государственный экономический университет», 

г. Минск, Республика Беларусь

ОБОСНОВАНИЕ ВЫБОРА СПЛИТА КАНАЛОВ ПРИ РАЗМЕЩЕНИИ РЕ
КЛАМНЫХ МАТЕРИАЛОВ НА ТЕЛЕВИДЕНИИ

Бюджет для размещения рекламных материалов на телевидении, как правило, 
является самым внушительным ввиду дороговизны такого вида размещения. Эффек
тивность использования бюджета в значительной части зависит от качества решения 
задачи выбора каналов для распределения имеющегося бюджета. На сегодняшний 
день в пракгической деятельности компаний решение задачи осуществляется экс- 
пертно на основе опыта и знаний специалистов по медиапланированию. В то же время 
в условиях жестких финансовых ограничений данная задача является многофактор
ной и многокритериальной, что для обоснования эффективного решения требует вы
бора оптимального варианта на базе использования математического аппарата.

Целью данного исследования является обоснование методики выбора сплита 
каналов на основе обзора литературы в зависимости от набора ограничений и задан
ных целевых параметров распределения. Методика основывается на использовании 
метода многокритериальных оценок, предусматривающего обоснование набора кри
териев, весов и вида свертки для расчета интегрального показателя каналов.

В специализированном литературном источнике [1] представлен набор основных 
критериев, необходимых для расчета интегрального показателя. Нами на основе прак
тического опыта обоснован выбор критериев в зависимости от ограничений и целей. 
Так, при жестких финансовых ограничениях и цели на максимизацию целевых рейтин
гов (контактов с целевой аудиторией) обосновывается набор из шести критериев -  рей
тинг, охват, доля, аффинитивность, цена и качество контента, имеющих количествен
ное представление ;с,у, где i -  индекс канала, i=l,n, a j -  индекс критерия, j= 1,6.

Важно заметить, что первые четыре показателя должны рассчитываться только 
для целевой аудитории рекламируемого продукта. Рейтинг отражает популярность 
телеканала у вашей аудитории.

TRP = Y .T V R  = £ ;
Ad audience

► lOo‘Target audience
Охват показывает, какая часть вашей аудитории контактировала с рекламным 

сообщением хотя бы раз.
C o n ta c ted  a u d ien ceReach = —------------- ---------• 100%

Target audience
С помощью доли можно узнать позицию канала в сравнении с другими.

Channel TRP
Share —---------------- • 100%

All TRP
Аффинитивность говорит о том, насколько больше или меньше именно ваша 

аудитория смотрит канал по отношению к генеральной совокупности.
TRP

Affini ty  = —  . 10о
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А качество контента -  это показатель, оценить который медиапланеру предсто
ит самостоятельно, предварительно проанализировав сетку вещания канала и ознако
мившись с теми или иными передачами.

При количественной оценке следует оперировать относительными величинами. 
Для этого стоит принять самое высокое значение каждого из шести показателей за 
единицу и рассчитать относительные значения для остальных анализируемых кана
лов. Таким образом мы получим матрицу jc,y размерности пхб значений, где п -  коли
чество каналов, претендующих на попадание в итоговый сплит.

Обоснование весов критериев может быть выполнено на основе экспертной 
оценки или использования матрицы парных сравнений. В практике медиапланирова
ния принято присвоение каждому показателю собственного веса в зависимости от его 
значимости для рекламной кампании. Также на этом этапе в дело может вмешаться 
клиент, с личными пожеланиями которого придется считаться. Для некоторых клиен
тов решающим фактором станет цена, другие установят нижний предел аффинитив- 
ности, а третьи попросят вообще убрать из рассмотрения качество контента.

Расчет интегрального показателя осуществляется на основе аддитивной свертки 
критериев:

*

j=*
где Я; -  вес j-ro критерия,

* i; -  значение j-ro критерия для і-го канала.
Имея в распоряжении агрегированные индексы всех рассматриваемых каналов, 

можно приступать к финальному выбору.
Для того чтобы принять итоговое решение, медиапланер должен установить ми

нимальную границу агрегированного индекса, которая будет прямо зависеть от получен
ных результатов на предыдущем этапе. Практический опыт показал, что каналы с индек
сом менее 2,5 не релевантны целевой аудитории, но решение о нижнем пороге принима
ет медиапланер в зависимости от индексов всех каналов. Те каналы, индекс которых 
превышает минимальную границу, попадают в итоговый сплит рекламного размещения.

Данная методика была реализована при работе над годовыми рекламными кам
паниями, таких клиентов как: BAYER (финальный сплит для целевой аудитории 
брендов: РТР, Беларусь-1, ТНТ, СТВ, ВТВ), Berlin-Chemie (ОНТ, РТР, СТВ, ВТВ, ТВ- 
3 и спонсорство передач на НТВ), Beiersdorf (Беларусь-1, Беларусь-2, Беларусь-5, 
ТНТ, СТВ, ВТВ), Dr. Reddy’s (Беларусь-1, Беларусь-2, ТНТ).

Таким образом, в результате исследования обоснована базовая методика выбо
ра сплита каналов на основе метода многокритериальных оценок. Упомянуты подхо
ды к модификации методики в зависимости от целей рекламной кампании и возмож
ных ограничений, в том числе со стороны клиента. На основе практического опыта 
описан способ интерпретации результатов, полученных с помощью данного метода. 
Представлены сплиты каналов, разработанные для телевизионной рекламы крупных 
клиентов с учетом целевой аудитории брендов.

Литература
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ПОДГОТОВКА СПЕЦИАЛИСТОВ В СФЕРЕ ИНФОРМАЦИОННЫХ 
ТЕХНОЛОГИЙ И ЭКОНОМИКИ К РЕШЕНИЮ НЕСТАНДАРТНЫХ БИЗНЕС- 
ЗАДАЧ В РАМКАХ ДИСЦИПЛИНЫ «КРЕАТИВНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ БИЗНЕСА»

В условиях перехода к информационному обществу, в котором ведущая роль 
принадлежит экономике знаний, именно креативные организации получат возмож
ность присутствовать на высококонкурентном мировом и локальных рынках [1]. 
Кроме того, по мнению ряда исследователей (например, российской организации 
«Агентство стратегических инициатив»), уже в ближайшее десятилетие востребован
ными останутся только те профессии, в основе которых лежат творческие, креатив
ные способности. Остальные будут заменены роботами или компьютерными про
граммами. Поэтому знания в области креативных технологий ведения бизнеса, реше
ния изобретательских задач расширяют диапазон видения проблем развития органи
зации и проектирования вариантов их решения. Кроме того, они помогают современ
ным менеджерам в условиях постоянно меняющейся экономической конъюнктуры, 
усложнения социально-психологической структуры современного человека, карди
нального изменения образа жизни под воздействием процессов урбанизации, инфор
мационного взрыва, технических средств самого различного назначения находить 
адекватные решения поставленных перед ним задач [2, с. 100].

С целью овладения креативными технологиями и формирования у будущего 
специалиста мышления, позволяющего их применять для решения профессиональных 
задач, студентам специальности «Экономика электронного бизнеса» и направления 
специальности «Информационные системы и технологии» (в бизнес-менеджменте) 
преподается дисциплина «Креативные технологии бизнеса».

В рамках данной дисциплины изучаются теоретические положения и практиче
ские рекомендации по использованию креативных технологий.

В частности, при изучении темы «Креативные технологии бизнеса в системах 
управления на микро- и макро-уровнях» рассматриваются: роль и место креативного 
менеджмента в системе бизнес-процессов организации; понятия инноваций, иннова
ционного процесса, инновационного потенциала; взаимосвязь процессов инноваци
онного и креативного менеджмента; понятие национальной инновационной системы; 
система управления интеллектуальной собственностью в Республике Беларусь.

В теме «Понятие интеллекта и креативности» раскрываются понятия интеллек
та, креативности, творчества, их взаимосвязь, рассматриваются критерии и принципы 
креативности, креативные отрасли.

Изучая тему «Психологические основы креативного мышления», студент зна
комится с особенностями мыслительной деятельности человека, понятиями креатив
ного мышления и эмоционального интеллекта, методами их оценки и развития.

Тема «Лидерство в креативном менеджменте» содержит такие вопросы, как: ли
дерство, лидерский потенциал; эмоциональный потенциал лидерства; роль лидера в ак
тивизации и развитии креативной деятельности персонала; организационно-
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управленческие методы активизации креативной деятельности персонала; индивидуаль
ные и групповые методы активизации и развитии креативной деятельности персонала

При изучении тем раздела «Технологии креативного мышления» рассматривают
ся основные задачи, решаемые с помощью методов активизации процесса поиска новых 
идей: классификация данных методов; инструменты и методы креативного мышления; 
осуществляется отработка навыков по использованию изученных методов.

Раздел «Теория решения изобретательских задач (ТРИЗ)» направлен на изучение 
теоретических основ ТРИЗ, развитие креативного мышления студента по средствам ин
струментов и методов ТРИЗ, решение творческих бизнес-задач по методологии ТРИЗ.

В разделе «Креагивные методы в менеджменте» рассматриваются: основы 
принятия решений; дескриптивные и прескриптивные процессы принятия решений; 
процессы разработки и реализации управленческих решений; эвристика; метод 
Кепнера-Трего; типичные ошибки, допускаемые в процессе принятия решений. При 
изучении темы «Краудфандинг как современная технология бизнеса» студенты раз
рабатывают собственный краудфандинговый проект [3].

Таким образом, в результате изучения дисциплины «Креативные технологии 
бизнеса» студент

знает: методы формулирования и решения творческих задач электронного биз
неса; методы и возможности креативных технологий бизнеса; методы управления 
творческой работой; пакеты прикладных программ, применяемых при решении твор
ческих бизнес-задач;

умеет: развивать собственное творческое мышление; вести поиск нестандарт
ных организационных решений, новых управленческих технологий и ноу-хау; нахо
дить идею нового электронного товара, новой бизнес-модели; управлять креативным 
потенциалом команды; использовать интеллектуальную технику в практике принятия 
решений; проводить групповую работу, связанную с творческим процессом в элек
тронном бизнесе;

владеет: навыками групповой работы и активных коммуникаций; креативными 
технологиями разработки проекта; навыками креативных технологий поиска новых 
решений [4].
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ЗD-ПЕЧАТЬ КАК НОВАЯ ФОРМА ПРОИЗВОДСТВА

Анализ большого массива публикаций и данных показал, что в настоящее вре
мя идет бурное развитие аддитивных технологий. Данные технологии принадлежат к 
категории так называемых «взрывных», позволяющих не просто усовершенствовать 
отдельные технологические процессы, а принципиально изменяющих подход к про
изводству и ведению бизнеса [1].

«Аддитивное производство» (Additive Manufacturing) -  официальный отрасле
вой термин, утвержденный организациями по стандартизации ASTM и ISO (стандарт 
ISO/ASTM 52900), однако в настоящий момент вместо него чаще используется тер
мин «ЗЭ-печать», определение которого также закреплено в данном документе.

В соответствии со стандартом [2] под аддитивным производством (аддитивным 
технологическим процессом, additive manufacturing) понимается процесс изготовле
ния деталей, который основан на создании физического объекта по электронной гео
метрической модели путем добавления материала, как правило, слой за слоем, в от
личие от вычитающего (субтрактивного) производства и традиционного формообра
зующего производства.

Под вычитающим (субтрактивным) производством подразумевается механооб
работка, при которой осуществляется удаление («вычитание») лишнего материала из 
массива заготовки путем отбивания, высверливания, отрезания. Традиционное фор
мообразующее производство -  это литье, штамповка. Данные производственные про
цессы являются противоположностью аддитивного.

Выделим наиболее существенные преимущества 3 D-печати:
1) высокая степень кастомизации. Аддитивные технологии позволяют в короткие 

сроки адаптировать продукт под персональные запросы потребителей;
2) гибкость производства. ЗО-печать позволяет оперативно изменять размер выпус

каемой партии в соответствии с изменяющимся на нее спросом;
3) более короткий технологический цикл производства продукта по сравнению с тра

диционными технологиями за счет исключения этапа сборки компонент изделия;
4) возможность быстрого вывода качественного продукта на рынок. 3D-печать позволяет 

создавать прототипы, на основании изучения которых выявляются их слабые места, 
вносятся изменения в конструкцию путем корректировки виртуальной модели;

5) практически полное отсутствие отходов. Технология послойного добавления ма
териала позволяет снизить соотношение массы материала, необходимой для вы
пуска объекта, к массе конечного объекта с 20:1 до 1:1;

6) возможность реализации сложных дизайнерских решений, которые при традици
онных подходах либо невозможно осуществить, либо требуют больших финансо
вых и (или) временных затрат;
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7) большое разнообразие материалов. Номенклатура материалов, которые исполь
зуются в аддитивном производстве значительно шире, чем при традиционном, и 
она продолжает расширяться. В качестве примера можно привести такие матери
алы как пластики, металлы, полимерные смолы, бумага, ткань, живые клетки и др.

К факторам, сдерживающим использование аддитивных технологий, можно 
отнести:
1) высокую стоимость ЗО-принтеров, расходных материалов и их обслуживания;
2) вариативность свойств существующих полимеров и их несоответствие требовани

ям промышленности;
3) дефицит квалифицированных кадров в аддитивном производстве;
4) ограничения в размерах печатаемых предметов.

В настоящее время аддитивные технологии активно применяются в автомо
бильной (Ford, Mercedes, BMV, Peugeot, Daimler AG и др.), авиационно-космической 
(NASA, Boeing, Airbus и др.) и нефтегазовой промышленности, медицине, ювелирном 
производстве, военно-промышленном комплексе США и Западной Европы.

В Республике Беларусь для аддитивного производства установлено оборудова
ние на таких предприятиях, как: ЗАО «АТЛАНТ», «ПЕЛЕНГ», «МТЗ», «КАСКАД», 
558-й Авиаремонтный завод и др. [3].

Подводя итог, можно сказать, что в результате дальнейшего развития аддитив
ных технологий произойдет:
1) вытеснение ЗЭ-печатью традиционных технологических процессов в единичном 

и серийном производстве, в перспективе и в массовом. Это в свою очередь приве
дет к значительному сокращению запасов готовой продукции, ее запасных частей;

2) переход от «толкающих» цепей поставок к «вытягивающим» и их сокращение. 
Производство продукции на основе реального спроса позволит цепям поставок 
быть более гибкими;

3) трансформация рынка грузоперевозок: переход от транспортировки готовой продук
ции, ее компонент и запасных частей к транспортировке сырья для ЗО-принтеров;

4) появление объемного рынка 3D-моделирования («цифровые» склады, инжини
ринговые центры для печати необходимых объектов вместо существующих сей
час заводов и др.) [4];

5) снижение отрицательного влияния на окружающую среду за счет снижения объе
мов грузоперевозок.
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К ВОПРОСУ ПЛАНИРОВАНИЯ ЭКОНОМИЧЕСКОГО ПОТЕНЦИАЛА
ПРЕДПРИЯТИЯ

Планирование, как функция управления, оказывает значительное влияние на 
эффективность функционирования предприятия, отрасли и всей экономики государ
ства. Недостаточно серьезное отношение к организации планирования на предприя
тии, стремление к «мгновенному» решению проблем, снижение количества квалифи
цированных специалистов в области планирования приводит к существенным про
блемам в функционировании как предприятий, так и отрасли в целом.

В отечественной литературе экономический потенциал трактуется по-разному 
-  от чрезвычайно узкого его понимания как годового объема производства продукции 
до таких всеобъемлющих категорий, как социально-экономическая система. В совре
менных публикациях термин «экономический потенциал» чаще встречается примени
тельно к макроэкономике и является многоуровневым и многоаспектным объектом 
исследования, который по признаку обособления производительных сил можно раз
делить на потенциалы страны, отрасли, региона или предприятия. Экономический по
тенциал предприятия можно обозначить как способность самого предприятия к даль
нейшей деятельности, опирающаяся на имеющиеся необходимые ресурсы.

Показатели рыночного положения и конкурентоспособности продукции пред
приятия, организационно-технического и кадрового потенциала, использования ре
сурсов на предприятии и многие другие позволяют оценить экономический потенци
ал в динамике и определенным образом влияют на инвестиционную привлекатель
ность предприятия.

Многоуровневая система совершенствования экономического потенциала 
как элемент стратегического управления.

Одна из наиболее значимых методологических проблем в планировании за
ключается в увязке друг с другом по-разному направленных планов. Как правило, си
стема управления компанией работает в двухрежимной системе: в режимах стратеги
ческого и оперативного планирования. Но в реальной практике двухэлементная си
стема не способна полноценно функционировать из-за постоянного изменения усло
вий окружающей среды, поскольку существует очевидный разрыв между стратегиче
скими долгосрочными целями и оперативными. Из этого можно сделать вывод, что 
было бы разумным ввести коррективы, поскольку более логично сопоставить страте
гическое и тактическое (среднесрочное, краткосрочное и оперативное) планирование 
и сформировать многоуровневую систему управления.

Говоря о новой многоуровневой системе, необходимо обратить внимание на 
решение следующих проблем:

Г Процесс планирования должен быть относительно простым теоретически и 
практически. Его необходимо разделить на отдельные этапы. На каждом этапе опре
деляются основные виды деятельности, ответственность и участие подразделений. 
Специально организационные структуры, такие как комиссии, помогут достичь ста
билизации в принятии решений, связанных с планированием.
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2. Необходимо предусмотреть возможность использования внутренних и 
внешних источников развития. Например, банковских кредитов при условии наличия 
существенных причин для их использования. Они являются одним из наиболее важ
ных источников развития предприятия.

3. В процессе составления системы планирования экономического потенциала 
на предприятии необходимо обратить пристальное внимание на переход от долго
срочных к среднесрочному и годовому планированию. Между тем, фактор времени 
также важен, поскольку он обеспечивает синхронизацию годового и оперативного 
планирования.

4. И, в конце концов, при формировании планов для улучшения экономическо
го потенциала следует учитывать, что реализация таких планов (стратегий) также 
требует использования накопленного потенциала (или определенного элемента эко
номического потенциала).

Таким образом, оглядываясь на вопрос взаимозависимости систем планирова
ния и управления, можно сделать вывод о том, что стратегическое планирование яв
ляется неотъемлемой частью стратегического управления и должно быть основным 
элементом новой системы планирования. Анализ значительного количества работ 
разных авторов, таких как: А. П. Градов, Л. Л. Покрышкина, L. I. Данькова, 
И. Ансофф, Ф. Коттлер относительно стратегического планирования, позволил опре
делить отличительные особенности этого явления:
S  преимущественно целевые [1, 5];
S  определение различных средств для достижения поставленной цели [2, 3, 6];
S  гибкость временной ориентации [7];
S  интерпретация будущего с помощью анализа методом пробелов между целями и 

результатами [4, 5].
В то же время сущность стратегического планирования следует интерпретиро

вать как систему всего разнообразия видов деятельности по планированию на пред
приятии. Это планирование включает и является обобщением долгосрочного, средне
срочного, текущего (годового), оперативного планирования. Его главная цель -  при
нятие оперативных, текущих управленческих решений, обоснованных, прежде всего, 
с позиции будущего.

Как неотъемлемый элемент планирования система может быть рассмотрена в двух 
аспектах. Во-первых, как процесс, и, во-вторых, в результате процесса -  документ. Со
гласно интерпретации, в качестве процесса, план характеризуется как формирование об
раза будущего и процесс принятия решения для успешной работы производства.

Таким образом, система повышения экономического потенциала должна вклю
чать набор различных планов и характеристик от конкретного процесса планирования, 
естественного для этой системы. Согласно определению Е. Лобановой, планирование - 
процесс может иметь пять этапов: прогнозирование, постановка целей, определение и 
выбор вариантов разработки, разработка программы действий, бюджетирование [8].

Термины «прогнозирование» и «долгосрочные планирование» часто рассмат
риваются как синонимы. Главная разница между прогнозом и долгосрочным плани
рованием заключается в том, что прогнозирование означает попытку предсказать, 
насколько это возможно, экономические, политические, правовые ситуации в буду
щем. Прогнозирование может привести к формированию перспективы экономическо
го развития страны, связи между данными, которые характеризуют производство, 
компании, отрасль, рынки сбыта, конкурентов и экономическое состояние в течение 
определенного периода времени. В то же время прогнозирование обеспечивает только
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основу, на которой программы действий будут построены позже. Цель долгосрочного 
планирования -  это разработка состояния желаемого будущего, выраженного в част
ности на основе полученных прогнозов.

Таким образом, логически можно различить следующие связанные этапы пла
нирования для экономического потенциала:

1. Этап стратегического планирования. На этом этапе должны быть проанали
зированы все возможности достижения целей. Рассматривается много альтернатив
ных вариантов и выбираются оптимальные. После этого выбранные оптимальные ва
рианты формулируются как конкретная стратегия или набор стратегий. Особенность 
этого этапа планирования заключается в распределении обязанностей.

2. Тактическое планирование. На этом этапе происходит трансформация общих 
стратегических направлений развития в цели и задачи тактических планов.

3. Мониторинг. На этом этапе происходит сбор и анализ всех данных, касаю
щихся процессов реализации каждого этапа планирования повышения экономическо
го потенциала предприятия. После этого, в зависимости от результатов анализа, при
нимается решение о необходимости исправления или изменения плана.

Для достижения большего результата можно использовать следующий подход 
при планировании:

Долгосрочное планирование

1. Прогнозирование.
2. Анализ окружающей среды.
3. Определение общих долгосрочных целей развития.

Стадия стратегического планирования

4. Стратегический анализ возможности реализации целей развития.
5. Приведение стратегии (альтернатива стратегия).
6. Окончательный выбор развития стратегия.

Этап тактического планирования

7. Определение тактики (программа действий).
8. Распределение хозяйственной деятельности предприятия, потенциальное по

вышение в среднесрочной перспективе, краткосрочные и оперативные планы.
9. Реализация хозяйственной деятельности предприятия, потенциальные про

граммы повышения.

Мониторинг

10. Сбор данных о разработке. Результаты.
11. Оценка данных.
12. Принятие решений о возможных исправлениях.

При использовании данной системы в планировании можно достигнуть 
наибольшего результата при улучшении экономического потенциала предприятия. 
Следует также учесть то, что использование системного подхода приведет к пере
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смотру всей системы планирования на предприятии, так как его реализация включает 
в себя разделение планов на разные уровни и дальнейшую интеграцию в единую си
стему. Таким образом, элементы долгосрочных и стратегических планов будут реали
зовываться с помощью среднесрочных, краткосрочных и оперативных планов.
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ВНЕШНЕЭКОНОМИЧЕСКИЕ ПРИОРИТЕТЫ БЕЛАРУСИ СО СТРАНАМИ 
БЛИЖНЕГО ВОСТОКА НА ПРИМЕРЕ ИЗРАИЛЯ, ИРАНА, КАТАРА, ОАЭ И 

СИРИИ В СОВРЕМЕННЫХ УСЛОВИЯХ: ОСНОВНЫЕ ТЕНДЕНЦИИ

Для Беларуси расширение географии продаж со странами Ближнего Востока 
приобретает новые очертания в условиях глобализации. В современном мире эконо
мические связи играют весомую роль в раскрытии реального потенциала и состояния 
бизнес-атмосферы между странами. Уход от устаревших мер, направленных на нара
щивание экспорта с государствами ближнего зарубежья, позволил переориентировать 
производство и экспорт отечественной продукции на новые географически- 
отдаленные рынки. В работе предпринята попытка изучить основные особенности 
развития торгово-экономических отношений с рядом стран ближневосточного регио
на, в которых Беларусь представлена на уровне дипломатического представительства. 
Данные государства выбраны не случайно, поскольку они относятся к «перспектив
ным» и «приоритетным» партнерам в рамках многоформатной кооперации и пред
ставляют для Беларуси обоснованный и объективный интерес в силу ряда причин.

Во-первых, экономические контакты с Израилем были налажены еще в сере
дине 1990-х гг. прошлого столетия [1, с. 216-219]. Особый интерес у белорусских 
производителей продолжает вызывать израильский опыт в сельском хозяйстве, не
движимости, фармацевтической и банковской сферах. В наше время двусторонняя 
кооперация переориентировалась на инвестиционную составляющую. Корректировка 
была вызвана улучшением белорусской бизнес-среды, ростом реальных доходов 
населения и раскрепощением предпринимательской деятельности, сопряженных с 
выходом на качественно новый уровень производства высокотехнологичных продук
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тов. В данном случае речь идет об IT-сфере, которая по сравнению с остальными от
раслями сумела вырваться вперед и привнести совершенно иную концепцию ведения 
бизнеса на интернациональном уровне. Информационные технологии вытеснили 
классические позиции белорусских товаров и, если в 2010 г. экспорт IT услуг состав
лял 13 млн долл. США, то в 2017 г. -  27 млн долл. США: по отношению к 2010 г. 
прирост составил 208%. Что же касается взаимного товарооборота (150 млн долл. 
США в 2017 г.), то здесь наблюдается сбалансированная картина как для белорус
ских, так и для израильских производителей, учитывая то, что с 2016 г. огрицательное 
сальдо для Беларуси стало постепенно сокращаться.

Во-вторых, одним из крупнейших возможных рынков сбыта белорусской про
дукции в данном регионе является Иран. Ключевыми позициями белорусского экс
порта являются акриловые волокна и жгут, древесноволокнистые плиты, большегруз
ные автомобили вместе с комплектующими и запчастями к ним, а также медицинское 
оборудование, шины, подшипники и косметические средства. Ввиду географического 
расположения, региональной и климатической специфики региона определенную 
часть иранского импорта составляют продукты питания, которые в Беларуси по объ
ективным причинам в избытке, а именно фрукты, орехи и сухофрукты. Импорт также 
составляют медицинское оборудование и лекарственные средства. Отсутствие торго
вого дефицита в торговле с Ираном (165 млн долл. США в 2017 г.) способствует ре
актуализации тезиса о необходимости диверсификации и расширении торговых свя
зей Беларуси со странами Ближнего Востока.

В-третьих, экономическое сотрудничество с Катаром и Объединенными Араб
скими Эмиратами имеет свою специфику ввиду емкости двух рынков. Первостепен
ной задачей с Катаром представляется конкретно инвестиционная кооперация. Одним 
из недавно реализованных проектов считается возведенный в центре белорусской 
столицы многофункциональный комплекс «Сокол», стоимость проекта которого оце
нивается в 200 млн долл. США [2, с. 160]. При скромных показателях взаимной тор
говли (4-6 млн долл. США в 2016-2017 гг.) катарские капиталовложения играют не
маловажную роль в двусторонних отношениях. Политический диалог, лишенный ка
ких-либо недопониманий, построенный на основе взаимоуважения и доверия, суще
ственным образом подкрепляет экономическую базу двух стран.

Ситуация же с ОАЭ обстоит несколько иначе. Акцент здесь был сделан на тор
говле товарами и услугами [3, с. 42-43]. Налажены поставки калийных удобрений, 
грузовых автомобилей, нефтепродуктов, тракторов для полуприцепов, синтетических 
волокон, деревянной мебели. За период 2016-2017 гг. объем эмиратских инвестиций 
составил 55 млн долл. США. Ежегодный прирост белорусского экспорта связан с ак
тивизацией бизнес-кругов двух стран, которые инициировали создание Белорусско- 
Эмиратского Делового совета и проведение каждые два годы заседания Совместного 
комитета по сотрудничеству между Правительством Республики Беларусь и Прави
тельством ОАЭ.

В-четвертых, традиционным партнером Беларуси является Сирия. Государство, 
в котором более 50% населения занято в сельском хозяйстве и чья отрасль обеспечи
вает широкий ассортимент продовольственных и технических культур, ежегодно за
купает известную в этих краях белорусскую сельхозтехнику. Здесь же активно со
трудничают ведущие отечественные концерны по вопросам создания СП в области 
машиностроения. Основная цель таких переговоров заключается в дальнейшей лока
лизации производств на территории Сирии с перспективой выхода на рынки соседних 
государств. Обострение внутренней обстановки в 2013 г. внесло свои коррективы и 
замедлило темпы роста взаимной торговли.
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Таблица 1 -  Торгово-экономическое сотрудничество Беларуси с рядом стран Ближнего Во
стока в 2010-2017 гг. (млн. долл. США). Рассчитано по данным Национального статистиче
ского комитега Республики Беларусь ______ ______ ______ ______ ______ ____
Страны Показатели 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Израиль

Товарооборот 77,9 82,1 109,2 110,5 126,9 129,6 93,4 114,3
экспорт 10,9 20,0 12,0 11,9 20,9 19,3 45,1 61,5
импорт 67,0 62,1 97,2 98,6 106,0 110,3 48,3 52,8
Сальдо -56,1 42,1 -85,2 -86,7 -85,1 -91,0 -3,2 8,7

Иран

Товарооборот 110,2 145,3 127,3 70,4 113,4 71,1 61,5 165,8
экспорт 102,1 136,2 117,2 60,1 102,1 59,1 55,1 83,5
импорт 8Л 9,1 10,1 10,3 10,3 12,0 6,4 82,3
Сальдо 94,0 127,1 107,1 49,8 91,8 47,1 48,7 1,2

Катар

Товарооборот 0,461 2,6 3,2 2,6 18 2,0 4,8 6,3
экспорт 0,06 1,9 0,304 0,07 16,3 0,371 0,680 1,5
импорт 0,395 0,703 2,9 2,6 1,7 1,7 4,2 4,8
Сальдо -0,335 1,1 -2,8 -2,5 14,6 -1,6 -4,1 -3,3

ОАЭ

Товарооборот 13,5 23,4 37,9 56 71,4 32,7 41,4 93,7
экспорт 7,6 19,2 20,4 46,1 60,9 27,8 31,9 80,9
импорт 5,9 4,2 17,5 9,9 10,5 4,9 9,5 12,8
Сальдо 1.7 15 2,9 36,2 50,4 22,9 22,4 68,1

Сирия

Товарооборот 54,2 30,7 29,5 12,7 35,1 43,8 40,8 51,5
экспорт 44,7 11,8 24,3 4,4 32,2 27,2 32,1 44,1
импорт 9,5 18,9 5,2 8,3 2,9 16,6 8,7 7,4
Сальдо 35,2 -7,1 19,1 -3,9 29,3 10,6 23,4 36,7

Из всего вышесказанного следует, что стремление Беларуси установить долго
срочные контакты с ближневосточными партнерами обусловлено необходимостью 
расширения международных контактов и деловых связей. На фоне скромных эконо
мических показателей следует отметить, что государства Ближнего Востока являют
ся. прежде всего, дополнительным источником инвестиций в белорусскую экономи
ку, и поддержание с ними тесных отношений видится очень важным. Таким образом, 
у Беларуси имеются все необходимые рычаги для наращивания своего присутствия в 
регионе, с целью ускорить реализацию новых и перспективных проектов.
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ИННОВАЦИОННОСТЬ КАК БАЗИСНАЯ ЧЕРТА ЛИЧНОСТИ 
ДЛЯ БЕЛОРУССКОЙ ЭКОНОМИКИ

Одним из определяющих ориентиров современного мирового развития выступает 
переход к инновационной экономике. В движении к этому глобальному тренду позицио
нирует себя Беларусь, обозначив приоритетные векторы развития национальной эконо
мики на ближайшую и отдаленную перспективу. Среди них -  принятие Государственной 
программы инновационного развития Республики Беларусь на 2016 -  2020 годы, дина
мичное развитие Парка высоких технологий, формирование Китайско-Белорусского ин
дустриального парка «Великий камень», курс на цифровизацию экономики и др.

Актуальной проблемой выступает осознание социальных возможностей общества, 
качественных характеристик его личностного потенциала для решения стоящих задач. 
Среди существующих методологических подходов социальной типологии личности в 
социологической литературе используют выделение наряду с идеальным (идеализиро
ванным) типом и модальным (господствующим) так называемого базисного типа лично
сти. Последний означает обобщенный тип личности с присущими социально значимыми 
качествами, которые наилучшим образом отвечают потребностям социально
культурного и экономического развития общества на данном историческом этапе.

Современный канадский ученый, авторитетный эксперт в области бизнес- 
стратегий Дон Тапскотт одним из важнейших звеньев движения к цифровому обще
ству определяет эффективную личность. Выполняя центральную креативную роль в 
развитии цифровой экономики представители «сетевого поколения», по мнению 
Д. Тапскотта, «...являются высокомотивированными и социально ответственными 
людьми, эффективно включенными в цифровую экономику личностями, ориентиро
ванными на знания, владеют цифровой формой представления и использования ин
формации и ее практического применения» [1, с. 13-14].

Эффективной или базисной личностью для белорусской экономики в эпоху ре
волюционных научно-технологических перемен общественного производства и соци
альной жизни (вступление человечества в четвертую промышленную революцию) 
может быть личность инновационная, то есть способная и мотивированная к иннова
циям. Под инновациями в широком историческом контексте понимаются культурные 
изменения, когда в результате внутренних либо внешних процессов появляются но
вые элементы культуры, которых не было на предыдущей стадии развития [2, с. 225]. 
В других случаях под инновациями понимают открытия и изобретения (С. С. Фро
лов), освоение нового знания в экономике, реализацию особой предпринимательской 
функции (Й. Шумпетер) и т. д.

В классическом для мировой социологии труде У. Томаса и Ф. Знанецкого 
«Польский крестьянин в Европе и Америке» приведена социальная типология лично
сти в зависимости от сформированных установок характера: филистерский тип, бо
гемный и творческий. В отличие от «филистерского» или костно-обывательского ти
па личности (неспособность к быстрым переменам, жесткая структура индивидуаль
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ных установок) и «богемного» или открыто-вальяжного типа (незавершенность фор
мирования базовых социальных установок, отсутствие их стабильности и упорядо
ченности) «творческая личность» -  это организованно-сформированный тип, способ
ный к изменениям, нацеленный на развитие и созидательную деятельность. Разнооб
разие возможностей взаимодействия индивида с жизненной средой, его дальнейшего 
развития обусловливаются, во-первых, особенностями сформированных установок 
его характера, во-вторых, схемами (образом) его жизнедеятельности, в-третьих, спо
собом взаимосвязи первых со вторыми.

Для творческого типа личности, по выводам авторов названного исследова
тельского труда, характерны стремление к изменению и расширению организации 
своей жизни ради определенных целей, даже если это связано с отказом от ранее при
нятых социальных ценностей. При этом жизненные цели творческой личности могут 
быть направлены на разные сферы общества - экономику, политику, мораль и др. 
Творческий человек прилагает усилия для расширения своих знаний, способностей, 
раздвигает рамки взаимодействий с обществом, ищет новые возможности для расши
рения и использования в своих интересах новых областей социальной действительно
сти [3, с. 177-180].

Инновационная личность выступает одним из проявлений творческой лично
сти. Применительно к сфере экономической деятельности филистерская и богемная 
личности являются носителями репродуктивного, рутинного отношения к делу. Твор
ческая личность, наоборот, выступает субъектом продуктивной деятельности. При 
этом лишь та продуктивная творческая деятельность является инновационной, кото
рая имеет практическую направленность. Наличие особых качеств «...делает творче
скую личность инновационной, отличая ее от других творческих личностей и проти
вопоставляя традиционной личности» [4, с. 56].

Эверетт Хаген (ему приписывают авторство в использовании понятия «иннова
ционная или новаторская личность») среди инновационных личностных качеств вы
деляет любознательность, упорство, ответственность, стремление к изменениям, тер
пимость к другим людям и их идеям. По мнению исследователя, широкое распро
странение и востребованность инновационной личности в обществе связаны с особы
ми историческими обстоятельствами, «...когда рушатся предписанные статусы, ха
рактерные для закрытого общества, а на смену им приходят интенсивная социальная 
мобильность, открытые социальные стратификации» [там же, с. 57].

Инновационность личности выступает содержательной компонентой человече
ского капитала -  неотъемлемого ресурса развития современной экономики. Осново
положник белорусской школы экономической социологии Г. Н. Соколова приводит 
определение понятия «человеческий капитал» как «...сформированный в результате 
инвестиций и накопленный человеком определенный запас здоровья, знаний, навы
ков, способностей, мотиваций, которые целесообразно используются в той или иной 
сфере общественного воспроизводства, содействуют росту производительности труда 
и эффективности производства и тем самым влияют на рост заработков (доходов) че
ловека». Здесь автор выделяет следующие функционально сущностные предназначе
ния этого понятия: 1) накопление определенного запаса знаний, навыков и т. д.; 2) це
лесообразное использование накопленного запаса в общественном воспроизводстве; 
3) достижение роста доходов работника за счет накопленного запаса и его использо
вания: 4) новое инвестирование человека в повышение своих знаний, навыков и т. д. 
[5, с. 413].
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Таким образом, инновации выступают частью социально-экономических и 
культурных изменений общества. В условиях динамичных изменений непринятие 
инноваций «...порождает застой социальной жизни...закостеневшее общество отста
ет от других обществ, стремящихся к инновациям, и не может претендовать на благо
получие...» [6, с. 259]. Инновационная личность выступает базисом человеческого 
капитала, увеличение которого -  императив времени. Дальнейшее исследование со
циально-личностных факторов экономического роста, путей их формирования может 
способствовать более полному включению гуманитарного ресурса белорусского об
щества в инновационное развитие.
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ЗНАЧЕНИЕ ТАМОЖЕННО-ТАРИФНОГО РЕГУЛИРОВАНИЯ В 
ИНВЕСТИЦИОННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Существенные финансовые затраты требуются для развития всех сфер обще
ственной жизни Российской Федерации, на данный момент существует дефицит фи
нансовых ресурсов. В период с 2017 по 2020 годы государственная казна, по данным 
Министерства финансов Российской Федерации, может недосчитаться 5,6 триллиона 
рублей на выполнение базовых государственных программ, данную задачу можно 
решить привлечением в экономику иностранных инвестиций.

Однако регулирование иностранных инвестиций имеет ряд проблем, которые 
негативно сказываются на взаимоотношениях иностранных инвесторов и российских 
предпринимателей, выделяется несколько основных проблем привлечения иностран
ных инвестиций в Россию, таких как правовая нестабильность, административные ба
рьеры, низкий уровень привлечения иностранных инвестиций.

Таможенно-тарифное регулирование внешнеторговой деятельности базируется 
на сложной системе многосторонних межгосударственных соглашений, регламенти
рующих и унифицирующих правовые, технические и административные стороны де
ятельности таможенных органов, обеспечивающих соблюдение указанных мер. В от
ношении товаров, ввозимых из зарубежных стран, в Евразийском экономическом со
юзе действует Единый таможенный тариф ЕАЭС, в котором систематизированы 
ставки ввозных таможенных пошлин, являющиеся инструментом таможенно
тарифного регулирования [2].

Предусмотрены тарифные льготы для предприятий, привлекающих иностран
ные инвестиции в качестве вклада в уставной капитал, при условии, что товар не яв
ляется подакцизным, относится к основным производственным фондам, импортиру
ется в сроки, указанные в учредительных документах, и участвуют в формировании 
уставного капитала.

Особую значимость для привлечения иностранных инвестиций имеют тамо
женные процедуры временного ввоза, переработки на таможенной территории, пере
работки для внутреннего потребления, свободный склад и свободной таможенной зо
ны, так как представляют интерес для иностранных инвесторов, таможенные проце
дуры с условным начислением таможенных платежей.

Важным условием, для иностранных инвестиций, определяющим привлека
тельность страны, считаются: уровень ставок таможенных пошлин, налогов и льгот, 
применяемых к товарам, перемещаемым через таможенную границу. Единый тамо
женный тариф ЕАЭС, действующий в настоящее время в отношении некоторых това
ров, относящихся к основным производственным фондам и ввозимым в качестве 
вклада в уставный фонд предприятий с иностранными инвестициями, предоставляет
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льготы. На оборудование в большинстве случаев установлена ввозная ставка тамо
женной пошлины 0 %, это в значительной мере способствует увеличению притока 
иностранных инвестиций именно в производство, направленных на развитие внут
реннего рынка. На аналоги оборудования, которое не производится в стране, утвер
жден перечень технологического оборудования, не подлежащего обложению НДС 
при ввозе на территорию России. Предоставляются тарифные льготы на ввоз сырья и 
материалов, комплектующих и запасных частей в целях реализации приоритетного 
инвестиционного проекта [3, с. 199].

Основные производственные фонды российских предприятий во многих отрас
лях экономики морально устарели и серьезно изношены. Иностранный капитал необ
ходимо привлекать: для развития потенциала российской экономики в станкострое
нии, авиа- и судостроении, а также для модернизации добывающей промышленности, 
безопасного и эффективного освоения новых месторождений.

В краткосрочной перспективе планируется развитие энергомашиностроитель
ной индустрии, предусмотрено уменьшение ставок импортной таможенной пошлины 
на отдельные виды частей газовых турбин на определенный срок, это будет способ
ствовать инвестиционной привлекательности энергетической и машиностроительной 
отрасли и в конечном итоге приведет к увеличению производства энергетического 
оборудования в стране и повышению его конкурентоспособности. Понижение ставок 
импортных таможенных пошлин на компоненты для химической промышленности 
также, безусловно, повлечет рост конкурентоспособности отечественной продукции 
вышеупомянутой отрасли.

В лесопромышленном комплексе также большие перемены к лучшему. Так, со
действия переводу большинства заказов на производство печатной продукции в Рос
сию и увеличению загрузки отечественных полиграфических мощностей поспособ
ствует пониженная ставка ввозной таможенной пошлины на мелованную бумагу и 
картон. Таким образом, снижая ввозные таможенные ставки, государство стимулиру
ет те области промышленности, которые необходимы стране. Например, лесопро
мышленный комплекс, группа товаров классификационный код 4703210009 «целлю
лоза древесная, натронная или сульфатная, кроме растворимых сортов, прочая» в 
2010 году ставка ввозной таможенной пошлины составляла 10% в 2018 году 5%.

Манипулируя ввозными и вывозными пошлинами, с помощью таможенно
тарифного регулирования внешнеэкономической деятельности, возможно привлече
ние иностранных инвестиций в различные отрасли промышленности [5, с. 7].

Рассмотрим динамику прямых инвестиций в РФ, базой для исследования по
служат данные Росстата и Банка России.

Прямая иностранная инвестиция -  приобретение иностранным инвестором не 
менее 10 % доли, долей (вклада) в уставном (складочном) капитале коммерческой ор
ганизации [4, с. 83].

Прямые инвестиции -  один из самых рискованных способов инвестирования, 
обычно вложения происходят на этапе «идеи», в развивающиеся компании.

Распределение прямых инвестиций в РФ по видам деятельности за 2016 год 
представить можно следующим образом:
• добыча полезных ископаемых -  19%;
• торговля розничная и оптовая -  36%;
• обрабатывающие производства -  19%;
• деятельность страховая и финансовая -  8%;
• предоставление прочих видов услуг -  6%;
• п р о ч и е-12%.
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На сегодняшний момент можно выделить несколько проблем касательно ино
странных инвестиций в РФ.

Фактически часть инвестиций на самом деле прибыль российских компаний, 
проведенная через систему офшоров и возвращенная обратно в экономику.

Не секрет, что часть крупных компаний зарегистрированы за рубежом, для сни
жения налогов. Ситуация, в которой компании считают неблагоприятным регистриро
вать организацию в стране, крайне отрицательно влияет на инвестиционный климат.

Касательно структуры инвестиций в РФ, большую часть занимает розничная 
торговля. Снижение инвестиций в обрабатывающие производства -  плохой знак. 
Необходимо стремиться к развитию самих производств, и это уже видно при анализе 
инвестиционных вложений в 2017 году [10, с. 67]:
• добыча полезных ископаемых -  21 %;
• обрабатывающие производства -  9%;
• торговля розничная и оптовая -  36%;
• деятельность страховая и финансовая -  13%;
• деятельность с операциями с недвижимостью -  9%;
• п р о ч и е -12%.

Анализ распределения прямых инвестиций в РФ по видам экономической дея
тельности показывает, что в 2016 году основными отраслями являлись: добыча полезных 
ископаемых (19%), торговля (36%), обрабатывающие производства (19%), финансовая и 
страховая деятельность (8%), предоставление прочих видов услуг (6%) и прочие (12%).

В 2017 структура незначительно изменилась, лидерство сохранила торговля, 
незначительно на 3% увеличилась доля добычи полезных ископаемых.

Самые значительные изменения произошли в отрасли обрабатывающих произ
водств (снижение на 10%), финансовая и страховая деятельность увеличила на 5% 
свою долю в структуре прямых инвестиций [55, с. 69].

Анализ современной ситуации иностранного инвестирования в России позво
ляет выделить две основные тенденции. Первая тенденция -  это увеличение количе
ства стран, которые осуществляют инвестиции в экономику России, а также разнооб
разие отраслей, которые интересуют зарубежных инвесторов. Вторая тенденция -  со
кращение объёма прямых иностранных инвестиций.

В настоящее время практически все развитые страны (к таким принято отно
сить независимые государства, признанные ООН), которых насчитывается около 
двухсот, являются членами различных международных экономических организаций и 
участвуют как инвесторы в крупных предприятиях России.

Международное право не препятствует участию стран одновременно в не
скольких международных экономических организациях или проектах.

Представим некоторые перспективные инвестиционные проекты, которые реа
лизованы в последнее время или же продолжают реализовываться.

Например, весьма продуктивным стало инвестиционное сотрудничество Фран
ции и России. Наиболее известный проект — создание сборочного производства кон
церна ПСА «Пежо-Ситроен» на территории Калужской области. Французские инве
стиции на первом этапе реализации данного проекта составили 200 млн евро.

Ещё один успешный инвестиционный проект Франции в России - это строи
тельство завода в Нижегородской области «Либхерр-Нижний Новгород». Инвестици
онные вложения были направлены на строительство завода по производству компо
нентов гидравлики, строительной техники, стальных конструкций и башенных кра
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нов, а также комплектующих для авиационной промышленности. Суммарный объем 
инвестиций равняется порядка 200 млн евро [6, с. 172].

Ещё одним успешным крупным инвестиционным проектом Франции в России 
можно назвать заключение договора между компанией «АвтоВАЗ» и компанией «Ре
но» о предоставлении российскому производителю прав на производство и дистрибу
цию автомобилей «KF 90» и платформы «ВО». Стоимость предоставляемой лицензии 
100 млн евро.

Также можно представить успешные инвестиционные проекты Бразилии в Рос
сии. Из известных и перспективных проектов можно отметить завод по производству 
гамбургеров «МаррРуссия» в Московской области. Сфера деятельности -  поставка по
луфабрикатов мяса птицы. Стоимость проекта составила 90 млн евро, мощность перера
ботки -  25 тыс. тонн мяса в год, создано 400 рабочих мест, выручка 40 млн евро в год.

Также известен проект инвестиций в строительство завода по производству хо
лодильного оборудования в Калининградской области. Сфера деятельности -  постав
ка стоек холодильников и горизонтальных морозильников для торговых сетей. Вы
ручка по данному проекту оценивается в 50 млн долл. США в год.

В России реализуется ряд проектов в разных отраслях экономики, прежде всего 
наукоемких -  космос, медицина, энергетика, ядерные и IT-технологии. Подписано со
глашение между «Роснано» и компанией Oerlikon Corporation в сфере производства 
солнечных батарей. Реализуется программа ГК «Ростех» по воссозданию станкостро
ительной отрасли. Уже создано «РТ-Станкоинструмент», приоритетом в работе кото
рого станет привлечение ведущих зарубежных компаний, производителей и разра
ботчиков, к совместной деятельности.

Что касается перспектив инвестирования восточных стран, то например ОАЭ 
подготовили совместный проект «Экспоцентр Россия». Цель данного проекта -  со
здание возможности вывода российской высокотехнологичной продукции и иннова
ционных разработок на международный рынок к 2020 году [7, с. 237].

Отдельно стоит отметить проявленный интерес со стороны зарубежных стран к 
региональным инвестиционным проектам России, связанным с развитием сельскохо
зяйственной отрасли. Например, такие страны, как Франция, Бельгия, Нидерланды на 
период до 2025 года собираются реализовать строительство крупных ферм по разви
тию мясного и молочного хозяйства в таких регионах России, как: Саратовская, Пен
зенская, Тамбовская, Липецкая, Воронежская области.

Кроме того, скандинавские страны -  Норвегия и Швеция -  проявляют интерес 
к совместным инвестиционным проектам по строительству крупных деревообрабаты
вающих и деревоперерабатывающих заводов в ряде северных российских регионов 
(Карелия, Вологодская область. Республика Коми).

Инвестиционному развитию в России способствует развитие и внедрение вы
сокотехнологичных парков, особых экономических зон (ОЭЗ) и промышленных кла
стеров, которые предлагают дополнительные налоговые и инфраструктурные стиму
лы для привлечения инвестиций.

ОЭЗ созданы для развития обрабатывающей промышленности, высокотехноло
гичных отраслей, развития туризма, санаторно-курортного сектора, портовой и 
транспортной инфраструктуры.

Инвесторы могут получать широкий спектр льгот, включая освобождение от 
налога на добавленную стоимость, налога на прибыль, налога на имущество и им
портных пошлин и частичного освобождения от уплаты в социальные фонды.
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Технопарк -  научно-производственный территориальный комплекс для высо
котехнологичных предприятий малого и среднего бизнеса. Комплекс представляет 
собой систему обслуживания, которая предоставляет комплексные и простые услуги.

Таким образом, от уровня инвестиционной привлекательности зависит приток 
прямых и портфельных иностранных инвестиций, влияющих на развитие каждой 
национальной экономики.
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ПРИМЕНЕНИЕ ОБЗОРНЫХ ПРОВЕРОК В РЕШЕНИИ ЭКОНОМИЧЕСКИХ 
ПРОБЛЕМ РАЗВИТИЯ ОРГАНИЗАЦИЙ

В современных условиях аудиторские организации предлагают новые виды 
аудиторских услуг. В то же время реформирование белорусских стандартов аудитор
ской деятельности в сторону сближения с международными стандартами вызвало по
явление в белорусском законодательстве понятия «обзорная проверка». Безусловно, 
введение в действие национальных правил по обзорной проверке стало заметной ве
хой в развитии профессии вследствие того, что аудиторскому сообществу в офици
альном порядке заявили о расширении круга сопутствующих услуг, среди которых 
значилась обзорная проверка финансовой (бухгалтерской) отчетности. Полезность 
такой практики и для аудиторов, и для организаций неоспорима, поскольку вырастет 
практическая ценность аудиторских рекомендаций, увеличится эффективность веде
ния бизнеса.
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Раскрытие термина «обзорная проверка» дано в национальных правилах ауди
торской деятельности "Обзорная проверка бухгалтерской (финансовой) отчетности", 
утвержденных постановлением Министерства финансов Республики Беларусь от 
30 12.2013 N 92 (ред. от 28.04.2018). Национальные правила основываются на Меж
дународных стандартах обзорных проверок "Соглашения по обзору финансовой от
четности" (ISRE 2400).

В аудиторской практике обзорные проверки применяются в отношении, как 
правило, небольших филиалов крупной организации, деятельность которых занимает 
незначительную долю в деятельности организации в целом. К обзорным проверкам 
можно отнести и проверки по инициативе руководителя или собственника имущества 
(учредителей, участников) организации, направленные на общую оценку состояния 
бухгалтерского учета в организации [2].

Как и любая другая аудиторская деятельность, обзорная проверка служит для 
создания независимого заключения о достоверности предоставляемой информации. 
О собенностью  проведения обзорной проверки является тот факт, что заклю чение но
сит негативный характер, то есть показывает отсутствие выявленных нарушений, а не 
доказывает, в отличие от аудита, достоверность исследуем ы х данных.

Главная цель обзорной проверки -  получение квалифицированного заключения 
и рекомендаций аудиторов в предельно сжатые сроки и при минимальных затратах.

В ходе проведения обзорной проверки выполняется оценка системы внутренне
го контроля и общая система организации бухгалтерских и финансовых служб, оце
нивается принятая учетная политика, анализируются учредительные, финансовые и 
бухгалтерские документы и проводится общий анализ системы документооборота.

Если в ходе аудита используются процедуры наблюдения, подтверждения, за
просов, инспектирования, аналитические процедуры, то при проведении обзорной 
проверки -  запросы и аналитические процедуры. Примерный перечень процедур, ко
торые могут быть использованы в ходе обзорной проверки финансовой (бухгалтер
ской) отчетности по объектам учета приведены в национальных правилах аудитор
ской деятельности "Обзорная проверка бухгалтерской (финансовой) отчетности", 
утвержденных постановлением Министерства финансов Республики Беларусь от 
30.12.2013 N 92 (ред. от 28.04.2018).

Однако процедуры, проводимые при обзорной проверке, не обеспечивают всех 
доказательств, необходимых для аудита бухгалтерской (финансовой) отчетности, в 
связи с этим обзорная проверка не является аудитом. Вместе с тем при проведении 
обзорной проверки используются такие же методы и подходы, как и при аудите [2].

В процессе осуществления общего аудита аудитор должен проверить всю пер
вичную документацию по проводимым операциям в соответствии с выбранным уров
нем существенности за проверяемый период.

Проведение же обзорной проверки отличается тем, что аудитор занимается 
проверкой общего порядка оформления документов. Проводит аналитические проце
дуры, такие как сопоставление показателей бухгалтерской (финансовой) отчетности и 
данных регистров бухгалтерского учета. По необходимости получение информации 
может осуществляться пугем направления запросов клиенту. Процедуры проверки 
первичных учетных документов сводятся к минимуму. Например, участие аудитора в 
инвентаризации активов и обязательств не осуществляется, в то время как при общем 
аудите этот факт присутствует. Именно это и обеспечивает снижение временных за
трат на проведение обзорных проверок.
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Основная сложность внедрения обзорных проверок в практику современного 
белорусского аудита состоит в концептуальном отличии подходов к их проведению 
от подходов к выполнению общего аудита. Руководство не в полной мере понимает 
назначение обзорных проверок, их роль в выявлении на ранних стадиях ведения биз
неса ошибок. Рассматривая отличительные черты обзорной проверки финансовой от
четности, можно отметить следующее:
• в обзоре исполнитель обращает внимание на факты, свидетельствующие о несоблю

дении установленных правил ведения бухгалтерского учета и составления отчетно
сти, при этом не выражается мнение о достоверности проверяемой отчетности, как в 
аудите. Тем не менее по результатам обзорной проверки при наличии существенных 
несоответствий исполнитель может сделать вывод о недостоверности отчетности и 
выразить это в своем заключении. Таким образом, при обзорной проверке достовер
ность отчетности не устанавливается, а недостоверность может быть установлена;

• уровни и виды уверенности, а также объем и набор выполняемых процедур взаи
мосвязаны. При проведении обзорной проверки аудитор обеспечивает ограничен
ный уровень уверенности, так как она ограничивается объемом и видом прове
денных процедур. Обнаружение возможных существенных искажений бухгалтер
ской (финансовой) отчетности менее вероятно по сравнению с общим аудитом. 
Так же уровень уверенности при обзорной проверке ниже уровня уверенности 
при общем аудите. Позитивная уверенность при аудите означает, что аудитор 
имеет право выражать мнение о достоверности бухгалтерской (финансовой) от
четности, так как он обеспечил высокий уровень уверенности за счет качества и 
количества проведенных процедур. Негативная уверенность при проведении об
зора (в отличие от позитивной) указывает на то, что проведены обзорные проце
дуры, не предоставляющие полного объема доказательств о достоверности отчет
ности, поэтому подобного вывода аудитор делать не вправе, но зато он может за
свидетельствовать отсутствие фактов, которые говорили бы о несоблюдении пра
вил ведения бухгалтерского учета и составления отчетности. Поэтому уверен
ность при этом ограничена объемом и видом проведенных процедур;

• заключение по результатам обзора не является аудиторским заключением, именно 
поэтому аудитор, выполняющий обзорную проверку, именуется исполнителем, а 
проверяемое лицо -  не аудируемым лицом, а хозяйствующим субъектом.

Еще одним принципиальным отличием обзорной проверки от аудита является 
то, что в этом случае первичную документацию сторонние независимые аудиторы не 
подвергают тщательному изучению. Главный упор делается на анализе работы всей 
организации в целом. Следует проверить основные направления, в которых ведется 
деятельность организации, алгоритмы работы, применяемые в налоговом и бухгал
терском учете. Благодаря этому аудиторы имеют возможность выявлять в данных ал
горитмах определенные недостатки, способные привести к серьезному искажению 
информации в отчетах организаций и величинах налоговых обязательств.

Однако, несмотря на это, в решении экономических проблем развития органи
заций могут быть применены обзорные проверки в следующих случаях:

1. При смене директора или главного бухгалтера. Новый руководитель, как 
правило, желает знать, в каком состоянии ему досталась организация. Он хочет полу
чить информацию о наиболее важных проблемах и в кратчайший срок. В ходе прове
дения проверки в сжатые сроки аудиторы обозначают самые глобальные нарушения, 
требующие исправлений. В своем отчете аудитор также обозначит пути решения воз
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никших проблем. В результате заказчик получает общую картину положения дел на 
предприятии и не переплачивает за проведение общей аудиторской проверки.

2. Перед выдачей кредита. Перед этой процедурой производится обязательная 
проверка заемщиков банком. Главные критерии: надежность клиента, его платеже
способность. Проверяя платежеспособность клиента, банк создает безопасные усло
вия для функционирования надежной банковской системы. Существует множество 
способов выяснения уровня платежеспособности клиента и в каждом случае исполь
зуются разные способы проверки. Перед выдачей крупных сумм банк обязан высчи
тать риски, применяя варианты анализа. Ему необходима информационная база. Чем 
больше ее объем, тем более точный прогноз надежности даст кредитор. Вот здесь на 
помощь и приходит обзорная проверка.

3. Для выявления основных проблем и проведения более глубоких проверок 
или ревизий.

4. При продаже бизнеса в целом, когда возникает необходимость квалифициро
ванной независимой оценки не столько достоверности учета и отчетности, сколько 
отдельных аспектов финансово-хозяйственной жизни организации.

5. Если требуется оценить организацию для проведения той или иной сделки 
при недостаточном знакомстве инвестора с её бизнес-процессами. В качестве сред
ства сбора предварительной информации об организации (к примеру, для предостав
ления возможному инвестору как данных для инициации процесса переговоров о 
крупной сделке).

6. Для осуществления анализа:
• правильности составления налоговых деклараций;
• расчета основных финансовых показателей, например, чистых активов, собствен

ных оборотных средств, постоянных и переменных затрат, выручки, себестоимо
сти, динамики прибыли, ликвидности, платежеспособности; рентабельности, фи
нансовой устойчивости.

Результаты анализа могут быть оформлены графиками и использоваться для 
принятия управленческих решений, а также для определения, какие места в учете 
требуют более пристального внимания.

7. В качестве быстрого и экономичного средства снижения возможных рисков 
хозяйственной деятельности организации. Например, при разработке нового вида про
дукции, которая может оказаться неудачной и привести к возникновению обязательств 
и риску ухудшения репутации; внедрение новых или изменение уже применяемых ин
формационных систем; новые технологии; новые подходы к ведению хозяйственной 
деятельности, новые виды товаров, работ, услуг; реорганизация аудируемого лица.

8. Как возможность профилактики тех или иных проблем, связанных с деятель
ностью организации, маркетинговыми, управленческими и другими стратегическими 
решениями.

Обзорная проверка может проводиться в отношении:
• отчетности за согласованный период;
• согласованного блока информации.

Обзорная проверка за согласованный период предполагает проведение проце
дур в отношении финансовой отчетности за период, согласованный с клиентом в до
говоре. Период проверки может соответствовать одному или нескольким отчетным 
годам, при этом объектом проверки будет являться бухгалтерская отчетность за соот
ветствующий период. Также период проверки может ограничиваться кварталами, ме
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сяцами, при этом объектом проверки будет являться промежуточная отчетность за 
соответствующий период.

Обзорная проверка согласованного блока информации предполагает проведе
ние процедур в отношении отдельных показателей бухгалтерской (финансовой) от
четности. Например: проверка по отдельным счетам бухгалтерского учета, операции с 
конкретным субъектом.

В завершение следует отметить, что обзорные проверки позволяют удовлетво
рить различные информационные потребности заказчиков. Однако результат провер
ки будет зависеть от того, насколько обеспечен эффективный двухсторонний обмен 
информацией между аудитором и заказчиком в целях достижения взаимопонимания 
по вопросам, связанным с обзорной проверкой. Аудиторская деятельность всегда со
держит элемент творчества и во многом зависит от интуиции конкретного специали
ста. Поэтому в каждом конкретном случае аудитору следует получить максимум ин
формации для обеспечения индивидуального подхода к каждому клиенту. Следует 
помнить, что установление конструктивных рабочих взаимоотношений возможно 
только при сохранении аудитором независимости.

Таким образом, применение на практике обзорных проверок позволит:
• выявить существенные риски хозяйственной деятельности;
• определить проблемы в бухгалтерском и налоговом учете.
• проанализировать общую картину положения дел и оценить отдельные направле

ния финансово-хозяйственной деятельности организации;
• спрогнозировать с помощью аналитических процедур изменения в финансовом 

состоянии организации при реализации различных сценариев развития внешней и 
внутренней среды.

Вот почему обзорную проверку можно применять в решении проблем эконо
мического развития организаций.
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ОСОБЕННОСТИ ФОРМИРОВАНИЯ СЕБЕСТОИМОСТИ 
(НА ПРИМЕРЕ КПУП «БРЕСТВОДОКАНАЛ»)

Предприятия водопроводно-канализационного хозяйства оказывают потребите
лям услуги по подаче воды с заданными показателями качества в требуемом количе
стве и с заданным напором (водоснабжения) и отвода сточных вод с последующей 
очисткой до нормируемых показателей (канализации). Эти услуги удовлетворяют по
требности населения и предприятий в водоснабжении и канализации и относятся к
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числу социально значимых, доступность которых должна сохраняться для всех по
требителей при одновременном повышении их качества.

Среди множества показателей, характеризующих производственно-хозяйствен
ную деятельность, особое место занимает себестоимость.

С ебестоимость продукции (работ, услуг) составляют выраженные в стоимостной  
форме затраты предприятия, связанные с ее производством (вы полнением, оказанием) 
и реализацией.

Данный показатель очень точно отражает расходы, понесенные предприятием в 
процессе производственно-хозяйственной деятельности и ориентирует на поиск ре
зервов для их снижения. Отношение отдельных элементов к общей сумме затрат ха
рактеризует структуру себестоимости и является очень важным для планирования и 
анализа фактических расходов. Структура себестоимости находится в тесной связи со 
спецификой производства.

В целях обеспечения единства методологических подходов при планировании и 
учете затрат в организациях, осуществляющих финансово-хозяйственную деятель
ность в сфере обслуживания жилищного фонда и предоставления коммунальных 
услуг Министерством ЖКХ Республики Беларусь разработана «Инструкция о поряд
ке планирования и калькулирования затрат на оказание услуг по техническому об
служиванию, теплоснабжению (по услугам, оказываемым организациями, Министер
ства жилищно-коммун&тьного хозяйства Республики Беларусь), водоснабжению, во
доотведению (канализации), пользованию лифтом, вывозу, обезвреживанию и пере
работке твердых коммунальных отходов [1].

Затрагы на оказание жилищно-коммунальных услуг при планировании и калькули
ровании формируются по месту' возникновения, объектам планирования и калькулиро
вания и группируются по статьям затрат и экономическим элементам, учитываемым 
при планировании и калькулировании затрат на оказание услуг по техническому обслу
живанию, теплоснабжению, водоснабжению, водоотведению (канализации), пользова
нию лифтом, вывозу, обезвреживанию и переработке твердых коммунальных отходов.

Для изучения затрат использован «Отчет по формированию себестоимости по 
водоснабжению и канализации» коммунального производственного унитарного пред
приятия «Брество до канал» за 2015 год, в соответствии с которым:
• поднято воды 24156,6 тыс. куб. метров, реализовано всем потребителям 20000.3 

тыс. куб. метров; затраты на оказание услуг по водоснабжению составили 
110 056 млн руб.;

• перекачено и очищено стоков от всех потребителей -  21750, 7 тыс. куб. метров; 
затраты на оказание услуг по водоотведению (канализации) составили 
114 881 млн руб.
На рисунках 1 и 2 представлена соответственно группировка затрат по эконо

мическим элементам по услугам водоснабжения и канализации.
Материальные 
затраты
Затраты на оплату  
т руда
О т ч и сл е н и я н а  
с о ц и а л ь н о е  нуж ны  
А м о р ти за ц и я

ш П р о чи е

Рисунок 1 -  Структура себестоимости услуг по элементам затрат (водоснабжение)
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Рисунок 2 -  Структура себестоимости услуг по элементам затрат (канализация)

В структуре себестоимости услуг (водоснабжение и канализация) наибольший 
удельный вес занимают материальные затраты и прочие затраты. Отличие заключает
ся в цифровых значениях, которые отражают особенности оказания услуг по водо
снабжению, требующих выполнения требований по подаче в заданных количествах, 
обеспечивая при этом требуемый напор.

Представляет интерес группировка затрат по статьям калькуляции. В соот
ветствии с [1] затраты на оказание услуг по водоснабжению состоят из следующих 
затрат: затраты на подъем воды; затраты на очистку воды (включая затраты на экс
плуатацию станций обезжелезивания и т. п.); затраты на транспортировку и подачу 
воды; затраты на проведение аварийно-восстановительных работ; прочие прямые за
траты; управленческие расходы.

После определения затрат по каждой статье определяются общие затраты на 
оказание услуг по водоснабжению и затраты на 1 куб. метр реализованной воды.

Затраты на оказание услуг по водоотведению (канализации) на 1 куб. метр от
вода стоков в канализацию включают затраты на перекачку, очистку, транспортиров
ку и утилизацию стоков в канализацию.

Затраты на оказание услуг по водоотведению (канализации) состоят из следую
щих затрат: затраты на перекачку стоков; затраты на очистку стоков; затраты на транс
портировку и утилизацию стоков; затраты на проведение аварийно-восстановительных 
работ; прочие прямые затраты; управленческие затраты. После определения затрат по 
каждой статье определяются общие затраты на оказание услуг по водоотведению (ка
нализации) и затраты на 1 куб. метр отвода стоков в каншшзацию.

Как видно из диаграммы (рисунок 3) наибольший удельный вес в себестоимости 
приходится на транспортировку и подачу воды (34 %) и подъем воды (24 %).

Ш затраты ма подъем воды, всего

ЗЭТраТЫ Hi) ОЧИСТКУ ДК<

затраты транспортировку я 
подачу поды. «сего.

** проведение анарийно- 
восс га моки' * о л ьи ы ж р а бот

прочие прямые затраты, tucwo:

№ управленческие расходы, всего;

Рисунок 3 -  Структура себестоимости услуг (водоснабжение)
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Эти затраты связаны с технологическими особенностями предоставляемых 
слуг такими как использование насосного оборудования на различных стадиях про

цесса подъема воды из водозаборных скважин и подачи потребителям. В связи с чем 
можно сделать предположение о том, что затраты на электроэнергию являются доми
нирующими в составе себестоимости.

Далее определим  структуру себестоим ости для услуг по канализации.
Проследить технологические особенности предоставляемых услуг по водоотве

дению возможно при изучении структуры себестоимости (рисунок 4). Наибольшую 
часть составляют затраты на перекачку стоков (28 %) и очистку стоков (28 %), сум
марное значение которых превышает все остальные составляющие себестоимости.

Щ затраты на перекачку сшкоо, всего:

затраты на очистку стоков, всего:

за тр а т на транспортировку и утилизацию 
стоков, всего:

т проведение аварийно-восстановительных 
работ

прочие прямые затраты, всего:

® управленческие расходы, всего:

Рисунок 4 -  Структура себестоимости услуг (канализация)

О стабильной работе предприятия свидетельствует отсутствие затрат на прове
дение аварийно-восстановительных работ при оказании услуг по водоснабжению и 
водоотведению. Однако натуральные показатели производственной программы по 
водоснабжению указывают на наличие технологических потерь воды в размере 3 318 
тыс. куб. метров, что находится в пределах установленных лимитов. Тем не менее, 
потери оказывают влияние на формирование затрат при подъеме воды.

Одним из направлений снижения себестоимости, по мнению автора, будет раз
работка мероприятий технологической и организационной направленности, следстви
ем которых послужит уменьшение технологических потерь. Разработать такие меро
приятия наряду с другими приемами позволит изучение передового опыта, техноло
гий и методов организации производства в сфере предоставления услуг, внедрение 
рационализаторских предложений работников предприятия и др.

Однако отсутствие в структуре себестоимости услуг по водоснабжению водоот
ведению (канализации) затрат на рационализаторскую работу свидетельствует о низ
кой мотивации работников к разработке и внедрению изменений в устоявшийся про
изводственный процесс. Традиционных подходов, таких как замена насосного обору
дования на его энергоэффективные типы в современных условиях явно недостаточно, 
в связи с чем изменение подходов предприятия к рационализаторству может усилить 
инновационную составляющую в себестоимости и привести к ее снижению.

Более подробно следует изучить состав прочих прямых затрат и управленческих 
расходов, которые имеют либо равные значения (9 % для управленческих расходов), либо 
незначительно различаются (прочие прямые затраты для водоснабжения 23 %, для водо
отведения -  21 %), что свидетельствует о схожести составляющих элементов для различ-
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иых услуг. Однако приведение в данной статье выполненных исследований выходит за 
рамки предъявленных требований к публикациям, в связи с чем находится за ее рамками.

Несомненный интерес представляет для автора изучение динамики изменения 
затрат предприятия. Однако получение данных о работе КПУП «Брестводоканал» за 
2016 и последующие годы на данном этапе сопряжено с ограничениями, изложенны
ми в письмах Министерства жилищно-коммунального хозяйства Республики Бела
русь на получение информации о работе предприятия.

Декларируемая на высшем государственном уровне необходимость проведения 
реформирования отрасли связана со снижением издержек производства при оказании 
жилищно-коммунальных услуг и доведением уровня их оплаты потребителями до 100 
процентов. Выполнение задач, поставленных государством перед отраслевым мини
стерством, требует совместных усилий хозяйствующих субъектов и научных коллек
тивов, к которым могут быть отнесены кадры университетов республики.

В этой связи невозможность выполнять исследования с использованием кон
кретных данных, характеризующих производственно-хозяйственную деятельность 
предприятий ЖКХ, снижает их эффективность и прикладную направленность.

В заключение следует отметить, что имеющиеся задачи снижения себестоимости 
на предприятиях, оказывающих услуги по водоснабжению и водоотведению (канали
зации), носят системный характер и требуют комплексного решения с максимальной 
ориентацией на внедрение инноваций. В рассматриваемом контексте изучение изме
нений структуры себестоимости услуг позволит отследить тенденции в формирова
нии себестоимости, выявить положительные и отрицательные аспекты и разработать 
предложения для хозяйствующего субъекта с учетом специфики и особенностей про
изводственно-хозяйственной деятельности.
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МЕЖДУНАРОДНЫЙ ОБМЕН НАЛОГОВОЙ ИНФОРМАЦИЕЙ В УСЛОВИЯХ 
ГЛОБАЛЬНОГО УКЛОНЕНИЯ ОТ НАЛОГООБЛОЖЕНИЯ

Глобальное расширение деятельности бизнеса в офшорных юрисдикций и 
странах с особыми режимами налогообложения, постоянный рост объема бескон
трольных финансовых потоков на протяжении последних десятилетий вызвал толчок 
к созданию и укреплению международного регулирования указанных процессов с це
лью повышения прозрачности и снижения секретности движения капиталов между
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циями, инициированного, в первую  очередь, банками и транснациональными  
*°РГ аниями. Усилия в данном направлении были начаты как на национальном  
K0NBHe в различных странах, так и на глобальном уровне.
•V Соглашения по обм ену налоговой информацией можно условно разделить на 

ве группы: межправительственные соглаш ения об  избеж ании двойного налогообло
жения и международны е соглаш ения, регулирую щ ие сотрудничество и оказание вза
имной помощи по вопросам соблю дения налогового законодательства. М ежправи
тельственные соглаш ения затрагивают отнош ения м еж ду двумя конкретными стра
нами и регулирую т отнош ения в области налогооблож ения. В свою  очередь м еж дуна- 

дные соглашения имею т глобальный характер и распространяются на широкий 
круг стран, пожелавш их присоединиться к международны м соглашениям.

Соглашения об избежании двойного налогообложения (далее -«СОИДН»)
Данные соглашения заключается между правительствами двух стран и опреде

ляют механизм избежания двойного налогообложения, а также определяют основы 
начала сотрудничества уполномоченных органов соответствующих государств в об
ласти взимания налогов. По состоянию на 1 ноября 2018 года Беларусь имеет 70 дей
ствующих соглашений с другими государствами [1J. Фактически, СОИДН является 
инструментом, способствующим началу сотрудничества между Беларусью и ино
странным государством в области налогообложения. Все СОИДН имеют обязатель
ную статью, определяющую порядок обмена информацией между двумя странами.

Конвенция о взаимной административной помощи по налоговым делам от 
25 января 1988 года (далее -  «Конвенция»)

Конвенция является основным международным соглашением, определяющим 
правовую форму взаимодействия налоговых органов различных стран. По состоянию 
на 24 сентября 2018 года Конвенцию подписали 125 государств [2]. Конвенция подра
зумевает следующие формы обмена налоговой информацией со странами, в отноше
нии которых действует конвенция:
• обмен информацией по запросу;
• автоматический обмен информацией;
• инициативный обмен информацией.

Обмен информацией по запросу представляет собой запрос налоговых органов, 
переданный иностранным коллегам с целью получения сведений по конкретной ком
пании, физическому лицу либо операции.

Автоматический обмен информацией подразумевает, что страна, с которой 
налажен автоматический обмен информацией, будет сама регулярно формировать и 
предоставлять информацию, важную для исчисления налогов. На сегодняшний день 
автоматический обмен информацией является наиболее эффективным и оперативным 
инструментом взаимодействия между налоговыми органами различных стран.

Инициативный обмен информацией формируется по инициативе налоговых ор
ганов иностранного государства в виде запроса и направляется в адрес иностранных 
коллег [3].

Многостороннее соглашение компетентных органов (далее -  «Многосто
роннее соглашение»)

Как было указано выше, Конвенцией предусмотрена возможность автоматиче
ского обмена информацией на основе взаимного соглашения между сторонами Кон
венции. При этом автоматический обмен требует наличия отдельного соглашения 
между компетентными органами сторон. Таким соглашением является Многосторон
нее соглашение (Multilateral Competent Authority Agreement -  MC А А). В рамках Мно
гостороннего соглашения предусмотрены дополнительные инструменты, регулиру
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ющие правила автоматического обмена информацией. К данным инструментам отно
сится Единый стандарт отчетности по автоматическому обмену информацией о фи
нансовых счетах (Common Reporting Standards -  CRS) и Многостороннее соглашение 
компетентных органов об автоматическом обмене страновыми отчетами (Multilateral 
Competent Authority Agreement on Country-by-Country Reporting -  MCAA CbCR).

-  Единый стандарт отчетности no автоматическому обмену информа
цией о финансовых счетах (далее -  «CRS»).

CRS -  это международный стандарт автоматического обмена информацией, разрабо
танный Организацией по Экономическому Сотрудничеству и Развитию (далее -  
«ОЭСР») в целях предотвращения глобального уклонения от уплаты налогов с исполь
зованием офшорных юрисдикций и обеспечения прозрачности информации. Более 100 
юрисдикций приняли на себя обязательство по внедрению требований CRS [4], вклю
чая 54 страны, которые в 2017 году совершили первый обмен информацией за 2016 год.

-  Многостороннее соглашение компетентных органов об автоматиче
ском обмене страновыми отчетами (далее -  «CbCR»)

CbCR -  это отчет по международной группе компаний, который предоставляется в нало
говые органы зарубежных стран (по странам присутствия группы компаний) в автомати
ческом режиме с информацией о распределении доходов и прибыли между участниками 
международных групп, а также иных данных, необходимых для оценки рисков, связан
ных с размыванием налогооблагаемой базы и выводом прибыли из стран [5].

Эффективность различных конвенций и соглашений об обмене налоговой ин
формации долговое время имела ограниченный характер ввиду того, что носила не
равномерный характер. Реализация многосторонних международных соглашений за
частую замедлялась по причине отсутствия координации между сторонами таких со
глашений и не налаженных механизмов подотчетности и контроля выполнения обяза
тельств стран в рамках таких соглашений. Аналогично двусторонние соглашения 
между двумя странами имели свои недостатки и ограничения. Необходимость разви
тия международной координации в области движения денежных средств и налогооб
ложения привело ОЭСР к созданию революционного и комплексного плана борьбы с 
эрозией (размыванием) налоговой базы и выводом прибыли из-под налогообложения 
(Base erosion and profit shifting -  BEPS). BEPS стал основополагающим планом дей
ствий по реформированию международной налоговой системы, а также пошаговой 
инструкцией к реформированию локальных законодательств не только стран-членов 
ОЭСР, но и всех стран мира [6, с. 67].

Несмотря на активные действия ОЭСР и появление BEPS, важнейшей пробле
мой остается то, что офшорные юрисдикции и компании, стремящиеся к сокрытию 
своих доходов, являются очень мобильными и зачастую способны быть на шаг впереди 
регуляторов и контролирующих органов. В свою очередь, международная налоговая 
интеграция не успевает развиваться такими же скоростными темпами. Международная 
координация в области борьбы с офшорными юрисдикциями становится сложной за
дачей ввиду того, что все «налоговые гавани» по-своему уникальны и могут быть пред
ставлены как развитыми странами, так и отдельными зонами с особыми налоговыми 
условиями либо быть представлены беднейшими странами мира [7, с. 395].

Долгое время налоговые системы развивались в условиях, когда каждая от
дельная страна вырабатывала собственную внутреннюю налоговую политику и фоку
сировалась на нуждах внутренней экономики. Все налоговые договоры, конвенции и 
т. д. заключались при приоритете национального суверенитета. В настоящее время 
процессы глобализации экономических связей и финансовых потоков, создания ми
рового рынка товаров и услуг, ориентированного на информацию, являются доминан-
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той экономического развития всего мирового хозяйства и его отдельных составных 
частей [8, с. 129]. Сегодня правительства стран понимают, что страна не может суще
ствовать и развиваться только в рамках своих границ, обособившись от реалий про
исходящих мировых процессов. Именно поэтому налоговый суверенитет и определе
ние его направлений является важнейшей задачей для многих стран.
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ОЦЕНКА ИМИДЖЕОБРАЗУЮЩИХ ФАКТОРОВ РЕГИОНА

Процесс формирования имиджа территории представляет собой достаточно 
сложную и многоэтапную работу, затрагивающую всю социально-экономическую си
стему региона, многие аспекты жизнедеятельности граждан. В основу управления 
имиджем региона должны быть положены результаты его оценки, позволяющие 
сформировать основные направления его дальнейшего развития либо преобразования.
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Актуальность темы исследования обусловлена необходимостью выявления но
вых факторов устойчивого развития территории и инструментов управления ими для 
повышения конкурентоспособности регионов и привлечения инвестиций. К числу та
ких факторов относится позитивный имидж региона, стимулирующий повышение де
ловой активности и интерес бизнес-сообщества к реализации эффективных иннова
ционных проектов, освоению ресурсного потенциала территорий, а также созданию 
новых рабочих мест.

В числе основных преимуществ позитивного имиджа региона можно отметить 
следующее. Во-первых, позитивный, целостный имидж делает регион более узнавае
мым в других государствах, информация о нем лучше запоминается, так как она си
стематизирована, продумана и не содержит лишних элементов, размывающих форми
руемый образ. Известность региона и события, происходящие в нем. привлекают ак
тивное внимание различных групп общественности и политиков, широко обсуждают
ся в СМИ соседних стран, а эго, в свою очередь, способствует улучшению экономи
ческого потенциала региона.

Во-вторых, работа по созданию имиджа региона позволяет подчеркнуть его 
преимущества и положительные черты. Благоприятный имидж региона делает его бо
лее привлекательным. Такая работа позволяет гибко реагировать на негативные собы
тия, происходящие в регионе, и предотвращать их негативное влияние на имидж тер
ритории. В случае, когда образ региона формируется спонтанно, негативная инфор
мация может стать неотъемлемой частью данного образа и отрицательно влиять на 
отношение к данной территории со стороны самых различных аудиторий.

В-третьих, формируя имидж региона, мы подчеркиваем его «конкурентное пре
имущество», что позволяет рекламировать данный регион целевым аудиториям [1].

Следует выделить наиболее важные имиджеобразующие факторы, которые, по 
нашему мнению, позволяют позиционировать регион как территорию, благоприятную 
для ведения бизнеса, вложения капитала и условий жизнеобеспечения: инвестицион
ный климат; уровень и динамика экономического развития; ресурсный потенциал; со
стояние инфраструктуры и коммуникаций; степень свободы движения капитала, то
варов, рабочей силы.

Целенаправленная систематическая работа в направлении формирования и 
укрепления имиджа региона напрямую влияет на конкурентоспособность региона. 
Регионы получают конкурентные преимущества благодаря различиям в экономиче
ской структуре, а не ее общим чертам. В каждом из них есть свой, только ему прису
щий, набор конкурентных отраслей. Наиболее перспективны регионы, обладающие 
развитым научно-производственным комплексом, с высоким инновационным потен
циалом, способные формировать, развивать и удерживать квшшфицированные кадры. 
При оценке их конкурентоспособности важно учитывать не только традиционные 
природные и экономические ресурсы, но также степень развития рыночной, иннова
ционной и внешнеэкономической инфраструктуры, инвестиционную привлекатель
ность, наличие предприятий, производящих востребованные товары и услуги.

Потенциал развития территории, а в частности Брестского региона, начинает за
висеть от того, насколько успешно реализуется выбранная имиджевая стратегия, позво
ляющая показать все преимущества территории, что, в свою очередь, обусловливает со
здание в регионе дополнительных «точек роста» -  начиная от финансовых инвестиций и 
заканчивая привлечением дополнительных трудовых и интеллектуальных ресурсов в ре
гион. Поэтому можно говорить о том, что успешность реализации имиджевой стратегии 
Брестского региона может быть оценена в частност и с помощью показателей, характери
зующих объём и структуру иностранных инвестиций, поступивших в регион.
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Региональный имидж может быть рассмотрен с различных точек зрения: между
народный имидж региона, общегосударственный имидж и внутренний имидж для 
населения области. Устоявшихся механизмов оценки международного имиджа региона 
нет, но существуют кредитные рейтинги территории, которые в определенной степени 
могут выступать в качестве индикаторов состояния международной узнаваемости и 
успешности регионального позиционирования. Однако в целом эти рейтинги фикси
руют лишь сравнительно небольшую группу факторов, влияющих на ведение в регионе 
бизнес-процессов, что существенно снижает их значение в качестве единственного ос
нования для оценки международного имиджа территориатьного образования.

Значительные диспропорции наблюдаются в территориальном распределении 
поступающих в страну прямых иностранных инвестиций. Большая их часть направ
ляется в Минск, тогда как в Брестскую область прямые инвестиции из-за рубежа по
ступают в крайне незначительных объемах.

Согласно информации Главного статистического управления Брестской обла
сти, в 2017 году в реальный сектор экономики региона (за исключением банков) ино
странные инвесторы вложили 230 млн долларов США. Основными инвесторами были 
субъекты хозяйствования Литвы (28,7% от всех поступивших инвестиций), Россий
ской Федерации (24,1%), Польши (18,8%), Германии (7,2%). Поступление прямых 
иностранных инвестиций составило $199,7 миллиона, или 86,8% от всех поступивших 
иностранных инвестиций [2].

Общереспубликанский имидж может быть оценен на основе целого ряда пока
зателей, общее число которых достаточно велико. За основу при оценке имиджа 
предложено взять показатели, характеризующие уровень развития региона:
1) плотность населения;
2) среднемесячная заработная плата;
3) численность безработных, зарегистрированных в органах по труду, занятости и 
социальной защите;
4) валовой региональный продукт на душу населения;
5) выбросы загрязняющих веществ в атмосферный воздух на I км" площади;
6) ввод в эксплуатацию жилых домов на 1000 чел. населения, м~ общей площади;
7) оборот розничной торговли на душу населения;
8) индекс инвестиций в основной капитал;
9) число организаций, выполнявших научные исследования и разработки;
10) объем промышленного производства.

По каждому из экономических показателей проведено сравнение достигнутого 
уровня в шести областях Республики Беларусь и определен рейтинг области. Рост 
суммы мест в рейтинге означает наличие отрицательных тенденций в социально- 
экономическом развитии области, снижение -  наличие благоприятных тенденций. С 
учетом того, что г. Минск занимает в рейтинге 1-е место, значение суммы мест может 
варьироваться от 10 (область по всем 10 показателям занимает 1-е место) до 60 (об
ласть по всем 10 показателям занимает 6-е место).

Итоговое место области определено по сумме мест в рамках указанного диапа
зона. Интегральным показателем является индекс социально-экономического разви
тия региона IR:

IR = I -  R / 60, (1)
где R -  сумма мест в рейтинге.

Значения показателя варьируют от 0,00 (1 -  60 / 60) до 0, 833 (1 -  10 / 60). Ну
левое значение индекса получает аутсайдер по всем 10 оценочным показателям, мак
симальное (0,833) -  лидер по всем показателям. Среднее значение IR = 0,4285. Сред
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нее значение индекса можно применить при рейтинговой экспресс-оценке социально- 
экономического развития региона. Для этого необходимо сопоставить фактический 
индекс со средним.

Данный показатель можно применить как для ранжирования регионов по уров
ню социально-экономического развития, так и для выявления тенденций социально- 
экономического развития отдельного субъекта в динамике. Результаты анализа пред
ставлены в таблице I.

Таблица 1 -  Рейтинг Брестского региона по основным социально-экономическим ноказате- 
лям среди шести регионов Республики Беларусь______________ _______ ______________

Показатель 2012 2013 2014 2015 2016 2017
1 2 3 4 5 6 7

Плотность населения, чел. на 1 км2 42,39 42,33 42,34 42,29 42,27 42,21
Место в рейтинге 6 6 6 6 6 6
Среднемесячная номинальная з/п,

_РіФ____________________________
318,5 443,1 529,4 575,7 617,4 699,1

Место в рейтинге 6 6 6 6 4 4
Численность безработных, зареги
стрированных в органах по труду, 
занятости и социальной защите, чел.

5385 4008 3972 6562 5632 4075

Место в рейтинге 6 5 5 5 5 5
Валовой региональный продукт на 
душу населения, руб. 3572,2 4542,8 5585 6014,2 6531,9 7601,1
Место в рейтинге 6 6 5 5 4 4
Выбросы загрязняющих веществ в 
атмосферный воздух на 1 км“ площа
ди, т

1,1 1,2 1,6 1,5 1,6 1,5

Место в рейтинге 1 1 1 1 2 1
Ввод в эксплуатацию жилых домов 
на 1000 чел. населения, м2 общей 
площади

467 568 594 667 501 432

Место в рейтинге 3 3 3 2 2 2
Оборот розничной торговли на душу 
населения, руб. 1917,9 2479,4 2874,9 3075,9 3249,5 3545,4
Место в рейтинге 4 4 4 4 4 4
Индекс инвестиций в основной ка
питал, % к предыдущему году 75,6 113,4 89,8 75,7 83,1 115,8
Место в рейтинге 6 3 5 6 4 2
Число организаций, выполнявших 
научные исследования и разработки 28 26 26 27 31 32
Место в рейтинге 3 3 3 3 2 2
Объем промышленного производ
ства, в % к предыдущему года 103,1 102,8 99,4 95,4 104,0 105,8
Место в рейтинге 4 3 5 6 1 3
Общий рейтинг 45 40 43 44 34 33
IR 0,250 0,333 0,283 0,267 0,433 0,450

Таким образом, оценка общереспубликанского имиджа регионов дает возмож 
ность сделать следующие выводы.
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По плотности населения Брестский регион занимает последнее 6-е м есто среди  
ионов. П лотность населения Витебской области составляет 69,72 % плотности  

населения ре гиона-л и дера (Брестский регион) в 2017 г.
Среднемесячная номйншіьная заработная плата в стране с 2012 г. по 2015 г. 

максимальное значение имела в М инском регионе, минимальная -  в Брестской обла
сти За период 2015-2017 гг. ситуация в Брестском регионе улучш илась на два пунк
та Разница м еж ду двумя регионами в 2017 г. составила 113,8 руб. (812,9 -  699,1).

Рейтинг по численности безработных, зарегистрированных в органах по труду, 
занятости и социальной защите с 2012 г. по 2017 г. отличался достаточно равномер
ной динамикой [3].

Показателями, наихудш им образом  повлиявшими на рейтинг Брестского реги
она, являются высокая плотность населения, а также численность безработны х, заре
гистрированных в органах по груду, занятости и социальной защ ите.

Лидером по вводу в эксплуатацию жилых домов на 1 000 чел. населения на 
рассматриваемом промежутке времени была и остается Минская область, аутсайде
ром -  Витебская область.

Индекс инвестиций по регионам отличался неустойчивой динамикой. В сред
нем за шесть лет наибольший индекс наблюдался в Витебской области (128,7%), 
наименьший -  в Гомельской области (64,3%). Брестский регион занимает вторую по
зицию в рейтинге по этому показателю.

Данные свидетельствует о том, что данный регион занимает далеко не лидиру
ющие места в оценке. Вывод подтверждается и интегральным показателем. Индекс 
социально-экономического развития региона с 2012 по 2017 г. ниже среднего уровня 
(0,4285) и составляет 0,336.

В 2015-2017 гг. ситуация в Брестской области улучшилась. По большинству 
показателей Брестский регион имеет общий рейтинг выше среднего в рассматривае
мом промежутке времени.

Исследовательский центр ИПМ в отчете «Конкурентоспособность регионов 
Беларуси в 2017-2018 гг.: от базовых факторов к эффективности рынков» опублико
вал Индекс конкурентоспособности регионов Беларуси [4].

Как отмечается в данном исследовании, среднее значение Индекса конкуренто
способности регионов (показатель для Беларуси в целом) в 2017 году выросло с 3,03 
до 3,07 пунктов. При этом минимальное значение не изменилось (2,73 -  Могилевская 
область), максимальное увеличилось с 3,57 до 3,65 -  в Минске. Наибольшее увеличе
ние индекса в 2018 году произошло в Гродненской области (на 7,1%), наибольшее 
снижение -  в Брестской области (на 5,2%). В 2017 году выше среднего по стране бы
ли индексы конкурентоспособности Минска и Брестской области, а в 2018 году -  
только Минска.

Результаты анализа могут быть использованы не только для ранжирования ре
гионов по уровню их развития, но и для выделения их слабых сторон, затрудняющих 
формирование благоприятного имиджа, а также для выявления сильных сторон, кото
рые могут быть положены в основу создания имиджа.

Достаточно интересной представляется оценка внутреннего имиджа регионов 
Для населения Республики Беларусь [5]. Основные критерии, которые формируют 
благоприятную репутацию региона, следующие (по степени предпочтения):

Г Уровень доходов населения и занятость (25%);
2. Финансово-экономическое состояние региона (23,2%);
3. Уровень развития рыночной инфраструктуры (21,4%);
4. Уровень развития реального сектора экономики (17,9%);
5. Природно-ресурсная база (14,3%).
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Брестский регион является менее привлекательным на фоне г. Минска и Мин
ской области, однако занимает позиции выше среднего по большинству экономиче
ских показателей.

Таким образом, представленные подходы к оценке показателей, характеризую
щих существующий имидж регионов Республики Беларусь, позволяют выявить 
направления формирования нового или укрепления существующего имиджа Брестско
го региона, основанные на выявленных сильных сторонах. В дальнейшем это потребу
ет развития инфраструктуры, позволяющей продвигать положительный имидж регио
на, что в свою очередь будет способствовать укреплению его конкурентоспособное! и.
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Булатова А. С., Бабок Е. А., студенты,
УО «Белорусский национальный технический университет», 

г. Минск, Республика Беларусь

ИНВЕСТИЦИИ КАК ОСНОВНОЙ РЕСУРС РЕАЛИЗАЦИИ СТРАТЕГИИ 
ИННОВАЦИОННОГО РАЗВИТИЯ ПРЕДПРИЯТИЙ

Основой устойчивого развития и обеспечения социально-экономической без
опасности является экономика, базирующаяся на инновациях, эффективном использо
вании национальных ресурсов и сравнительных конкурентных преимуществ страны.

Нужна смешанная стратегия струісгурной перестройки экономики: в одних секто
рах -  догоняющее развитие при активном заимствовании передовых зарубежных техно
логий и институтов, в других -  сгратегия лидерства с максимальным использованием 
собственных продвинутых разработок и инноваций и конкурентных преимуществ.

Логика структурной перестройки экономики исходит из того, что акцент должен 
быть сделан на опережающее развитие науки и высокотехнологичных производств.
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вижение инновационных технологий и их продуктов в традиционный сектор эко
номики. Качественно новое развитие человеческого потенциала предполагает ускорен
ное развитие секторов экономики, определяющих его воспроизводство и обеспечива
ющих высокий уровень качества жизни населения. Критериями для выбора приорите
тов в отраслевом разрезе являются: растущие рынки сбыта, доступность сырья, нали
чие научного задела, низкая материалоемкость и высокая наукоемкость [1, с. 41].

В течение последних двух десятилетий проблема инноваций постоянно находит
ся в центре внимания экономистов и ученых разных стран мира. Вопросы инноваци
онной деятельности являются ключевыми для большинства индустриально развитых 
стран, поскольку в условиях глобализации и выхода экономики на постиндустриаль
ный уровень развития инновации превращаются в важнейший фактор конкурентоспо
собности. Способность к созданию и практическому использованию инноваций ста
новится необходимым условием достижения качественного экономического роста.

Национальная инновационная систем а представляет собой совокупность госу
дарственных органов (организаций), регулирую щ их отнош ения в сфере инновацион
ной деятельности, ю ридических и ф изических лиц, осущ ествляю щ их и (или) о бесп е
чивающих осущ ествление инновационной, научной, научно-технической и образова
тельной деятельности в пределах национальных границ, а также комплекс институтов  
правового, ф инансового и социального характера, обеспечиваю щ их инновационный  
процесс и функционирование системы  в целом.

Термин «инновация» происходит от латинского «novatio», что означает «обнов
ление» (или «изменение») и приставке «іп», которая переводится с латинского как «в 
направление», если переводить дословно «Innovatio» — «в направлении изменений».

Основным документом, обеспечивающим реализацию важнейших направлений 
государственной инновационной политики, является Государственная программа, ко
торая направлена на достижение приоритетов социально-экономического развития 
Республики Беларусь на 2016-2020 годы в области эффективных инвестиций и уско
ренного развития инновационных секторов экономики.

Стратегия инновационного развития республики, предусмотренная Государствен
ной программой, заключается в синтезе внедрения технологий, относящихся к V и VI 
технологическим укладам, и индустриачьно-инновационного развития традиционных 
секторов экономики. При этом в одних секторах предстоит реализация сгратегии лидер
ства на основе собственных разработок и инноваций, а в других -  «догоняющее» разви
тие при активном заимствовании передовых зарубежных технологий и институтов.

Целью Государственной программы является обеспечение качественного роста 
и конкурентоспособности национальной экономики с концентрацией ресурсов на 
формировании ее высокотехнологичных секторов, базирующихся на производствах V 
и VI технологических укладов.

Для достижения поставленной цели предполагается решение следующих задач: 
1) формирование и ускоренное развитие высокотехнологичных секторов националь
ной экономики; 2) обеспечение конкурентоспособности традйцйошіых секторов 
национальной экономики на основе их инновационного развития и внедрения пере
довых технологий; 3) развитие и повышение эффективности функционирования 
национальной инновационной системы на основе формирования рынка научно- 
технической продукции и благоприятной среды для осуществления инновационной 
деятельности.

Приоритетными направлениями инновационной деятельности на 2016-2020 годы 
являются: энергетика, в том числе атомная энергетика, и энергоэффективность; агро
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промышленные технологии и производство; промышленные и строительные технологии 
и производство; медицина, фармация; химические технологии, нефтехимия; националь
ная безопасность и обороноспособность, защита от чрезвычайных ситуаций [2].

Для реализации стратегии инновационного развития предприятий, а также для 
стабильного развития экономики, обеспечения устойчивого экономического роста 
необходимы инвестиции. Инвестиции играют весьма важную роль в экономике. Ак
тивный инвестиционный процесс предопределяет экономический потенциал страны в 
целом, способствует повышению жизненного уровня населения. Экономическая дея
тельность отдельных хозяйствующих субъектов зависит в значительной степени от 
объемов и форм осуществляемых инвесгиций.

"Инвестиции" -  слово иностранного происхождения (от лат. investire, нем. 
investition), в переводе -  долгосрочное вложение капитала в какие-либо объекты, со
циально-экономические программы, проекты в собственной стране или за рубежом с 
целью получения дохода и социального эффекта [2, с. 13]. Под инвестициями пони
маются денежные средства, ценные бумаги и иное имущество, в том числе имуще
ственные права, имеющие денежную оценку, вкладываемые в объекты предпринима
тельской и (или) иной деятельности в целях получения прибыли и (или) достижения 
иного полезного эффекта. В современных условиях многообразных и сложных эко
номических процессов на внутреннем и внешнем рынках острой проблемой является 
эффективное вложение капитала с целью его приумножения, или инвестирование.

Стратегической целью инвестиционной политики является привлечение инве
стиций в основной капитал и их приоритетное направление в инновации, производ
ства с высокой добавленной стоимостью, развитие человеческого потенциала и сфе
ры, призванные обеспечить экологическую и социально-экономическую безопасность 
страны [1, стр. 140].

Инвестиционная политика на период 2021-2030 годы предусматривает приори
тетное использование инвестиционных ресурсов в человеческий потенциал, развитие 
высокотехнологичного сектора экономики на основе использования инновационных 
технологий, обеспечивающих выход на лидирующие позиции в мире по отдельным 
направлениям научно-технического развития, вхождение в группу стран-лидеров по 
ряду прорывных производств.

Сегодня, как никогда, очевидно, что конкурентоспособность экономики госу
дарства достигается, когда научно-технический прогресс, новые и высокие техноло
гии становятся приоритетным направлением развития народного хозяйства. Учитывая 
это, Республика Беларусь стремится урегулировать научную и инновационную дея
тельности путём создания правовых, экономических, социальных, организационных и 
других условий, обеспечивающих создание "под ключ" производств новой конкурен
тоспособной продукции на основе современных экологически чистых, безопасных, 
энерго- и ресурсосберегающих технологий в интересах развития экономики и повы
шения уровня жизни населения.
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доступа: 20.02.2018.

2. О Государственной программе инновационного развития Республики Беларусь на 
2016-2020 годы: указ Президента Республики Беларусь 31 января 2017 г. № 31.
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СЦЕНАРНЫЙ ПОДХОД В УПРАВЛЕНИИ РАЗВИТИЕМ ГОРОДА

В Национальной стратегии устойчивого развития Республики Беларусь до 2030 
года отмечается необходимость переориентирования региональной политики на при
оритетное развитие городов, располагающих для этого благоприятными предпосыл
ками, являющихся центрами и подцентрами региональных систем расселения. Исходя 
из этого, принципиальной особенностью региональной политики в ближайшие годы 
является переход от поддерживающих мер, применяемых на всей территории страны, 
к мерам, обеспечивающим концентрацию ресурсов на ключевых направлениях, спо
собных обеспечить максимальную отдачу и получение долгосрочных эффектов 
устойчивого развития регионов и республики в целом, а именно:
• разработка и реализация во всех административно-территориальных единицах 

областей местных стратегий устойчивого развития на принципах партнерства 
местных органов власти и общественности;

• переход от централизованного перераспределения государственных ресурсов 
между административно-территориальными единицами к их самофинансирова
нию с использованием стимулирующих механизмов.

В настоящее время в Беларуси стратегия устойчивого развития разрабатывается 
только на национальном уровне. В рамках проекта международной помощи ЕС «Под
держка регионального и местного развития в Беларуси» сформированы рекомендации 
по разработке региональных стратегий устойчивого развития, на основе которых в 
2015 году всеми областями сформированы их проекты. В основе рекомендаций лежат 
основополагающие принципы устойчивого развития, сформулированные Европей
ской сетью устойчивого развития. Однако данными рекомендациями не предусматри
вается использование сценарного подхода, предполагающего проведение качествен
ного и количественного анализа возможных альтернатив развития города, определе
ние наиболее вероятных сценариев развития.

Сценарный подход является наиболее приемлемым для прогнозирования и 
планирования развития территориально-административных образований ввиду высо
кой степени неопределенности и нестабильности их развития. Данный подход пред
ставляет собой имитационное моделирование без использования жесткой формализа
ции, то есть не требует использования математических моделей. Сценарный подход 
предполагает формулирование долгосрочных целей развития территорий (прогнози
рование), среднесрочных и краткосрочных (планирование), а также определение пу
тей их достижения, сущность которых состоит в наиболее эффективном использова
нии ресурсов, в том числе, с точки зрения различной их комбинации.

Таким образом, будем под сценарным подходом понимать способ моделирования 
возможных путей развития города в будущем в условиях неопределенности развития с 
учетом факторов, влияющих на протекающие социально-экономические процессы.

На основе ранее проведенных исследований [1,2] нами разработаны сценарии 
развития г. Бреста на долгосрочную перспективу с учетом основных внешних вызо
вов развития: а) усиление глобальной конкуренции, как на рынках товаров, финансов.
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технологий, так и систем управления; б) возрастание роли нематериальных активов, 
человеческого капитала в устойчивом развитии; а также с учетом, что конкуренто
способность г. Бреста относительно других областных центров Беларуси находится 
на высоком уровне и характеризуется большей устойчивостью.

Пессимистический сценарий развития Бреста
Условием развертывания такого сценария является ухудшение как внутренних, 

так и внешних условий развития, снижение конкурентоспособности города. Праздно
вание тысячелетия Бреста и связанные с ним реализация инвестиционных проектов 
строительства объектов инфраструктуры; благоустройство городского пространства, 
преобразование облика г. Бреста в первое время создадут видимость благополучия. 
Вполне возможно, запланированные мероприятия вызовут недовольство со стороны 
населения города, в связи с тем, что в сложных экономических условиях выделенные 
на празднование финансовые средства целесообразнее было бы направить на стаби
лизацию экономического положения и развитие экономики.

Относительная стабильность и некоторый рост будет наблюдаться в транспортной 
сфере благодаря выгодному географическому положению и развитию транспортной 
инфраструктуры. Однако, ввиду специализации экономики г. Бреста на производстве 
пищевой продукции, в условиях сокращения спроса на товары брестского производ
ства (как внешнего, так и внутреннего) в результате снижения реальных доходов насе
ления, нарастания запрещающих мер к ввозу белорусских пищевых продуктов на тер
риторию Российской Федерации, предприятия города сократят производство продук
ции. В отсутствии действий по формированию и продвижению конкурентоспособного 
туристического продукта, преимущества г. Бреста будут не реализованы и туризм не 
сможет стать драйвером развития сопутствующих сфер. В результате сократится объем 
налоговых поступлений, вследствие чего снизятся возможности городского бюджета 
осуществлять расходы на реализацию городских программ, что может повлечь за собой 
нарастание экологических проблем, проблемы занятости, увеличение оттока молодежи. 
Неблагоприятная ситуация негативно повлияет на возможности осуществления функ
ций областного центра в части проведения масштабных событий национального и 
международного уровня, финансирования благоустройства города, реализации город
ских программ. Возможен отказ от традиционных городских, республиканских, меж
дународных культурных и спортивных мероприятий.

Несколько снизятся темпы роста численности населения. В ближайшие 1-2 года, 
вероятно, будет сохраняться небольшой естественный прирост населения, в первую 
очередь, благодаря государственной политике поддержки рождаемости. Однако в 
дальнейшем возможно возвращение к отрицательному сальдо естественного прироста 
населения. Ухудшение качества городской среды, снижение темпов роста реальных 
доходов населения (возможно, и их отрицательной динамики) приведет к отгоку тру
доспособного населения, в первую очередь, высококвалифицированных специалистов. 
Скорее всего, выровняются показатели миграционного притока и оттока, поскольку 
ожидания мигрантов относительно повышения уровня жизни не будут оправдываться. 
Вследствие этого, качественно и количественно понизится уровень трудовых ресурсов, 
поскольку уровень квалификации прибывающих в Брест в рамках миграционного про
цесса будет существенно ниже, чем у уезжающих из Бреста. В целом пессимистиче
ский сценарий еще 2-3 года будет создавать видимость благополучия. Однако износ 
основных фондов, высокий уровень издержек ввиду отставания технологического раз
вития, низкая инноватизация производства основных видов продукции, значительно 
снизят конкурентоспособность продукции предприятий Бреста.
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Развитие данного сценария будет характеризоваться стагнацией экономики, со
хранением среднедушевого валового городского продукта (ВГП) на прежнем уровне 
либо его колебаниями в пределах ± 1,0-2,0%, потерей привлекательности для инве
сторов и усилением социальной напряженности.

Умеренно-оптимистичный сценарий
Сценарий предполагает сохранение конкурентных позиций г. Бреста и умерен

ное их улучшение по сравнению с сопоставимыми городами, для чего в настоящее 
время существует ряд предпосылок:
• развитая обрабатывающая промышленность с накопленным маркетинговым по

тенциалом;
• большое количество реализуемых инвестиционных проектов в преддверии тыся

челетия города;
• внимание к развитию туристической отрасли со стороны органов власти;
• предстоящее масштабное празднование тысячелетия Бреста;
• формирующийся имидж города как столицы гандбола и существенные шаги в 

развитии футбола.
Основой для развертывания умеренно-оптимистического сценария является 

формирующийся позитивный имидж г. Бреста как города с успешной свободной эко
номической зоной, высокой предпринимательской активностью населения; города, 
где заботятся об экологии и активно развивается спорт; города, дружественного де
тям, и руководством города, открытым для инноваций.

Сценарий предполагает умеренное развитие города, в большей степени, за счет 
развития традиционных отраслей, существующих и новых предприятий. Сохранится 
тенденция направления основной части инвестиций в основные фонды (строительство 
производственных помещений и закупка оборудования). Экономический рост будет 
обеспечиваться умеренным развитием транспортной отрасли, более глубоким проник
новением обрабатывающих предприятий на существующие рынки и их выходом на но
вые рынки. Широкомасштабное празднование тысячелетия г. Бреста в совокупности с 
реализацией проектов, направленных на изменение облика города, станет толчком раз
витию туризма впечатлений. В свою очередь, развитие туризма даст дополнительный 
импульс для развития малого и среднего предпринимательства и создания новых рабо
чих мест, однако революционных изменений в сфере туризма не произойдет.

Качество городской среды будет улучшаться за счет реализации программ раз
вития велосипедной сети города, дальнейшего расширения парковых зон, благо
устройства дворовых площадок. Существующие культурные проекты сохранятся и 
получат развитие.

Повышение уровня доходов населения, улучшение качества городской среды, ре
ализация социальных программ позволит сохранить уровень рождаемости и естествен
ного прироста населения, сократить отток молодежи из Бреста, переломить тренд по
следних лет уменьшения миграционного прироста и повысить качество миграционных 
ресурсов. Темп роста ВГП составит порядка 2,0-4,0% в год. При этом основой роста 
будет промышленное производство (в первую очередь, обрабатывающая промышлен
ность) и транспортная сфера. Однако такое развитие является неустойчивым, посколь
ку в значительной степени зависит от темпов роста промышленного производства.

Оптимистичный сценарий.
Сценарий базируется на стимулировании инновационной, творческой активности 

населения и предполагает опережающее развитие Бреста по сравнению с сопостави
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мыми городами в направлении создания «умного города» («smart city»). Основными 
предпосылками разворачивания такого сценария развития Бреста являются:
• открытость инновациям со стороны руководства города;
• активизация деятельности Брестского научно-технологического парка, разработ

ка стратегии научно-технического развития Брестской области; поддержка стра- 
тап-идей молодежи; опыт организации для студентов школ лидерства;

• высокая предпринимательская активность населения;
• подготовка к реализации проекта ’’Брест СимбиоСити";
• развитая научно-техническая база БрГТУ;
• активная работа по созданию бренда Бреста к его тысячелетию;
• повышение активности городского сообщества: увеличение количества обще

ственных организаций, в том числе в сфере экологии.
Реализация сценария означает переход к экономике, основанной на создании вы

сокой добавленной стоимости за счет инновационной деятельности. В его рамках 
приоритетом является превращение инноваций в ведущий фактор экономического 
роста во всех секторах экономики, снижение энергоемкости, увеличение доли инно
вационной продукции в общем объеме выпуска. Это предполагает создание условий 
для инновационной деятельности, стимулирования инновационной активности насе
ления. Можно будет ожидать возвращения в город жителей, уехавших в г. Минск ли
бо за пределы страны из-за отсутствия возможности реализовать свой потенциал в г. 
Бресте, а также привлечения молодежи из других регионов страны.

Максимальное использование коммуникационных конкурентных преимуществ, 
в основе которых лежит празднование тысячелетия города, даст толчок развитию ту
ризма впечатлений, придаст большую известность существующим объектам собы
тийного туризма, а также медицинского, косметологического и спортивного туризма.

Качество городской среды улучшится за счет ее интеллектуализации и экологи
зации в соответствии с концепцией «умного города», которая является не просто 
трендом социально-экономического и научно-технического развития, но новой фило
софией города, понимающей сам город как инновацию, решающим задачи интеллек
туализации его различных систем: энергетики; транспорта; водоснабжения и водоот
ведения; управления городом и безопасности. Значительно увеличится площадь зеле
ных насаждений и зон отдыха, включая благоустройство выходов к реке Мухавец. 
Существующие культурные проекты сохранятся и дополнятся новыми проектами, 
связанными с научными и деловыми контактами.

Повышение уровня доходов населения, улучшение качества городской среды, 
реализация социальных программ позволит сохранить уровень рождаемости и есте
ственного прироста населения, не только сократить отток населения из Бреста, но и 
обеспечить устойчивую положительную динамику миграционного сальдо, привлече
ния высококвалифицированных трудовых ресурсов. Город станет привлекательным 
для активной, креативной молодежи из других регионов ввиду создания условий для 
самореализации молодежи, что обеспечит социально-экономический эффект, состоя
щий в комплексном развитии г. Бреста, обусловленный развитием человеческого по
тенциала новых поколений. Формируется имидж г. Бреста как восприимчивого к ин
новациям, самого здорового и экологически чистого города Беларуси. Темп роста 
ВГП составит порядка 4,0-6,0% в год, а диверсификация экономики создаст условия 
меньшей зависимости от динамики роста отдельных отраслей.
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Характеристика сценариев развития г. Бреста с учетом предпосы лок для его реа- 
чизации. основны х принципов и направлений реализации, а также возможны х рисков 
развития приведена в таблице 1.

Таблица 1 -  Характеристика сценариев развития Бреста
Характерис
тика

Пессимистичный Умеренно
оптимистичный

Оптимистичный

Предпосылки
реализации

нарастание внешних 
угроз, пассивность 
органов власти; не
достаток квалифи
цированных кадров; 
сокращение налого
вых поступлений

стабилизация внешних 
условий, недостаточ
ная активность орга
нов власти

стабилизация внешних 
условий, активная пози
ция органов власти и го
родского сообщества; 
готовность к сотрудни
честву в целях достиже
ния устойчивого разви
тия

Основные
принципы
реализации

концентрация уси
лий на сохранении 
достигнутых ре
зультатов

содействие дальней
шему развитию тяга
чей экономики, малого 
и среднего предпри
нимательства

стимулирование инно
вационной и творческой 
активности населения

Основные
направления
реализации

сбалансированная 
социальная полити
ка по поддержке 
населения

улучшение предпри
нимательского клима
та; развитие логисти
ческого потенциала; 
развитие туризма по 
доступным ценам

создание условий для 
самореализации моло
дежи; повышение тури
стической привлека
тельности и комфортно
сти среды жизнедея
тельности

Возможные 
риски разви
тия

сокращение произ
водства, дефицит 
инвестиций; сокра
щение налоговых 
поступлений; нарас
тание социальных и 
экологических про
блем; увеличение 
оттока населения

снижение рентабельно
сти традиционных от
раслей; нарастание эко
логических проблем; 
отток молодежи на 
прежнем уровне; уси
ление зависимости от 
традиционных рынков

неблагоприятные внеш
ние условия для актив
ного развития экономи
ки; сложности с привле
чением инвестиций в 
новое производство; 
увеличение расходов го
родского бюджета

В целях повышения конкурентоспособности г. Бреста и обеспечения его устой
чивого развития рекомендуется в качестве базового выбор оптимистичного сценария 
и разработка механизмов его реализации.
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OF DEVELOPED COUNTRIES AND UKRAINE

Introduction. The international investment has been shaped to take on an important new 
dimension in recent years with the expansion of FDI from developed, developing and transition 
economies. The rapid economic growth, high commodity prices and liberalization have been 
feeding a boom in outward investment from these groups of economies, reaching together $193 
billion in 2011, the highest level ever recorded, and corresponding to 16% of world outflows; 
ten years ago that share was only 7%. This rise is of particular relevance to low-income coun
tries since most of the outflow investment remains within developing and transition economies.

Although the bulk of South-South FDI is intraregional in the nature, there are some 
indications that TNCs based in developing countries and transitions economies are increas
ingly venturing beyond their neighbouring regions and have begun to invest in each other 
included technology transfer. However, technology and other firm-specific advantages are 
the key to further growth of investment amid intensified competition in FDI.

Literature review. FDI refers to long-term participation by a country in another 
country, and this involves participation in management, Zhang [12], joint-venture, transfer 
of technology, and expertise. There are two types of FDI as indicated by Damooei and 
Tavakoli [3], that is, inward foreign direct investment and outward foreign direct invest
ment, resulting in a net FDI inflow (positive or negative). For an investment to be regarded 
as an FDI, the parent firm needs to have at least 10% of the ordinary shares of its foreign 
affiliates, but investing firm may also qualify for an FDI if it owns voting power in a busi
ness enterprise operating in a foreign country [7].

It is acknowledged that technology upgrading constitutes a critical element of the de
velopment process. In this regard, the Association of Southeast Asian Nations (ASEAN) 
member countries placed a strong emphasis on attracting DFI flows as a means of promot
ing technology transfer [5].

It is argued that technology transfer through FDI has the effect of stimulating competing 
firms in the domestic market to carry out technological upgrading. Employees can also learn the 
technology while working for the firm, and some of them may start their own ventures using 
the acquired technology [2]. For industry, in long term, it is a cost-efficient opportunity to get 
the newest knowledge and the best solutions for their technological problems [11].

In their respective positions towards DFI and technological upgrading, ASEAN 
economies have exhibited a diversity strongly conditioned by their economic situation and 
policy experience [1].

The common thread in the ASEAN experience included; ASEAN economies consistent
ly sought multinational production technology for purpose of modernizing their manufacturing 
sector with economies undertaking an import-substitution strategy seeking external investments 
in the “mainline’' development industries such as textile production and automobile assembly,
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eventually switching to export-promotion stances, seeking multinational enterprises (MNEs) 
serving global markets; provision of investment incentives and assistance for upgrading of labor 
skills; and undertaking policies, including lower tariffs or duty-free importation and tax deduc
tions for various categories of costs, to assist companies relocating their production in reducing 
variable production costs, especially in the sourcing of inputs [5].

A study examining national R&D projects for technological learning in Korea 
showed that R&D plays an important role in indigenous technology capabilities (TCs) 
building in not only searching for appropriate technology but also absorbing, adapting, and 
“innovating” the technology [4].

Research results. The moderate recovery in global FDI flows expected in 2017 re
flects accelerating economic growth in all major regions, a strong performance of stock 
markets and a rebound in world trade volume. The improving macroeconomic outlook has 
had a direct positive effect on the capacity of MNEs to invest. The 2017 UNCTAD Business 
Survey indeed indicates renewed optimism about FDI prospects [9, p. 3].

Developing economies are likely to see a 10 per cent increase in inflows in 2017, not 
yet fully returning to the 2015 level, while flows to developed economies are expected to 
hold steady. Among regions, FDI prospects vary (table 1).

Table 1 -  FDI inflows by group of economies and region, 2014-2016, and projections, 2017 (Bil- 
lions of dollars and per cent) [9, p. 4 ] _____________

Group of econo- 
mies/region

2014 2015 2016 Projections
2017

World 1324 1774 1746 1 670 to 1 870
Developed econo
mies

563 984 1032 940 to 1 050

Europe 272 566 533 560
North America 231 390 '425 360
Developing econo
mies

704 752 646 660 to 740

Africa 71 61 59 65
Asia 460 524 443 515
Latin America and 
the Caribbean

170 165 142 130

Transition econo- 
mies

57 38 68 75 to 85

Memorandum: annual growth rate (ner cent)
World -8 34 -2 (-4 to 7)
Developed econo
mies

-18 75 5 (-9 to 2)

^Europe -20 108 -6 ~5
North America -15 69 9 —15
Developing econo
mies

4 7 -14 (2 to 15)

^Africa -4 -14 -3 ~10_Asia 9 14 -15 4 5
Latin America and 

-the Caribbean
-3 -3 -14 -1 0

1 ransition econo
mies -33 -34 81 (10 to 25)
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Ukraine is currently in a very tense macroeconomic and financial situation. One 
problem area is the attraction of foreign direct investment (FD1). In 2014, only about USD 
400 ml (equivalent to 0.2% of GDP) have been attracted on a net basis, which is a multi
year low [10]. The inward stock of FDI declined 2014 by about USD 52 bn to USD 47 bn 
over the year (table 2).

Table 2 -  Foreign direct investment (FDI) overview in Ukraine, selected years [10] 
(Millions of dollars and per cent)

FDI
flows

2005-
2007
(Pre
crisis
annual

average)

2014 2015 2016 2017 as a percentage of gross fixed capital 
formation

2005-
2007

(Pre-crisis
annual

average)

2015 2016 2017

Inward 7 768 410 2 961 3 284 2 202 26.7 25.0 20.1 12.9
Outward 272 111 -51 16 8 0.9 -0.4 - -

FDI
stock

1995 2014 2015 2016 2017 as a percentage of gross domestic 
product

1995 2015 2016 2017
Inward 897 52204 47049 48385 50970 2.3 51.7 51.9 53.1
Outward 84 7 584 7 443 7 469 7 473 0.2 8.2 8.0 7.8

These adverse developments give rise to a number of concerns, as FDI flows serve a 
dual purpose: They provide stable, long-term capital inflows that can support the external 
balance of the country, which is still rather shaky, and add to the country’s overall invest
ment levels, which are under severe pressure, despite significant reform efforts to improve 
and deregulate the business and investment climate [9].

Despite the difficult time for the Ukrainian economy, investors say that Ukraine has 
not lost its reputation in their eyes. Yes, we are still observing a falling economy, political 
instability and armed conflict, and as a result is a significant rate decline in the inflow of 
foreign capital investments in our country. However, according to 2016 statistics, every
thing is not lost. So, it totaled $ 2.9 billion for the first half of 2016, according to the State 
Statistics Service, the inflow of direct foreign investments in the Ukrainian economy [6].

In order to increase the likelihood of the attraction of genuine foreign capital to 
Ukraine, significant obstacles to attracting foreign direct investment must be eliminated. 
The volumes of foreign direct investment from EU countries to the Ukrainian economy are 
shown in the table 3.

According to the data provided (Table 2), Cyprus remains the key investor with an 
investment of $ 9925,4 million over the period. The largest volumes of foreign direct in
vestments were made to the industry -  $ 464,4 million, financial and insurance activities -  $
248,8 million. Also, the volume of foreign direct investments (equity) of enterprises -  resi
dents of Ukraine in the economy of the world for 9 months amounted to $ 10,2 million [8].
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Table 3 -  Foreign direct investment (equity) from EU countries to the economy of Ukraine * [8]
Volumes of foreign direct invest
ment as of July 1, 2017 (USD mil

lion)

In% to the total

Total from EU-28 27387,3 100,0
Cyprus 9925,4 36,2
Netherlands 6326,1 1 23,1
United Kingdom 2155,8 7,9
Germany 1741,0 6,4
France 1334,1 4,9
Austria 1307,3 4,8
Luxembourg 988,2 3,6
Poland 800,4 2,9
Hungary 791,6 2,9
Other EU countries 2017,4 7,3

Reference:
Total in Ukraine 38981,5 x
Total from EU-15 countries 15134,0 1 *

*(without taking into account the temporarily occupied territory of the Autonomous Republic of 
Crimea and the city of Sevastopol, and parts of the zone of conducting an antiterrorist operation)

Ukraine is considered as a leader in investment potential in the agribusiness sector. The 
share of agrarians in total exports exceeds is 40%. For comparison, the share of exports of 
steel products is in a half less and engineering products -  three times less. In addition, because 
of a permanent global rise of food prices, agriculture in the extremely attractive for invest
ment industry. According to various estimates, Ukraine has from 25 to 30% of world reserves 
of black earth. So, it created the opportunities for growing environmentally friendly (organic) 
products, whose worldwide consumption is growing rapidly. Besides, we already got the ex
perience in this field. About 400 thousand hectares of Ukrainian land are certified for organic 
farming. And the products grown on these lands are demanded in the European Union [6]. 
The prospects for FDI flows to Ukraine, the country most affected by conflict, are unlikely to 
pick up in the short term. Even though industries such as agribusiness and information tech
nology offer good potential, the perceived risk of investing in the country remains high.

Conclusions. It can be concluded that foreign direct investment may promote eco
nomic development by contributing to productivity growth and exports in the host countries. 
However, the exact nature of the relation between foreign direct investment and the host 
economies vary between industries and countries. It is reasonable to assume that the charac
teristics of the host country’s industry and policy environment are important determinants of 
the net benefits of FDI which include industrial growth, improved technology, and infra
structure in the country. It is contended that FDI not only provides the countries with much 
needed capital for domestic investment but also creates employment opportunities and helps 
transfer of managerial skills and technology, all of which contribute to economic develop
ment. Thus, there is recognition for the need to foster a favourable climate for attracting FDI 
in order to contribute economic development Ukraine.
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УСЛОВИЯ ФОРМИРОВАНИЯ СПЕЦИАЛИСТА, ПРЕУСПЕВАЮЩЕГО В
СВОЕМ РАЗВИТИИ

Цель Комплекса мер на 2016-2020 гг. по стимулированию внедрения в эконо
мику страны передовых методик и современных международных систем управления 
качеством [5] повысить конкурентоспособность организаций за счет внедрения со
временных систем менеджмента и передовых техник эффективного менеджмента.

Для достижения этой цели в Комплексе мер поставлена задача -  «обеспечить 
повышение компетентности, стимулирования, мотивации руководителей и специали
стов для перехода на требуемые рынком новые уровни стратегического мышления, 
системного менеджмента и внедрения инноваций».
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В Комплексе мер разработаны мероприятия для научных исследований и раз
работки передовых подходов к менеджменту для приоритетных отраслей экономики. 
В мероприятия включены задачи, предусматривающие:
• развитие методологии мотивации и стимулирования руководителей и специали

стов организаций для повышения эффективности менеджмента и устойчивого 
развития организаций в рыночных условиях;

• развитие моделей и методологии применения и внедрения в практику работы ин
женерно-экономических методов, техник качества и эффективного менеджмента.

Компетентность в области качества и эффективного менеджмента предусмат
ривает:
• повышение уровня подготовки студентов инженерно-технических специально

стей в области техник качества и эффективного менеджмента;
• создание методик обучения новым востребованным рынкам дисциплинам в обла

сти техник качества и эффективного менеджмента.
Программа в комплексе мероприятий предусматривает включение в типовые 

учебные планы и программы по учебным предметам профессионального компонента 
профессионально-технического, среднего специального и высшего образования во
просов нормирования, стандартизации оценки соответствия, техник качества и эф
фективного менеджмента для получения обучающимися знаний и навыков создания 
отечественной конкурентоспособной продукции.

В стандарте качества 1SO/DIS 9004 (2008 - 0 2 -3 1 )  «Менеджмент для достиже
ния устойчивого успеха организации. Подход с позиции менеджмента» [2] включены 
вопросы: менеджмента человеческих ресурсов, компетентности персонала, вовлечен
ности и мотивации персонала, знаний, инноваций и обучения. Все эти вопросы долж
ны сформировать новый образ специалиста, обладающего стратегическим мышлени
ем, способного управлять процессами устойчивого развития организации и создавать 
условия устойчивой конкурентоспособности организаций на современных рынках. 
Практически речь идет о внедрении в практику производственно-хозяйственной дея
тельности организаций Инновационных Технологий Эффективного Менеджмента со
здающих условия устойчивого развития организации.

Десятки имен у главной достопримечательности японского города Киото и, ве
роятно, самой большой его ценности, и десятки толкований сути, какую вложил сто
летия назад мудрый монах Соами в пятнадцать черных необработанных и разных по 
величине камней, разбросанных по белому песку. Пятнадцать камней и столько их 
указано в путеводителе. Но на самом деле замечаешь лишь четырнадцать. Пятнадца
того же камня перед глазами нет. Его загораживают соседние. Делаешь шаг по дере
вянной галерее, протянувшейся вдоль края песчаного прямоугольника, и снова че
тырнадцать камней. Пятнадцатый -  тот, что до сих пор прятался, теперь оказался в их 
числе, а исчез другой камень [1].

Характеристики делового человека, специалиста, выпускника высшего учебно
го заведения, в каждой конкретной ситуации его профессиональной деятельности, то 
появляются, то исчезают, и от того, насколько полно они проявляются, зависит уро
вень грамотности в процессах принятия решений специалистом.

Япония обошла американского и западноевропейского конкурентов по многим 
показателям. С 1950 по 1973 гг. среднегодовой рост в Японии внутреннего продукта 
составил 10,5 процента. Для всего остального мира он был вдвое меньше. В 1985 году 
объем японского валового продукта, достигший 1348 миллиардов долларов США, 
уступал лишь американскому. Производительность труда в японской обрабатываю
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щей отрасли в течение 1970-х и 1980-х годов возрастала в среднем на 8.2 % в год* в то 
время как в США -  на 3,3 %, и соответственно, в ФРГ -  на 5,5% [1]. «Трудолюбие -  
вот основа духовного сплочения в структуре нашего промышленного производства», 
-  провозгласила Федерация японских предпринимателей.

Владимир Цветов [1] пишет. Разговор с менеджером Рюити Хасимото начался 
с моего вопроса: почему американский бизнесмен вкладывает деньги сначала в капи
тальное строительство, в технологию, в оборудование и только потом в персонал, то
гда как, японский бизнесмен прежде в персонал, а уж затем в строительство, техноло
гию, оборудование?
«- «Нынешняя научно-техническая революция требует», -  сказал Хасимото, -  макси
мального использования человеческих способностей, знаний, энтузиазма». Орудовать 
кувалдой можно было силой, но думать силой не принудишь, причем думать так, 
чтобы это было полезно и выгодно фирме.

Так в Японии была разработана подготовка специалистов, которые проходили 
обучение в так называемой школе «дьяволов» (ШД). В данной школе был армейский 
режим проживания: ранний подъем, поднятие флага, исполнение гимна ШД, зарядка, 
занятия и отбой. На рукаве формы нашиты семнадцать лент позора, которые необхо
димо снять, т. е. защитив свою работу. Вот некоторые из них:
• дисциплина -  составление отчета, который должен быть лаконичным, четким и 
полным, а главное -  точным;
• занятие -  разговор по телефону должен быть вежливым, информативным, корот
ким (за две минуты дать ответ на любой поставленный вопрос);
• каждый должен объяснить другому быстро и столь же понятно, чтобы тот в оди
ночку проделал путь, не блуждая и никого не спрашивая (коротко и доходчиво объ
яснять подчиненным производственные задачи);
• позитивное мышление -  совершенно бессмысленный текст в 600 слов надо вы
учить наизусть без единой ошибки четко грамотно и уверенно, подобным образом и 
требуется передавать подчиненным приказы;
• научиться быстро и правильно принимать решение на основе полученного приказа;
• не опаздывать с действиями, т. е. ускорить реакцию на «события»;
• добиваться цели, собрав воедино все душевные и физические силы;
• наиболее частая причина невыполнения приказа -  чувство стыда за поступок, за
стенчивость.

Данная теория и подготовка специалиста говорит о том, что необходимо выби
рать самые низкие показатели у человека, уже начиная со школы, и доводить их до 
нужного уровня.

Определив, с какими проблемами сталкиваются молодые специалисты, можно 
нейтрализовать их влияние на процессы достижения целей.

Вопросы, возникающие у молодых специалистов:
• как прогнозировать свой успех;
• как вести деловой дневник;
• как выполнить анализ эффективности использования своего рабочего времени;
• почему Вы откладываете дела на потом;
• почему Вы пытаетесь слишком много сделать за один раз;
• трудно увязать цели с повседневными планами;
• как освоить самоменеджмент.
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Самом енедж мент [3] включает ответы на вопросы делового человека, помогая 
ему соверш енствовать свои деловы е качества. Н аиболее часто требую тся разъяснения 

по вопросам:
• учёт использования делового времени;
•  учет временных потерь;
• постановки целей;
• формулирование и планирование целей;
• метод АБВ анализа видов работ;
• метод Парето;
• графика трудоспособности человека;
• организация процесса достижения цели.

Проведя диагностику личного уровня организованности, деловой человек ана
лизирует:
• какова техника личной работы;
• насколько он организованный;
• какие поглотители времени;
• какие временные потери присутствуют в его графике работы;
• насколько хорошо он справился со своей работой.

Самоменеджмент предлагает деловому человеку два метода самоанализа и са
мосовершенствования :

1) метод самоанализа деловых качеств личности;
2) метод самоформирования деловых качеств делового человека. 

Теоретический путь делового человека (рисунок 1) практически начинается со
школьной скамьи. Годы, прошедшие за школьной партой, определяют основные ха
рактеристики творческого развития личности. Десять или одиннадцать лет обучения в 
общеобразовательной школе определяют первый этап развития личности. Практиче
ски именно со школы начинается длинный марафон протяженностью в шестьдесят и 
более лет, состоящий из девяти этапов и позволяющий молодому человеку опреде
лить свое место в жизни.

Завершая обучение в школе и выбирая профессиональный рост, он решает «что 
завтра?»: рабочий, учащийся ПТУ, техникума или вуза? Человек определяет, куда идти с 
учетом всех обстоятельств его жизни. Человек входит во второй этап своего «завтра». 
Студенческие годы пролезают быстро, через четыре -  пять лет снова предстоит принять 
решение «кто ты?» завтра или через пять -  десять лет. Этот процесс принятия решения 
самый ответственный в его жизни, так как решение принимается на всю оставшуюся 
жизнь. Завершив обучение в вузе, молодой человек становится специалистом, и он дол
жен обладать уже определенным набором деловых качеств, позволяющих ему стать де
ловым человеком, способным создавать, улучшать и совершенствовать свои деловые ка
чества, свои жизненные цели, свое социальное и общественное положение, свое матери
альное состояние, свое будущее. Фактически третий этап, этап принятия решений, са
мый короткий в его творческой биографии, но в то же время он самый ответственный. 
Он длится год или два но его влияние распространяется на все остальные этапы, и тут 
главное правильно распределить скорость своего развития, путь, который надо пройти, 
условия, при которых придется «бороться» за свое будущее, и ту полноту жизни и твор
ческих сил, которые заложены сопутствовать тебе в твоей жизни.
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Четвертый этап должен длиться примерно от четырех до десяти лет. Специа
лист на этом этапе опять учится, он пополняет свои знания в области человеческих 
отношений, в области практики принятия решений, в области совершенствования 
процессов управления, процессов профессиональной грамотности и надежности 
устойчивого развития личности. Этот этап определяет специалиста в скорости его 
развития, в скорости карьерного роста (его движение по служебной лестнице). Спе
циалисту необходимо понимать, что следующая ступень роста -  это начальник под
разделения, что нужны новые качества, способности, знания, чтобы справиться с этой 
должностью начальника подразделения. Е̂ му потребуется больше внимания уделять 
процессам управления производством, людьми и сотрудничества с руководителями 
разных уровней управления. Он будет отвечать не только за качество своей работы, 
но и за организацию работы своего подразделения, за качество и своевременность 
выполнения всех производственных заданий.

Выходя на пятый этап своего развития, на этап начальника подразделения, со
трудник, руководящий небольшой группой специалистов и отвечающий за своевре
менное и качественное выполнение всех задач подразделения, не допускает срыва 
производственных заданий, но у него появляются задачи поддержания в коллективе 
морального климата, позитивных дружеских отношений, взаимопонимания и взаимо
выручки. Пятый этап открывает перед специалистом новые знания, новые полномо
чия, новые обязанности и условия его творческой деятельности. Оглядываясь по сто
ронам и учитывая скорость его развития, специалист понимает, что следующий этап -  
это еще больше ответственности, больше обязанностей и соответственно больше лю
дей, с которыми необходимо выстраивать свои взаимоотношения.

Шестой этап -  должность заместителя директора предприятия. Специалист до
стигает этой должности в возрасте 36-41 года и вынужден быть готов к работе уже с 
рядом подразделений, отвечая за процесс управления одной или несколькими специ
альными функциями управления. Его ожидает более высокая ответственность, более 
сложные задачи, большой объем работы, и ему надобно подготовить себя к процессам
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управления, охватывающим интересы всего предприятия. Попадая в новую, более вы
сокую среду управления, он словно вступает в процедуру соревнования «кем он являет- 
ся среди прочих заместителей директора». Авторитет и признание его руководителем на 
уровне заместителей директора еще раз расширяет его профессиональные знания, его 
возможности управленца, его компетентность в процессах управления организацией.

Седьмой этап наступает в возрасте 40-45 лет, когда специалист достигает зрело
сти в знаниях процессов управления предприятием и занимает должность директора Его 
адаптация к этой должности осуществляется при поддержке заместителей директора и 
самого директора который в возрасте 50-56 лет переходит на должность «советника ди
ректора» и передает свой опыт в руководстве предприятием «молодому директору».

На следующем, седьмом этапе директор через 5-6 лет начинает отбор резерва 
кадров и подготовку «будущего» директора из своих заместителей. Директор готовит 
себе замену, зная, что, когда он станет «советником директора», его опыт и знания 
будут нужны молодому директору, а его материальное благосостояние не ухудшится.

На восьмом этапе директор становится советником нового директора в возрасте 
50-56 лет и более, а ответственность за принимаемые решения и за условия развития 
предприятия ложится на плечи нового директора.

Завершающий девятый этап у делового человека -  специалиста связан с анали
зом процессов управления устойчивого развития предприятия и с участием во всех 
представительских мероприятиях, во всех Советах и в процессах подготовки руково
дящего состава предприятия.

Деловой Человек, зная «модель карьерного роста», готовит себя с учетом лич
ностных качеств специалиста и приобретаемых профессиональных знаний и умений, 
поддержания уровня достаточного здоровья для работы на каждом этапе карьерного 
роста специалиста.

На базе вышеизложенной информации можно описать модель развития лично
сти делового человека (рисунок 2):

I. Уровень развития профессиональных знаний (УР ПЗн):
1) уровень развития профессиональных знаний университета (УР ПЗнУн);
2) уровень развития профессиональных знаний производственных технологий 
(УРПЗнПрТ);
3) уровень развития профессиональных знаний экономики (УР ПЗнЭк);
4) уровень развития профессиональных знаний управления (УР ПЗнУпр).

II. Уровень развития здоровья (УР Зд):
1) уровень развития физического здоровья (УР ЗдФ);
2) уровень развития психологического здоровья (УР ЗдПс).

III. Уровень развития знаний экономики управления (УР ЗнЭУ):
1) уровень знаний основы экономики (УЗн ОЭ);
2) уровень знаний делового администрирования (УЗн ДА);
3) уровень знаний экономики предприятия (УЗн ЭП);
4) уровень развития знаний инновационных технологий эффективного менедж
мента (УРЗн ИТЭМ);
5) уровень развития знаний стратегии развития личности (УРЗн СтРЛ).

IV. Уровень развития производственных и психологических качеств (УР 
ПрПсК):

О уровень развития производственно-функциональных качеств личности (УР 
ПрФКЛ);
2) уровень развития деловых качеств личности (УР ДКЛ);
3) уровень развития ситуационно-комплексных качеств личности (УР СКО КЛ);
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4) уровень развития сложности выполняемой работы (УР СВР ДК);
5) уровень развития результатов труда при изучении качеств личности (УР PT КЛ);
6) уровень развития стратегического мышления (УР СтМш);
7) уровень развития производственно-психологических качеств личности 
(УР ПрПс КЛ);
8) уровень развития организованности личности (УР ОргЛ);
9) уровень развития целеустремленности личности (УР ЦЛ);
10) уровень развития коммуникативных способностей личности (УР КЛ);
11) уровень развития тревожности личности (УР ТрЛ).

Рисунок 2 -  Модель устойчивого развития делового человека

Математическое описание имеет следующий вид:
F (УЧ ДЧ(1)) -  (УР ПЗн (t); УР ЗдЦ); УР ЗнЭУ(0; УР ПрПсКЦ)). 

Используя модель устойчивого развития делового человека, можно реализовать 
государственную программу Комплекс мер и сделать конкурентоспособными наших 
специалистов.
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ВОЗМОЖНОСТИ РАЗВИТИЯ ЗЕРНОПЕРЕРАБАТЫВАЮЩИХ 
ПРЕДПРИЯТИЙ БЕЛАРУСИ НА ОСНОВЕ КООПЕРАЦИИ И ИНТЕГРАЦИИ

О необходимости модернизации в нашей стране в последнее время говорится 
очень много. Теперь речь идет не только о технической модернизации (закупка новых 
технологий, оборудования, производство новых видов товаров и услуг), а о ком
плексном подходе -  это и техническая, и экономическая модернизация, которая 
предусматривает внедрение самых совершенных форм управления предприятиями и 
отраслями, решение вопросов повышения экспортных возможностей и конкуренто
способности экономики. Приоритет модернизации отдан не случайно. В условиях по
стоянно возрастающей конкуренции на мировых рынках, вступления основных госу- 
дарств-партнеров Беларуси во Всемирную торговую организацию, вхождения Рес
публики Беларусь в состав ТС (Таможенный союз), ЕЭП (Единое экономическое про
странство) и ЕАЭС (Евразийский экономический союз), вопросы повышения эффек
тивности и конкурентоспособности предприятий становятся решающими [1, с. 75-76]. 
И внесение в Директиву Президента Республики Беларусь от 14 июня 2007 г. №3 
«Экономия и бережливость -  главные факторы экономической безопасности государ
ства» изменений и дополнений -  тому подтверждение. Новая редакция Директивы 
Президента Республики Беларусь «О приоритетных направлениях укрепления эконо
мической безопасности государства» предусматривает наращивание экспортных по
ставок, создание условий для выпуска инновационной и высокотехнологичной про
дукции, изменение качества управления промышленным комплексом страны [2].

Кардинальным способом повышения эффективности и конкурентоспособности 
отечественных предприятий ученые видят их интеграцию в крупные межгосудар
ственные вертикально-интегрированные холдинги, создаваемые соответствующими 
предприятиями стран ЕАЭС. Рассмотрим в данной статье мнения некоторых из них 
относительно зерноперерабатывающих предприятий Республики Беларусь.

Немало научных работ проблематике кооперации и интеграции посвятил
В. Г. Гусаков. В своих работах он пишет о том, что процессы кооперации и интегра
ции имеют различные уровни (их около десяти) -  от внутрихозяйственного коопери
рования до республиканского и международного, но основных три: местный (хозяй
ственный, межхозяйственный, районный и областной), республиканский и междуна
родный (транснациональный).

В отечественном агропромышленном комплексе кооперация и интеграция не 
приобрели еще необходимого масштаба и размаха, подчеркивает ученый. Дело огра
ничивается созданием пока небольшого числа объединений первичного (низового) 
уровня при отсутствии форм республиканской, межрегиональной и трансрегиональ
ной значимости [3, с. 2].

По мнению В.Г. Гусакова, местные объединения должны консолидироваться по 
продуктовому принципу и войти в состав сквозных интеграционных структур рес
публиканского или международного уровня. Белорусскому агропромышленному 
комплексу необходимо неотложно выстраивать сквозные рыночноориентированные
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продуктовые компании, охватывающие всю технологическую цепь получения и про
движения агропромышленной продукции от сельскохозяйственного сырья до готовых 
продовольственных товаров. Важно, чтобы такие продуктовые компании имели са
модостаточный (завершенный) характер по количеству входящих в них предприятий, 
организаций и подразделений и были способными работать на принципах самохозяй- 
ствования и саморазвития. В отличие от мелких и разрозненных предприятий, мощ
ные компании по конкретному продукту будут способны обеспечивать устойчивую 
конкурентоспособность и поставлять товар на любой рынок как внутри страны, так и 
за рубежом, определять режимы и политику сбыта и формировать взаимовыгодный 
потребительский спрос. В этой связи продуктовые компании должны быть хорошо 
выстроены и структурированы, их должно быть немного -  примерно по одной по 
каждому основному продукту (одна льняная, одна сахарная, одна зерновая, одна-две 
молочные, одна свиноводческая, одна скотоводческая, одна-две, возможно три птице
водческие), считает ученый. Отечественные компании не должны конкурировать на 
внешних рынках, а напротив -  они должны действовать слаженно и согласованно. В 
противном случае разрозненные предприятия будут по-прежнему конкурировать 
между собой не только на внутреннем рынке, но и на внешнем, ослаблять свои воз
можности, сбивать цены, что только на руку мощным международным компаниям. 
Преимущество продуктовых компаний в том, что они могут создавать конкуренто
способную продукцию с высокой потребительской стоимостью при оптимальных и 
даже снижающихся удельных затратах, что происходит за счет масштабов производ
ства и продаж, а также массы доходов. К тому же появление продуктовых компаний 
потянет за собой всю остальную цепь экономических факторов развития -  устойчи
вую доходность, самофинансирование, инвестиции, инновации, модернизацию, эко
номичность, расширенное воспроизводство, качество продукции, стимулирование 
труда и производства [4, с. 10; 5; 6, с. 5-6; 7, с. 9; 8, с. 43].

О значении интеграции применительно к агропромышленному производству 
пишет в своих научных работах и Г. М. Лыч. Значение интеграции в том, подчеркивает 
автор, что она позволяет выстроить завершенную вертикально интегрированную це
почку по всему производственно-торговому циклу, охватывающему все стадии произ
водства и реализации готового продукта, начиная от производства исходного сельско
хозяйственного сырья и заканчивая продажей созданною на его основе готового про
дукта конечному потребителю через сеть розничной торговли. Агропромышленная ин
теграция позволяет их участникам в короткие сроки провести радикальную сквозную 
модернизацию своего производства в целом по всей технологической цепочке, а затем 
благодаря этому добиться существенного повышения качества выпускаемой продук
ции, при этом уменьшив издержки производства. Кроме этого, агропромышленная ин
теграция создает возможности для оптимизации специализации и концентрации произ
водства с целью получения эффекта масштаба; упрощает решение задач, связанных с 
созданием собственной товаропроводящей сети; содействует обеспечению инвестици
онной прозрачности, важной с точки зрения повышения привлекательности агропро
мышленного бизнеса для внешних инвесторов, в том числе иностранных, и формиро
ванию единой системы менеджмента и маркетинга, позволяющей кардинально повы
сить качество управления при существенном снижении затрат на его осуществление.

Обращает внимание ученый и на то, что в странах с развитой рыночной эконо
микой в роли инициаторов и координаторов интеграционных процессов в агропро
мышленной сфере, как правило, выступают крупные промышленные компании, пере
рабатывающие предприятия, которые присоединяют к себе существующие либо со

218



з д а ю т  новые агрофирмы, специализирующиеся на производстве исходного сельско
хозяйственного сырья, а крупные агропромышленные холдинги и вовсе, помимо 
сельскохозяйственных и перерабатывающих предприятий, объединяют в своем соста
ве предприятия, изготавливающие для агропромышленного производства средства и 
предметы труда, а также осуществляющие его производственно-техническое обслу
живание и реализацию произведенной холдингом конечной продукции. В Беларуси 
же инициаторами создания агропромышленных интегрированных формирований, в 
том числе холдинговых компаний, чаще всего выступают государственные органы 
власти и управления, которые при этом принимают на себя главенствующую роль. 
Реже инициаторами создания агрохолдингов становятся промышленные предприятия, 
перерабатывающие сельскохозяйственное сырье [9, с. 56-57].

Жизненно необходимо включаться агропромышленному комплексу Беларуси в 
интеграционные процессы, однако этому мешает ущербное положение отечественных 
сельхозтоваропроизводителей, подчеркивает Г. М. Лыч. Ущербность экономического 
положения белорусских сельхозтоваропроизводителей проявляется, прежде всего, в 
различном соотношении уровней цен на агропродовольственные товары и производ
ственные ресурсы промышленного происхождения, используемые в сельскохозяй
ственном производстве. В худшем положении находятся белорусские сельхозтоваро
производители и с точки зрения перераспределения добавленной стоимости, создава
емой на различных стадиях единой технологической цепочки «производство исход
ного сельскохозяйственного сырья -  его промышленная переработка -  реализация го
товых агропродовольственных товаров», которое, как правило, осуществляется в 
пользу последующих и в ущерб предыдущим стадиям. Из-за такого положения сель
скохозяйственные производители не могут в полной мере воспользоваться для своего 
развития благами вертикальной агропромышленной интеграции, так как инициаторы 
интеграционных процессов в АПК в преобладающем большинстве случаев избегают 
включения сельскохозяйственных организаций в состав создаваемых интегрирован
ных формирований, из-за огромных долгов, которые те накопили за предыдущие го
ды, и ежегодных потерь, обусловленных перекосами цен. Вот и получается, что про
блема обеспечения перерабатывающих предприятий сельскохозяйственным сырьем 
решается апробированным еще в советский период административным способом -  
посредством прикрепления в приказном порядке сельскохозяйственных организаций 
соответствующей специализации к тому или иному перерабатывающему предприя
тию, подчеркивает ученый [10, с. 67, 70; 11, с. 25-26].

О том, что в сложившихся условиях требуется решение комплексных мер по 
преодолению антагонизма интересов между сельскохозяйственными товаропроизво
дителями, перерабатывающими и обслуживающими предприятиями, установлению 
более тесных взаимосвязей участвующих сторон на этапах от производства до реали
зации продукции с выделением во всей этой цепочке приоритетов сельхозтоваропро
изводителей, пишут и другие сотрудники НАН Беларуси (А. А. Попков, В. И. Бель
ский, А. С. Сайганов, 3. М. Ильина, В. В. Лапа, 3. В. Ловкие, Ф. И. Привалов,
А. В. Мелещеня, Н. А. Попков, Я. Н. Бречко, А. В. Горбатовский, А. А. Клега, 
И. А. Казакевич, А. А. Лопатнюк, Н. И. Соловцов). Исследователи обращают внима
ние на то, что зернопродуктовый подкомплекс, в современных экономических услови
ях, в виде законченной вертикально-интегрированной агропромышленной системы еще 
не до конца сформировался ни на областном, ни на республиканском, ни на междуна
родном уровне. Его экономические и организационно-правовые связи характеризуются 
несовершенством, несбалансированностью, неравномерными темпами развития ком
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плексообразующих отраслей, производств и видов деятельности. Все это требует даль
нейшего совершенствования интеграционных процессов, разработки перспективных 
моделей интегрированных формирований, способствующих повышению эффективно
сти производства зерна и продуктов его переработки. Ученые НАН Беларуси такой мо
делью интегрированного формирования на основе создания единого замкнутого техно
логического цикла, объединяющего производства зерна, углубленную его переработку, 
хранение и реализацию конечной продукции, видят холдинговую компанию, где в ка
честве головной организации может стать перерабатывающая или сельскохозяйствен
ная организация. Целесообразно также, чтобы в нее вошли организации торговли, сер
виса, ресурсного снабжения и финансового обеспечения. Образование холдинговых 
компаний, считают они, позволит оптимизировать сырьевые зоны зернопродуктового 
подкомплекса республики, а также создать предпосылки для привлечения инвестици
онных ресурсов в зернопроизводящие организации с целью стабилизации производ
ства, обновления и модернизации основных фондов [12, с. 89, 91].

За крупными аграрными объединениями будущее АПК страны видят и
А. П. Шпак, А. В. Пилипук, В. В. Талайко. Ученые поддерживают своих коллег, в 
том, что в Беларуси пока образуются кооперативно-интеграционные структуры мест
ного уровня -  агрофирмы и агрокомбинаты, однако с учетом возрастающей конкурен
ции на мировом рынке, вхождением Республики Беларусь в состав ЕАЭС считают, что 
более целесообразной будет интеграция зерноперерабатывающих предприятий в круп
ные межгосударственные вертикально-интегрированные холдинги [4, с. 14—15; 21].

Только отказавшись от внутренней конкуренции в пользу сотрудничества и 
вертикальной интеграции производств и капиталов стран ЕАЭС, можно обеспечить 
конкурентоспособность на мировом рынке, путем создания, прежде всего, межгосу
дарственных (белорусско-российских, белорусско-казахстанских, белорусско- 
российско-казахстанских и т. п.) вертикально-интегрированных структур. Об этом 
пишет в своих научных работах В. Ф. Байнев [13; 14, с. 36].

Как видим, ученые рассматривают вертикальную интеграцию как путь разви
тия отечественных зерноперерабатывающих предприятий. И с этим нельзя не согла
ситься. Несмотря на наращивание предприятиями зернопереработки производствен
ных мощностей, степень износа основных активной части основных средств оставля
ет желать лучшего. Требуют проведения реконструкции и модернизации элеваторы, 
введенные в эксплуатацию в 1970-1980-х годах. К 2020 году планируется стабилизи
ровать производство зерна до уровня не менее 10 млн тонн, а это потребует еще более 
слаженной работы зерноперерабатывающих предприятий. К тому же комбинаты хле
бопродуктов могут стать оптовыми базами, оказывающими услуги российским и ка
захским зерновым компаниям. К примеру, ОАО «Пуховичский комбинат хлебопро
дуктов», имея один из мощнейших в республике элеваторов (вмещает 150 тысяч тонн 
зерна), мощности которого загружены на 50%, предлагает услуги по хранению зару
бежным производителям, зерновым компаниям. Ведь материально-техническая база 
большинства хлебоприемных предприятий в том же Казахстане изношена, часть обо
рудования устарела и требует замены. Тогда как элеваторы и хлебоприемные пред
приятия, являясь первичным звеном движения зерна от производителя к потребите
лю, формируют и концентрируют его товарные партии, выполняя функции оптовых 
баз зернового рынка. И пока в странах союза не построены новые хлебоприемные 
мощности, белорусский комбинат хлебопродуктов может послужить базой, откуда 
зерно из Кубани, Алтайского края России, из Казахстана будет поступать в Польшу, 
Литву и другие страны.
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Интеграция отечественных зерноперерабатывающих предприятий в крупные 
межгосударственные вертикально-интегрированные холдинги, создаваемые соответ
ствующими предприятиями стран ЕАЭС, будет способствовать развитию производ
ства; упрощению доступа к новейшим технологиям; повышению качества; совмест
ному выходу на внешний рынок; организации совместных научных исследований; 
привлечению инвестиций и т. д.

По мнению всех вышеназванных исследователей, результатом агропромышлен
ной интеграции должен быть синергетический эффект (т. е. возрастание эффективности 
деятельности в результате интеграции отдельных предприятий в единую систему за счет 
так называемого положительного системного эффекта, подразумевающего, что выгоды 
от взаимодействия участников объединения внутри интегрированного предприятия пре
вышают сумму эффектов деятельности каждого участника в отдельности).

Научное обоснование современным интеграционным процессам дано еще в 
1996 г. профессором МГУ им. М. В. Ломоносова С. С. Губановым, который открыл 
фундаментальный экономический закон вертикальной интеграции. Согласно ему, не
сколько взаимосвязанных производств, последовательно осуществляющих передел 
сырья в конечную продукцию, функционируют с максимальной эффективностью 
только в том случае, если прибыль снимается со всей цепочки в целом, а не с каждого 
из ее звеньев. Нулевая рентабельность всего промежуточного производства -  такова 
суть закона вертикальной интеграции [15].

Закон вертикальной интеграции нашел поддержку в Беларуси. Вертикальная 
интеграция стала одним из ключевых стратегических направлений модернизации 
республики, и не случайно -  без вертикальной интеграции невозможен переход к ин
новационному развитию.

Исследование научных подходов к проблеме модернизации (инновационного 
развития) зерноперерабатывающих предприятий Республики Беларусь позволяет гово
рить о том, что ученые едины во мнении необходимости дальнейшего развития инте
грационных процессов (создания интеграционных структур республиканского и меж
дународного уровня). Кардинальным способом повышения эффективности и конкурен
тоспособности отечественных зерноперерабатывающих предприятий они видят отказ 
от внутренней конкуренции (объединение ресурсов и активов) наших предприятий 
друг с другом и интеграцию в крупные межгосударственные вертикально
интегрированные холдинги, создаваемые соответствующими предприятиями стран 
ЕАЭС. Цель: использовать преимущества и потенциал евразийской интеграции, чтобы 
в ближайшем будущем приблизить наш АПК к высшим международным стандартам.

Однако до реализации таких грандиозных планов необходимо улучшить поло
жение отечественных сельхозтоваропроизводителей, так как агропромышленные 
формирования успешно развиваются лишь при охвате ими всего завершенного цикла 
производства и реализации готовых продовольственных товаров и пропорциональном 
развитии всех его составляющих. Отсутствие в составе интегрированного агропро
мышленного формирования той или иной стадии создает угрозу его устойчивости и 
неизбежно ведет к снижению конечных показателей его деятельности.
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ИННОВАЦИОННОЕ РАЗВИТИЕ РОССИИ: ПРОБЛЕМЫ И 
ПУТИ АКТИВИЗАЦИИ

Все страны Евразийского экономического союза (ЕАЭС) в течение последних 
десятилетий решают задачу ускоренного инновационного развития и модернизации 
экономики, необходимость поддержки которых постоянно обозначается руководством
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и ведушими экономистами, а также в совместных документах: для стран ЕАЭС «клю
чевым приоритетом обеспечения устойчивого развития является переход на инноваци
онный путь развития» [2, С. 11]. Особенно актуальной данная проблема представляется 
для России, экономика которой в настоящее время развивается в условиях дополни
тельных ограничений -  секторальных санкций со стороны развитых стран, сохранения 
дефицитности бюджетной системы и снижения спроса на основную статью экспорта -  
продукцию энергетического сектора. Для достижения этих целей принимаются новые 
нормативно-правовые акты, разрабатываются стратегии развития и утверждаются гос
ударственные программы. Однако запланированных улучшений в этом направлении не 
происходит, «прорыва» экономики не наблюдается, хотя позиции стран в рейтинге 
Глобального индекса инноваций за период с 2010 по 2017 гг. изменились: Армения пе
реместилась с 82 места на 59, Белоруссия -  на 88, Казахстан с 63 на 78, Кыргызстан с 
104 на 95, Россия - с 64 на 45, ЕАЭС -  с 64 на 50 место. Но в 2017 г. ухудшение пози
ции стран ЕАЭС с 47 на 50 место произошло из-за снижения позиций Белоруссии, Ка
захстана и России [3]. За последнее десятилетие отдельные позитивные сдвиги в 2017 г. 
наблюдались в расширенной группе индикаторов инновационной деятельности: по ин
дикатору условий для развития инноваций России приблизилась к странам-лидерам по 
22 показателям из 62; по ресурсному обеспечению инноваций -  по 7 показателям из 15; 
по результативности инноваций -  позиция не изменилась.

Для стимулирования инновационного развития в 2014 г. была утверждена 
государственная программа «Экономическое развитие и инновационная экономика», 
утверждены «дорожные карты» по основным направлениям высокотехнологичного 
производства, таким как биотехнологии, информационные технологии, инжиниринг и 
промышленный дизайн, фотоника и др. Одновременно реорганизованы старые и со
зданы новые институты, предназначенные для обеспечения инновационного разви
тия. В частности, ФГАУ «Российский фонд технологического развития», существу
ющий более двадцати шести лет и реорганизованный в 2014 г., разрабатывает новые 
программы для развития российской промышленности. Созданный в 1994 г. ФГБУ 
«Фонд содействия развитию малых форм предприятий в научно-технической сфере» 
(Фонд содействия инновациям) с 1994 г. является одним из элементов национальной 
инновационной системы [5, С. 29-30]. С 2014 г. поддержка субъектов МСП, осу
ществляющих разработку и внедрение инновационной продукции в рамках подпро
граммы «Стимулирование инноваций» госпрограммы «Экономическое развитие и 
инновационная экономика». На реализацию данной подпрограммы в 2014-2017 гг. 
Фонд содействия инновациям получил из федерального бюджета 22,2 млрд руб. Кро
ме того, этого в 2016-2017 гг. Фонд содействия инновациям предоставил гранты 
субъектам МСП (подпрограмма «Институциональное развитие науч
но-исследовательского сектора» госпрограммы «Развитие науки и технологий») на 
сумму 4 млрд руб. Общая сумма грантов, предоставленная Фондом содействия инно
вациям субъектам малого предпринимательства из 77 субъектов РФ, за 2014—2017 гг. 
составила 20,9 млрд, рублей. В настоящее время Фонд предоставляет различные гран
ты (на одного субъекта инновационной деятельности): на коммерциализацию резуль
татов НИОКР (покупка нового оборудования и комплектующих, вывод новой про
дукции на рынок) в сумме до 25 млн руб.; на поддержку компаний, реализующих 
проекты совместно с зарубежными партнерами (до 15 млн руб.); компаниям, имею
щим опыт разработки и реализации наукоемкой продукции в сумме до 20 млн руб.; 
стартапам в сумме до 10 млн руб.; молодым инноваторам в сумме до 500 тыс. руб. На 
региональном уровне также предоставляются инновационные гранты в виде софинан
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сирования отдельным организациям и ученым, осуществляющим прикладные науч
ные исследования. При этом в большинстве регионов (во Владимирской, Кировской 
областях. Республике Коми, Ямало-Ненецком АО и др.) предельный размер гранта 
составляет 500 тыс. руб. В отдельных субъектах РФ даже выдаются гранты на реги
страцию организаций инновационной инфраструктуры в размере от 50 тыс. руб. (Рес
публика Коми, Забайкальский край). Кроме того, государственная поддержка субъек
тов МСП, производящих инновационную продукцию, предусмотрена в государствен
ной программе «Развитие промышленности и повышение ее конкурентоспособности» 
- осуществляется Фондом развития промышленности за счет субсидий, предостав
ленных Минпромторгом России. За период 2015-2017 гг. Фонд предоставил субъек
там МСП 78 займов на финансирование перспективных промышленных проектов 
объемом 16,9 млрд рублей.

Существенно расширены налоговые преференции, предоставляемые субъек
там инновационной деятельности [4]. Так, по налогу на прибыль организаций преду
смотрено освобождение от налогообложения участников проекта «Сколково»; иму
щества, поступающего в порядке целевого финансирования (данную льготу реализует 
92% субъектов РФ); предоставление инвестиционного кредита на срок до пяти лет на 
сумму 100% от стоимости оборудования организациям, осуществляющим внедренче
скую или инновационную деятельность, техническое перевооружение собственного 
производства; учет расходов на НИОКР с коэффициентом, равным 1,5; введение ну
левой ставки для организаций, осуществляющих образовательную и медицинскую 
деятельность при соблюдении совокупности условий, в т. ч. при условии доли дохо
дов от основной деятельности и выполнения НИОКР не менее 90% совокупных дохо
дов; непризнание в целях налогообложения доходов в виде исключительных прав на 
изобретения, полезные модели, промышленные образцы, программы для ЭВМ, топо
логии интегральных микросхем, секреты производства и др. По налогу на добавлен
ную стоимость освобождены от уплаты НИОКР, выполненные за счет бюджетных 
средств, средств РФФИ и других специальных фондов, а также НИОКР, относящихся 
к созданию/усовершенствованию новых продуктов или технологий; передача исклю
чительных прав на изобретения, полезные модели, промышленные образцы, про
граммы для ЭВМ; импорт технологического оборудования, аналогов которого нет в 
РФ, и проч. Установлены пониженные тарифы страховых взносов (14%) для хозяй
ственных обществ и хозяйственных партнерств, деятельность которых связана с 
практическим применением/внедрением результатов интеллектуальной деятельности, 
исключительные права на которые принадлежат учредителям, участникам данных хо
зяйственных обществ; российских организаций, осуществляющих деятельность в об
ласти информационных технологий, разрабатывающих и реализующих разработан
ные ими программы для ЭВМ, базы данных и т. д.

В то же время, несмотря на отдельные положительные сдвиги многие резуль
таты, запланированные Стратегией инновационного развития РФ на период до 2020 г., 
к 2018 г. не только оказались невыполненными, но и снизились по сравнению с 2010 г., 
что не может не вызывать вопросов. Ведь, как справедливо отмечал проф. 
Ю. М. Осипов, в условиях ускорения технологического развития мировой экономики и 
усиления конкуренции на рынке высококвалифицированных кадров становится ясным, 
что темпы роста экономики во многом определяются темпами инновационного разви
тия [7, С. 253]. Так, инновационная активность организаций составила в 2010 г. 9,5%, в 
2013 г. -  10,1%, в 2015 г. -  9,4%, а в 2017 г. -  8,5%. Доля организаций, осуществлявших 
технологические инновации, при стратегическом ориентире 40% достигала в аналогич-
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ные периоды 7,9%, 8,9%, 8,3% и 7,5%. Доля инновационных товаров, работ, услуг в 
обшем объеме отгруженных товаров (работ, услуг) организаций промышленного про
изводства при стратегическом ориентире 25% изменилась за аналогичные периоды с 
4 9%, 8.9%, 7,9% до 6,7%. И, наконец, сальдо экспорта-импорта технологий изменилось 
с -798,1 до -2124,0 млн долл. [1; 6]. При этом по некоторым показателям инновацион
ного развития Россия уступает не только развитым государствам, но и отдельным стра
нам ЕАЭС. В частности, в Белоруссии в 2017 г. доля организаций, осуществлявших 
технологические, организационные и маркетинговые инновации, составила 22,5%; 
удельный вес инновационных товаров, работ, услуг в общем объеме отгруженных то
варов (работ, услуг) организаций промышленного производства -  17,4%.

Факторами, сдерживающими инновационное развитие, являются:
1. Недостаточная продуманность принимаемых нормативно-правовых актов. В част
ности, в государственных программах поддержки субъектов МСП в целях активиза
ции их участия в инновационных процессах никакие конкретные мероприятия госу
дарства не раскрыты.
2. Неконкурентный уровень затрат -  доля внутренних затрат на НИОКР в ВВП (на 
фоне замедления темпов роста ВВП) сократилась с 1,89% в 1992 г. до 1,29% в 2003 г., 
1,13% в 2013 г. и 1,1% в 2017 г. (при целевом стратегическом ориентире 3%), тогда 
как в целом в мире доля данных затрат растет и достигает в Северной Корее и Израи
ле 4,3 и 4,1% [6].
3. Сильная зависимость финансирования НИОКР от государства: доля бюджетных 
средств составляет почти 64% (в 2010 г. -  69%) при целевом стратегическом ориенти
ре 43%, тогда как в развитых и индустриальных развивающихся странах основным 
источником является частный бизнес, на который в Китае, Южной Корее и Японии 
приходится около 75% расходов на инновации. Причем несмотря на то, что наука от
несена к государственным приоритетам, расходы из бюджета на нее в РФ постепенно 
сокращаются.
4. Неравномерность осуществления затрат на технологические инновации в разрезе 
субъектов РФ (на Москву и область приходится около 46,9% всех внутренних расхо
дов на инновации). Как следствие, имеет место существенная дифференциация пара
метров инновационного развития -  удельный вес организаций, осуществляющих тех
нологические инновации, колеблется от 0,7% в Амурской области до 16,7% в Ненец
ком автономном округе (в республиках Алтай, Ингушетия, Калмыкия, Тыва и др. та
кие организации вообще отсутствуют). И хотя объемы финансирования технологиче
ских инноваций организаций в стране и ее федеральных округах за период с 2011 по 
2017 гг. увеличились, в отдельные периоды (2015-2017) имело место их сокращение. 
При этом если в 2011 г. только в 18 регионах имело место сокращение расходов на 
финансирование технологических инноваций, то в 2013 г. такая ситуация наблюда
лась в 40 регионах, в 2015 г. -  в 46 регионах, в 2017 г. -  в 27 регионах [6].
5. Слабая вовлеченность субъектов малого и среднего бизнеса в инновационные про
цессы. Так, в сфере обрабатывающих производств 9,2% организаций осуществляют 
технологические инновации, тогда как в группе малых организаций -  лишь 5,1%. В 
результате, в 2017 г. основные показатели, пре дуемо гренные государственной про
граммой «Экономическое развитие и инновационная экономика», были выполнены, 
но их фактические значения существенно уступали параметрам 2014 г. В частности, 
количество ежегодно создаваемых рабочих мест в секторе МСП составляло в 2014 г. 
108 тыс. ед., а в 2017 г. -  всего 25 тыс. ед. (при плане 28 тыс. ед.).
6. Расплывчатось субсидий и непродуманный механизм их распределения. Среди гос
ударственных мер поддержки инновационной деятельности одной из важнейших яв
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ляются субсидии, предоставляемые на разные цели как на федеральном, так и на ре
гиональном уровнях. В то же время несмотря на широкий перечень предоставляемых 
субсидий наблюдается их низкая результативность, обусловленная, с одной стороны, 
сложной процедурой получения (отсутствие задолженности перед бюджетной систе
мой, по выплате заработной платы и т. д.; установление сферы деятельности -  напри
мер, легкая промышленность в Архангельской области, машиностроение в Липецкой 
области и т. д.), а, с другой -  некорректным механизмом распределения. Дело в том, 
что распределение субсидий из федерального бюджета между субъектами РФ осу
ществлялось с учетом численности постоянного населения, уровня бюджетной обес
печенности, параметров развития МСП. Как следствие, в 2016 г. 20% средств феде
рального бюджета (49,2 млрд руб.) получили лишь 5 субъектов РФ -  республики 
Башкортостан и Татарстан, г. Москва и Московская область, Свердловская область. С 
2017 г. изменен порядок субсидирования МСП, предусматривающий: отмену необхо
димости проведения конкурсного отбора субъектов РФ для предоставления субсидий; 
сокращение количества безвозмездной поддержки субъектам МСП в виде прямых 
субсидий, а также ограничение перечня затрат для начинающих предпринимателей; 
установление с 2017 г. нового порядка предоставления единой субсидий на поддерж
ку субъектов МСП по четырем направлениям -  оказание финансовой поддержки 
субъектам МСП в моногородах и организациям, образующим инфраструктуру под
держки субъектов МСП, софинансирование капвложений в объекты региональной и 
муниципальной собственности, содействие развитию молодёжного предприниматель
ства, организация предоставления услуг по принципу «одного окна». Благодаря этому 
количество субъектов, получивших субсидии, в 2017 г. выросло до 11 (Смоленская, 
Брянская, Пензенская, Ростовская, Кировская области, республики Татарстан, Баш
кортостан, Дагестан, Адыгея, Краснодарский и Ставропольский край), и каждый из 
них получил по 200 млн руб. Однако 8 субъектов (республики Ингушетия, Хакасия, 
Ямало-Ненецкий и Ненецкий АО, Оренбургская, Магаданская, Амурская области и 
Еврейская автономная область) получили менее 10 млн рублей каждый, т. е. менее 
0,7% от общего объема субсидий из федерального бюджета.
7. Недостаточная кредитная поддержка инновационной деятельности при политике 
банковского регулятора, не способствующей росту кредитного предложения. Субси
дии, предоставляемые при использовании кредитных ресурсов в размере 1/3 ключе
вой ставки, применяются во всех регионах. Но из-за высокого уровня фактических 
процентных ставок воспользоваться данной преференцией смогли немногие субъек
ты. В этой связи в декабре 2017 г. было принято постановление Правительства РФ «О 
кредитовании по льготной ставке субъектов малого и среднего предпринимательства 
в целях реализации проектов в приоритетных отраслях», согласно которому конечная 
ставка по кредитам МСП на инвестиционные цели (сроком до 10 лет) не должна пре
вышать 6,5% годовых, а банкам из федерального бюджета субсидируется 3,5% про
центной ставки для субъектов малого бизнеса и 3,1% - среднего бизнеса. Но несмотря 
на это к началу 2018 г. бюджегные ассигнования на предоставление субсидий банкам 
на возмещение недополученных ими доходов по выданным в 2017 г. кредитам субъ
ектам МСП по льготной ставке, исполнены лишь на 36% (уполномоченным банкам 
было перечислено 126,1 млн руб., тогда как в бюджете на эти цели было запланиро
вано 0,35 млрд руб.) При этом все три уполномоченных банка (Сбербанк, Банк ВТБ и 
Россельхозбанк) не выполнили лимиты по объему кредитов.
8. Недостаточная эффективность налоговых льгот. Это обусловлено тем, что воз
можность использования пониженной ставки по налогу на прибыль (13,5%) для 
научных организаций, резидентов ОЭЗ, участников индустриального парка и реализа-
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ов НИОКР предусмотрена лишь в 33% субъектов РФ. Многие налоговые льготы 
/повышенный коэффициент амортизационных отчислений) могут применять только 
Финансово стабильные организации, которые способны профинансировать приобре
тение нового, зачастую дорогостоящего оборудования. Льготы, предоставляемые по 
региональным и местным налогам, незначительны по объему, а потому в некоторых 
регионах не оказывают существенного влияния на инновационную активность, но их 
отмена иногда все же негативно сказывается на параметрах инновационного разви
тия. Так, в отдельных субъектах РФ. в которых действовала пониженная ставка нало
гообложения имущества научных организаций (Ленинградская область), с 2018 г. ее 
повысили до 2,2%. Было также отменено освобождение от уплаты земельного налога 
научных организаций, в т. ч. государственных научных центров, финансируемых за 
счет бюджетных средств и средств специальных фондов.

Возникает резонный вопрос: а что же делать? Прежде всего, следует признать, 
что необходимо обеспечить стабильность денежно-кредитной политики, направлен
ной на удешевление кредитных ресурсов, поскольку в отсутствии возможностей 
внешних заимствований (в т. ч. долгосрочных) российские компании не в состоянии 
финансировать собственные разработки.

Представляется необходимым распространить льготы, предоставленные инно
вационному центру «Сколково», на другие инновационные центры; восстановить для 
всех научных организаций отмененные льготы по земельному налогу и налогу на иму
щество (или хотя бы установить для них пониженные ставки налога в пределах до 1%).

Следует упростить механизм субсидирования в части увеличения срока оку
паемости инновационных проектов до 5 лет.

Признавая, что самостоятельно Россия в ближайшие годы не сможет совер
шить прорыв в сфере инноваций, представляется целесообразной интеграция с дру
гими странами ЕАЭС, а также с Китаем, доля которого в мировых расходах на 
НИОКР в 2017 г. достигла 21,7% (в последующие годы планируется рост данного по
казателя) и который стал мировым лидером в сфере опытно-конструкторских разра
боток и темпам роста расходов на НИОКР (12% в 2017 г.).
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ИННОВАЦИИ КАК ФАКТОР ПОВЫШЕНИЯ ЭКСПОРТНОЙ 
ОРИЕНТИРОВАННОСТИ СЕЛЬСКОХОЗЯЙСТВЕННОЙ 

ПРОДУКЦИИ БЕЛАРУСИ

Составной частью доктрины продовольственной безопасности страны является 
повышение конкурентоспособности отечественной продукции на мировом рынке и 
рынках ЕАЭС. Доля продовольственных товаров в общем объеме экспорта Республики 
достигла 16,8%, а доходы от экспорта составили в 2017 году около 5 млрд долл. [1]. 
Доминирование традиционного рынка стран ЕАЭС в удельном весе экспорта продо
вольствия (от 88,3% по сахару до 98,9% -  по молоку и молочным продуктам) стимули
рует аграриев к выходу на рынки третьих стран и ЕС. Национальная программа экс
порта предполагает формирования экспортного портфеля исходя из формулы 30-30-30, 
что означает равнозначность рынков ЕАЭС, европейского рынка и третьих стран.

Освоение нетрадиционных рынков продовольствия позволит снизить экспорт
ные риски АПК и высокую зависимость от российского рынка. Однако конкуренто
способной на этих рынках может быть только продукция с высокой добавленной сто
имостью. На рынках Азии, Ближнего Востока и Латинской Америки цены формиру
ются на основе затрат Австралии и Новой Зеландии, где затраты на производство мя
сомолочной продукции ниже уже в силу природно-климатических условий. Выход же 
на европейские рынки связан с высокими таможенными затратами и необходимостью 
аттестации предприятий. Снизить риски освоения новых рынков можно, только уси
лив инновационную составляющую в экспорте.

На важную связь экспортного и инновационного потенциала предприятий АПК 
указывают и исследования в области экономического потенциала предприятия [2]. 
Роста возможностей предприятия по созданию и сбыту конкурентоспособной про
дукции не будет без предложения на рынках инновационной продукции. Доля про
дукции с высокой добавленной стоимостью увеличивается. В 2010 г. она составляла в 
структуре экспорта аграрной продукции 28,3%, в 2016 г. -  42,7%.

Вместе с тем сохраняется ряд проблем, препятствующих реализации экспорт
ного потенциала: недостаточная конкурентоспособность отечественной продукции 
как по качественным параметрам, так и по затратам на производство; сохраняется вы
сокая доля сырья и частично переработанной продукции в объемах продаж на зару
бежных рынках, что обусловливает рост экспорта в значительной мере за счет роста 
его объемов [3, С. 29]. Решение вышеназванных проблем требует роста инновацион
ной активности в отрасли.

В соответствии с методологией ОЭСР понятие «инновация» определяется как 
конечный результат инновационной деятельности, получивший воплощение в виде 
нового или усовершенствованного продукта, внедренного на рынке, нового или усо
вершенствованного технологического процесса, используемого в практической дея
тельности. Таким образом, инновация призвана обеспечить повышение конкуренто
способности продукции и ориентирована на потребителя.

Для рынков продовольствия наиболее перспективными являются продуктовые 
инновации, так как эти рынки ориентированы на индивидуальные вкусы и предпо
чтения потребителей.

228



Как показывает практика европейского рынка, современные тенденции в области 
продуктовых инноваций ориентированы на изменение потребительских предпочтений: 
заинтересованность в информации о продукте, стремление к здоровому образу жизни, 
предпочтение потребителем естественных технологий, к большему удобству и эконо
мии времени. Ответом на эти тенденции явились: раскрытие полной информации о со
ставе продукта, расширение группы органических продуктов или продуктов без ГМО, 
возрождение традиционных технологий и процессов производства более понятных по
требителю, предложение новых форм продукта, когда упаковка становится частью тех
нологии приготовления и придает продукту уникальные свойства [4].

Поставки продовольствия в РФ за январь-август 2018 г. снизились на 3,4 % и 
составили 80% в экспорте сельскохозяйственной продукции. Эта тенденция сохра
нится и будущем. РФ в значительной мере удовлетворяет свои потребности в молоке, 
свинине, говядине, и может дальше наращивать их выпуск; на рынок России могут 
прийти страны с более низкими издержками производства, чем в РБ (в связи с член
ством России в ВТО), растет заинтересованность РФ в поставках готовой белорусской 
продукции и снижении поставок молока-сырья. Согласование балансов поставок на 
2019 г. показывает, что Россия будет ужесточать контроль за поступающей из-за ру
бежа молочной продукцией и сохранять установленные ежемесячные квоты на им
порт (по ценам не ниже себестоимости производства в стране).

Таким образом, растет необходимость в поисках ниш на рынках ЕС и дальнего 
зарубежья. Экспорт в ЕС в 2017 году составил 140 млн долл. На право поставок в ЕС 
аттестованы только 8 предприятий молочной промышленности, 7 предприятий рыб
ной промышленности, одно предприятие по производству желатина, одно по произ
водству виноградных улиток. Но как отмечают эксперты, Европа самый насыщенный 
товарами рынок и на нем необходимо искать уникальные ниши.

Сегодня усиливается конкуренции на традиционных экспортных рынках бело
русского продовольствия. Сохранение этих рынков и выход на рынки возможен при 
условии предложения продукции с высокой добавленной стоимостью. Факторами 
стимулирования экспорта могут быть:
- маркетинговые инновации, направленные на поиск рыночных ниш. и предложения 
на рынок уникальных продуктов;
- продуктовые инновации, ориентированные на потребительские предпочтения, так 
как рынки продовольствия являются рынками дифференцированной продукции;
- финансовая поддержка государства в преодолении барьеров выхода на европейские 
рынки;
- позиционирование страны как производителя качественной и натуральной пищевой 
продукции в том числе и через участие в международных выставках.
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ГОСУДАРСТВЕННО-ЧАСТНОЕ ПАРТНЕРСТВО В ЗДРАВООХРАНЕНИИ 
КАК ПУТЬ К УСТОЙЧИВОМУ РАЗВИТИЮ ЭКОНОМИКИ

Республика Беларусь сегодня находится на этапе перехода на новый уровень ока
зания медицинских услуг с одновременным совершенствованием качества обслужива
ния в учреждениях здравоохранения. Однако высокая изношенность основных фондов 
здравоохранения, высокие затраты на развитие медицинской инфраструктуры, а также 
строительство, оснащение и эксплуатацию объектов здравоохранения тормозят развитие 
всей сферы в целом. На протяжении нескольких лет государство изыскивает возмож
ность увеличения финансирования здравоохранения, однако полностью покрыть расхо
ды на развитие медицины за счет бюджетных средств не представляется возможным. 
Это говорит о необходимости поиска новых путей решения имеющихся проблем и фор
мирования принципиально новых алгоритмов управления и развития социальной сферы.

Согласно данным Национального статистического комитета, степень износа ос
новных фондов в здравоохранении составляет 37,6% (по состоянию на конец 2017 г.) 
[3]. В то же время коэффициент обновления находится на низком уровне, имея тен
денцию к снижению. Растет объем иностранных инвестиций в здравоохранение и со
циальные услуги -  13 млн долл. США в 2017 г. и 7,6 млн долл. США в 2016 г. [3]. 
Однако инвестиционная активность не позволяет удовлетворить потребности госу
дарства в возведении и развитии инфраструктуры здравоохранения. Кроме того, В 
2018 г. структура расходов консолидированного бюджета Республики Беларусь на 
здравоохранение в разрезе бюджетов представлена следующим образом: 18,8% рас
ходов покрываются за счет республиканского бюджета, 81,2% -  за счет местных 
бюджетов [3]. Очевидно, что местные бюджеты не способны покрыть потребность в 
расходах на инфраструктурные объекты в сфере здравоохранения.

Развитие социальной сферы и здравоохранения усложняется тем, что коммер
ческая деятельность в этих отраслях особенно контролируется государством в силу 
социальной значимости объектов здравоохранения и социальных услуг в целом. Од
нако это не препятствует инвестированию в медицину, поскольку в последнее время 
имеет место тенденция роста спроса на платные медицинские услуги. В этой связи 
государству целесообразно создать условия, при которых частный бизнес будет заин
тересован в участии в развитии сферы здравоохранения. При этом оптимальной фор
мой взаимодействия государства и частного сектора будет государственно-частное 
партнерство (далее -  ГЧП).

Необходимость внедрения ГЧП в здравоохранении Беларуси также исходит из 
того, что возможность реализации крупных и дорогостоящих проектов основывается 
именно на двустороннем взаимодействии. Одно лишь государство не сможет профи
нансировать масштабные объекты, в то время как частный партнер может столкнуть
ся с трудностями в эксплуатации объекта при отсутствии содействия государства 
(определение перечня медицинских услуг, высокая социальная нагрузка).

В Республике Беларусь идет активная работа в части совершенствования зако
нодательных условий для подготовки и реализации проектов ГЧП, в том числе и в 
сфере здравоохранения. Учитывая тот факт, что в Беларуси отсутствуют прецеденты
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успешной реализации подобных проектов, работа в этом направлении движется мед
ленно. Так, в рамках разработанной Национальной инфраструктурной стратегии 
2QI7-2020 гг. определено 9 объектов инфраструктуры здравоохранения, которые 
предполагают строительство и реконструкцию зданий больниц, станций скорой ме
дицинской помощи. Общая стоимость проектов составляет 298,89 млн долл. США 
[2]. Первым пилотным проектом ГЧП является проект по реконструкции комплекса 
зданий УЗ «Городская клиническая больница № 3 г. Гродно» под «Гродненский об
ластной онкологический диспансер». В настоящее время он находится в стадии раз
работки и подготовки конкурса для выбора частного партнера.

Позитивный опыт стран-соседей (Россия, Казахстан) в части применения ГЧП в 
здравоохранении говорит о том, что Беларуси исключительно важно найти законода
тельный и институциональный баланс, который позволит и государству, и частному 
партнеру достичь желаемого результата в рамках конкретного проекта. В то же время 
необходимо соблюдать социальную направленность проектов, так как ответствен
ность за удовлетворение социальных потребностей граждан в проектах ГЧП возложе
на именно на государство.

При формировании белорусской системы ГЧП в сфере здравоохранения следу
ет принимать во внимание опыт стран ЕС как лидеров по реализации проектов ГЧП в 
здравоохранении. Вместе с тем полное копирование европейской системы ГЧП не
возможно в силу различных условий функционирования экономики. Кроме того, ГЧП 
в Европе существует уже не одно столетие, в то время как Беларусь только запускает 
данный механизм.

Белорусская экономика способна привлечь инвесторов, готовых работать в 
проектах с доходностью на уровне 9-10% на условиях гарантированного возврата 
кредита государством или стабильного уровня доходности проекта. Кроме того, част
ный партнер избежит необходимости разработки стратегии оказания услуг -  эту часть 
берет на себя государство [4, с. 24]. Подобные условия позволяют государству полу
чить крупный объект здравоохранения в кратчайшие сроки и с минимумом затрат, 
что невозможно без привлечения частных инвестиций. В случае успешной реализа
ции проекта население сможет получить квалифицированную медицинскую помощь 
по адекватным ценам, которые будут находиться под контролем государства. Кроме 
того, именно ГЧП дает возможность Республике Беларусь построить крупные меди
цинские центры узкого профиля, например, центр протонно-лучевой терапии для ле
чения онкологических заболеваний. Подобный центр был построен в Германии 
(г. Эссен) и в настоящее время является одним из самых современных центров в мире. 
Вместе с тем имеет место потребность в реализации небольших проектов -  строи- 
тельство/'реконструкция станции скорой медицинской помощи, районных больниц и 
поликлиник. В этих случаях невысокая стоимость проектов и ограниченный перечень 
медицинских услуг являются сдерживающими факторами для инвестора, который в 
любом случае заинтересован в получении максимально возможной прибыли.

Также стоит отметить, что внедрение механизма ГЧП, который должен обеспе
чить выход на новый уровень инновационного развития медицины, требует одновремен
ного решения проблемы нехватки кадров. Строительство крупного объекта здравоохра
нения, оснащение его дорогостоящим современным оборудованием порождает необхо
димость в персонале, который будет соотвегствовать уровню учреждения по критерию 
опыта и компетенции. Решение подобной проблемы в 2008 г. былой найдено в России, в 
г- Казани, где был построен образовательный центр медицинских технологий. Власти 
региона обеспечили материальную и административную поддержку Центра, а частный

231



бизнес взял на себя операционные расходы и организовал образовательный процесс. За 5 
лет в Центре прошли обучение более 4000 врачей, медицинских сестер и вспомогатель
ного персонала [5, с. 29]. Подобный проект может быть реализован и в Беларуси, однако 
только при условии активного строительства объектов здравоохранения.

Для Беларуси крайне важно, чтобы реализация проектов ГЧП в здравоохране
нии происходила в тесной связи друг с другом: строительство крупного медицинско
го центра или больницы -  параллельно с обучением и переподготовкой кадров. В 
противном случае введение в эксплуатацию крупных объектов нецелесообразно, по
скольку возможности данного объекта не будут реализованы в полной мере.

Внедрение механизма ГЧП в Беларуси позволит решить проблему стагнации 
развития сферы здравоохранения, что в конечном итоге может привести к стабилиза
ции устойчивого развития медицины в целом. Ограниченность ресурсов -  проблема, 
решение которой может быть найдено путем пересмотра подходов к управлению всей 
системой здравоохранения со смещением фокуса в сторону либерализации условий 
ведения бизнеса и поиска возможности двустороннего сотрудничества государства и 
частного сектора.
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Introduction. The use of modem information and communication technologies to 
improve the quality of residents life is a still valid topic and essential from the point of man
aging agglomeration development. Smart City is a concept that involves the use of available 
technologies to improve management processes in the world. Current demographic trends 
indicate that the number of urban residents will gradually increase. Entails the need to pro
vide residents with access to high-quality communal services, investments in public
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transport and other activities to service an increased population. Currently, a high degree of 
implementation of the Smart City concept can be observed in such countries as Singapore 
and Dubai, and in Europe, Smart City is successfully implemented in Luxembourg and 
Scandinavian cities[5]. Smart City is a concept that is difficult to define unequivocally be
cause different understandings of this approach dominate in the literature.

We can distinguish six dimensions of the Smart City concepts that are the most fre
quent [6 , p. 100]:

• Intelligent economics, which emphasizes productivity, an innovative climate, and a 
flexible labor market,

Smart mobility, which concerns the use of information and communication technolo
gies in the field of improving urban transport,

• Environment, or concentration on the rational use of available resources, noise and 
pollution reduction as well as investments in renewable energy sources,

• People who, as engaged residents, are the initiators of the actions undertaken, striv
ing to improve the quality of life in the city,

• Quality of life that is access to high-quality public services
• Intelligent management, consisting creating an optimal urban structure management 

system and developing procedures based on the effective use of modem technologies.
There are various measures of the city’s intelligence level. Researchers from three re

search centers created one of the most popular methods: Center of Regional Science at the 
Vienna University of Technology (Austria), the OTB Research Institute for Housing, the 
Urban and Mobility Studies Program at Delft University of Technology (Netherlands), and 
the Department of Geography at the University of Ljubljana (Slovakia).

Figure 1 presents the main factors for measuring the city's intelligence.

SMART E C O N O M Y  
(C om p etitiveness )

SMART PEOPLE
(Social and Human Capital)

• Innovative spirit » _evel of qualification
* Entrepreneurs* to * Afftmtv to  Site lone learning
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* Flexibility of tabour marker - Creativity
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• Participation »n public life
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* Participation m cectsio^-rnaRing • Local accessibility
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* Pollution • i n d i v i d u a l  s a 4e c y
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• Sustainable resource - Education facilities

m anagement - Touristic artracttvsty 
• socia l cohesion

Figure 1 -  Key factors of a smart city [9]
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According to research carried out on a group of 17 medium and small Polish cities, 
the main barriers to the implementation of Smart City in Poland are [3, p. 144]:

• Financial shortages
• Insufficient human resources and knowledge
• Low involvement of residents
• No access to modern technologies
• The incumbency of local and municipal authorities
• Lack of coordination between individual territorial self-government units
Solutions in the field of Smart City usually require relatively large expenditures re

lated to the purchase of the necessary technology and need qualified staff who will have ap
propriate knowledge and skills. Long-term investment policy in Polish cities is also not 
conducive to the term of office of the authorities, as it negatively affects the process of 
planning and implementing programs in the long-term perspective.

Smart City initiatives in Poland and Belarus
Poland and Belarus cooperate with wastewater management. The representatives of 

the National Fund for Environmental Protection in Poland held a meeting with representa
tives of the city of Brest in the scope of setting priority waste treatment projects. The activi
ties aim to reduce the waste flowing to the Bug River from outside the Polish border.

For Poland, Brest can be considered a particular city in Belarus.
In 2019, Brest will celebrate its 1000th anniversary, and as the only city in Belarus -  

by the decision of the Belarusian Council of Ministers — it has been included in the Smart City 
concept. Regarding the implementation of this concept, the municipal authorities selected fa
cilities that should be modernized in the first place. The priority for the development of the 
city of Brest is the modernization of the municipal sewage treatment plant in Brest [2]. The 
city must also face the challenges associated with wastewater treatment, waste treatment, de
velopment of road infrastructure, as well as a reduction of C02 emissions.

The first Belarusian Smart City in the future can be Knchev. Whit the efforts of the 
United Institute of Informatics Problems, the city, has digitized all public monuments, so 
tourists have information about all urban areas on the Internet. As part of the cooperation 
with AGgat -  Management Systems OJSC, it is also planned to implement an automated 
traffic control system in the city.

Brest, using the Swedish experience, runs the SymboCity project, which aims to 
promote the development of electric transport and improve mobility in the city [7]. The 
SymbioCity project seeks to achieve the principles of sustainable development following 
the UN policy, by improving security in the city. SymboCity anticipates completing an im
provement in the city's efficiency through integration of various urban systems and technol
ogies: energy production, waste management, and combustion, water, and sewage supply, 
transport systems, urban planning and architecture [1]. The designed model will be able to 
be used in the future in a single company, city district or city.

System Technologies from Minsk as part of Smart City offers the Drive & Pay service, 
which allows you to make payments for fuel through mobile applications and Tix, through 
which the passenger has the opportunity to make payments for public transport on the phone.

Other solutions in the field of Smart City in Minsk are the Unified Video Surveil
lance System for Locations of Mass Residents of Citizens (ESVN) and the ASTM "AGAT" 
system, which facilitates effective traffic management [8, p. 80].

The most crucial task in the implementation of the Smart City concept in Belarus can 
be the integration of all services related to the smart city idea and creation of one coherent 
management system [8, p. 81].
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In the world rankings, Rzeszów holds the highest position from Polish cities. The 
idea of Smart City in this city is mainly realized through [4, p. 137-138]:

• close integration of public transport,
• intelligent water management systems,
• open city information system,
• traffic control system,
• passenger information system in public transportation,
• e-ticket in public transit,
• smart parking management system.
Another smart city is Gdansk, which currently operates the following solutions in the 

field of Smart City [4, p. 139-140]:
• Tristar Intelligent Transport System,
• ACCUS, a pilot project enabling the integration of various applications related 

to the open city,
• intelligent waste disposal system and water consumption management,
• street lighting management system,
• a free city portal for citizens,
• bicycle path system.
In Lublin, the next investments are implemented as part of Smart City:
• Integrated Traffic Management System
• Dynamic passenger information system in urban transport
• Modernization of trolleybuses and city buses, including electric ones
• The spatial information system of Lublin
• A fault reporting system within the city.
The Smart City concept is also implemented from smaller towns. In Siedlce, a pilot 

program for renting electric city cars was performed as part of car-sharing. As part of the 
project, there were five charging stations deployed at various points in the city.

Summary. Smart City is a concept that is successfully implemented in many places 
around the world. Polish and Belarusian city implement advanced technology projects to 
improve the living conditions of residents. This paper does not cover issues related to the 
Smart City concept in the aspect of urban space management. The presented review of im
plementations in the scope of the Smart City concept may become an inspiration for the city 
authorities to implement similar ideas in their cities.
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МЕХАНИЗМ ОТРАЖЕНИЯ ОТЛОЖЕННЫХ НАЛОГОВ

Важнейшую роль в системе экономических показателей играют финансовые ре
зультаты деятельности организации. Конечный финансовый результат характеризует 
производственно-хозяйственную деятельность всей организации, т. е. составляет осно
ву ее экономического развития. В процессе сближения национального бухгалтерского 
учета с МСФО, понятия «отложенные налоговые активы» и «отложенные налоговые 
обязательства» все чаще используются в хозяйственной деятельности предприятия. 
Доходы и расходы, рассчитанные по данным бухгалтерского у чета, во многих случаях 
не совпадают с доходами и расходами, исчисленными в соответствии с предписаниями 
законодательства о налогах и сборах, что нередко вызывает значительные сложности в 
процессе учета расчетов по налогу на прибыль. В связи с этим целесообразно более де
тально рассмотреть влияние постоянных и временных разниц на величину налога на 
прибыль и обозначить возможности их отражения в бухгалтерском учете.

Отложенные налоги рассчитываются исходя из разниц между учетной прибылью 
(убытком) и налогооблагаемой прибылью (убытком), которые возникают при наличии 
расхождений между правилами признания и оценки доходов и расходов в законода
тельстве по бухгалтерскому учету и отчетности и в налоговом законодательстве.

Согласно Инструкции по бухгалтерскому учету отложенных налоговых акти
вов и обязательств, утвержденной постановлением Министерства финансов Респуб
лики Беларусь от 31.10.2011 № ИЗ (далее -  Инструкция № 113). текущий налог на 
прибыль определяется по формуле 1 [10].

Текущий налог = Расход + ШЮ -  ОНА + ОНА -  ОНО -  ОНА* + ОНО*, (1) 
где ПНО -  суммы постоянных налоговых обязательств:

ПНА -  суммы постоянных налоговых активов;
ОНО -  суммы отложенных налоговых обязательств:
ОНА -  суммы отложенных налоговых активов:
ОНО* -  суммы начисленных в текущем отчетном периоде, отложенных налого

вых обязательств, погашенных в текущем отчетном периоде;
ОНА* -  суммы начисленных в текущем отчетном периоде, отложенных налого

вых активов, погашенных в текущем отчетном периоде.
Алгоритм исчисления налога на прибыль с использованием отложенного нало

гообложения представлен на рисунке 1.
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Рисунок 1 -  Схема исчисления налога на прибыль с использованием отложенного
налогообложения

Из рисунка 1 видно, что при сопоставлении результатов ведения бухгалтерско
го и налогового учета, разницы бывают постоянные и временные. Постоянные разни
цы приводят к возникновению в бухгалтерском учете постоянного налогового актива 
или постоянного налогового обязательства.
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Временные разницы подразделяются на вычитаемые и налогооблагаемые. Вы
читаемые временные разницы приводят к образованию отложенного налогового ак
тива, который должен уменьшить сумму налога на прибыль, подлежащего уплате в 
бюджет в следующем за отчетным или в последующих отчетных периодах. Налого
облагаемые временные разницы приводят к образованию отложенного налогового 
обязательства, которое должно увеличить сумму налога, подлежащего уплате в сле
дующем за отчетным периодом [2, с. 45].

Согласно п. 14 Инструкции о порядке применения типового плана счетов 
бухгалтерского учета, утвержденной постановлением Министерства финансов 
Республики Беларусь от 29 июня 2011 г. № 50 (далее -  Инструкция № 50), отложен
ные налоговые активы учитываются на синтетическом счете 09 «Отложенные налого
вые активы». Начисление отложенного налогового актива отражается по дебету этого 
счета и кредиту счета 99 «Прибыли и убытки» [8].

Согласно п. 50 Инструкции № 50 отложенные налоговые обязательства учиты
ваются на синтетическом счете 65 «Отложенные налоговые обязательства». Начисле
ние отложенного налогового обязательства отражается по дебету счета 99 «Прибыли 
и убытки» и кредиту счета 65 «Отложенные налоговые обязательства».

Согласно п. 11 Инструкции № 113 отложенные налоговые активы и обязатель
ства отражаются в бухгалтерском учете в том отчетном периоде, в котором возникли 
временные разницы, на основании которых они начислены.

В таблице 1 представлена корреспонденция счетов по отражению текущего 
налога на прибыль, отложенных налоговых активов и отложенных налоговых обяза
тельств [2, с. 48].

Таблица 1 -  Корреспонденция счетов по отражению отложенных налоговых активов и обяза
тельств

Содержание хозяйственной операции Дебет Кредит
Начислен текущий налог на прибыль, определяемый исходя из налого
облагаемой прибыли за текущий отчетный период (по данным налого- 
вой декларации)

99 68

Начислен отложенный налоговый актив 09 99
Отражено погашение отложенного налогового актива по мере уменьше
ния вычитаемых временных разниц

99 09

Отражено списание отложенного налогового актива при выбытии акти
ва или погашении обязательства, в связи с которым отраженный нало
говый актив был начислен

99 09

Начислено отложенное налоговое обязательство 99 65
Содержание хозяйственной операции Дебет Кредит

Отражено погашение отложенного налогового обязательства по мере 
уменьшения налогооблагаемых временных разниц

65 99

Отражено списание отложенного налогового обязательства при выбы
тии актива или погашении обязательства, в связи с которым отложен
ное налоговое обязательство было начислено

65 99

Начислен в бюджет налог на прибыль в размере отложенного налогово
го обязательства (ОНО)

99 68

Аналитический учет по счетам 09 «Отложенные налоговые активы» и 65 «От
ложенные налоговые обязательства» ведется по видам активов или обязательств, в 
учетной оценке которых возникли вычитаемые и налогооблагаемые временные раз
ницы. Однако при этом отсутствуют инструкции и конкретные методы ведения ана-
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литики, поэтому временные и налогооблагаемые разницы по выбору организации мо
гут отражаться на счетах бухгалтерского учета либо в аналитических регистрах.

Учитывая все вышеизложенное, автором предлагается применять субсчета вто
рого порядка для отражения постоянных и временных разниц в бухгалтерском учете. 
Подобные исследования проводились ранее в работах Е. А. Антонец, С. В.Колчугина 
А. А. Копёнкиной, Н. С. Никитенко, Н. В. Покровской [1, 5, 6, 12]. Такой подход поз
волит минимизировать ошибки в исчислении налогов, возникающие из-за существую
щих различий в определении доходов и расходов в бухгалтерском и налоговом учете.

Для организации системного учета временных разниц, необходимо применять 
субсчета аналитического учета, которые представлены на рисунке 2.

09 «Отложенные налоговые активы»
ДЕБЕТ КРЕДИТ

"09/1 «Вычитаемые временные разницы между 
доходами в бухгалтерском учете и налоговом
учете»
09/2 «Вычитаемые временные разницы между 
расходами в бухгалтерском учете и налоговом 
учете»

65 «Отложенные налоговые обязательства»
ДЕБЕТ КРЕДИТ

65/1 «Налогооблагаемые временные разни
цы между доходами в бухгалтерском учете 
и натоговом учете»
65/2 «Налогооблагаемые временные разни
цы между расходами в бухгалтерском учете 
и налоговом учете»

Рисунок 2 -  Субсчета аналитического учета отложенных налоговых активов и обязательств

Таким образом, предложенная на рисунке 2 группировка отложенных налого
вых активов и обязательства по субсчетам второго порядка позволит оперативно от
слеживать изменения вычитаемых и налогооблагаемых временных разниц и опреде
лять, за счет каких доходов или расходов сформировалась та или иная разница. Все 
это приведет к минимизации вероятности возникновения ошибок в процессе учета 
расчетов по налогу на прибыль, что, безусловно, положительным образом повлияет 
на достоверность отчетных сведений.
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УДК 332.143

Лёшина М.А., к. э. н., доцент,
Смоленский филиал РЭУ им. Г. В. Плеханова, 

г. Смоленск, Российская Федерация

СОСТОЯНИЕ ПРОИЗВОДСТВА СЕЛЬСКОХОЗЯЙСТВЕННОЙ ПРОДУКЦИИ 
В СМОЛЕНСКОЙ ОБЛАСТИ НА СОВРЕМЕННОМ ЭТАПЕ

Развитие сельского хозяйства и перерабатывающей промышленности региона 
является одной из приоритетных задач Администрации Смоленской области. В этой 
связи в регионе проводится целенаправленная работа по привлечению бюджетных и 
частных инвестиций.

По данным Департамента Смоленской области по сельскому хозяйству и про
довольствию выстраивание конструктивного диалога с бизнесом привело к увеличе-
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доли инвестиций в сельское хозяйство и пищевую промышленность с 8.7% в 
20Р году до 13% в 2017 году, способствуя повышению конкурентоспособности от- 
расли (рисунок 1).

S3 Доля инвестиций в сельское хозяйство и пищевую промышленность,
%

Рисунок 1 -  Доля инвестиций в сельское хозяйство и пищевую промышленность 
Смоленской области

В 2017 году по всем категориям хозяйств произведено валовой продукции 
сельского хозяйства на сумму 25 млрд рублей, что в сопоставимой оценке на 1.2% 
больше, чем в 2016 году. Увеличение объема производства произошло вследствие ро
ста продукции животноводства на 5,6%. Производство продукции растениеводства 
сократилось на 5% (см. таблицу 1 и рисунок 2) [2].

Таблица 1 -  Продукция сельского хозяйства по категориям хозяйств в фактических ценах. 
млн рублей_________________ ___________________ ___________________________

2014 2015 2016 2017 2017 в 
% 2016

Хозяйства всех категорий
Продукция сельского хозяйства | 21 926,7 I1 24 270,9 1Г 24 283,6 1 25 014,6 1 101,2
в том числе
- продукция растениеводства 9 004,1 11 460,3 10 112,9 10 285 95
- продукция животноводства 12 922,6 12 810,6 14 170,7 14 729,6 105,6

Сельскохозяйственные организации
Продукция сельского хозяйства 11 10 836,6 Ii 12 105,8 II 13 032,3 II 14 236,9 i 110,6
в том числе
- продукция растениеводства 2 664,3 3 887,3 3 861,2 4 570,5 111,3
- продукция животноводства 8 172,3 8218,5 9 171,1 9 666,4 110,3

Крестьянские (фермерские) хозяйства и индивидуальные предприниматели
.Продукция сельского хозяйства 1I 1 292,1 i 1 613,6 1 1543,4 1 1 625,2 103,8
в том числе
- продукция растениеводства 574,4 852,1 832,4 927,1 104,8

^продукция животноводства 717,7 761,5 711 698,1 102,8
Хозяйства населения

.Продукция сельского хозяйства 1 9 798,0 1 10 551,5 9 707,9 9 152,5 89,1
в том числе

^продукция растениеводства 5 765,4 6 720,9 5 419,3 4 787,4 83,1
^продукция животноводства 4 032,6 3 830,6 4 288,6 4 365,1 96,7

241



Рисунок 2 -  Динамика производства валовой продукции сельского хозяйства Смоленской 
области в 2017 году по отношению к 2016 году

В 2017 году наблюдалось увеличение производства сельскохозяйственной про
дукции в сельскохозяйственных организациях по сравнению с 2016 годом на 10,6%, в 
крестьянских (фермерских) хозяйствах и у индивидуальных предпринимателей -  на 
3,8%. Объем производства продукции сельского хозяйства населения снизился по 
сравнению с 2016 годом на 10,9% (рисунок 3) [3].
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Рисунок 3 -  Динамика производства сельскохозяйственной продукции по категориям
хозяйств

В структуре валового производства сельскохозяйственной продукции 57% в 
2017 году приходилось на долю сельскохозяйственных организаций, которыми в 2017 
году реализовано продукции на сумму свыше 9 млрд рублей (на 8% больше уровня 
2016 г.); 36,6% объема продукции сельского хозяйства в 2017 году произведено хо
зяйствами населения; 6,5% -  крестьянскими (фермерскими) хозяйствами и индивиду
альными предпринимателями [3].

Рассмотрим состояние производства сельскохозяйственной продукции Смолен
ской области по видам деятельности.

Анализируя состояние растениеводства в Смоленской области в 2017 году, от
метим следующее.

В 2017 году посевами сельскохозяйственных культур во всех категориях хо
зяйств было занято 400.4 тыс. гектаров, что на 0,2% меньше, чем в 2016 году. В сель
скохозяйственных организациях было сосредоточено 78,1% всех посевов, в хозяй
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ствах населения -  5.5%, в крестьянских (фермерских) хозяйствах (включая индивиду
альных предпринимателей) -  16,4%.

В структуре посевов на долю зерновых культур приходилось 29.8% посевов. 
2 3% посевной площади были заняты льном-долгунцом, 5.6% -  картофелем и овоща
ми, 62,6% -  кормовыми культурами (рис. 6).

Валовой сбор зерна в 2017 году по всем категориям хозяйств составил 242,5 
тыс. тонн в весе после доработки, что на 4,3% больше, чем в 2016 году. Производство 
льноволокна во всех категориях хозяйств уменьшилось на 12,6%.

В структуре производства зерна в хозяйствах всех категорий основными куль
турами являются пшеница озимая и овес, соответственно, на их долю приходится 
32,5% и 25,3% валового сбора. По сравнению с 2016 годом увеличился удельный вес 
производства пшеницы озимой, овса, гречихи, зернобобовых; уменьшился - озимых 
ржи и тритикале, яровых пшеницы и тритикале.

Валовой сбор картофеля по всем категориям хозяйств составил 201,7 тыс. тонн, 
что на 0,5% больше, чем в 2016 году. Основными производителями картофеля - 77,3% 
общего объема - являются хозяйства населения.

Анализируя состояние животноводства в Смоленской области в 2017 году, от
метим следующее.

На конец 2017 года поголовье крупного рогатого скота в хозяйствах всех кате
горий составило 395,4 тыс. голов, что 5,3% больше по сравнению с 2016 годом, из не
го: коров -  55,9 тыс. голов (на 8,9% больше), свиней -  309,2 тыс. голов (на 5.0% 
больше), овец и коз -  30,3 тыс. голов (на 10,2% меньше).

Наибольший удельный вес в поголовье крупного рогатого скота занимают сви
ньи -  78%, наименьший -  овцы и козы -  8%.

В 2017 году в хозяйствах всех категорий произведено скота и птицы на убой (в 
живом весе) 85,5 тыс. тонн, что на 17,8% больше по сравнению с 2016 годом, молока 
-199,1 тыс. тонн голов (на 4,2% меньше), яиц -  214,2 млн штук (на 7,2% больше).

Далее остановимся на результатах деятельности малых форм хозяйствования, в 
частности кооперативов.

В таблице 2 представлены объёмы производства основных видов сельскохозяй
ственной продукции, выпущенных кооперативами Смоленской области [4].

Таблица 2 -  Объем производства основных видов продукции малых форм хозяйствования за 
2014 год, 2015 год, 2016 год____________________________________________

Вид продукции Объём, в тыс. т. % от хозяйств всех категорий
2014 2015 2016 2014 2015 2016

1 2 3 4 5 6 7
Скот и птица на убой в жи
вом весе 19,1 15,1 14,9 26,3 22,9 20,5

Молоко 106 93,3 83,5 45 48,8 40,2
Яйца (млн. шт.) 79,6 77,3 77,6 29,2 39,3 38,9
Овощи 67,7 62,1 60,5 86 85,7 87,3
Картофель 195,8 220 194,4 86,8 86,3 91,9
Валовый сбор зерновых и 
зернобобовых культур 
(включая кукурузу)

37,2 41,5 39 16,3 17,4 16,8

Валовый сбор волокна льна- 
долгунца 0,4 0,4 0,5 12,9 10,5 9,9

Плоды и ягоды 23,9 29,4 19,2 99,9 99,9 99,9
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Анализируя данные таблицы 2, можно сделать вывод, что малые формы хозяй
ствования вносят существенный вклад в производство плодов и ягод, овощей и кар
тофеля в Смоленской области (около 90 %). Вполне весомы показатели производства 
малыми формами хозяйствования Смоленской области молока (40.2 %), яиц (38,9 %) 
по отношению к общим объёмам производства этих видов сельхозпродукции.

На рисунке 3 представлена диаграмма, отражающая долю основных видов про
дукции. произведённой малыми формами хозяйствования Смоленской области в 2016 
году, по отношению к продукции, произведённой хозяйствами всех категорий. Пред
ставленная диаграмма иллюстрирует данные таблицы 2.

« Скот и птица ма убой в живом 
весе % от хозяйств всех 
категорий

* Молоко. % от хозяйств всех 
категорий

Яйца (млн. шт.) % от 
хозяйств всех категорий

Овощи. % от хозяйств всех 
категории

Картофель % от хозяйств 
всех категории

Валовый сбор зерновых и 
зернобобовых культур 
(включая кукурузу). % от 
хозяйств всех категории 
Валовый сбор волокна льна- 
долгунца, % от хозяйств всех 
категорий

Плоды и ягоды. % от 
хозяйств всех категории

Рисунок 3 -  Доля основных видов продукции, произведённой малыми формами 
хозяйствования Смоленской области в 2016 году, по отношению к продукции, 

роизведённой хозяйствами всех категорий

Следует отметить, что государственная поддержка и мероприятия, проводимые 
Департаментом по сельскому хозяйству и продовольствию Смоленской области, 
направлены на развитие в регионе сельскохозяйственной кооперации и увеличение 
объёмов производства и переработки молока, мяса, картофеля, овощей, плодов и ягод.

При этом процессы создания и увеличения числа реально работающих сельскохо
зяйственных производственных и потребительских кооперативов из ранее организован
ных в настоящее время не имеют явной положительной динамики в Смоленской области.

Данная ситуация складывается в Смоленской области под влиянием следую
щих факторов:
1. В Смоленской области на протяжении последних 16 лет наблюдается естественная 
убыль населения, а также трудовая миграция в близлежащие области (Московскую и 
Калужскую).
2. Слабая мотивация сельхозпроизводителей для создания в Смоленской области 
сельскохозяйственных кооперативов первого и второго уровней.

99,9%
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Положительная динамика в развитии сельскохозяйственной кооперации в Смо
ленской области возможна в случае увеличения в регионе числа граждан, не только 
желающих заниматься сельскохозяйственным производством и переработкой сель
хозпродукции, но и умеющих организовать такой вид экономической деятельности.

Развитие сельскохозяйсгвенной кооперации в Смоленской области позволит ре
шить проблему «вымирания села», улучшить инфраструктуру сельских территорий, 
обеспечить импортозамещение сельскохозяйственной продукции, уменьшить на прилав
ках магазинов региона долю продуктов питания, произведённых в Республике Беларусь.
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Перевозчиков Д. В., магистрант,
УО «Брестский государственный технический университет», 

г. Брест, Республика Беларусь

ЭКОНОМИЧЕСКАЯ ОЦЕНКА СТОИМОСТИ ЖИЗНИ ЧЕЛОВЕКА 
В КОНТЕКСТЕ ИННОВАЦИОННОГО РАЗВИТИЯ

Инновации в современном мире являются важным компонентом экономики, 
одним из факторов ее развития. Однако, несмотря на частое употребление данного 
термина, его внутреннее содержание может не всегда пониматься одинаково.

Впервые определение понятия «инновация» предложил австрийский ученый 
И. Шумпетер. Он понимал инновации как новые научно-организованные комбинации 
производственных факторов, мотивированные предпринимательским духом.

Для инновационного экономического развития требуется новый подход к чело
веку, его роли и значению в современных социально-экономических условиях. Импе
ратив обеспечения инновационного развития требует признания того, что в XXI веке 
главным богатством стран мира являются не природные ресурсы, а люди этих стран. 
Еще Ф. Галиани высказывал мысль о том, что главным богатством является сам чело
век. Именно человек является основным элементом любых общественных отноше
ний, в частности социально-экономических. Для полного раскрытия феномена чело
веческого потенциала представляется крайне важной оценка существующих эконо
мических условий, в рамках которых происходит формирование и воплощение по
тенциала человека в той или иной общественно-полезной деятельности. При наличии
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таких условий потенциал человека через его реализацию является как источником до
хода для своего носителя, так и источником социально-экономического прогресса -  
для всего общества.

Под человеческим потенциалом следует понимать все те вложения, которые 
сам индивид, его семья, государство или кто-либо еще осуществляют в развитее про
фессиональных качеств их носителя. Само слово потенциал здесь подчеркивает лишь 
возможные выгоды в будущем от данных инвестиций. В свою очередь социально- 
экономический прогресс можно определить как всемирно-историческое движение че
ловеческих сообщесзв от низшего к высшему, от дикости к цивилизованному состоя
нию, в основе которого лежат морально-нравственные, научно-технические, полити
ко-правовые достижения.

В этой связи представляется важной стоимостная оценка жизни человека. В ка
честве конкретно-практического обоснования необходимости такой оценки является 
то, что она может использоваться в страховой деятельности, при разработке социаль
ных программ государства и политики страны, ее административно-территориальных 
единиц, отдельных организаций. Отсюда следует, что разработка методологи опреде
ления стоимости жизни и методики ее расчета является тем вопросом, который тре
бует научного решения и скорейшего внедрения в практику.

В научной литературе стоимость жизни имеет различные трактовки. В посвя
щенной уровню жизни населения монографии ее авторы пишут следующее: «Под 
стоимостью жизни обычно понимается стоимость совокупности предметов потребле
ния, соответствующая определенному уровню удовлетворения потребностей населе
ния» [1, с. 56]. В книге «Экономика труда» ее авторы исходят из того, что под стои
мостью жизни следует понимать «объективно складывающийся размер затрат на 
обеспечение удовлетворения жизненно необходимых потребностей граждан в мате
риальных благах и услугах» [2, с. 463]. Как пишет Н.П. Кузнецова, стоимость жизни 
можно «...определять и как совокупность расходов, которые несет человек, семья или 
группа населения для приобретения товаров и услуг, необходимых для поддержания 
их жизнедеятельности и восстановления работоспособности» [3, с. 351].

H. Д. Кликунов характеризует оценку стоимости жизни в качестве часги неяв
ных издержек при оценке эффективности государственных расходов «...на здраво
охранение, вооруженные силы, внутреннюю безопасность, разработку стандартов 
техники безопасности и т. д....» [4, с. 9].

Исходя из данных определений, можно сказать, что стоимость жизни -  это ин
тегральный показатель качества жизни в стране. При этом, на данный момент не су
ществует единой методики определения оценки стоимости человеческой жизни. Пер
вые попытки были предприняты еще в 30-е годы прошлого столетия. В СССР одним 
из первых данную проблему исследовал демограф Б. Ц. Урланиса, изучавший вклад 
советского гражданина и его «чистый» доход.

В целом, существующие методики можно разделить на несколько групп:
I. Доходный метод. Его суть состоит в том, что стоимость жизни оценивается 

посредством отношения среднего располагаемого дохода человека к вероятности его 
смерти в текущем году.

2. Актуарный метод. Он является распространенным при страховании. Стои
мость жизни человека оценивается как отношение среднедушевых доходов к вели
чине валового внутреннего продукта.
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3. Затратный метод. Данная методика является одной из самых простых. При ее 
использовании стоимость жизни определяется как сумма затрат на воспроизводство 
человека.

4. Демографический подход. Данный метод основывается на соотношении 
произведенных и потребленных человеком благ к определенной стадии его жизни.

5. Подход, базирующийся на законодательно закрепленных выплатах. В зако- 
иодательстве многих стран есть законы и нормативно-правовые акты, которые опре
деляют размер компенсационных выплат пострадавшим в результате чрезвычайных 
происшествий.

6. Страховые выплаты. Применяется механизм добровольного страхования 
жизни на определенную сумму.

7. На основе судебной практики. В этом случае основой оценки стоимости 
жизни принимаются выплаты, определенные решением суда как компенсации по воз
мещению ущерба жизни и здоровью, морального вреда.

Данный перечень методик не является исчерпывающим. Тем не менее, он от
ражает основные подходы, которые существуют в мировой практике в отношении 
определения стоимости жизни человека. Другие методы, как правило, являются со
ставными частями перечисленных концепций либо же их отдельными случаями.

Наиболее часто расчет стоимости жизни проводится в целях определения размера 
компенсационных выплат в результате гибели людей в транспортных происшествиях.

В соответствии со статьей 117 Воздушного кодекса Российской Федерации, 
максимальный размер компенсационных выплат за возмещения вреда здоровью пас
сажира при воздушной перевозке составляет порядка 26 тыс. евро [5]. В соответствии 
с законом «Об ОСАГО» страховая сумма при дорожно-транспортных происшествиях 
равна 6,5 тыс. евро [6].

В Республике Беларусь лимит по обязательному страхованию гражданской от
ветственности владельцев транспортных средств составляет 10 тыс. евро [7].

В США Агентство по охране окружающей среды оценивало жизнь человека в
7,8 млн. долл, до 2008 года, а после -  6,9 млн. долл. [8]. Министерство транспорта 
США в 2015 году приводило оценку стоимости жизни равную 9,4 млн. долл. [9].

Еще одной группой компенсационных выплат является оценка государством 
стоимости жизни граждан при катастрофах и стихийных бедствиях. В таблице 1 
представлены примеры сумм, которые были выплачены семьям погибших людей в 
России и США.

Как видно из таблицы, в Беларуси размеры компенсаций уступают тем, кото
рые выплачиваются в России, ЕС и США.

На основании всего вышеизложенного, можно сделать вывод о том. что суще
ствуют различные методики оценки стоимости жизни человека. В Беларуси данный 
показатель составляет порядка 10 тыс. долл., что существенно ниже чем в других 
странах. Такая низкая оценка стоимости человеческой жизни ведет к недооценке роли 
каждого отдельного человека в государстве, к низкому уровню инвестиций в его раз
витие и, следовательно, в те отрасли, которые определяют его развитие, такие как 
здравоохранение и образование. В результате инновационная политика государства 
становится неэффективной. Недооценка человека приводит к тому, что отрасли, кото
рые его формируют, в развитии государства не получают статус приоритетных. Их 
финансирование осуществляется по остаточному принципу, поэтому они не могут 
обеспечить должное развитие человека и эффективность государственной инноваци
онной политики. В целом можно сформулировать следующие основные положения:
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Таблица 1 -  Размер компенсационных выплат семьям погибших при катастрофах в XXI веке
.[jjCj]______________________ __________________________________ ,

Чрезвычайное происшествие | Размер выплаченной компенсации, долл.
Республика Беларусь

Трагедия на предприятии «Пинскдрев» 
(2010) от 10 000 до 15 000

Теракт в минском метро (2011) 10 000

Российская Федерация

Катастрофа в Московском метрополи
тене (2014) 30 000

Обрушение строящегося дома в Таган
роге (2012)

из областного бюджета -  15 000, от Администра
ции г. Таганрога -  3 000

Наводнение в Краснодарском крае 
(2012)

от Правительства РФ -  15, от Администрации 
Краснодарского края -  15 000

Взрывы на шахте «Распадская» в Куз
бассе (2010)

из государственных фондов -  15 000, от ОАО 
«Распадская угольная компания» -  15 000, годо

вая з/п + з/п за 3 месяца -  от 10 500 до 13 700
Авария на Саяно-Шушенской ГЭС 

(2009)
от «РусГидро» - 15 + двухмесячный заработок 
погибшего + возмещение расходов на погребе

ние, из федерального бюджета -  16 700
Соединенные Штаты Америки

Террористические акты 11 сентября 
(2001)

3 100 000 за погибших гражданских лиц, семьям 
погибших при исполнении служебных обязанно

стей- 4  200 000
Франция

Катастрофа А320 под Динь-ле-Беном 
(2015) 1 300 000 + предварительная компенсация 50 000

Катастрофа Airbus А330 (2009) 20 000

1. В настоящее время в мире не существует четкого подхода к определению стоимо
сти человеческой жизни.
2. В Беларуси применяются низкие значения стоимости жизни человека, что является 
препятствием на пути эффективной инновационной деятельности.
3. Применение адекватных показателей стоимости жизни даст возможность выявить и 
оценить экономический эффект и эффективность таких бюджетных отраслей, как об
разование и здравоохранение, что позволит вывести их из категории дотационных в 
категорию рентабельных и увеличить их долю в развитии экономики страны.

4. Обесценение представлений о стоимости жизни ведет к низким инвестициям 
в улучшение качества жизни, недофинансированию отраслей, обеспечивающих раз
витие человека и сохранение его здоровья. Низкие инвестиции в человека ведут к не
эффективности инновационной политики государства и являются реальной угрозой в 
обеспечении национальной безопасности страны.
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ИНФОРМАЦИОННЫЙ ФАКТОР ФОРМИРОВАНИЯ 
ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО СУЖДЕНИЯ БУХГАЛТЕРА

В современной практике бухгалтерского учета белорусских предприятий все 
большее внимание уделяется вопросам профессионального суждения. Нормативно
правовая база по бухгалтерскому учету не содержит точного определения профессио
нального суждения бухгалтера и не дает четких рекомендаций по его формированию 
и применению, что приводит к различным противоречиям. В настоящее время про
фессиональное суждение бухгалтера позволяет принимать решение по отражению 
операций, событий спорного характера, руководствуясь своим опытом и конкретны
ми знаниями. С одной стороны, это повышает требования к профессиональным ком
петенциям бухгалтера, перекладывает риск ошибки и ответственность за их послед
ствия на бухгалтера, с другой стороны, сопровождается рисками искажения бухгал
терской информации и принятия неверных управленческих решений.

Факторами, оказывающими влияние на выражение профессионального мнения 
бухгалтера, являются: информация; степень свободы в принятии решения; квалифи
кация специалиста, характеризующаяся уровнем образования, владением компетен
ций бухгалтерской профессии, соблюдением принципов профессиональной этики;
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практический опыт, зависящий от стажа работы, бухгалтерской практики в различных 
областях и сферах деятельности [1].

Одним из основных факторов, обусловливающих актуальность проблематики 
профессионального суждения бухгалтера, является его информационное обеспечение.

Профессиональное суждение бухгалтера представляет собой обоснованное, не
зависимое мнение высококвалифицированного специалиста относительно объектов 
бухгалтерского учета, основанное на специальных знаниях и принципах профессио
нальной этики, опыте специалиста и сложившейся практики, обусловленное неопре
деленностью информации, возникающей в бухгалтерском учете по различным объек
тивным и субъективным причинам.

Необходимость профессионального суждения бухгалтера возникает в областях 
и сферах, сопровождающихся наличием множества переменных факторов, однознач
ное толкование которых не всегда возможно или проблематично по объективным или 
субъективным причинам (изменения в налоговом законодательстве, судебной практи
ке, новая стратегия развития предприятия, возникновение конфликта интересов руко
водящего персонала и собственника), к которым относятся:
• идентификация объектов в качестве активов, определение способов их оценки, 

амортизации:
• определение периода отражения хозяйственной операции;
• оценка уровня существенности фактов хозяйственной жизни для их отражения в 

бухгалтерском учете и отчетности;
• отражение и оценка объектов социальной сферы;
• отражение скрытых обязательств:
• отражение и списание безнадежной к взысканию дебиторской задолженности и т. п.

Основная цель при этом -  максимально снизить степень неопределенности пу
тем создания информационного потока, рациональность которого определяется со
блюдением принципов и требований к информации. Современные требования к орга
низации бухгалтерии как информационной системе предприятия предполагают при
менение информационных баз. технологий бухгалтерского учета, позволяющих фор
мировать различные виды отчетности, в том числе интерактивные, способствуют 
снижению неопределенности, дают широкие информационные возможности для 
управленческих воздействий.

При этом возникновение неопределенности в сфере бухгалтерского учета неиз
бежны. Причинами являются изменчивость и риски современной предприниматель
ской деятельности, а также волатильность финансовой, правовой среды. Это приво
дит к отсутствию устоявшихся практик и возникновению вариабельности методик 
бухгалтерского учета специфических объектов; опережению темпов развития бизнеса 
по сравнению с нормативным регулированием бухгалтерского учета [2].

Выделим основные характеристики и определим связанные с ними проблемы 
информационного обеспечения при формировании профессионального суждения 
бухгалтера:

- Количественная характеристика информации -  объем информации, необхо
димый для выражения профессионального мнения. Проблематикой является опреде
ление рационального объема и достаточного уровня точности исходной информации.

При расчете ключевых показателей деятельности предприятия, например целе
сообразно установление интервального диапазона для округления значений показате
лей в зависимости от структуры активов, достоверности исходной информации и 
приоритетов сторон при принятии решений на основе этих показателей.
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- Качественная характеристика информации -  отражает полезность и досто
верность информационных данных. Проблематикой является обеспечение релевант
ности и достаточной существенности информации.

Ограничение по степени точности исходной информации в зависимости от ее 
состава и целей управления, ограничение по набору показателей в зависимости от их 
влияния на принятие решения обеспечат необходимый уровень достоверности и су
щественности информации.

- Временная характеристика информации -  отражает период получения ин
формации, что обусловливает ее актуальность. Проблематикой является риски несо
поставимости информации, полученной в разные периоды, непостоянное поступле
ние, разсинхронизация информационных потоков.

Для достижения актуальности информации необходимо четкое ограничение 
выборки информации по охвату временного периода и интервалам расчета показате
лей в зависимости от целей управления.

- Коммуникационная характеристика информации -  отражает каналы инфор
мационного обмена. Проблематика - передача информации не по направлению, не
верный способ обработки информации, предоставление ненужной, бессистемной, из
быточной информации.

- Возможность обработки -  отражает доступность информации и возмож
ность ее анализа. Проблематика -  недостаточная доступность, непостоянное поступ
ление данных.

Обеспечение возможности использования внутренней и внешней информации в 
полном объеме снижает риски профессионального суждения бухгалтера, наличие ко
торых объективно. Особенность профессиональной бухгалтерской деятельности со
стоит в том, что бухгалтер обязан высказывать профессиональное суждение даже в 
тех случаях, когда необходимая информация недоступна по различным причинам: 
утеряны или уничтожены документы, предоставлена неполная информация, допуще
на фальсификация информации и т. д. В таких условиях возникает высокая вероят
ность ошибки при выражении мнения, что может привести к административной и 
экономической ответственности бухгалтера, отрицательно отразится на деятельности 
организации [3]. Соблюдение принципов формирования информации, высокий уро
вень профессионализма способствуют снижению неопределенности до допустимого, 
приемлемого уровня и позволит снизить вероятность ошибки. Таким образом, пред
принимательская, коммерческая инициативы, объективная неопределенность инфор
мации обусловливают необходимость гибкости и креативности современного бухгал
терского учета, выработки четких рекомендаций и требований к содержанию инфор
мации и компетенциям бухгалтера при формировании профессиональных суждений.
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ВЛИЯНИЕ ДИВЕРСИФИКАЦИИ ЭКСПОРТА НА ЭКОНОМИКУ РЕГИОНА

Экономическая политика на основе экспортного развития предполагает откры
тие внутренних рынков для иностранной конкуренции в обмен на доступ на рынок в 
других странах. Эффективная интеграция белорусских регионов в систему мирохо
зяйственных связей должна обеспечиваться мерами государственного регулирования 
внешнеэкономической сферы и включать различные методы поддержки отечествен
ных экспортеров: снижение тарифных барьеров, плавающий обменный курс, государ
ственная поддержка экспорт-ориентированных отраслей, привлечение прямых ино
странных инвестиций. Формирование экономической политики в долгосрочной пер
спективе в условиях экспорт-ориентированного импортозамещения необходимо осу
ществлять в направлении инерционной диверсификации экспорта, что предполагает 
вовлечение в экспортную деятельность локальных территориальных образований, что 
будет способствовать повышению интенсивности и росту масштабов ВЭД.

Значение разработки и реализации грамотной и дальновидной политики по ди
версификации экспорта в ряде зарубежных стран особо актуальны на протяжении по
следних лет, и, говоря о диверсификации, необходимо подчеркнуть, что речь идет не 
только о расширении экспортных товарных статей, но и о диверсификации географи
ческих направлений. В связи с этим расширение экспортной корзины способствует 
нивелированию колебания цен за счет разнообразных путей поступления экспортной 
выручки, что обеспечивает поступательное устойчивое развитие. Увеличение внеш
него спроса на продукцию региональных производителей выступает важнейшим фак
тором загрузки производственных мощностей города поддержания высокого уровня 
занятости населения и достижения роста валютных поступлений и в целом является 
залогом успешного экономического развития.

Анализ экспортного развития брестского региона выявил непропорциональную 
структуру внешней торговли. Сосредоточенность на одном внешнем партнере вызы
вает экономическую зависимость от него и повышает риски форс-мажора. Поэтому 
освоение новых рынков сбыта сегодня приобретает исключительную значимость в 
условиях нестабильного макроэкономического развития важнейших торговых парт
неров региона, прежде всего России и Украины (рисунок 1-3).

Темп роста экспорта товаров по итогам 8 месяцев 2018 года составил 111,6%. 
Объем экспорта за январь-август 2018 года составил 650,8 млн долл. США.

Прирост объемов экспорта за 8 месяцев произошел за счет флагманов пищевой 
промышленности: ОАО «Савушкин продукт», СП «Санта Бремор». ОАО «Мясоком
бинат» и промышленности: СП ОАО «Брестгазоаппарат», УП «Гефест-техника».

Говоря о товарной диверсификации на примере экспорта в Европейский союз, 
необходимо отметить достаточно узкую гамму товаров с небольшим объемом. Высокая 
концентрация на рынок одной или нескольких стран либо на узкой гамме товаров фор
мирует для нашего региона значительные риски, которые необходимо минимизировать. 
Основным рынком сбыта остается Российская Федерация, 532,4 млн долларов США. 
темп роста экспорта -  105,0%. Доля экспорта в РФ -  81.8% в общем объеме экспорта

252



2017 Г. 7 0 1 В  г.

Э к сп ор ттов ар ов , млн.долл.сша

90.0

80.0 

70.0 

оо.о

71,5

87,1
79,4 82,0 79,8

50.0 

ЛО.О

30.0

20.0 

10,0

0.0
январь Ф евраль м арт

*  ОАО "САВУШ КИН ПРОДУКТ"

апрель май июнь июль
ж СП "САНТА БРЕМ ОР" ООО Всего

Рисунок 1 -  ВЭД основных экспортеров г. Бреста

За январь-август 2018 г. экспортные поставки осуществлялись в 77 стран мира. 
Открыто 12 новых рынков сбыта: Бахрейн, Гибралтар, Кения, Колумбия, Кувейт, Ма
лайзия. Монголия, Мьянма Пакистан, Перу, Словения. Финляндия. Одним из прио
ритетных направлений работы по диверсификации экспорта является развитие со
трудничества с Китаем. За январь-август 2018 г. экспортные поставки в КНР выросли 
в 1,6 раз по сравнению с соответствующим периодом 2017 г. и составили 3,3 млн 
долл. США.

Экспортуслуг

Удельный вес, %

2013 2014 2015 2016 2017 2018 Темп, %

Транспортные 84,7 82,3 85,0 79,9 76,8 70,8
.

Строительные 7,7 9,3 5,9 10,6 13,0 17,3

Компьютерные 3,6 4,0 5,0 5,5 5,7 7,4

Туристические 2,3 2,3 1,9 1,6 1,6 1,8 Ш Ш І

М едицинские 0,4 0,4 0,5 0,6 0,6 0,8

Всего

Рисунок 2 -  Динамика экспорта услуг
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Темп роста экспорта услуг за 8 месяцев составил 134,7 млн долл. США. или 
122,4%. Объем экспорта транспортных услуг -  95.4 млн долл. США -  имеет подавля
ющую долю в общем объеме (более 70,8%) и обеспечивает значимый прирост (темп 
114,0%). Экспорт строительных услуг, объем 23,3 млн долл. США. темп 154,6%. Хо
роший темп демонстрируют туристические услуги -  119,1% (объем за 8 месяцев
2,4 млн долл. США), компьютерные услуги -  169,4% (объем 9,9 млн долл. США), 
услуги в области здравоохранения при объеме 1,0 млн долл. США рост почти в 2 раза.

> .Ж  ;
--- Экспорт услуг

Ц Строительные 17,3% . -Щ 
И* них: млн.долл.США

Туристические 

^ 8* .....

Рисунок 3 -  Структура экспорта услуг

Мы видим, значительный потенциал в городе имеет экспорт услуг, доля которого
в общем объеме экспорта увеличивается. Этому способствует ряд объективных причин:
• для развития транспорта -  это реализация крупнейшего проекта «Один пояс один 

путь», который проходит через Брест и связывает Китай с Европой;
• для IT-сферы -  это действие Декрета № 8 «О развитии цифровой экономики», а 

также подготовка высококвалифицированных специалистов;
• для туризма -  это действие Указа №462 «Об установлении безвизового порядка 

въезда и выезда иностранных граждан», который позволит гражданам 77 стран 
посетить территорию туристко-рекреационной зоны «Брест» без визы сроком на 
10 суток и т. д.

Также необходимо отметить ряд барьеров, которые препятсгвуют развитию
экспортного потенциала региона, среди которых:
• введение с 10.04.2018 временных ограничений на ввоз в РФ отдельных видов 

мясной продукции, в связи с выявлением в 8 случаях материала вируса африкан
ской чумы свиней;

• снижение курса российского рубля снижает конкурентоспособность наших това
ров на рынке России (курс российского рубля по Нацбанку РБ снизился более чем 
на 11% по сравнению с началом года). Сохраняются технические барьеры по уча
стию в электронных торгах в Российской Федерации. Кроме того, в России дей
ствует постановление Правительства РФ от 16.09.2016 № 925, которым установ

254



лена преференциальная поправка для товаров российского производства в разме
ре 15%, что делает практически не возможным победу в торгах даже российских 
дилеров предприятия;

• остается нерешенным вопрос поставок мясной продукции в Китай -  затянулась 
процедура получения аттестации завода государственной ветеринарной службой 
КНР на доступ мясной продукции на рынок КНР.

Ну и, конечно же, ряд других традиционных барьеров, в том числе все более 
актуализирующуюся политическую составляющую.

Для преодоления данных преград и минимизации негативных процессов пред
приятия ведут агрессивную экспоргную политику, систематически отслеживают по
стоянно меняющуюся конъюнктуру рынка, с целью производства и продвижения ка
чественно нового продукта (услуги), обладающего рядом конкурентных преимуществ 
на внешние рынки.

И в заключение хотелось бы отметить, что у диверсификации экспорта суще
ствует значительная теоретическая база и богатейший зарубежный опыт, отражающий 
воплощение теории в практику. Но все это не даст никаких результатов, если не будет 
решена проблема дисбаланса распределения финансовых ресурсов между секторами 
экономики, где необходимо расставить приоритеты и определить «точки роста». Все 
изменения и программы должны быть сформулированы в рамках единой концепции 
развития, в том числе устойчивого экономического и социального развития.

В любом случае диверсификация экспорта -  это не антикризисная программа, а 
новый курс экономического развития региона, от которого отклоняться уже нельзя.
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Ровенских В. А., к. э. н., доцент,
Губкинский филиал Федерального государственного бюджетного образовательного 

учреждения высшего образования
«Белгородский государственный технологический университет им. В. Г. Шухова 

г. Губкин, Российская Федерация

ВЛИЯНИЕ ЭКОНОМИЧЕСКОГО КРИЗИСА НА ОРГАНИЗАЦИЮ 
УЧЕТНОГО ПРОЦЕССА В РОССИИ

В любых странах мира время от времени могут наблюдаться нарастающие дис
пропорции экономических показателей, что приводит к резкому нарушению суще
ствующего равновесия экономики. Такую ситуацию принято называть кризисом.

Во время кризиса возникает снижение совокупного спроса и. как следствие, из
быточное предложение. При сокращении спроса увеличивается безработица. Кризис 
экономики характерен и сокращением всех экономических показателей. Так, резко 
снижаются все виды доходов, инвестиции и прибыль. Вместе с этим наблюдается сни
жение заработной платы и сокращение рабочих мест. Все это в купе с ростом цен сни
жает покупательскую способность населения. Причем происходит все перечисленное 
выше очень быстрыми темпами. Из-за парализованного капитала, хранившегося в виде 
нереализованного товара, возникает острый недостаток денежный средств, необходи
мых для оплаты постоянных расходов, поэтому быстро растет плата за кредит -  ставка 
ссудного процента. Курсы акций и облигаций, а также других ценных бумаг начинают 
снижаться, что влечет волну банкротства и массовое закрытие предприятий.
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Во время экономического кризиса бухгалтерские службы предприятий могут 
столкнуться с нестандартными задачами, на решения которых окажут непосредствен
ное влияние изменения налогового законодательства, приведенные в настоящей статье.

Так, к примеру, 1 января 2015 года из Налогового кодекса Российской Федера
ции было исключено понятие «суммовые разницы». Теперь разницы, которые возни
кают при расчетах по договорам, выраженных в условных единицах, надо учитывать 
как курсовые. Такие изменения в кодекс законодатели внесли, чтобы сблизить бух
галтерский и налоговый учет.

Другое важное изменение в налоговом учете, которое коснулось такой частой 
«кризисной» операции, как уступка права требования. Если раньше убыток, получен
ный при продаже долга, надо было учитывать постепенно, т. е. 50% на дату уступки, а 
оставшиеся 50% через 45 дней. Теперь же его можно списать единовременно, т. е. все 
100% сразу на дату уступки долга [1].

Далее, акцентируя внимание на том, что во время кризиса бухгалтеру средне
статистической компании приходится оформлять сокращение персонала, остановимся 
на указанной ситуации более подробно.

Предположим, компания, испытывающая трудности, решила сократить часть 
персонала. Это можно сделать двумя способами: оформить увольнение как сокраще
ние работников или расстаться с ними по соглашению сторон. Если был выбран вто
рой вариант (как менее затратный), то стоит иметь в виду новые правила расчета 
страховых взносов с отступных. Так, от взносов отныне освобождены любые выход
ные пособия в пределах трехкратного среднего заработка. А для работников Крайнего 
Севера -  шестикратного среднего заработка.

Что касается взаимозачета и других нестандартных способов расчетов, здесь 
следует подчеркнуть следующее. Обычно компании рассчитываются с контрагентами 
за поставленные товары (работы, услуги) путем перечисления денежных средств. Но 
возможны и другие варианты. В их числе:
• компании могут провести взаимозачет, руководствуясь статьей 410 Гражданского 

кодекса Российской Федерации;
• заключить соглашение об отступном. Например, вместо уплаты денег за постав

ленные товары покупатель в качестве отступного может передать поставщику ос
новное средство или другое имущество, что, кстати, узаконено статьей 409 Граж
данского кодекса Российской Федерации;

• заключить соглашение о новации. При этом первичное обязательство будет пре
кращено путем его замены на новое. Новое обязательство должно предусматривать 
иной предмет договора Например, когда вместо поставки оплаченных контраген
том товаров организация берет на себя обязанность по возврату вновь оформленно
го займа Либо иной способ исполнения. Например, когда вместо оплаты приобре
тенного товара организация делает встречную поставку других товаров, что не 
противоречит статье 414 Гражданского кодекса Российской Федерации;

• уступить другой организации право требования к контрагенту. И этот порядок 
прописан в статье 382 Гражданского кодекса Российской Федерации;

• перевести свой долг на другую организацию, руководствуясь статьей 391 Граж
данского кодекса Российской Федерации [2], а также

• провести взаимозачет. Причем, такой способ расчета возможен, если выполняют
ся определенные условия. Перечислим их.

Во-первых, организации, которые намерены провести взаимозачет, должны 
иметь друг к другу встречные однородные гребования. То есть предполагающие оди-
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наковый способ их погашения. Например, если договоры поставки и оказания услуг, 
заключенные между одними и теми же организациями, предполагали денежную фор
му расчетов, то обязательства покупателя по оплате товаров могут быть зачтены в 
счет исполнения обязательств заказчика по оплате работ.

Если же одна компания должна поставить товар, а другая уплатить деньги, то 
провести взаимозачет нельзя.

Во-вторых, взаимозачет возможен, если срок исполнения встречного требова
ния уже наступил, либо не был указан в договоре или был определен моментом вос
требования.

При выполнении всех указанных условий, вместе с тем, зачет провести нельзя, 
если это прямо указано в договоре.

Также важно подчеркнуть, что перед тем как провести зачет с контрагентом, 
желательно составить акт сверки взаимных расчетов. Это позволит определить точ
ную сумму задолженности, которая может быть погашена зачетом.

Более подробно остановимся на способах проведения взаимозачета.
Итак, возможно зачесть встречные требования в одностороннем порядке, изве

стив об этом контрагента в письменном виде. При этом нужно иметь подтверждение, 
что контрагент получил документ.

Также можно составить двусторонний акт взаимозачета. Организация может 
провести как полный, так и частичный зачет взаимных требований.

Пример.
До взаимозачета:

задолженность компании А перед компанией Б -  59 000 руб. (в том числе. НДС -  
9000 руб.);

задолженность компании Б перед компанией А -  41 300 руб. (в том числе НДС -  
6300 руб.).

Взаимозачет:
59 000 руб. -  41 300 руб. = 17 700 руб.
, После взаимозачета:
задолженность компании А перед компанией Б -  17 700 руб. (в т. ч. НДС -  2700 руб.); 
задолженность компании Б перед компанией А -  0 руб.

Зададимся вопросом, как отразить взаимозачет в бухгалтерском и налоговом
учете.

В бухгалтерском учете взаимозачет отражают так:
Дебет 60 (76) Кредит 62 (76) -  отражено прекращение встречного обязательства 

по оплате товаров (работ, услуг) зачетом взаимных требований.
С позиции налогообложения важно подчеркнуть следующее:

• если организация рассчитывает налог на прибыль методом начисления, то в ре
зультате взаимозачета у нее не возникнут ни доходы, ни расходы. На расчет НДС 
взаимозачет также не влияет;

• компания, которая применяет упрощенную систему налогообложения, должна 
признать доход, если в результате взаимозачета погашается дебиторская задол
женность покупателя;

• для организаций-покупателей, которые платят налог с разницы между доходами и 
расходами, в результате взаимозачета расходы по покупке товаров признаются 
оплаченными.

Во время экономического кризиса немаловажное значение имеет своевремен
ность и правильность списания долга.
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Допустим, поставщик отгрузил покупателю товар, но тот его так и не оплатил. 
Чтобы получить хоть какие-то деньги, поставщик решил продать долг другой компа
нии -  коллектору. Для этого был подписан договор цессии. Поставщик передал кол
лектору все первичные документы по договору с покупателем (договор, накладные, 
счета-фактуры, платежки, акты сверки т. д.).

Отметим, что поставщик не обязан просить у покупателя согласия на то, чтобы 
продать его долги. Достаточно письменно уведомить его о том, что право требовать 
эти долги перешло к другой организации. Конечно, если в договоре с должником 
прямо не сказано иное.

Обращаем внимание, что сделки по уступке права требования облагаются 
налогом на добавленную стоимость (НДС) при условии, что продаваемый долг воз
ник в результате исполнения договора по реализации облагаемых товаров, работ или 
услуг. Причем НДС надо начислить на положительную разницу между суммой полу
ченного дохода и суммой проданного долга. Таким образом, если право требования 
уступается с убытком (а так обычно и происходит), НДС платить не нужно. Но по
ставщик в любом случае должен выставить коллектору счет-фактуру. Так как долг 
продан с убытком, налоговая база в графе 5 и сумма НДС в графе 8 Налоговой декла
рации будут равны нулю.

Для налогового учета цессия -  это реализация имущественного права. И на 
день подписания соглашения о передаче долга надо включить в доходы ту сумму, ко
торую платят за него коллекторы. Но эта сумма обычно меньше, чем сумма, которую 
компании задолжал контрагент. А убыток, полученный от реализации права требова
ния, можно включить во внереализационные расходы. Причем сделать это можно 
сразу - на дату продажи долга.

Рассмотрим пример, как отражаются операции по реализации товара и продажи 
долга за эти товары в учете всех сторон сделки.

Условия примера. Компания ООО «Мебельщик» 11 августа 2017 года отгрузи
ла в адрес покупателя ООО «Альфа» собственную продукцию на сумму 236 000 руб., 
в том числе НДС -  36 000 руб. Себестоимость продукции составляет 100 000 руб. 
ООО «Мебельщик» в налоговом учете применяет метод начисления.

По договору поставки срок оплаты продукции -  15 сентября 2017 года. Но ни в 
этот срок, ни позже оплата от покупателя поставщику не поступила. В связи с этим 26 
января 2018 года право требования этого долга уступили новому кредитору -  АО 
«Коллектор» -  за 150 000 руб. В этот же день ООО «Мебельщик» получило оплату от 
нового кредитора.

Анализ ситуаций, которые могут возникнуть у хозяйствующих субъектов во 
время экономического кризиса, позволяет констатировать факт усложнения учетного 
процесса, что потребует более тщательного подхода к его организации. Здесь идет 
речь о существовании риска искажения экономических показателей и наложении 
штрафных санкций налоговыми органами, чего экономические службы предприятия 
должны стремиться избегать.
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ИСТОЧНИКИ ФОРМИРОВАНИЯ И ВИДЫ ЗАТРАТ НА ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
КАЧЕСТВА ПРОДУКЦИИ

Качество продукции ориентировано на обеспечение её потребителю высокой 
степени удовлетворения его запросов, связанных с функциональными, экономически
ми и иными свойствами этой продукции. Такие свойства формируются в процессе про
изводственно-хозяйственной деятельности предприятия-производителя, на всех ее эта
пах и во всех подразделениях производственной системы. С экономической точки зре
ния формирование полезных свойств продукции представляет собой процесс формиро
вания определенной стоимости, заключающей в себе две базовые составляющие -  по- 
лезностную (потребительная стоимость) и затратную (меновая стоимость). Оба эти 
компонента стоимости продукции неразрывно связаны между собой и взаимно предпо
лагают один другого. Таким образом, деятельность предприятий по обеспечению каче
ства продукции как совокупности ее полезных свойств неизбежно требует возникнове
ния определенных затрат, являющихся следствием компенсационного характера взаи
модействия этих предприятий с агентами окружающей экономической среды (в част
ности, с собственниками необходимых предприятиям факторов производства).

Формирование затрат на обеспечение качества продукции можно рассматривать 
с двух основных позиций: с позиции функциональной цепи и с позиции иерархическо
го структурирования предприятия. В первом случае затраты на формирование и обес
печение качества увязываются с деятельностью отдельных функциональных подсистем 
предприятия, объединенных в общую логическую цепочку, являющуюся выражением 
хода процессов производственно-хозяйственной деятельности предприятия.

Рассмотрение затрат на обеспечение качества продукции с точки зрения функ
циональной цепи позволяет достаточно точно определять, когда (т. е. на каком этапе 
производственно-хозяйственной деятельности) и где (т. е. в каком подразделении) 
формируется та или иная часть таких затрат. Каждый из этапов деятельности коорди
нируется конкретными руководителями, поэтому такой подход к анализу затрат поз
воляет обосновывать распределение в организации полномочий и ответственности.

Затраты предприятий на обеспечение качества выпускаемой ими продукции 
связаны не только с непосредственно производственными процессами, но и с управ
лением этими процессами. Такое управление осуществляется совместными усилиями 
менеджмента различных уровней, поэтому важным становится рассмотрение затрат 
на обеспечение качества с позиции иерархического структурирования предприятия.

Рассмотрение затрат на обеспечение качества с данных позиций дает возможность 
определить различия между этими затратами по их внутреннему составу, величине, спо
собам формирования ("снизу вверх" или "сверху вниз") и обосновать адекватность тех 
или иных методов отнесения данных затрат на конкретные виды продукции.

Затраты, связанные с качеством продукции, могут быть классифицированы по 
нескольким различным признакам.

Наиболее часто в качестве такого рода признаков выступают: тип затрат, характер 
связи затрат с процессом формирования качества и место возникновения затрат.

В зависимости от своего типа все затраты, связанные с обеспечением каче
ства, могут быть разделены на три укрупненные категории:
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1) научно-технические затраты;
2) управленческие затраты;
3) производственные затраты.
Научно-технические и управленческие затраты связаны с подготовкой, обеспе

чением и контролем условий производства качественной продукции, т. е. они в опре
деленном смысле предопределяют наличие и величину производственных затрат.

В общем плане в качестве управленческих принято рассматривать затраты, свя
занные с гарантией качества изделия. В их структуру включают:

1) транспортные издержки (затраты, связанные с операциями внешних и 
внутренних перевозок сырья, комплектующих и готовой продукции);

2) снабженческие издержки (затраты, вызываемые закупками запланиро
ванного по видам, количеству и качеству сырья и комплектующих);

3) затраты на обеспечение деятельности подразделений, контролирующих 
ход производственного процесса;

4) затраты, связанные с функционированием экономических служб, от дея
тельности которых зависит качество продукции (плановый и финансовый отделы, 
бухгалтерия и др.);

5) затраты, связанные с деятельностью прочих служб аппарата управления 
предприятием, косвенным образом влияющих на обеспечение качества выпускаемой 
продукции.

Производственные затраты могут быть классифицированы на материальные, 
технические и трудовые. Материальные и трудовые затраты поддаются нормирова
нию с помощью метода прямого счета, технические затраты (затраты, связанные с ра
ботой технологического оборудования) могут быть прямо пронормированы только в 
условиях однономенклатурного производства. В случаях же, когда номенклатура вы
пускаемой предприятием продукции дифференцирована, распределение технических 
затрат между видами этой продукции может быть осуществлено лишь косвенными 
методами (пропорцйоншіьно трудо- или станкоемкости этих видов продукции ro  всей 
производственной программе).

По характеру связи с процессом формирования качества затраты могут быть раз
делены на две группы: базовые и дополнительные. Базовые затраты формируются непо
средственно в процессе разработки, освоения и производства продукции и существуют 
до момента снятия ее с производства. Дополнительные затраты связаны с различными 
усовершенствованиями продукции, восстановлением снизившегося уровня качества.

Основная часть базовых затрат отражает стоимостную величину прямо расхо
дуемых в процессе производственной деятельности предприятия факторов производ
ства, а также общехозяйственные и общепроизводственные расходы, косвенно увязы
ваемые с изготовлением конкретного изделия через соответствующие сметы затрат. 
Дополнительные затраты на обеспечение качества включают в себя так называемые 
затраты на оценку и затраты на предотвращение.

К первой группе относятся расходы, которые предприятие несет для того, что
бы определить, отвечает ли выпускаемая им продукция запланированным техниче
ским, экономическим, экологическим, эргономическим и иным условиям. Такие за
траты частично включают в свою структуру расходы на оплату труда контролирую
щего персонала, расходы на специальное оборудование для измерений и накладные 
расходы отдела технического контроля качества. Кроме того, к рассматриваемой 
группе затрат также принято относить расходы, связанные с получением информации 
о рынке и мнении потребителей о качестве продукции. Эти затраты связаны с разра
боткой, организацией и проведением специальных выборочных обследований, вклю
чая затраты на необходимый инструментарий и оплату труда персонала.
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К группе затрат на предотвращение брака принято относить расходы на дора
ботку и усовершенствование продукции, не отвечающей установленным требовани
ям, расходы на проверку, ремонт и модернизацию используемых инструментов, 
оснастки, техники и технологии, а в отдельных случаях и на остановку производ
ственного процесса по причинам, связанным с ростом уровня брака. В данную группу 
расходов также включаются затраты на внедрение на предприятии той или иной си
стемы управления качеством, в том числе на ее техническое и программное обеспече
ние, разработку стандартов, затраты на сертификацию, метрологию, персонал.

Кроме рассмотренных, существует еще одна специфическая группа затрат, кото
рые в зависимости от новизны анализируемой продукции могут относиться либо к базо
вым, либо к дополнительным. Этими затратами являются расходы на брак (рекламации) 
и его исправление. Величина таких затрат может существенно колебаться и состоять, в 
частности, из расходов на производство забракованной в дальнейшем продукции (при 
наличии неисправимого брака) или дополнительных затрат на исправление брака. Дан
ная группа издержек также может включать в себя оплату морального и (или) физиче
ского ущерба, нанесенного некачественной продукцией ее потребителю.

В зависимости от места своего возникновения затраты на создание и поддер
жание производства качественной продукции делятся на внутренние и внешние. Пер
вые непосредственно связаны с производственной деятельностью предприятия и воз
никают в рамках его функциональных подразделений. Вторые являются результатом 
хозяйственной деятельности предприятия, т. е. процессов его взаимодействия с аген
тами внешней экономической среды.
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ПРОЕКТНЫЙ УЧЕТ В СТРОИТЕЛЬСТВЕ

Проектный учет занимает важное место в учетно-аналитической системе пред
приятия, т. к. позволяет формировать информацию для оперативного управления 
строящимся объектом в различных ракурсах.

На балансовых счетах бухгалтерского учета отражаются активы, принадлежа
щие предприятию, по которым фактически понесены затраты или расходы. Таким об
разом, на счете 08 «Вложения в долгосрочные активы» отображаются затраты по не
завершенным вложениям в объекты долгосрочных активов, фактически принятые за
казчиком и оформленные актами выполненных работ и другими подтверждающими 
первичными документами. В то же время возникает необходимость в получении ин
формации о планируемых вложениях, которые будут осуществлены с большой степе
нью вероятности. Основанием для подтверждения намерений заказчика об осуществ
лении долгосрочных вложений в объекты недвижимости предлагаем считать разрабо
танную и утвержденную в надлежащем порядке проектно-сметную документацию. 
Такого рода информация будет востребована:
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а) при строительстве объекта с прйвлеченйеіМ заемных средств, в т. ч. банков
ских кредитах, бюджетного финансирования под инвестиционные проекты. Кредито
ры в процессе реализации инвестиционных проектов проводят периодический мони
торинг деятельности заемщика. Для прогнозирования будущих финансовых результа
тов, а также денежных потоков, генерируемых проектом, используется информации о 
неосуществленных, но с наибольшей вероятностью планируемых вложениях;

б) при строительстве объекта с привлечением средств дольщиков. Для повы
шения прозрачности процесса строительства, оценки дольщиками степени готовности 
объекта не только визуально, но и в стоимостном выражении, необходимо распола
гать информацией о неосвоенных еще капитальных вложениях и сведениях;

в) в случае приостановки строительства, нарушении сроков сдачи работ, кон
сервации информация о фактически созданных эксплуатационных качествах даст 
возможность предварительно оценить дополнительные затраты, которые могут воз- 
никнугь при восстановлении утраченных во время приостановки работ функций или 
затрат, связанных с предотвращением этих потерь.

Получение такого рода информации в оперативном режиме затруднительно, 
т. к. вызывает необходимость сравнения данных, формируемых в различных инфор
мационных системах: в бухгалтерском учете -  о фактически осуществленных вложе
ниях, в службах (отделах) строительства -  о сметной стоимости объекта, сопосгавив 
которые, возможно оценить планируемые вложения. Применение счета «Вложения в 
объекты незавершенного строительства» позволяет оценить объем инвестиций, тре
буемый для завершения объекта при подготовке инвестиционных проектов, планов 
развития предприятий.

Для обобщения информации о проектных и фактических затратах ресурсов на 
возведение объекта строительства предложен специальный контрольный управленче
ский счет «Вложения в объекты незавершенного строительства», который использу
ется в учетной системе заказчика. Этот счет предназначен для дальнейшего контроля 
над отдельными операциями, информация о которых уже отражена на балансовых 
счетах, но они могут повлечь за собой негативные или позитивные последствия. Схе
ма счета представлена на рисунке I.

Вложения
в объекты незавершенного стро

ительства Кредит Г ЛИсточник
Источник

Отклонение проектной 
стоимости от фактиче

ской

Оборот дебетовый Оборот кредитовый
Сальдо конечное
Стоимость неосвоенных 
вложений в объект

Рисунок I — Схема контрольного управленческого счета «Вложения в объекты 
незавершенного строительства»
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Учет на этом счете ведется с использованием униграфической записи (по ана
логии с забалансовыми счетами бухгалтерского учета). После утверждения проект
ной документации до начала строительства по дебету счета «Вложения в объекты не
завершенного строительства» отражается проектная стоимость объекта. Основанием 
для совершения записей является смета объекта, в которой сформирована сметная 
стоимость объекта строительства. Запись осуществляется на дату утверждения заказ
чиком проектно-сметной документации:

Дебет на сумму проектной стоимости объекта
«Вложения в объекты неза- строительства

вершенного строительства»

По мере доработки (корректировки) проекта проектная стоимость, отраженная 
по дебету счета, корректируется: в случае увеличения стоимости объекта производит
ся дополнительная проводка, а в случае уменьшения -  сторнировочная запись на 
сумму изменения проектной стоимости.

Организации аналитического учета по счету «Вложения в объекты незавер
шенного строительства» позволяет накапливать информацию о стоимости объекта 
строительства, сопоставлять проектную и фактическую стоимость объекта.

В процессе возведения здания по кредиту счета отражается:
S  фактическая стоимость осуществленных вложений в объект строительства. Ос
нованием являются совершенные бухгалтерские записи по балансовому счету 08 
«Вложения в долгосрочные активы»;
S  отклонения фактической стоимости объекта от проектной. Отклонения выяв
ляются в ходе оперативного анализа.

В учете кредитовые обороты отражаются следующим образом:

Кредит на сумму фактической стоимости
«Вложения в объекты объекта строительства

незавершенного
тельства»

строи-

Кредит на сумму отклонений фактической
«Вложения в объекты стоимости объекта строительства от про

незавершенного строи- ектной
тельства»

До окончания строительства сальдо конечное показывает стоимость неосвоен
ных вложений в объекты строительства в общей сумме. На сегодня такого рода ин
формация отражена в учетной системе предприятия, в проектной и другой докумен
тации фрагментарно и не обобщается в единой информационной базе.

После завершения строительства сальдо по счету отражает отклонения факти
ческой стоимости от проектной, которые должны быть компенсированы одним из 
участников строительного процесса. Причиной возникновения отклонений являются 
ошибки, допущенные одним из участников.

Ошибки можно разделить натри группы в зависимости от времени выявления и 
сложности (затратности) их устранения:
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1. Устранимые ошибки, выявленные в процессе выполнения СМР. Напри
мер, в ходе возведения фундамента обнаружено излишнее количество арматуры, за
ложенное в проекте, для усиления его несущей способности, что не позволяло залить 
требуемый объем бетонной смеси. Выявленная проектная ошибка может быть опера
тивно устранена путем срочной доработки проекта. В этом случае она не повлияет на 
качественные характеристики объекта строительства, а именно на его прочность.

2. Устранимые ошибки, выявленные после выполнения СМР, требующие 
значительных затрат на их устранение. Такие ошибки могут быть обусловлены не 
только недостатками проекта, но и нарушением технологии производства СМР, низ
ким уровнем контроля за ходом их выполнения или нерациональной организацией 
работ на строительной площадке при одновременном выполнении СМР несколькими 
субподрядчиками. Исправление выявленной ошибки вызывает необходимость пере
делать уже выполненные работы, на которые потрачены материальные, трудовые и 
финансовые ресурсы.

3. Ошибки, выявленные в ходе эксплуатации объекта. Устранить эти ошиб
ки, как правило, сложно, а в некоторых случаях невозможно. Примером может слу
жить установление радиаторов отопления внутри наружных стен панельных домов, 
что привело к большим теплопотерям в ходе эксплуатации жилых помещений. Неэф
фективное проектное решение значительно снизило качество жилых домов -  снижена 
комфортность проживания в части нарушения температурно-влажностного режима, а 
также повысились эксплуатационные издержки жильцов.

Ошибки второй и третьей группы приводят к значительному ухудшению каче
ства строительных объектов и увеличению затрат. Своевременное их обнаружение и 
устранение возможно при сопоставлении проектных качественных характеристик и 
фактически достигнутых.
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УО «Брестский государственный технический университет», 

г. Брест, Республика Беларусь

ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ ПРОЕКТНОГО ФИНАНСИРОВАНИЯ

Введение. Для успешного функционирования организациям необходимо успеш
но реализовывать инвестиционные проекты, от чего повышается её конкурентоспособ
ность. Для реализации инвестиционных проектов необходимо несколько источников 
его финансирования, одним из которых может выступать проектное финансирование.

Основная часть. Проектное финансирование — это кредитование субъектов 
хозяйствования для реализации инвестиционных проектов на долгосрочной основе, 
при котором обеспечением обязательств выступают денежные потоки, генерируемые 
проектом [1].

Характерные черты проектного финансирования представлены на рисунке 1.
Выделяют несколько преимуществ проектного финансирования, которые изоб

ражены на рисунке 2.
При исследовании особенностей проектного финансирования в последние 20 

лет одни эксперты пришли к выводу, что проектное финансирование превратилось в 
глобально значимый бренд, другие -  что это отдельный рынок.
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Рисунок 1 -  Характерные черты проектного финансирования

Рисунок 2 -  Преимущества проектного финансирования

Многие аналитики отмечают, что именно развитие проектного финансирования 
стало катализатором роста рынка инноваций в энергетике, IT-технологиях и обще
ственной инфраструктуре.

Следует отметить, что в Республике Беларусь проектное финансирования 
находится на начальном этапе своего развития, этому сопутствует ряд основных про
блем, которые изображены на рисунке 3.
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Рисунок 3 -  Основные проблемы проектного финансирования

В настоящее время важнейшим шагом для привлечения частного капитала станет 
переход Правительства от схемы гарантирования возврата иностранных займов к более 
глубокой правовой форме -  подписанию инвестиционных или концессионных договоров 
с частным инвестором с определением взаимных обязательств и элементами публичного 
международного права для защиты прав этого частного иностранного лица

В международной практике такие договоры являются правовой основой реали
зации дорогостоящих и долгосрочных инвестиционных проектов по схемам проект
ного финансирования.

Лидирующий сектор экономики по применению проектного финансирования -  
энергетика (40% объема глобального рынка проектного финансирования) [2].

Подчеркивая глобальный характер проектного финансирования, отметим, что 
этот механизм широко используется Европейским банком реконструкции и развития 
и Всемирным банком для финансирования крупных проектов, связанных с разработ
кой месторождений природных ресурсов в развивающихся странах.

Самой популярной схемой организации проектного финансирования в странах 
СНГ является схема оплаты будущей продукцией. Примеры реализации такой схемы 
проектного финансирования есть и в Беларуси. Белорусский металлургический завод 
получил кредит под закупку оборудования у австрийской фирмы "Фест Альпине".

Мировой объём сделок в формате проектного финансирования в 2007-2017 го
дах, по оценке ProjectFinance& Infrastructure Journal, составлял более $3,3 трлн в коли
честве почти 8,5 тыс. штук [3].

Для развития проектного финансирования в реальном секторе экономики пред
стоит в дополнение к уже имеющимся в Инвестиционном кодексе Республики Бела
русь положениям об инвестиционных и концессионных договорах, совершенствовать 
законодательство в соответствии с основным принципом проектного финансирова
ния. Необходимо более широко внедрять механизмы предоставления так называемых 
функциональных гарантий инвестору со стороны государства в виде меморандумов о 
взаимопонимании, комфортных писем и т. п.

Подлежат пересмотру положения Гражданского кодекса о введении субси
диарной ответственности акционеров и участников иных хозяйственных обществ по 
обязательствам данных обществ, поскольку одним из важнейших принципов проект-
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яого финансирования является отсутствие права регресса по обязательствам управ
лявшей компании.

Поскольку долг по проекту и капитал, использованный для финансирования 
проекта, выплачивается непосредственно из денежных потоков, генерируемых самим 
проектом, предстоит принять ряд нормативных правовых актов по выпуску, обраще
нию и погашению юридическими лицами облигаций без залога имущества (для акти
визации внутренних ресурсов предприятий).

Последнее десятилетие ознаменовалось появлением новых тенденций в разви
тии проектного финансирования за рубежом.

Во-первых, на международных рынках капитала все более значительной стано
вится доля инвестиций, размещаемых на развивающихся рынках.

Во-вторых, становится более жесткой конкуренция, как за привлечение, так и 
за размещение инвестиций, являющихся источником проектного финансирования.

В-третьих, изменения в экономической политике правительств развивающихся 
стран направлены на создание более благоприятных условий для иностранных инве
сторов.

В-четвертых, изменился подход инвесторов к оценке факторов инвестиционной 
привлекательности развивающихся стран.

В-пятых, мировой финансовый кризис 2008 гг., серьезно поразивший нацио
нальные финансовые системы многих развивающихся стран (таких, как Бразилия, 
Корея и ряд других стран Латинский Америки и Юго-Восточной Азии), повлиял и на 
мировые рынки капитала.

Относительно новым инструментом проектного финансирования для развива
ющихся рынков стали эмитированные венчурной компанией ценные бумаги, обеспе
ченные ипотечными обязательствами банка-участника проекта.

Следует отметить, что роль банков является существенной в проектном финан
сировании. Соотношение между собственными и заемными средствами при осу
ществлении проекта колеблется в зависимости от отрасли (20:80, 30:70, 40:60). За по
следнее десятилетие их роль в реализации проекта значительно изменилась. Если 
раньше банки во многом ограничивались кредитной функцией, то в настоящее время 
они являются важнейшим звеном в развитии инвестиционных стратегий и кластеров 
мировой экономики. Изменилась и стратегия финансирования проекта со стороны 
банков. Ранее их интерес ограничивался величиной процента по кредиту. Теперь че
рез механизм проектного финансирования они получили возможность не только 
вкладывать средства, но и путем воздействия на состав участников контролировать 
проект до момента погашения всех обязательств перед ними и даже влиять на после
дующую судьбу проекта.

Таким образом, роль банка в реализации проектного финансирования может 
быть представлена в виде следующего алгоритма:

Для начала банку следует создать аффилированную структуру, которая будет 
заниматься именно проектным финансированием как структурное подразделение, ко
торое может находиться либо внутри самого банка, либо за его пределами. Согласно 
закону Республики Беларусь «О хозяйственных обществах», аффилированным лицом 
может выступать юридическое лицо, в уставном фонде которого хозяйственное об
щество владеет или имеет право распоряжаться долей в уставном фонде (акциями) в 
размере двадцати и более процентов либо имеет возможность определять решения, 
принимаемые таким юридическим лицом, в соответствии с договором.
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Аффилированная структура обладает определённым набором достоинств, ко
торые представлены на рисунке 4.

На втором этапе следует определить методы, которые будет использовать дан
ная структура для своей работы.

Во-первых, это привлечение к субсидиарной ответственности. Субсидиарная 
ответственность предполагает, что физические лица, которые отвечают за деятель
ность компаний, несут полную финансовую ответственность по всем их обязатель
ствам в размере всей задолженности перед контрагентами. Проще говоря, этот меха
низм позволяет взыскать долги из личных средств генерального директора или учре
дителей компании.

Во-вторых, и это основная отличительная особенность предлагаемого проекта, 
это то, что банк уже на начальной стадии проанализирует проект и предоставит пол
ную информацию о возможности его реализации. Важнейшими условиями по приня
тию решения о проектном финансировании являются:
• технические параметры будущего объекта инфраструктуры, определяемые про

ектной документацией или техническими условиями;
• срок строительства объекта инвестирования и срок его эксплуатации, достаточ

ный для возмещения расходов на строительство и получения запланированной 
инвесторами нормы прибыли;

• размер платежей за пользование объектом;
• определённый уровень рентабельности;
• дополнительные источники для выполнения платежных обязательств по кредит

ному соглашению на случай, если реализация проекта отстает от графика и в слу
чае возникновения сбоев в эксплуатации объекта.

На третьем этапе предприятию или организации необходимо увеличить свой 
уставный фонд на размер запрашиваемого кредита и выпустить акции. Предлагаемая 
автором структура будет выдавать кредит только тем предприятиям или организаци
ям, которые в свою очередь должны будут увеличить свой уставный капитал на раз
мер кредита. Для этого в Республике Беларусь имеется такая возможность, так как 
уменьшить или увеличить уставный фонд на любую сумму могут собственни- 
ки/учредители коммерческой организации в любое время после регистрации. Допол
нительно регистрировать изменения не нужно.

На четвёртом этапе, после увеличения уставного фонда организации банк при
обретает её акции и становится акционером, тем самым получает гарантию возврата 
кредита. Организация или предприятие в свою очередь получают необходимую сум
му денежных средств.

Рисунок 4 -  Преимущества аффилированной структуры
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Н а  п я то м  э та п е  п р о и с х о д и т  р е а л и за ц и я  п р о е к т а  и в о зв р а т  д е н е ж н ы х  с р е д с тв  по
кредиту.

Плюсы такого кредитования имеются как для кредитора, так и для заёмщика. 
Для кредитора плюсом является то, что минимизирован риск невозврата кредита. Для 
заёмщика -  во-первых, он получает необходимую сумму, а, во-вторых, получает по
мощь в управлении проектом.

Но главным условием выдачи таких беспроцентных кредитов будет являться 
определённая рентабельность, которую мы можем рассчитать по формуле (1):

R > Е кр
Т5Г

А ( 1)
где R -  рентабельность проекта; 

Р -  размер кредита;
1 -  процентная ставка банка по кредитам; 
t -  срок, на который предоставляется кредит;
SKp
«Е -  процент, взимаемый от прибыли (2 j р 
А

сумма кредита,
Кр

-  кратко

срочные активы (краткосрочные активы, т. к. заёмщику важно улучншть текущее со
стояние)).

Подводя итоги, можно сделать вывод, что, создавая аффилированную структу
ру, банк будет выступать источником инвестирования в случае необходимого уровня 
рентабельности и тем самым развивать проектное финансирование в стране.

Заключение. Таким образом, проектное финансирование является достаточно 
сложной формой финансирования проектных компаний. В условиях ограниченного 
доступа к финансовым ресурсам развитие проектного анализа, повышение качества 
методического обеспечения оценки и анализа проектов при проектном финансирова
нии имеют особую важность и, по существу, определяют эффективность применения 
проектного финансирования в каждом конкретном случае. Проектное финансирова
ние как прогрессивный механизм финансирования и управления рисками инвестици
онных и инфраструктурных проектов может служить эффективным инструментом 
поддержки экономического роста даже в условиях глобальной нестабильности, высо
кой неопределенности внешней среды.
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5 СЕКЦИЯ. РОЛЬ МЕНЕДЖМЕНТА В ОБЕСПЕЧЕНИИ СОЦИАЛЬНО- 
ЭКОНОМИЧЕСКОЙ СТАБИЛЬНОСТИ

УДК 001.895:658

Буренин А. Д., магистрант,
УО «Гомельский государственный технический университет 

имени П. О. Сухого», 
г. Гомель, Республика Беларусь

РОЛЬ МЕНЕДЖМЕНТА В ОБЕСПЕЧЕНИИ СОЦИАЛЬНО- 
ЭКОНОМИЧЕСКОЙ СТАБИЛЬНОСТИ

Менеджмент -  это совокупность методов, форм и средств управления произ
водством, позволяющая использовать его наиболее эффективно. Успешность ме
неджмента характеризуется социально-экономической стабильностью предприятия.

Одним из способов обеспечения социально-экономической стабильности пред
приятия является вывод его на международный рынок и тем самым увеличение объё
мов реализации выпускаемой продукции. Но освоение нового рынка невозможно без 
тщательно проработанной стратегии, её качественного внедрения и исполнения.

Менеджер составляет стратегию, обеспечивает её внедрение и исполнение. 
Предприятие выходит на международный рынок, тем самым обеспечивая социально- 
экономическую стабильность предприятия.

Проработка стратегии включает в себя: изучение рынка, предприятий- 
конкурентов, спроса, составление портрета клиента, цен на рынке, анализ полученной 
информации.

Внедрение и исполнение выработанной стратегии подразумевает собой: орга
низацию мероприятий по более качественному исполнению стратегии и обучению 
персонала, привлечение высококвалифицированных специалистов, внедрение инно
ваций в производство для соответствия международным стандартам, оптимизация си
стемы организации производства, получение международных сертификатов, проведе
ние инновационных исследований с целью получения конкурентных преимуществ, 
проведение маркетинговых исследований на основе полученного опыта, оптимизация 
трудовых, материальных и финансовых затрат производства.

Анализ эффективности выработанной стратегии необходим для выявления и 
устранения ее недостатков.
1. Построение стратегии.

Построение стратегии включает в себя несколько основных этапов: изучение 
рынка; анализ полученных данных и выявление наиболее эффективных методов вы
вода предприятия на новый рынок; проработка стратегии.

Первый этап подразумевает собой сбор полной информации о новом рынке. В 
первую очередь -  это изучение потребителя. Выявление его предпочтений, какие 
факторы влияют на потребителя при выборе им товара, какие объёмы потребления на 
этом рынке, как менялись эти объёмы в течение времени и какие факторы влияют на 
их изменение. Далее необходимо изучить все предприятия, работающие на этом рын
ке: предприятия-производители, фирмы-переработчики, дистрибьюторы, розничные 
сети. Узнать о проводимых ими маркетинговых мероприятиях и их эффективности.
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Собрать информацию по ценам на весь предлагаемый на рынке ассортимент, инфор
мацию о динамике их изменения и факторы, влияющие на неё.

Следую щ им этапом будет  анализ полученны х данных с целью оптимизации  
выведения предприятия на новый рынок. Ф ормирование портрета клиента, оценка  
уровня удовлетворённости спроса на рынке, подсчёт итоговой стоимости выпускае
мой продукции для нового рынка и определение её  конкурентоспособности, выявле
ние преимущ еств конкурентов, выбор потенциальных фирм-партнёров и дистрибью 
торов, определение наиболее эффективных маркетинговых мероприятий, проводимых  
на новом рынке, изучение м естного законодательства и списка необходим ы х серти
фикатов и прочей документации.

На основании полученной и проанализированной информации строится страте
гия вывода мероприятия на новый рынок. Выбираются наиболее эффективные и оп
тимальные пути вывода продукции на новый рынок. Составляется список потенци
альных партнёров и дистрибьюторов, прорабатываются пути их привлечения. Опти
мизируется итоговая стоимость выпускаемой продукции под новый рынок для повы
шения конкурентоспособности цены и увеличения рентабельности. Формируется 
комплекс маркетинговых мероприятий, целями которых являются вывод предприятия 
на рынок, увеличение узнаваемости его продукции, привлечение новых клиентов.
2. Внедрение и исполнение выработанной стратегии.

Далее необходимо организовать работу всех структур и подразделений и их 
взаимодействие, оптимизировать систему организации производства. Обеспечить ка
чественное исполнение выработанной стратегии. Сформировать команду для работы 
по выводу предприятия на новый рынок -  набор высококвалифицированных специа
листов и повышение квалификации имеющегося персонала. Поиск и внедрение инно
ваций в производство для соответствия международным стандартам. Получение всех 
необходимых сертификатов для нового рынка. Проведение инновационных исследо
ваний с целью получения конкурентных преимуществ. Проведение переговоров с це
лью налаживания контактов с потенциальными партнёрами и дистрибьюторами. Ор
ганизация маркетинговых мероприятий по продвижению товара или услуги на новом 
рынке. Поиск новых инвесторов для расширения производства и увеличения объёмов 
выпускаемой продукции с целью удовлетворения спроса на новом рынке. Проконтро
лировать надлежащее исполнение всех ступеней выработанной стратегии.
3. Анализ эффективности выработанной стратегии.

По завершении всех этапов работы по выводу предприятия на новый рынок 
производится анализ полученных результатов с целью оценки эффективности постро
енной стратегии и выполненной работы и выявления имеющихся недостатков. После 
чего производится работа над ошибками для оптимизации имеющихся ресурсов, ра
боты всех структур и подразделений, проводимых мероприятий по продвижению 
продукта или услуги на новом рынке, повышению его узнаваемости и достижения ло
яльности клиента, мероприятий но внедрению инноваций в производство и проведе
ния инновационных исследований.

Мы можем наглядно наблюдать важность менеджмента в обеспечении соци
ально-экономической стабильности предприятия. Ведь роль менеджера -  организо
вать слаженность и качественность работы всех структур и подразделений, привлече
ние новых партнёров, инвесторов и высококвалифицированных специалистов, орга
низация работы по осваиванию новых рынков, обеспечение соответствия предприя
тия современным тенденциям.
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ПРОИЗВОДСТВЕННО-УЧЕБНОЕ ПОДРАЗДЕЛЕНИЕ -  КАК ИНСТРУМЕНТ 
ПРАКТИКООРИЕНТИРОВАННОГО ОБРАЗОВАНИЯ

С каждым годом проблема трудоустройства и самозанятости становится более 
актуальной. Студенты, начиная с первого курса обучения задумываются о своей воз
можной карьере в будущем, в какой сфере им предстоит работать, смогут ли они 
найти себе рабочее место, которое бы соответствовало их ожиданиям и полученной 
квалификации. Сложная ситуация на рынке труда говорит об избытке специалистов с 
высшим образованием, безработице среди выпускников вузов. При этом студенты иг
норируют данные об избытке кадров и считают, что без опыта работы и базовых 
практических навыков смогут легко найти работу. Те, кто понимает ситуацию на 
рынке труда, начинают искать себе подработку пар&члельно учебе.

Для того, чтобы студенты выпускных курсов имели навыки работы в сфере 
своей деятельности, им необходимо во время учебы в университете иметь практику 
работы, непосредственно связанную с их будущей специальностью.

Для достижения данной цели необходимо активизировать трудовую деятельность 
молодежи, улучшить трудовую ориентацию и их конкурентоспособность на рынке тру
да, также обеспечить поддержку общественно значимых молодежных инициатив.

На основе этого возникло предложение создания на базе университета студен
ческой автомастерской. Открытие данного подразделения позволит дать новое прак
тикоориентированное образование студентов с перспективой на дальнейшее трудо
устройство, которое будет удовлетворять ожидания молодых специалистов.

Проанализировав практику открытия автомастерских в Республике Беларусь и 
за её пределами, мы предлагаем следующие мероприятия, с помощью которых можно 
открыть подразделение на базе БрГТУ. В первую очередь необходимо здание, в кото
ром планируется открыть мастерскую. Для этой цели лучше всего отвести простран
ство, на котором смогут расположиться хотя бы две машины. Обусловлено это тем, 
что не должно быть больших временных задержек при выдаче отремонтированных 
автомобилей. Иногда поставленная на срочный ремонт машина нуждается в более де
тальном осмотре, и выявленные проблемы потребуют более длительного ремонта. В 
этом случае дополнительное место будет принимать новые машины, в то время как на 
первом будет проводиться более детальный осмотр автомобиля.

Так как студенты будут совмещать учебу и работу, то в данной автомастерской 
будет выполняться исключительно мелкосрочный ремонт автомобилей. Под мелко
срочным ремонтом подразумевается небольшой ремонт автомобиля, который занима
ет немного времени и состоит из замены сломанных агрегатов, замены масел и охла
ждающей жидкости, замены тормозных колодок, фильтров, свечей зажигания, топ
ливных форсунок и т. д.
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О чевидно, что рабочие места будут предложены  студентам маш иностроитель
ного факультета. П омимо студентов, в подразделении будут работать опытные специ
алисты, которые будут  обучать студентов и в то ж е время контролировать работу.

Для того, чтобы практикоориентированное образование получали не только 
студенты машиностроительного факультета, необходимо задействовать другие сферы 
в подразделении. Так, студенты экономического факультета смогут заниматься изу
чением рынков и маркетинговыми исследованиями, вести бухгалтерскую отчетность, 
искать новых поставщиков и клиентов. Для того, чтобы их отчетность не содержала 
серьезных ошибок, будет вестись совместная работа с преподавателями. Исходя из 
этого, студенты экономического факультета получат бесценный опыт, работая в дан
ном подразделении, что положительно скажется на их будущем трудоустройстве. 

Вычислим примерные затраты для создания автомастерской.
1. Здание, в котором будет находиться автомастерская, имеется на балансе универси
тета, а именно -  это 4-й технический корпус, следовательно, нет необходимости тра
тить средства на арендную плату. Данное помещение соответствует определенным 
нормам, необходимым для открытия автомастерской: освещения, водоснабжения, 
пожарной безопасности и т. д.

Расходы: 0 рублей.
2. Для того, чтобы быть конкурентоспособными на рынке и иметь регулярный поток 
клиентов, необходимо иметь хорошее оборудование и квалифицированный персонал. 
Приведем примерный перечень необходимых инструментов и необходимого обору
дования для открытия подразделения.
У Оборудование для компьютерной диагностики автомобиля [1].
S  Оборудование для регулировки развал-схождения [2].
S  Балансировочный станок, предназначенный для балансировки колес легковых 
автомобилей, микроавтобусов и легких грузовиков [3].
S  Оборудование для мелкосрочного ремонта.
S  Необходимые наборы инструментов.
S  Наружная вывеска [4].

Изучив стоимость вышеуказанного перечня, можно рассчитать примерные рас
ходы на открытие подразделения:

Итого расходы на открытие автомастерской на базе университета составят: 
2300+14705.24+2476.47+161.63+21.71+5000+250=24915.05 рубля.

Рассчитаем месячные затраты на заработную плату работников:
1. Студенты машиностроительного факультета (6 человек).

Так как студенты обучаются на дневной форме обучения, то работать они бу
дут на 0.5 ставки. Средняя заработная плата мастеров СТО без опыта работы состав
ляет 600 рублей.

• Начисленная заработная плата: 300 рублей.
• Отчисления в ФСЗН: 300*34%= 102 рубля.
• Отчисления в Белгосстрах: 300*0.6%= 1.80 рубля.
• Итого расходы на заработную плату 1 студента: 300+102+1.8=403.80 рубля.
• Итого расходы на з/пл 6 студентов: 403.8*6=2422.80 рубля.

2. Мастер СТО.
Контроль качества выполняемых услуг, а также обучение студентов на практи

ке будет осуществлять мастер СТО с опытом работы не менее 5-и лет. Средняя зара
ботная плата мастера СТО с опытом работы не менее 5-и лет составляет 1000 рублей.
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• Начисленная заработная плата: 1000 рублей.
• Отчисления в ФСЗН: 1000*34%=340 рублей.
• Отчисления в Белгосстрах: 300*0.6%=6 рублей.
• Итого расходы на заработную плату мастера СТО: 1000+340+6=1346 рублей.

3. Студенты экономического факультета.
1. Логист (2 человека).

В обязанности логистов будет входить поиск надежных партнеров, выполнение 
расчетов, анализ рынка транспортных услуг, подготовка необходимых документов. 

Средняя з/пл логиста без опыта работы составляет 400 рублей.
• Начисленная заработная плата: 200 рублей.
• Отчисления в ФСЗН: 200*34%=68 рублей.
• Отчисления в Белгосстрах: 200*0.6%=1.20 рубля.
• Итого расходы на з/пл 1 студента: 200+68+1.2=269.20 рубля.
• Итого расходы на з/пл 2 студентов: 269.20 *2=538.40 рубля.
2. Маркетолог (2 человека).

В обязанности маркетологов будет входить привлечение покупателей, а также 
продажа услуг автомастерской за счет эффективно проведенной рекламной политики. 

Средняя з/пл маркетолога без опыта работы составляет 350 рублей.
• Начисленная заработная плата: 175 рублей.
• Отчисления в ФСЗН: 175*34%=59.50 рубля.
• Отчисления в Белгосстрах: 175*0.6%= 1.05 рубля.
• Итого расходы на з/пл 1 студента: 175+59.50+1.05=235.55 рубля.
• Итого расходы на з/пл 2 студентов: 235.55*2=471.10 рубля.
3. Бухгалтер (2 человека).

В обязанности бухгалтеров будет входить ведение первичного бухгалтерского 
учета, начисление заработной платы, ведение налогового и управленческого учета, а 
также участие в инвентаризациях и т. д.

Средняя з/пл бухгалтера без опыта работы составляет 300 рублей.
• Начисленная заработная плата: 150 рублей.
• Отчисления в ФСЗН: 150*34%=51 рубль.
• Отчисления в Белгосстрах: 150*0.6%=0.90 рубля.
• Итого расходы на з/пл I студента: 150+51+0.90 =201.90 рубля.
• Итого расходы на з/пл 2 студентов: 201.90*2=403.80 рубля.
4. Экономист.

Для того, чтобы отчетность студентов не содержала серьезных ошибок, будет 
вестись контроль со стороны экономиста. Данную должность будет занимать препо
даватель, который имеет экономическое образование, а также опыт работы помимо 
стен университета.

Преподавателю к его рабочей ставке будет добавлено 0.25 ставки, что в денеж
ном выражении составит 200 рублей.

• Начисленная з/пл: 200 рублей.
• Отчисления в ФСЗН: 200*34%=68 рублей.
• Отчисления в Белгосстрах: 200*0.6%= 1.20 рубля.
• Итого расходы на з/пл экономиста: 200+68+1.2=269.20 рубля.

Итого месячные затраты на заработную плату работников составят:
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2422.80+-1346+-538.40+-471.10+403.80+-269.20=5451.30 рубля.
Исходя из того, что ежегодно студентам БрГТУ необходимо пройти летнюю прак

тику для закрепления теоретических и практических навыков, есть вариант её про
хождения на базе собственного подразделения автосервиса в университете.

На сегодняш ний день Брестский государственны й технический университет ока
зывает автомобильные услуги: курсы подготовки водителей и обучение практическим  
навыкам вож дению  автомобиля. Для прохож дения обучения на базе университета  
имеются автомобили, которые периодически нуждаю тся в мелкосрочном ремонте. 
Сущ ествование собственного подразделения автосервиса реш ило бы проблему с по
иском мастерской и минимизировало бы издержки по ремонту.

Изучая биржу труда, можно отметить, что среди вакансий в сфере автосервиса не
редко пользуются спросом такие специальности, как инженер, руководитель и мастер 
цеха автосервиса, администратор или управляющий, менеджер по работе с клиентами 
или помощник руководителя. И практически во всех объявлениях присутствует тре
бование «опыт работы» свыше 1-3 лет.

Высоко ценятся руководители, которые знают технологию и все процессы производ
ства или, как в данном случае, устройство автомобиля и умение самостоятельной его 
починки. Можно отметить тот факт, что руководитель чаще приобретает уважение, ко
гда сам может хорошо выполнить работу подчиненных ему лиц. Так, начиная работать 
со студенчества в автомастерской можно получить те навыки, которые пригодятся в 
дальнейшем и не будут лишними, когда студент будет занимать более высокую руково
дящую должность. Работа во время учёбы в определенной сфере, где хотел бы трудо
устроиться выпускник, имеет много положительных аспектов. Одним из весомых аспек
тов является приобретение паргнерских отношений с владельцами складов, торговых 
точек, организаций и подразделений, которые необходимы для осуществления успешной 
деятельности. Но для того, чтобы выдерживать конкуренцию на рынке, необходимы вы
сококвалифицированные работники, которые являются профессионалами в своей дея
тельности. Мотивация работников сыграет в данном случае немалую роль. Создание 
комфортных условий труда и определение планов на будущее с карьерным ростом для 
каждого работника дает возможность развития в данной сфере.

Зарекомендовав себя как хороший специалист в подразделении автосервиса в сте
нах университета, есть возможность получить рекомендательные письма для успеш
ного будущего трудоустройства.
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КЛИЕНТСКИЙ КАПИТАЛ В ИНТЕГРИРОВАННОЙ ОТЧЕТНОСТИ 
УКРАИНСКИХ КОМПАНИЙ

Важность понимания стейкхолдерами размеров сформированного клиентского 
капитала и эффективности его использования обусловлена первоочередной ролью 
клиентов в формировании добавленной стоимости компаний. Клиенты предприятия, 
как внешние стейкхолдеры, не являются его собственностью, поэтому информация о 
клиентах в финансовой отчетности отсутствует. Соответственно, возникает необхо
димость в такой отчетности, которая объединяя финансовую и нефинансовую инфор
мацию, может способствовать установлению эффективного диалога компании со все
ми своими стейкхолдерами. Именно перед интегрированной отчетностью стоит зада
ча объяснить, как создается стоимость компании в долгосрочной перспективе с по
мощью эффективного использования всех видов капитала.

Компании, осуществляющие активную и эффективную информационную по
литику, воспринимаются фондовым рынком более позитивно. Поступающая от 
управленцев надежная информация о потенциале компании важна для принятия ин
весторами обоснованных решений, касающихся оценки акционерной стоимости 
[6, с. 331]. Отношения с клиентами и все, что непосредственно влияет на клиентский 
выбор, формируют клиентский капитал предприятия. Эффективное управление кли
ентским капиталом ориентировано на разработку такой системы, которая бы могла 
четко отслеживать все тенденции на рынке и максимально быстро реагировать на из
менения в настроениях клиентов и внешней среде предприятия.

Для управления клиентским капиталом необходима соответствующая инфор
мационная база, в качестве которой может использоваться система бухгалтерского 
учета. Однако существующая система учета ограничена временными рамками, предо
ставляет информацию только финансового характера, характеризуется низким уров
нем адаптивности к внешней среде и не учитывает интересы стейкхолдеров компа
нии. Преодолеть такие ограничения позволяет интегрированная отчетность. Именно 
ее используют украинские компании-лидеры, которые выходят или уже функциони
руют на зарубежных рынках и демонстрируют социальную, экологическую, этиче
скую ответственность перед всеми своими стейкхолдерами и обществом в целом.

Интегрированные отчеты содержат информацию об интеллектуальном капита
ле, составной частью которого выступает клиентский капитал. Для понимания степе
ни наполнения интегрированной отчетности данными о клиентском капитале необхо
димо провести анализ таких отчетов. Объектом исследования выступили интегриро
ванные отчеты украинских компаний (таблица 1).

Существование различных моделей интегрированных отчетов обусловлено 
возможностью составлять такую отчетность в соответствии с различными стандарта
ми: «Глобальная инициатива по отчетности» (GRI), Саншайн (Sunshine), «АА» 
(AccountAbility) 1000, «ISO 26000», «Social Accountability 8000», «IR» (Integrated 
Reporting) и др.
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Tfl/лгтипа 1 -  Интегрированные отчеты украинских компаний

№
п/п_

1

Название
интегрированного отчета

Компании (год отчетности)

Отчет «Nestle в Украине» (2014, 2016)

2 'Отчето^ прозрачности «Baker Tilly» (2014)

3 "Отчет о корпоративной социальной 
ответственности

«Астелит» (2007-2009), «Киевстар» (2008), 
«МЕТРО Кеш энд Кери Украина» (2009), «Ар- 
териум» (2010), «Эрнст энд Янг» (2010), 
«VolW est Group» (2016), «1+1 Media» (2016), 
«Cygnet» (2017)

4 Отчет о прогрессе «СКМ» (2006), «ВИДИ ТРУП» (2011), «Інду- 
стриалбанк» (2012-2013), «ФОКСТРОТ» (2015, 
2016, 2017)

5 Отчет о социальной ответственности 
/ Отчет социальной ответственности / 
Отчет о реализации инициатив соци
альной ответственности / Отчет о со
циально-ответственном развитии

«Монделис Украина» (2014), «Рабен» (2014), 
«Прикарпатьеоблэнерго» (2015), «Coca-cola» 
(2017)

6 Отчет об устойчивом развитии / От
чет о деятельности в области устой
чивого развития

«СКМ» (2008-2009, 2016), «Platinum Bank» 
(2013), «Мироновский хлебопродукт» (2015), 
«Оболонь» (2015), «EY» (2015-2016), «Арсело
рМиттал Кривой Рог» (2016), «Астарта-Киев» 
(2016, 2017), «Нова пошта» (2017)

7 Нефинансовый отчет «Nemiroff» (2008-2011), «ВОЛЯ» (2015), «Кон
церн Г алнафтогаз» (2016), «Мироновский хле
бопродукт» (2017)

8 Годовой отчет «Киевстар» (2014), «Нафтогаз Украины» (2016)
9 Социальный отчет «Лайфселл» (2015-2016), «SoftServe» (2015- 

2016), «KPMG» (2014, 2017)

Анализ интегрированных отчетов украинских компаний на наличие информа
ции об их клиентском капитале позволил выделить вопросы, касающиеся отношений 
с клиентами и обобщить результаты в виде рисунка 1.

В интегрированных отчетах украинских компаний самыми распространенными 
вопросами, которые характеризуют отношения компании с клиентами, выступают со
блюдение принципа клиентоориентированности, рейтинговых позиций компании, 
наличие обратной связи с клиентами и проведение мероприятий, направленных на 
участие или внимание клиентов.

Важнейшим аспектом в исследовании клиентского капитала компаний является 
вопрос соблюдения принципа клиентоориентированности, что свидетельствует о 
направленности компании на максимальное удовлетворение своих клиентов. Компа
нии ориентируются на запросы и интересы своих стейкхолдеров, в том числе клиен
тов, потребителей, абонентов, зрителей, покупателей и т. п. Так, в социальном отчете 
ООО «Лайфселл» (2015-2016) отмечается, что при подготовке отчета учтены поже
лания клиентов по раскрытию информации, которые оставляли комментарии на офи
циальных каналах компании в течение отчетного периода [7]. По сравнению с утвер
ждением, что компании являются клиентоориентированными (указывается в 75.61 % 
проанализированных отчетов), данные о показателях эффективности управления кли
ентским капиталом (удовлетворенность или лояльность клиентов) встречаются гораз
до реже (только в 19,51 % отчетов). Например, ОАО «Концерн Галнафтогаз» на базе
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Рисунок 1 -  Вопросы интегрированных отчетов украинских компаний, касающиеся 
клиентского капитала, %

оставленных на официальном сайте отзывов и обработанных телефонных звонков 
операторов колл-центра определяет уровень удовлетворенности сервисом на «ОККО» 
по итогам 2016 года с помощью такой методики, как индекс лояльности клиентов 
(NPS, Net Promoter Score) [4]. Данный показатель основан на готовности или неготов
ности клиента рекомендовать компанию своим друзьям и знакомым, причем автор 
методики (Ф. Райхельд) разделяет всех клиентов на промоутеров, критиков и тех, кто 
нейтрально относится к компании [5, с. 24]. Разница между процентным значением 
промоутеров и критиков равна показателю NPS. Анкета содержит два вопроса 
«Насколько вероятно, что Вы порекомендуете эту компанию, продукт, услугу другу 
или коллеге?» (по шкале от «О» до «10») и соответствующее обоснование ответа. 
Главным недостатком данной методики является то, что она не учитывает клиентский 
опыт, хотя простая схема такого определения уровня лояльности клиентов очень ча
сто используется зарубежными компаниями.

Клиентский капитал можно охарактеризовать с помощью показателей, рассчи
танных управленцами компании (количество клиентов, структура клиентов по уров
ню доходности, количество новых клиентов, удельный вес постоянных клиентов, ко
личество контрактов, количество повторяющихся покупок, затраты на привлечение 
одного клиента, расходы на содержание одного клиента и т. п.), либо привлекать спе
циалистов со стороны, которые проводят исследования по определению уровня удо
влетворенности, лояльности клиентов и осуществляют аналитические сравнения, 
например, с предприятиями одной отрасли. Данные, полученные по результатам 
оценки эффективности клиентского капитала консалтинговыми компаниями с высо
кой репутацией, являются для инвесторов более объективными, чем аналогичные 
расчеты, проведенные сотрудниками компании.
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Формирование положительной репутации компании зависит от ее рейтинговых 
позиций. В 65,85 % из проанализированных интегрированных отчетов раскрывается 
информация о рейтинговых позициях компании. Выступая фактором влияния на кли
ентский выбор, такие данные фокусируют внимание всех стейкхолдеров и влияют на 
формирование клиентского капитала.

Важность раскрытия информации по обратной связи с клиентами в интегриро
ванных отчетах обусловлена необходимостью установления эффективного диалога 
между клиентами и самой компанией. В 63,41 % из проанализированных отчетов рас
крывается информация о наличии такой связи (сайты, горячая линия, форумы, опросы, 
отзывы, экскурсии, специальные исследования и т. п.), но только в 12,19 % отчетов 
раскрываются результаты анализа диалога с клиентами. Именно по результатам такого 
анализа можно установить не только эффективность управления клиентским капита
лом, но и внести соответствующие коррективы относительно установленной стратегии 
работы с собственными клиентами. Например, компания «Киевстар», целью которой 
является удовлетворение всех потребностей клиента, создала интерактивную систему 
оценки качества обслуживания, когда каждый абонент, позвонив по бесплатному но
меру, имеет возможность высказать собственное мнение о качестве обслуживания [2]. 
База таких данных дает возможность клиентоориентированной компании адаптиро
ваться к изменениям в запросах клиентов, своевременно реагировать на негативные от
зывы и соответственно корректировать качество предоставляемых услуг.

В 53,66 % из проанализированных отчетов раскрывается информация о прове
дении мероприятий, направленных на участие или внимание клиентов. Например, с 
2009 года со стороны ЗАО «Оболонь» реализуется программа «Потребляй ответ
ственно», что предполагает отсутствие дегустаций пива в торговых сетях и пунктах 
продажи, предупреждающие надписи на этикетках напитков, безалкогольное пиво в 
продуктовом портфеле [3]. Формы реализации таких мероприятий могут быть разны
ми (поддержание качества продукции или услуг, специальные тренинги, конкурсы, 
праздники для клиентов, программы лояльности и т. д.), но основная цель будет ана
логичной -  привлечь внимание клиентов с целью увеличения их лояльности.

От эффективности программного обеспечения всех процессов компании зависит 
возможность компании быстро реаг ировать и адаптировать свою стратегию согласно 
изменениям во внешней среде. Программное обеспечение для управления клиентским 
капиталом представлено CRM-системами (Customer Relationship Management) или от
дельными модулями в программах, использующихся в компании. Только в 4,88 % из 
проанализированных отчетов указывается информация об использовании таких про
грамм. Так, фармацевтическая компания «Артериум» использует компьютерную про
грамму «Система управления взаимоотношениями с клиентами» (CRM) для управления 
базой данных клиентов, с которыми компания сотрудничает (врачи, администраторы ле
чебно-профилактических учреждений, провизоры, фармацевты). Благодаря внедрению 
такой системы была реализована возможность автоматического поступления в главный 
офис сообщений о случаях косвенного воздействия или недостаточного уровня эффек
тивности при применении препаратов [1]. Именно CRM-системы помогают отслеживать 
информацию и соответственно формировать «цифровой опыт работы с клиентами» 
(Digital Customer Experience), который аккумулирует все цифровые взаимодействия 
между клиентом и компанией -  от количества просмотров сайта к формированию тен
денций изменений в предпочтениях клиентов, их лояльности.
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Преимуществом использования интегрированной отчетности для исследования 
клиентского капитала компании выступает взаимодействие финансовой информации 
с нефинансовой и направленность таких отчетов на усиление подотчетности в отно
шении интеллектуального и социально-репутационного капитала.

Проблему отсутствия данных о клиентском капитале в финансовой отчетности 
компаний внедрение интегрированной отчетности полностью не решает. Вследствие 
этого возникает необходимость выделения отдельного раздела в интегрированном от
чете, посвящённого клиентскому капиталу. В данном разделе предлагаем выделять 
два основных блока: 1) блок нефинансовой информации: 2) блок финансовой инфор
мации. Если блок нефинансового характера должен содержать общую информацию о 
клиентском капитале, то расчетный блок должен быть наполнен показателями. Для 
инвестора важно будет разделение блока финансового характера на две части -  расче
ты управленцами самой компании и расчеты приглашенным извне специалистами. 
Значение такого раздела будет обоснованным свидетельством того, что сотрудниче
ство компании со своими клиентами построено с целью создания стоимости в долго
срочной перспективе.

В целом важность раскрытия информации о клиентском капитале в интегриро
ванной отчетности обусловлена необходимостью демонстрации всех составляющих 
интеллектуального капитала для раскрытия возможностей использования системы 
стоимостно-ориентированного управления в компании.
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УДК 338.26

Козинец М. Т., к. э. н., доцент,
УО «Брестский государственный технический университет», 

г. Брест, Республика Беларусь

НОРМАТИВНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ РЕГУЛИРОВАНИЕ
БИЗНЕС-ПЛАНИРОВАНИЯ И ОСНОВНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ ЕГО 

СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ

По состоянию на текущий момент в Республике Беларусь создана и функцио
нирует национальная система планирования, в рамках которой сформирована ее ме
тодическая основа. Последнюю образуют нормативно-правовые акты, которые регла
ментируют процессы и особенности разработки бизнес-планов в стране:
1) общеэкономические

Регламентируют общие методические аспекты реализации функции планиро
вания, а также формируют основу по ее использованию как инструмента проведения 
государственной политики в области регулирования экономических процессов;
2) функциональные

Формируют методическую основу реализации функции планирования по от
дельным специфическим аспектам функционирования хозяйствующих субъектов, та
ким как инвестиционная деятельность, санация и финансово-экономическое оздоров
ление ит. п.;
3) отраслевые

Нормативно-правовые акты, представляющие данную группу, формализуют 
методические аспекты планирования как элемента воздействия субъекта управления 
на объекты -  организации, находящиеся в ведомственной подчиненности и (или) во
просы деятельности которых являются субъектом регламентации отраслевых органов 
государственного управления;
4) региональные, корпоративные и прочие

Помимо приведенных выше целевых направлений существует достаточное ко
личество документов методического характера, которые регламентируют вопросы 
управления хозяйствующими субъектами и учитывают региональные особенности их 
функционирования, вопросы предоставления со стороны государства различных видов 
льгот и преференций (особые режимы функционирования -  свободные экономические 
зоны, парк высоких технологий и т. п.), а также прямого предоставления средств, в том 
числе на условиях целевой направленности, возвратности и платности и др.

Наиболее универсальным среди всей совокупности нормативно-правовых актов 
в исследуемой сфере видятся правила по разработке бизнес-планов (постановление 
Министерства экономики Республики Беларусь № 158 от 30.08.2005 г., с учетом из
менений и дополнений, изложенных в постановлениях Министерства экономики от 
7.12.2007 г. № 214, от 29.02.2012 г. № 15, от 25.07.2014 г. № 55, от 2.07.2015 г. № 40 и 
от 22.08.2016 г. № 53, далее -  Правила [I]). Они обеспечивают формирование универ
сального подхода к обоснованию необходимости принятия тех либо иных действий в 
Целом в рамках предпринимательской деятельности. При их помощи можно постро
ить адекватную модель финансово-хозяйственной деятельности хозяйствующих 
субъектов. По принципам формирования финансово-экономической составляющей 
(включая расчет основных показателей, оценивающих эффективность деятельности)
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они гармонизированы с международными научно-методическими принципами, дей
ствующими в данной сфере (включая изложенные в руководстве Организации Объ
единенных Наций по промышленному развитию [2]).

В то же время, при всех достоинствах данных Правил, следует отметить, что им 
присущи и отдельные недостатки, а ранее в них присутствовали даже ошибки методи
ческого плана. С принятием в 2012 г. новой редакции Правил и последующим их со
вершенствованием отдельные методические ошибки были устранены. Тем не менее, 
видится целесообразным упрощение правил, в том числе за счет трансформации от
дельных сводных таблиц в соответствии с требованиями международных стандартов 
финансовой отчетности в связи с внедрением последних в практику хозяйствования. 
Для совершенствования используемой методики бизнес-планирования предлагается:
1. С целью унификации подходов к разработке бизнес-планов видится целесообраз
ным исключить требования по представлению в органы управления исключительно 
основного табличного материала, определенного в приложении 5 к Правилам. Таким 
образом будет обеспечен единый подход к разработке и представлению бизнес- 
планов ко всем проектам вне зависимости от их целевой направленности, места реа
лизации и стоимости. С другой стороны, представление информации в полном объеме 
по макетам расчетных таблиц согласно приложениям 2-4 к Правилам позволит обес
печить как достаточную ее детализацию, так и возможность осуществления досто
верной оценки приводимых сведений.
2. Предлагается ввести норму, что для инвестиционных проектов, расчеты в которых 
приводятся в иностранной валюте, необходимо осуществлять пересчет показателей 
базового периода с использованием информации Национальной банка Республики 
Беларусь о среднем официальном курсе белорусского рубля по отношению к ино
странным валютам за искомый период. Как показывает опыт, отсутствие четкой ре
гламентации данного вопроса позволяет экспертирующим структурам осуществлять 
собственное (и далеко не всегда корректное) толкование принципов трансформации 
финансовой отчетности и приводит к искажению показателей как в базовом периоде, 
так и в течение остального прогнозируемого срока реализации проекта.
3. С целью обеспечения единого подхода при экспертизе бизнес-планов, расчеты в 
которых проведены в белорусских рублях, а также повышения достоверности прини
маемых решений при оценке эффективности инвестиционных проектов, видится це
лесообразным ввести норму обязательного представления детализированного расчета 
ставки дисконтирования с учетом соблюдения требований п. 42 Правил (применения 
в таком случае ставки дисконтирования без учета прогнозируемой в Республике Бе
ларусь инфляции).
4. Базируясь на принципах п. 30, изложенных в Приложении 1 к постановлению Со
вета Министров Республики Беларусь и Национального банка Республики Беларусь 
от 19.08.2016 № 657/20, предлагается:

4.1. Не выделять отдельно условно-постоянные и условно-переменные издержки в 
таблицах приложения 3 и 4-6, 4-7, 4-9 и 4-15 приложения 4. Расчет показателя «Уро
вень безубыточности» исключить, вместо него осуществлять расчет показателя «За
траты на 1 руб. реализованной продукции», для чего внести соответствующие изме
нения в таблицы приложения 2 и 4-19 приложения 4, а также в и. 46 Правил.

4.2. Исключить из формы макета таблицы 4-15 «Расчет прибыли от реализации» 
стр. 1 и стр. 2 с целью его приближения к макету отчета о прибылях и убытках (При
ложение 2 к Национальному стандарту бухгалтерского учета и отчетности «Индиви
дуальная бухгалтерская отчетность» № 104 от 12.12.2016).
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4 3 Исключить из формы макета таблицы 4-17 «Расчет потока денеж ны х средств по 
организации» стр. 1.1.2 «П рирост кредиторской задолж енности», а показатель, приве
денный в (проке 1.2.9 «П рирост краткосрочных активов» заменить на «П рирост чисто
го оборотного капитала», значения которого представлены в стр. 4 таблицы 4-10.

4 4. Рекомендовать организациям использовать в качестве макета таблицы 4-18  
«Проектно-балансовая ведомость по организации» фактическую  ф орму бухгалтерско
го баланса, применяемую  субъектом хозяйствования в базовом периоде.

Внесение представленны х корректив в указанный выше нормативно-правовой  
акт позволит как упростить процесс бизнес-планирования для его субъектов, так и 
повысить его качество. Это, в свою  очередь, позволит принимать более эффективные 
решения как в сфере инвестиционной деятельности, так и в области общ его управле
ния хозяйственными операциями.
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УДК 316.4

Корнелюк Н. Н., к. э. н.,
ГУО «Республиканский институт повышения квалификации и переподготовки 
работников Министерства труда и социальной защиты Республики Беларусь», 

г. Минск, Республика Беларусь

НОВЫЕ ПОДХОДЫ К УПРАВЛЕНИЮ ПРЕДПРИЯТИЕМ В СОВРЕМЕННЫХ 
СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКИХ УСЛОВИЯХ

Современный вектор развития экономики в Республике Беларусь предполагает 
применение нестандартных подходов к управлению предприятием. Это обусловлено 
не только рыночными преобразованиями, инновациями, но и вероятностным характе
ром изменений условий хозяйственной деятельности предприятий.

Эффективному решению управленческих задач в таких условиях способствует 
синергетическое управление (синергетический менеджмент). Теория этого направле
ния интенсивно развивается в рамках таких направлений, как стратегический ме
неджмент и теория организаций, «сложная стратегия» (complexity strategy) и «слож
ная адаптационная организация» (complex adaptive organization) [10]. Этими вопроса
ми занимаются центры по изучению синергетического менеджмента -  Институт Сан
та-Фе, Центр по изучению сложных систем (Университет Мичигана), Гарвардская 
бизнес-школа, Лондонская школа экономики.

Основополагающие идеи повой управляющей парадигмы развиты в работах 
П. Андерсона, Р. Аксельрода, Янира Бар-Яма. Ричарда Сила. База системно
синергетического анализа разработана в общей теории систем, основоположниками 
которой являются Л. Фон Берталанфи, А. А. Богданов. В развитие данного направле
ния науки внесли свою лепту И. Пригожин, И. Дьярмати, Г. Хакен. Новый этап разви
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тия этого направления связан с работами таких ученых, как Г. Г. Малинецкий, 
Е. Н. Князева, С. П. Курдюмов, А. П. Назаретян, В. В. Василькова, В. П. Бранский, 
М. П. Блузе кий.

Управление предприятием как процесс планирования, организации, мотивации 
и контроля деятельности по достижению целей предприятия, естественно, должен 
быть оптимальным. В условиях нестабильности финансово-экономических факторов 
производства, недостатка информации о действиях конкурентов, невозможности про
гнозировать динамику экономических процессов, изменения во внутренней и во 
внешней среде принимать управленческие решения, на наш взгляд, целесообразно с 
учетом следующих положений.

Во-первых, предприятие является сложной открытой и нелинейной системой. 
При этом нелинейность рассматривается как отсутствие однозначного и линейного, 
прямо пропорционального следствия приложенных усилий по схеме «управляющее 
воздействие —► желаемый результат». Вместо традиционного подхода предлагается 
принцип резонанса, или резонансных воздействий. Рассматривая предприятие как 
сложную нелинейную систему, эффективность управляющих воздействия при этом 
будет напрямую зависеть от согласованности таких воздействий с внутренними свой
ствами, возможностями системы, то есть они должны быть резонансными.

В управленческой практике слабое, но попадающее в «такт» воздействие ока
зывается эффективнее, нежели сильное, но не согласованное со свойствами управля
емой системы. Это свойство подробно описано в теории синергетики как большой 
эффект малых воздействий. Тогда задача управления -  научится попадать в резонанс 
с действиями руководимой им системы. Наибольшее значение такого подхода прояв
ляется в точках бифуркации -  «... точка крайней неустойчивости, в которой ситуация 
может измениться, что называется, в один момент в любом из множества возможных 
направлений» [3, с. 50]. В процессе управления предприятием сложно переоценить 
значение выбора в таких точках, когда необходимо делать выбор, так как, как прави
ло, это сонровождастся отсутствием полной информации о возможных результатах 
выбора, определенной степенью риска, малым временем для принятия решения.

Для решения этой проблемы можно воспользоваться методами принятия реше
ний в условиях неопределенности и риска [7, 9, 12]. Кроме того, экономические риски 
выполняют ряд положительных функций: инновационную, регулятивную, защитную 
и аналитическую. Особо следует отметить инновационную функцию, так как эконо
мический риск позволяет нетрадиционным способом решать проблемы, стоящие пе
ред субъектами хозяйствования. Рисковый тип ведения часто сопровождается более 
эффективным производство [6]. Положительный эффект ог экономического риска, в 
виде регулятивной функции, достигается через преодоление жесткости в методах по
лучения результатов деятельности предприятия. Защитная функция проявляется через 
систему страхования риска и возможных негативных последствий. Аналитическая 
функция связана с необходимостью оценки возможных альтернативных решений по 
определенным критериям эффективности.

Во-вторых, слишком жесткая система управления -  вредна. Здесь следует рас
смотреть две взаимосвязанные главные синергетические дефиниции -  порядок и хаос. 
Порядок неизменно связан с жесткой организацией, структурой предприятия. «Порядок» 
-  слово, часто звучащее, как правило, в устах директора, руководителя организации. Это 
термин, ставший по существу символом прочности управления, он ассоциируется у нас с 
хорошей организованностью. Однако «слишком большая организованность так же вред
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на, как и отсутствие таковой» [13, с. 4]. С нашей точки зрения, хаос -  это не отсутствие 
порядка, а особый вид порядка, пока не описанный. Так как есть смысл и в хаосе, он 
жизненно необходим для развития, эволюции сложных систем. Предлагается рассматри
вать хаос как некий процесс, результатом которого будет являться упорядоченная струк
тура. К тому же. именно хаос, может порождать и порождает порядок принципиально 
нового уровня в любой структуре, в любой организации [3, с. 40].

Задачи, которые невозм ож но решить в условиях слишком ж есткого управле
ния. могуг быть реш ены «за счет хаоса»: синхронизация темпов изменения подсистем  
внутри сложной системы, что позволит сохранить ее целостность; приспособление к 
изменчивым и непредсказуемы м внешним условиям; выход из эволю ционного тупи
ка; определение стимулов, точек инновационного развития (точек бифуркации); ф ор
мирование новых связей и структур, особен н о в период снижения деловой активности  
или возрастания диссипативны х, рассеиваю щ их, хаотических процессов.

Следует отметить так же, что современные условия хозяйствования, в том чис
ле и за счет инноваций, характеризуются повышенным уровнем энтропии. Снизить 
уровень энтропии на макроуровне достаточно сложно без негативных последствий, 
поэтому возникает необходимость синергетического управленческого воздействия на 
уровне предприятия.

В-третьих, рассматриваем феномен самоорганизации (в рамках синергетическо
го подхода) как дополнение к традиционному управлению предприятием. Управление 
как некий социальный феномен представляет собой целенаправленное воздействие на 
общественные процессы, осуществляемые посредством специальных органов и органи
заций, призванных совершенствовать целостность и структуру социальной системы 
[11, с. 80-81]. То есть в процессе управление осуществляется осознанное определенное 
социальное воздействие на сложную структуру предприятия для досгижения постав
ленных целей. Но, как уже было отмечено раннее, сегодня практически невозможно в 
полом объеме учесть все быстро меняющиеся факторы. В этом случае на помощь при
ходит самоорганизация как способность сложной системы к упорядочению своей внут
ренней сгруктуры, которая полостью формируется сущностью самой системы, без до
полнительного воздействия извне, в соответствии с внешними условиями. Это внут
ренняя потребность самой системы, и она позволяет лучше понять побудительные си
лы происходящих изменений и учесть их в процессе управления. Однако следует иметь 
в виду, что процесс самоорганизации невозможно направлять, но на него можно вли
ять. Важным моментом в самоорганизации является то, что процесс начинается, когда 
система наиболее готова к изменениям. Таким образом, характеристика системы «на 
грани хаоса» свидетельствует не только о необходимости, но и о возможности пози
тивных изменений. Это следует учитывать при выработке управленческих решений. В 
результате взаимодействия управления и самоорганизации выполняется своего рода 
антиэнтропийная функция, восстанавливающая естественный порядок и равновесие, 
нарушенные какими-то внешними возмущениями [2, с. 30].

В-четвертых, определение аттрактора как цели изменений предприятия. Ат
трактор -  это некоторая совокупность условий, при которых выбор путей движения 
или эволюции разных систем происходит по сходящимся траекториям, и. в конечном 
счете, как бы притягивается к одной точке, некоторое множество, к которому со вре
менем притягиваются близлежащие состояния [4].

Учитывая, что любая сложная система будет стремиться к относительной точке 
равновесия и стабильности, целесообразно определить это состояние как состояние от

285



носительной устойчивости, доступной простоты и реализации той внутренней тенден
ции, которая свойственна на данном этапе самой организации [3, с. 53]. Сложные от
крытые системы не долго находятся между точками бифуркации в состоянии аттракто
ра. При этом следует иметь в виду, что, достигнув состояния аттрактора, система уже 
не может вернуться ни в одно из прежних состояний, и пребывание в этом состоянии 
недолговечно. Это схоже с традиционной детализацией целей и задач управления 
предприятием, но имеет особенность -  фактически является временной целью на пути 
достижения стабильности между точками бифуркации. Такой акцент требует новой 
формулировки целей, задач и ожидаемого результата управляющего воздействия.

Таким образом, практическое значение синергетического подхода заключается 
в возможности повышения эффективности управляющего воздействия в период ак
тивного роста или неустойчивости, когда предприятие как система становится чрез
вычайно чувствительным к проявлению случайности, так как возникает ситуация, ко
гда малая случайность может иметь решающее значение для судьбы данной системы, 
и в ближайшей, и в краткосрочной перспективе.

Важным выводом синергетического подхода является то, что, хотя возможных 
путей развития (после прохождения точки бифуркации) может быть очень много, но 
их количество не бесконечно. Какие пути возможны и осуществимы, определяется 
внутренними свойствами системы, стоящими перед предприятием целями и задачами.

При этом появляется уникальная система ограничений, влияющая на осуществи- 
моегь и эффективность управляющих воздействий. Кроме того, синергетический подход 
к управлению в целом позволяет вывести «базовые ситуации», в которых периодически 
оказываются организации. Их анализ позволяет дать прагматические рекомендации по 
наиболее эффективному поведению в тех или иных случаях. Необходимым условием 
при этом является согласованность управленческих воздействий с внутренними тенден
циями развития предприятия, иначе любые решения обречены на провал.

В рамках перехода от теории факторов экономического роста к концепции 
устойчивого развития человека и его потенциала еще одним положительным аспек
том применения синергетического подхода является применение социальных техно
логий как «мягких» управленческих воздействий, встраивающихся в уже имеющийся 
процесс эволюции социальной системы и инициирующие те изменения, которые бла
гоприятны для человека и согласованы с потребностями всего общества.

Это относится главным образом к конструктивным (позитивным) социальным 
технологиям, но такой подход востребован сегодня и для анализа (или выявления и 
контроля) деструктивных социальных технологий, имеющих целью разбалансировать 
социальное пространство, повышать напряжение в социальной системе.

Среди множества кризисов, которые переживала западная система рыночных 
отношений, были как регулярные, так и нерегулярные. В фазах регулярных кризисов и 
их повторяемости есть определенные закономерности [1]. С точки зрения синергетики 
кризис есть нарушение равновесия и в го же время процесс перехода к некоторому но
вому состоянию. Таким образом, синергетический подход позволяет математически 
моделировать цикличность экономической системы как нелинейной открытой систе
мы, между составляющими элементами которой имеется взаимодействие. Нерегуляр
ные кризисы описываются синергетикой на основе флуктуационной модели [5].
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r o l a  t r a n s f o r m a c y j n e g o  p r z y w ó d z t w a  w  k s z t a ł t o w a n iu
ZAANGAŻOWANIA NAUCZYCIELI W PRACĘ

Dobrą szkołą można nazwać taką, w której pracują zaangażowani i zmotywowani do 
pracy nauczyciele. Osobą odpowiedzialną za jakość pracy placówki oświatowej jest 
dyrektor. Jednym z jego głównych zadań jest dbanie o rozwój szkoły. Przywództwo trans
formacyjne odgrywa ważną rolę w kształtowaniu zaangażowania nauczycieli w pracę. Prob
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lematyka zaangażowania w pracę cieszy się stale rosnącym zainteresowaniem zarówno te
oretyków, jak i praktyków zarządzania.

Zaangażowana w pracę kadra nauczycielska stanowi cenny zasób szkoły i w pewnym 
zakresie oddziałuje na osiągane przez nią wyniki. Nauczyciele mogą być autorami oraz 
twórcami wprowadzanych w placówce działań, tworzyć autorskie programy. Nauczyciele 
powinni być przygotowani do takich zadań, jak również wierzyć w słuszność ich wprowadzania. 
Dynamiczny postęp i zmiany technologiczne, globalizacja, rozwój technik komunikacyjnych 
oraz potrzeba kształcenia ustawicznego stawiają różnorakie wyzwania współczesnej edukacji. 
Konieczne jest zatem innowacyjne podejście do zarządzania w polskiej szkole.
Dyrektor szkoły jako przy wódca transformacyjny

Szkoła jako placówka oświatowa potrzebuje dobrych przywódców, aby mogła dobrze 
funkcjonować i radzić sobie z wyzwaniami. Dyrektor jako osoba zarządzająca pracą szkoły 
i w głównej mierze odpowiedzialna za jej rozwój powinien mieć świadomość tego, w jakim 
otoczeniu zewnętrznym funkcjonuje szkoła. Istotne jest również, aby potrafił analizować 
zachodzące w nim przemiany i jakie z tego wynikają dla jej rozwoju szanse oraz zagrożenia 
[5, s. 51]. Przywództwo jest nierozerwalnie związane z zarządzaniem. Przywództwo rozu
miane jako umiejętność można definiować jako zdolność danej osoby do przewodzenia 
komuś. Można opisywać je jako zdolność angażowania innych ludzi w proces realizacji 
celu w zakresie jakiegoś systemu lub otoczenia, ale również zdolność zjednywania sobie 
ludzi i zachęcania ich do różnych wykonywania działań [7, s. 8].

W modelu przywództwa transformacyjnego Bernarda M. Bassa, styl kierowania lidera 
odnosi się do zmiany wartości organizacji, dzięki włączeniu współpracowników w swoje 
działania, uczynienie ich zwolennikami swojej wizji. Jest to model odwrotny do 
przywództwa transakcyjnego, gdzie pracownicy są tylko osobami wynajętymi do pracy, nie 
zastawiającyrni się nad wizją organizacji. Warto podkreślić, że celem przywództwa trans
formacyjnego jest „transformacja’' ludzi oraz organizacji, co można rozumieć jako doprow
adzenie do poszerzenia wizji, ustalenie celów czy zrozumienia siebie, spowodowanie, by 
działania były spójne zasadami i wartościami, a także wywołanie zmian, które nadają im
puls do dalszych aktywności [ 11, s. 146].
Zaangażowanie nauczycieli w pracę -  definicja i komponenty zaangażowania

Współczesne badania wyraźnie wykazują, że organizacje są dla pracowników nie ty
lko źródłem dochodów, ale również miejscem zaspokajania potrzeb wyższego rzędu. tj. 
chęć rozwoju, ambicja oraz potrzeba akceptacji [6, s. 118-119]. Analiza opracowań nau
kowych z ostatnich lat pokazuje, że badano wpływ liderów, a dokładniej -  przywództwa, na 
zachowania innowacyjne pracowników, w tym przywództwa transformacyjnego[8,s.227- 
244], doświadczanego przez pracowników znaczenia pracy i odpowiedzialności, 
zaangażowania pracowników, relacji między liderem a podwładnymi.

Na potrzeby niniejszego opracowania wyjaśnienia wymaga termin „zaangażowanie 
w pracę”. Zaangażowanie (work engagement) postrzegane jest, jako pozytywny, dający sat
ysfakcję, związany z pracą stan umysłu, w skład którego wchodzą takie komponenty jak:
• doświadczanie przez pracownika uczucia wigoru (vigor) podczas wykonywania pracy,
• oddanie się pracy (dedication), 
zaabsorbowanie nią (absorption) [9, s. 71-92].

Wigor można rozumieć jako doświadczanie wysokiego poziomu energii oraz 
wytrzymałości psychicznej w trakcie pracy, ale również odporności na różnorodne dystraktory. 
Łączy się także z chęcią wykonywania pracy nawet w obliczu pojawiających się przeciwności i 
trudności. Oddanie się pracy to entuzjastyczne jej wykonywanie oraz doświadczanie poczucia 
jej znaczenia, a także dumy z możliwości jej wykonywania. Natomiast zaabsorbowanie pracą
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związane jest z uczuciem pełnej koncentracji i pogrążenia się w swojej pracy. Może 
towarzyszyć temu doświadczanie nienaturalnie szybkiego upływu czasu [2, s. 5-18].

Badania naukowe prowadzone przez S. Sonnentag pokazały, że poziom 
zaangażowania umożliwiał przewidywanie proaktywnych zachowań i inicjatyw [10, s. 518- 
526]. Natomiast J. Hakanen wraz ze swoimi współpracownikami dowiódł w prowadzonych 
przez siebie badaniach, że zaangażowani pracownicy przejawiają więcej inicjatywy oraz 
zgłaszają znacznie więcej pomysłów usprawniających procesy organizacyjne [4, s. 78-91]. 
Wraz ze wzrostem poziomu zaangażowania, zwiększa się szansa wzrostu efektywności 
pracowników [12, s. 118]. Na ogólnym poziomie, zaufanie pracownika bezpośrednio 
wpływa na zaangażowanie pracowników [3, s. 608]. Wobec tego istotne jest, aby 
dyrektorzy szkół dbali o to, w jaki sposób zwiększyć zaangażowanie nauczycieli w pracę.

Streszczenie:
Celem niniejszego artykułu jest ukazanie roli przywództwa transformacyjnego w 
kształtowaniu zaangażowania nauczycieli w swoją pracę. W opracowaniu zostały 
wyjaśnione pojęcia związane z przywództwem, a także zaangażowaniem w pracę. 
Omówiono rolę dyrektora jako przywódcy w szkole.
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ОСОБЕННОСТИ РАСКРЫТИЯ ИНФОРМАЦИИ ОБ ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНОМ 
КАПИТАЛЕ В ИНТЕГРИРОВАННОЙ ОТЧЕТНОСТИ 

УКРАИНСКИХ КОМПАНИЙ

Появление интегрированной отчетности в современных условиях учетной 
практики в Украине направлено на удовлетворение запросов различных групп поль
зователей. Обычная финансовая отчетность освещает только финансовые показатели 
за прошлые периоды и не имеет возможности продемонстрировать инвесторам пер
спективы развития компании, раскрыть возможности создания добавленной стоимо
сти, отобразить информацию о социальной ответственности компании перед обще
ством, а также об объектах, которые не поддаются количественной оценке. Именно 
интегрированная отчетность призвана установить связь между руководством компа
нии и различными группами пользователей информации (работниками, инвесторами, 
клиентами, природоохранными организациями, обществом и т. д.).

Открытый доступ к интегрированным отчетам в Интернете позволил проанали
зировать отчеты ряда украинских компаний и групп компаний («СКМ», «Фокстрот», 
«Киевстар», «Концерн Галнафтогаз», «Оболонь», «Артериум», «1 + 1 Media», «Астарта- 
Киев», «Новая почта», «ЕУ», «АрселорМиттал»). Проведенный анализ позволил уста
новить, что большинство интегрированных отчего в отличаются по своей структуре, 
особенно отличаются отчеты последних лет от первых опубликованных отчетов. 
Например, «Отчет о корпоративной социальной ответственности компании «Киевстар» 
за 2008 год занимает всего 13 страниц и представлен в черно-белом варианте набран
ного текста, без иллюстраций, схем и графиков. Авторы данного отчета использовали 
только такие примитивные инструменты выделения текста, как курсив и жирный 
шрифт, чтобы обратить внимание пользователей на название разделов или слоганы 
компании. Совсем другими выглядят интегрированные отчеты последних лет -  цвет
ные, с иллюстрациями, графиками, таблицами, интервью, фотографиями по производ
ству и благотворительным мероприятиям компании. Так, «Отчет по корпоративной со
циальной ответственности «1+1 Media» (2016) насыщен фотографиями сотрудников, 
местами их работы, иллюстрациями брендов, вспомогательными знаками и т. д.. что 
обеспечивает удобство восприятия представленного материала. Основным недостатком 
таких отчетов можно назвать их большую емкость, поскольку проработка такого отче
та. размером 157 страниц, требует много времени, противоречит такому принципу со
ставления интегрированной отчетности, как краткость. Считаем, что большой объем 
интегрированного отчета не позволяет адекватно интерпретировать пользователям все 
показатели компании, поэтому разработчикам таких отчетов следует обратить внима
ние на лаконичность и краткость при их составлении и обнародовании.
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О тносительно размеров компаний, которые составляю т интегрированные отче
ты то количество их сотрудников варьируется от 494 («EY») до 250 тыс. человек 
(Группа компаний «СКМ»). Это подтверж дает предполож ение о том, что интегриро
ванные отчеты составляю т все компании, независимо от их размеров, для обесп еч е
ния повышения уровня прозрачности деятельности и притока капитала. В то ж е время 
в интегрированных отчетах на сегодня больш е заинтересованы  крупные корпорации 
или группы компаний, являющиеся лидерами в своих отраслях, а также работаю щ ие  
на м еж дународны х рынках или планирующ ие на них выходить.

Вопросы интеллектуазьного капитала раскрываются в интегрированной отчет
ности украинских компаний в разрезе его основны х составляю щ их -  человеческого, 
структурного и клиентского капиталов.

Характеристиками человеческого капитала в интегрированной отчетности чаще 
всего выступают показатели, связанные с работниками компаний -  от средней зара
ботной платы и обеспечения социальной защиты до возможностей карьерного роста и 
стажировки за рубежом. В каждом из проанализированных отчетов вопросы челове
ческого капитала компаний поднимаются с обоснованием его актуальности. Не во 
всех отчетах приводятся количественные показатели и их динамика, что свидетель
ствует о необходимости освещать такую информацию, ведь именно эта составляющая 
интеллектуального капитала является залогом успешного функционирования хозяй
ственной деятельности предприятий.

Анализ интегрированных отчетов на наличие информации о структурном капи
тале, к которому относят все, что связано с системой управления на предприятии (ор
ганизационная структура, корпоративная культура и этика, корпоративные ценности, 
программное обеспечение, базы данных, результаты интеллектуального творчества и 
т. д.), показал, что если она и приводится, то имеет размытый характер и не характе
ризует количественно его составляющие. Поэтому одним из направлений развития 
интегрированной отчетности является разработка и внедрение показателей структур
ного капитала, без которого успешное функционирование компании невозможно.

Анализ интегрированных отчетов на наличие информации о клиентском капи
тале показал, что несмотря на огромное значение клиентов в процессе формирования 
денежных потоков в будущем, такие данные приводятся не во всех отчетах, при этом 
в большинстве отчетов основное внимание уделяется одной из его составляющих -  
брендам. Так, ЗАО «Оболонь» в «Отчете об устойчивом развитии» 2015 года приво
дит собственный портфель брендов в разрезе разделения продукции на пиво, сла
боалкогольные напитки, безалкогольные напитки, воду и снеки. В свою очередь, 
ООО «Новая почта» в собственном отчете по устойчивому развитию за 2017 пред
ставляет статистику опознания бренда «Новая Почта» -  96 % клиентов знают бренд, а 
93 % пользовались услугами компании. Представленная информация по клиентскому 
капиталу довольно скудна и в основном ограничивается высказываниями, «что мы 
являемся клиентоориентированной компанией», «имеем доверие клиентов», «обеспе
чиваем управление отношениями с клиентами» и т. п. Если доверие клиентов имеет 
для конкретной компании очень важное значение, поэтому в интегрированных отче
тах следует раскрывать определенные коэффициенты, характеризующие лояльность 
или удовлетворенность клиентов, их динамику.

Проведенный анализ уровня раскрытия интеллектуального капитала в интегри
рованной отчетности в контексте его разделения на человеческий, структурный и 
клиентский капиталы позволил установить, что наибольшее внимание уделяется рас
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крытию информации о человеческом капитале, поскольку вопросы, посвященные ра
ботникам компаний, поднимаются во всех рассмотренных отчетах. Структурный ка
питал в интегрированной отчетности украинских компаний раскрывается в основном 
в части корпоративных ценностей, миссии, целей деятельности, при этом практически 
отсутствуют количественные показатели данного элемента интеллектуального капи
тала Клиентский кагійтаі также раскрывается недостаточно полно, с превалирующим 
использованием качественных показателей (бренды, лояльность и удовлетворенность 
клиентов), что создает значительные проблемы при проведении его количественной 
оценки и обусловливает необходимость соответствующего усовершенствования дан
ного элемента интегрированных отчетов украинских компаний.

УДК 330.87

Петрович М. В., д. э. н., профессор,
УО «Белорусский государственный экономический университет», 

г. Минск, Республика Беларусь

ЭКОНОМИКА УПРАВЛЕНИЯ КАК НАУЧНАЯ ОБЛАСТЬ И 
УЧЕБНАЯ ДИСЦИПЛИНА

Экономика как наука имеет мощное теоретическое обоснование, предметную 
сегментацию и богатую историю. Ее возникновение связано с появлением у людей 
излишков производимых продуктов и необходимостью их эффективного обмена на 
продукты других производителей. Традиционно под экономикой понимали искусство 
ведения домашнего хозяйства: низкие трудозатраты, производительный труд, эффек
тивный обмен, рациональное потребление.

В отличие от экономики управление как наука сформировалось в новейшей че
ловеческой истории -  на рубеже ХІХ-ХХ веков, когда накопленная экономическая 
практика организации ремесленных, сельскохозяйственных и промышленных произ
водств объективно трансформировалась в соответствующие теоретические, т. е. уни
версальные, принципы, методы и функции воздействия на производственные, распре
делительные и обменные процессы.

Однако, несмотря на значительную разницу в генезисе этих двух наук, они имеют 
общий генезис и семиотику. Так, традиционное понимание экономики как искусства ве
дения домашнего хозяйства логично предполагает управленческую составляющую, по
тому что искусство ведения домашнего хозяйства означает умелое распоряжение, т. е. 
управление имеющимися в хозяйстве ресурсами. Тем самым нужно утверждать, что эко
номика—это и управление, неразделимые ни во времени, ни в пространстве.

С другой стороны, управление в рыночных средах неизбежно связано с эконо
мическими критериями оценки его эффективности, экономическими ресурсами (зем
ля. труд, капитал, время, информация, знания и др.) и экономическими последствия
ми (конкурентоспособность, капитализация, экономическая власть, глобализация, 
экономическая эффективность и др.).

Таким образом, на современном этапе развития управления и экономики, как 
автономных научных сфер, нужно говорить об экономике управления — самостоя
тельной научной области на стыке этих двух фундаментальных научных направле
ний. Экономика управления рассматривает всю систему экономических отношений
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субъекта и объекта управления. Это огромный пласт научных и практических про
блем эффективного управления на всех уровнях: семейном, корпоративном, государ
ственном и глобальном.

На уровне домашних хозяйств экономика управления предполагает такую ор
ганизацию семейной экономики, которая была бы необходимым и достаточным усло
вием обеспечения экономического, физического, интеллектуального, социального и 
демографического развития семьи как первичной ячейки общества.

В корпоративных системах экономика управления предполагает осуществление 
тех управленческих действий, которые бы обеспечивали прирост качественных ха
рактеристик объекта управления и его рыночной стоимости.

На уровне государственной власти экономика управления связана с оптимиза
цией расходов на содержание государственного аппарата, укреплением экономиче
ской власти, профилактикой и регулированием теневой экономики, развитием эконо
мических методов регулирования (ценообразование, финансирование, инвестирова
ние, внешнеэкономическое регулирование, кредитование и др.).

Предметом экономики управления как научной области и учебной дисциплины 
являются все экономические стороны управленческих отношений. К основным из них 
можно отнести следующие:
1. Разработка о и обоснование экономических принципов управления как основопо
лагающих правил управленческого воздействия. Они могут быть универсальными 
(разделение труда, специализация, универсализация и др.) и конкретными, привязан
ными к специфике ситуации или объекта управления (экономическая ответствен
ность, самодостаточность, аутсорсинг, аутстаффинг, «внутренние рынки» и др.).
2. Формирование системы вознаграждений в современном управлении, что включает 
определение сущности материальных компенсаций, уточнение функций и задач зара
ботной платы в системах управления, принципов и форм оплаты труда управленцев.
3. Отдельным тематическим блоком в экономике управления является рассмотрение 
экономических методов управления. Сюда, в первую очередь, следует отнести цено
образование, налогообложение, кредитование, финансирование, инвестирование как 
важнейшие инструменты экономики управления.
4. Современная экономика управления -  это экономические коммуникации, их связь 
с экономическим поведением человека. Отдельного рассмотрения требуют индивиду
альные и групповые экономические коммуникации (бизнес-переговоры, деловые со
вещания, образовательные коммуникации). Большое значение в современном управ
лении должно уделяться экономической логистике (коммерческая, финансовая, ин
формационная, сервисная логистика; логистика снабжения, производства, сбыта, за
пасов; транспортная и складская логистика). Очень важно найти объективные крите
рии и инструменты оценки экономической эффективности таких коммуникаций.
5. Современная экономика управления должна рассматривать экономические стра
тегии организации. Причем в современных условиях стратегию нужно понимать как 
«эволюцию первичной руководящей идеи в соответствии с обстоятельствами, кото
рые постоянно меняются» [1].
6. Важнейшей темой предмета экономики управления является проблема оценки эко
номической эффективности управления. Это методологически сложная проблема. В 
связи с тем, что экономическую эффективность нужно понимать как экономическую 
оценку степени достижения поставленных целей, то экономическая эффективность 
управления -  это выраженная экономическим языком мера достижения реализуемых
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менеджментом организации целей. Сюда же входит задача эквивалентной экономиче
ской оценки результатов управленческого труда. Ее экономическое содержание сводит
ся к стоимости аппарата управления для корпораций и государства, что является цен
тральной проблемой для экономики управления как науки и как учебной дисциплины.
7. В экономике управления время рассматривается как важнейший экономический и 
организационный ресурс. Есть все основания говорить об экономике времени, точно 
так же как пишут и говорят об экономике труда, информационной экономике, зеле
ной экономике, цифровой экономике. В современных условиях время нужно тракто
вать как абсолютный фактор производства и экономики человеческого существова
ния («время - дороже денег»). «Экономия времени не зависит от экономии экономи
ческих товаров и услуг. Даже в стране изобилия человек будет вынужден экономить 
время, если он не будет бессмертен и наделен вечной молодостью и несокрушимым 
здоровьем и силой» [2, с. 81].
8. Управление конкурентоспособностью как экономической категорией означает 
использование таких организационно-экономических инструментов, которые бы 
обеспечили устойчивые во времени и пространстве экономические преимущества ор
ганизации. Эта предметная направленность в деятельности организации также прямо 
связана с экономикой управления. Важно разработать и применить эффективное эко
номическое обеспечение конкурентоспособности, что может включать создание со
временных систем продвижения продукции, применение тотальной (перманентной и 
комплексной) системы контроля затрат на единицу продукции, проектирование и ре
ализацию концепции «одновременного инжиниринга» и другие мероприятия.
9. Экономика управления -  это тема формирования и поддержания бренда и имиджа 
организации (товара), рассмотрение наиболее результативных экономико
управленческих инструментов в решении этой задачи. С данным направлением тесно 
связаны проблемы экономики управления потребительским поведением, рассмотре
ние путей и принципов создания клиентоориентированной организации, формирова
ния культуры потребления.
10. Отдельное проблемное поле в рамках экономики управления -  оценка эффектив
ности управленческих решений как конечного продукта труда управленческого ра
ботника. Важно правильно понять эту сложную характеристику и разработать крите
рии ее оценки на основе соответствующих алгоритмов.
И. Инжиниринг и реинжиниринг в современных условиях являются философией и 
инструментом своевременной адаптации организации к быстро меняющимся услови
ям ее работы. При этом ключевым требованием их проведения является оптимизация 
экономических и психологических издержек, своевременность, неизбежность и ори
ентация на необходимые экономические результаты.
12. Экономическая власть в экономике управления -  важнейшая теоретико
методологическая категория. Экономика — это всегда система власти со своей струк
турой: субъектами, объектами и инструментами. В чем ее сущность на разных уров
нях управления, в разных ситуациях, в чем ее особенности, какие свойства и ресурсы 
она имеет, как нужно рассматривать собственность в системе экономической власти? 
Это ключевые вопросы в рамках данной темы.
13. Теневая экономика в континууме проблем экономики управления неизбежна для 
ее рассмотрения. Это объективное явление, характерное для всех экономик мира. По 
некоторым данным, в среднем в 1999-2007 годах доля теневой экономики в ВВП 162 
стран мира составила 34,5% [3]. Совершенно очевидно, что теневая экономика и
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ленческие процессы связаны тесным образом. Теневая экономика -  это власть, 
тозько скрытая и неформальная. В этом контексте, пожалуй, важнейшими должны 
быть меры по профилактике и ограничению теневой экономики, включая и возмож
ность ее легализации в рамках действующего законодательства.
14 Применительно к институтам государственной власти актуальна тема аппаратной 
экономики. Экономика государственного управления состоит в том, чтобы максимально 
объективно определить его стоимость соответственно уровню  экономического развития 
государства, национальной экономики. Такая задача предполагает реш ение проблем  
мотивации работников госаппарата, сочетание территориального и отраслевого прин
ципов управления, разработку критериев и показателей оценки труда чиновников и др. 
15. В современны х условиях экономика управления неизбеж но связана с так называ
емым управляемым выбором субъектов и объектов экономико-управленческих отно
шений. Теория управляемого выбора или подталкивания следует из необходим ости  
минимизации последствий иррационального потребления и поведения человека. Э ко
номика управления долж на и в силах предложить те инструменты воздействия на по
ведение человека, которые бы ограничивали масштабы и количество социально- 
экономических рисков, девиантного поведения.

Это лишь основные проблемные поля экономики управления как учебной дис
циплины и научной области. Являясь междисциплинарным по своей сути, данное 
направление, кроме перечисленных выше проблемных полей, может включать и та
кие вопросы, как экономический менеджмент, экономика конфликтов и девиантного 
поведения в организациях, экономическая бюрократия и экономическая культура, 
экономика имиджа, экономика потребления и другие. Экономика управления форми
рует компетенции для структурирования и решения больших и сложных проблем 
конкретных организаций, территорий и отраслей. Экономика управления - это эконо
мика использования организационных ресурсов: трудовых, временных, финансовых, 
информационных и других, что позволяет с минимальными издержками достигать 
максимальных результатов. Расширение и качественно новое содержание управлен
ческих и профессиональных компетенций будущих специалистов ориентировано на 
знание этих проблем и путей их решения.

Первым шагом в этом направлении явилась подготовка в УО «Белорусский 
государственный экономический университет» первого в нашей стране учебного по
собия «Экономика управления», структура и содержание которого отражает назван
ные выше проблемные направления. Данная дисциплина включена в учебные планы 
подготовки соответствующих специальностей. Этот практический шаг будет началом 
формирования новых компетенций будущих управленцев и экономистов в соответ
ствии с требованиями времени.
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УДК 331.1

Прищепа Д. Н., магистр управления, аспирант,
Академия управления при Президенте Республики Беларусь, 

г. Минск, Республика Беларусь

ЧЕЛОВЕЧЕСКИЙ КАПИТАЛ КАК ОБЪЕКТ ИССЛЕДОВАНИЯ

Актуальность изучения человеческого капитала продиктована тем, что челове
ческий капитал уже сегодня является самым ценным ресурсом постиндустриального 
общества, гораздо более важным, чем природное или накопленное богатство. Уже 
сейчас во всех странах человеческий капитал предопределяет темпы экономического 
развития и научно-технического прогресса. Именно интеллектуальные способности 
человека, его образованность, возможность генерировать новые знания, творчество и 
инициатива в наибольшей степени востребуются обществом.

Всё это придает особое значение проблемам сохранения, накопления и эффек
тивного использования человеческого капитала, выступающего в качестве ключевого 
и решающего стратегического ресурса развития экономики и общества в целом.

На сегодняшний день вопросы управления человеческим капиталом рассмат
риваются в рамках теоретических и практических направлений в области управления 
персоналом. Получение знаний, развитие талантов, способностей и последующее их 
применение -  другими словами, самореализация -  является одной из наиболее акту
альных проблем, с которой сталкивается каждый человек в своей жизни. Будущее че
ловека во многом зависит от его отношения к этой проблеме.

Множество трудов наук самых разных направлений посвящены её исследованию, 
а в древнейшей науке -  философии -  данная проблема является одной из центральных. 
Эволюция человека, эволюция общества, как и научно-технический прогресс, в послед
нее время сгали причинами проявления всё большего интереса к данной теме [6].

В результате возрастающей потребности в изучении управления человеческим 
капиталом возрастает актуальность проблемы саморазвития человека с точки зрения 
экономики, необходимости тщательного исследования инвестиций в развитие челове
ка и последующей от них отдачи.

Первую попытку оценить денежную стоимость производительных качеств че
ловека сделал В. Петти. Он отмечал, что богатство общества зависит от характера за
нятий людей, различая бесполезные занятия и занятия, которые «повышают квалифи
кацию людей и располагают их к тому или иному виду деятельности, которая сама по 
себе имеет огромное значение» [4].

Адам Смит писал, что «человека, изучившего с затратой большого груда и вре
мени какую-либо из профессий,... можно сравнить с дорогой машиной». Основная 
идея его исследования, которая является одной из ключевых в теории человеческого 
капитала, состоит в том. что расходы, связанные с производительными вложениями в 
человека, способствуют росту производительности и возмещаются вместе с прибы
лью. Он доказал, что различия между возможностями людей с разным уровнем обра
зования и профессиональной подготовки отражают различия в их доходе, необходи
мом. чтобы оплатить приобретение этих навыков [5]. Адам Смит высоко ценил обра
зование и рассматривал его как фактор, способствующий росту богатства страны.

Д. Рикардо позднее развил эту мысль, объяснив отставание стран в экономиче
ском развитии недостатком образования во всех слоях народа, отождествляя воспро-
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изводство рабочей силы с воспроизводством населения и отмечая важность качества 
рабочей силы для эффективного производства [6].

Учёны х-экономистов интересовала взаимосвязь результатов труда, квалифика
ции работников, применяемых технологий, особен но на фоне научно-технического  
прогресса и автоматизации производства, когда множество проф ессий переставали 
быть актуальными, но появлялись новые профессии, старые усложнялись -  соответ
ственно повышалась планка требований к квалификации работников -  человек обра
зованный постепенно становился всё более актуальной тем ой для исследования [3].

В конце XIX -  начале XX века Ф. Лист, В. Рошер, Г. Сиджуин, Дж. С. Уолш и 
другие отмечали, что капиталом является не сам человек, а унаследованные и приоб
ретенные им способности к труду и такие качества, как образование и квалификация. 
Другая же часть экономистов в то время считала капиталом самого человека, а не его 
способности [6].

В 1979 г. американский учёный-экономист Теодор Шульц получил Нобелев
скую премию, пояснение к которой гласило: «за новаторские исследования экономи
ческого развития в приложении к проблемам развивающихся стран». В его работах 
впервые груду и трудовым ресурсам придаётся решающее значение, качество рабочей 
силы становится фактором первостепенной важности, причиной положительного 
уровня жизни и прогресса в стране. За это Теодора Шульца называют пионером ис
следований человеческого капитала. В 50-е гг. благодаря исследованиям Теодора 
Шульца началось формирование того, что впоследствии было принято называть “че
ловеческим капиталом”. Согласно этой концепции, образовательный уровень населе
ния определяет его способность использовать информацию и технологию для разви
тия, что является отправным пунктом для перестройки государства и переориентации 
на прогресс и развитие. Шульц продолжал выступать с доказательствами того, что 
для слаборазвитых стран инвестиции в человеческий капитал и сельское хозяйство 
важнее, чем капиталовложения в машины и заводы [1]. Выступая против традицион
ного подхода к экономическим отношениям, Шульц стремился к тому, чтобы эконо
мисты приняли во внимание информацию, которой обладают люди, их квалификацию 
и образование. Таким образом, Шульц начал процесс формирования теории человече
ского капитала.

Позднее весомый вклад в развитие данного направления внёс другой американ
ский учёный-экономист -  Гэри Беккер. Написанные им труды являются не менее 
фундаментальными в теории человеческого капитала. Общая теория инвестиций в че
ловеческий капитал, разработанная Гэри Беккером, включает подробный анализ ин
вестиций в образование человека, их влияния на заработки и распределение доходов. 
По проблеме доходов различных профессиональных и образовательных групп име
лась масса данных, но практически отсутствовали попытки осмысления процесса ин
вестирования в человека. Беккер первым перенес понятие человеческого капитала на 
микроуровень -  например, на уровень предприятий. Человеческий капитал предприя
тия он определил как совокупность навыков, знаний и умений человека. В качестве 
инвестиций в них Беккер учел в основном затраты на образование и обучение [2].

Множество учёных помимо Беккера и Шульца также сделали свой вклад в разви
тие теории человеческого капитала. Выходец из СССР, автор многих инновационных 
работ, посвящённых исследованию экономического роста, Саймон Кузнец, также одним 
из первых раскрыл роль "человеческого капитала" в качестве фактора экономического 
Роста заявив, что "самым большим капитатом страны являются ее люди с их мастер
ством, опытом и побуждениями к полезной экономической деятельности". В частности.
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он отмечал, что вклад капитала в рост национального производства относительно мал но 
сравнению с человеческим капиталом, поэтому для научно-технического рывка в стране 
должен быть накоплен необходимый стартовый человеческий капитал. Иначе переход в 
следующий технологический уклад экономики невозможен [6].

Таким образом, теория человеческого капитала на современном этапе вылилась 
в новое научное направление, получила общественное признание мировой научно
экономической мысли и включена в структуру экономических дисциплин, которые 
преподаются в вузах и университетах мира.

Отсюда можно сделать вывод, что человеческий капитал, его формирование и 
накопление играют важную роль при формировании инновационной экономики. Раз
работка концепции человеческого капитала позволила сформулировать качественно 
новый, перспективный подход к пониманию общественного прогресса — в том числе, 
развитие теории человеческого капитала дало толчок к возникновению инновацион
ной экономики.

Таким образом, спустя более полувека с возникновения термина, можно сде
лать вывод, что человеческим капиталом принято называть совокупность «активов» 
человека, его умений, способностей, отличительных черт -  которые в будущем слу
жат его инструментом, с помощью которого формируется его доход.

Считаем также необходимым перечислить отличительные свойства человече
ского капитала. Они формировались постепенно вместе с формированием термина.

Прежде всего, человеческий капитал неотделим от человека, его носителя. Это 
является одним из его основных отличий от капитала вещественного.

Во-вторых, как и любой капитал, человеческий капитал приносит доход, одна
ко он отличается по степени ликвидности.

В-третьих, человеческий капитал требует инвестиций -  как денежных - в обу
чение, здоровье, так и моральных -  в воспитание, формирование характера. Но отдача 
от этих инвестиций происходит спустя сравнительно продолжительное время [6].

Человеческий капитал может накапливаться и изнашиваться, устаревать. 
Функционирование человеческого капитала зависит от индивидуальных предпочте
ний самого человека, его мировоззрения и характера.
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НАЛОГОВЫЙ РИСК МЕНЕДЖМЕНТ: ПРОБЛЕМЫ ОЦЕНКИ И АНАЛИЗА 
НАЛОГОВЫХ РИСКОВ СУБЪЕКТОВ НАЛОГОВЫХ ПРАВООТНОШЕНИЙ В 

РЕСПУБЛИКЕ БЕЛАРУСЬ

Функционирование субъектов налоговых правоотношений в экономической 
среде сопряжено с возникновением налоговых рисков, под которыми предлагается 
понимать вид хозяйственного риска, возникающий при взаимодействии данных субъ
ектов и несущий финансово-правовую оценку результатам их действий (бездействий) 
при осуществлении и использовании одними -  законных (незаконных) методов опти
мизации (минимизации) налогов, принятия необоснованных налоговых решений; 
другими -  недостаточного налогового контроля за исполнением налогового законода
тельства плательщиками налогов.

В свою очередь процессы исчисления и уплаты налогов и сборов, формирую
щие часть налоговых потоков бюджета, существенно влияют как на финансовое по
ложение хозяйствующих субъектов, так и на протекающие экономические и финан
совые процессы в государстве, что подтверждается высокой долей налоговых поступ
лений в бюджет (таблица 1).

Таблица 1 -  Налоговые доходы в структуре консолидированных доходов бюджета Республи
ки Беларусь за 2009-2018 гг.___________ _______________________________________
Доходы бюджета,

%
Год

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
план

Налоговые 88,4 92,0 85,7 87,3 87,2 86,2 83,6 83,6 83,2 85,4
Неналоговые 11,4 7,8 14,0 12,4 12,7 13,3 16,0 15,4 12,8 10,8
Безвозмездные
поступления

0,2 0,2 0,3 0,3 0,1 0,5 0,4 1 4 3,8

Примечание: Источник -  собственная разработка на основании [1].

Как видим, за анализируемый период с 2009 по 2018 гг. налоговые поступления 
в составе консолидированных доходов бюджета Республики Беларусь сформирова
лись на уровне более 83 %. Приведенная статистика подтверждает важность менедж
мента налоговых рисков, возникающих в процессе функционирования субъектов 
налоговых правоотношений.

В данном случае эффективным инструментом грамотного реагирования на 
налоговые риски может служить система налогового риск-менеджмента -  организо
ванная система, включающая в себя совокупность имеющихся научно обоснованных 
инструментов и финансовых категорий для управления налоговыми рисками субъек
тов налоговых правоотношений.

Отсутствие высокоорганизованной системы налогового риск-менеджмента 
провоцирует возникновение нежелательных финансовых последствий, проявляющих
ся у организаций-плателыциков налогов в форме: риска формирования недоимок (пе
реплат) по налогам и сборам; риска доначисления налогов, сборов и пеней; риска
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наложения административной ответственности; риска увеличения налогового бреме
ни: риска наложения ареста на счета и имущество (активы) организации- 
плательщиков налогов либо приостановления их деятельности и др.

На уровне государства нежелательные финансовые последствия будут прояв
ляться в форме: риска уменьшения запланированных налоговых поступлений в бюд
жет; риска снижения налоговых ставок и уменьшения налоговых баз; риска увеличе
ния доли плательщиков, незаконно осуществляющих экономическую (предпринима
тельскую) деятельность; риска оттока финансовых ресурсов плательщиков налогов на 
счета, открытые в зарубежных государствах, в т. ч. оффшорные счета и др.

Отметим, что формирование процессов управления налоговыми рисками с по
зиции различных субъектов налоговых правоотношений выглядит по-разному. Для 
организаций-плательщиков налогов наиболее важным является снижение угрозы 
предъявления претензий со стороны налоговых органов и, как следствие, доначисле
ния налогов, сборов и пеней, в свою очередь, для государства более важным аспектом 
в данном направлении выступает своевременность формирования запланированных 
налоговых доходов бюджета и корректность движения налоговых потоков.

В последние годы в Республике Беларусь был проведен ряд мероприятий по 
совершенствованию налогового законодательства в части осуществления контроль
ной (надзорной) деятельности на основании:
• Указа Президента Республики Беларуси от 16.10.2009 г. № 510 «О совершен

ствовании контрольной (надзорной) деятельности в Республике Беларусь» [2];
• Указа Президента Республике Беларусь от 16.10.2017 г. № 376 «О мерах по со

вершенствованию контрольной (надзорной) деятельности» [3];
• Указа Министерства по налогам и сборам Республики Беларусь от 09.02.2018 г. 

№ 20 «Об утверждении критериев оценки степени риска в целях отбора проверя
емых субъектов для проведения выборочной проверки» [4];

• Постановления Совета Министров Республике Беларусь от 22.01.2018 г. № 43 
«О методике формирования системы оценки степени риска» [5];

• Постановления Министерства по налогам и сборам Республики Беларусь от 
31.12.2009 г. № 88 «О методах и способах проведения проверок налоговыми ор
ганами» га.

В то же время законодательством Республики Беларусь регламентированы лишь 
методика формирования оценки степени риска и соответствующие критерии в целях от
бора проверяемых субъектов для проведения выборочной проверки на предмет наруше
ния положений налогового законодательства и неисполнения налоговых обязательств.

Таким образом, текущая контрольная (надзорная) деятельность направлена в 
большей мере на управление последствиями выявленных налоговых нарушений, при 
этом процессам оценки и анализа налоговых рисков в части предотвращения вероят
ности их возникновения и реализации уделяется недостаточное внимание. Такая си
туация зачастую неблагоприятно сказывается на эффективности функционирования 
как самих организаций-плательщиков налогов, так и на эффективности функциони
рования финансовой и экономической сфер государства в целом.

В свою очередь, управление налоговыми рисками субъектов налоговых право
отношений в рамках налогового риск-менеджмента предполагает проведение меро
приятий по их оценке и анализу. При этом проведенные исследования показали, что в 
рамках функционирования системы налогового риск-менеджмента существует опре
деленный круг проблем, сопутствующих возможности проведения оценки и анализа 
налоговых рисков (таблица 2).
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решение указанных в таблице 2 проблем, следует выстраивать с учетом теку* 
щих процессов развития налогового законодательства и практики налогового адми- 
нистрирования в Республике Беларусь.

Таблица 2 -  Проблемы проведения оценки и анализа налоговых рисков субъектов налоговых 
прпипотношений Республики Беларусь_________________________________________________пряноишишу»"» * '

Критерии Проблемы
Несовершенство 
налогового зако
нодательства

- производится только оценка степени риска по заданным критериям 
[51 в целях отбора субъектов для проведения выборочной проверки;
- контрольная (надзорная) деятельность направлена в большей мере 
на управление последствиями налоговых правонарушений

Невозможность
использования
зарубежного
опыта

- нормативно-правовая база Республики Беларусь имеет свои особен
ности и существенные различия;
- регламенты ведения финансовой, бухгалтерской и налоговой отчет
ности существенно отличаются от зарубежной практики,
- необходимо создание специализированных средств технического 
обеспечения и автоматизации налоговых процессов

Важность соот
ветствия ряду 
положений

- оценка и анализ налоговых рисков должны различаться по отноше
нию к государству и организациям плательщикам налогов;
- порядок оценки и анализа должен исключать значительное воздей
ствие субъективного фактора;
- порядок оценки и анализа должен отвечать нормам и требованиям 
законодательства Республики Беларусь;
- процесс оценки и анализа налоговых рисков должен быть не трудо
емким и по возможности автоматизирован;
- мероприятия по оценке и анализу налоговых рисков должны вы
страиваться на основе комплексного подхода

Необходимость 
наличия следу
ющих элементов

- соответствующей методической базы, описывающей порядок прове
дения оценки и анализа налоговых рисков;
- методов оценки и анализа;
- шкалы оценок налогового риска;
- процессов сбора и обработки информации;
- баз данных для проведения расчетов,
- компетентных специалистов

Примечание: Источник -  собственная разработка

Следует отметить, что для проведения оценки и анализа налоговых рисков и 
финансовых последствий от их реализации необходимо также руководствоваться 
определенным набором принципов. В этой связи предлагается использовать следую
щие принципы, которыми следует руководствоваться при проведении оценки и ана
лиза налоговых рисков:

Принцип объективности -  проводимые аналитические и оценочные мероприя
тия должны ограничивать воздействие субъективного фактора;

Принцип оптимальности и достаточности информации (данных) -  качество 
оценки и анализа напрямую зависит от объема анализируемой информации (данных);

Принцип корректности и сопоставимости -  информация должна быть пред
ставлена в сопоставимых показателях для возможности ее сравнения;

Принцип вариативности -  оценка и анализ налоговых рисков должны осу
ществляться с учетом вероятности различных исходов реализации (не реализации) 
определенного налогового риска в исследуемом процессе;

Принцип актуальности и своевременности -  проведение мероприятий по выяв
лению налоговых рисков необходимо производить регулярно, чтобы полученные
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данные были актуальны, а реагирование на идентифицированные налоговые риски 
было своевременным;

Принцип непрерывности -  обследования по выявлению и анализу налоговых 
рисков должны производиться непрерывно.

Руководство указанными принципами позволит сформировать качественные 
подходы к осуществлению оценки и анализа налоговых рисков, способствующие объ
ективному восприятию анализируемых данных и информации, а также позволит учи
тывать многовариантность исходов рисковой ситуации при анализе существующей 
карты налоговых рисков исследуемого субъекта налоговых правоотношений.

Вышеизложенное подтверждает, что проведение оценки и анализа налоговых 
рисков в рамках налогового риск-менеджмента в случае решения указанных выше 
проблем субъектам налоговых правоотношений позволит;
• предупреждать возникновение ранее выявленных налоговых рисков;
• усовершенствовать обеспечительные меры в части их безопасного и устойчивого 

функционирования;
• своевременно выявлять существенные нарушения налогового законодательства, 

производить своевременный менеджмент идентифицированных налоговых рисков;
• обеспечить своевременность принятия наиболее верных решений по управлению 

налоговыми рисками;
• более точно планировать налоговую нагрузку и прогнозировать налоговые из

держки с учетом вероятности реализации определенных налоговых рисков за от
четный (прогнозируемый) период;

• анализировать эффективность принимаемых решений по совершенствованию 
налоговой политики и налогового законодательства;

• обеспечить дополнительные мероприятия по управлению процессами исполнения 
налогового законодательства плательщиками налогов, а также исполнения запла
нированных налоговых поступлений в бюджет.

Таким образом, решение указанных выше проблем и руководство вышеизло
женными принципами позволит и государству, и организациям-плательщикам нало
гов рационально распределять финансовые ресурсы на проведение контрольно
аналитических мероприятий, в т. ч. предварительное обследование сложившейся рис
ковой ситуации и определение необходимости проведения более скрупулезных и глу
боких мероприятий по оценке и анализу налоговых рисков в комплексе, что также 
будет способствовать обеспечению их социальной и экономической стабильности.
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УДК 331.108

Шинкарь Ю. Ю., старший преподаватель.
ГУО «Институт бизнеса Белорусского государственного университета», 

г. Минск. Республика Беларусь

ОЦЕНКА ЭФФЕКТИВНОСТИ ОБУЧЕНИЯ ПЕРСОНАЛА

На сегодняшний день все больше организаций уделяют внимание обучению 
персонала. Это обусловлено рядом причин: во-первых обучение является одной из 
форм стимулирования труда: во-вторых, система обучения персонала в современных 
условиях является одним из основных компонентов профессионального развития, 
направленным на обеспечение предприятия квалифицированными работниками в со
ответствии с его целями и стратегиями. Вместе с тем, от того, насколько корректно 
заданы цели и задачи обучения, насколько верно определен список участников, пра
вильно выбраны формы и методы обучения, будет зависеть его эффективность в це
лом. Таким образом, планируя обучение работников, в первую очередь ставится цель 
получить в результате пользу для предприятия в виде современных и своевременных 
знаний, умений и навыков сотрудников, которые обеспечат эффективное развитие и 
поддержание конкурентоспособности предприятия.

В планировании и подготовке обучающих мероприятий для сотрудников мож
но выделить несколько этапов:

Первый этап -  определение потребности в обучении. На этапе планирования в 
конце каждого календарного года составляются списки работников, которым необхо
димо пройти обучение. К планированию обучения подключены не только специали
сты по кадровой работе, а все структурные подразделения.

Второй этап -  определение форм и методов обучения. На втором этапе, исходя 
из предложенных тематик, выбирается наиболее приемлемые и эффективные формы 
и методы обучения. Основными формами обучения являются: повышение квалифи
кации, участие в семинарах и конференциях, проводимых сторонними организация
ми; обучение на курсах целевого назначения; переподготовка; внутренние семинары, 
интерактивное обучение.

Третий этап состоит из проведения комплекса мероприятий, таких как: мони
торинг учебных заведений (темы курсов, учебные планы, сроки обучения, стоимость 
обучения); выделение необходимых ресурсов; оформление заявок на обучение.

Четвертый этап -  непосредственно прохождение обучения работниками.
Пятый этап -  оценка эффективности прохождения обучения.
В настоящее время для большинства компаний именно последний этап являет

ся наиболее проблемным и актуальным.
Это связано в первую очередь с тем, что сотрудничество с внешними организа

циями по проведению семинаров, тренингов и повышению квалификации, по мнению 
многих руководителей, показывает, что стоимость такой формы обучения достаточно 
высока, а специфика предприятий и конкретные насущные вопросы на таких образо
вательных мероприятиях не всегда учитываются и рассчитаны на «усредненную 
аудиторию». В такой позиции имеется рациональное зерно.

Автором, по запросу руководства одного из крупных логистических предприя
тий, был организован и проведен опрос в январе 2018 года. В опросе приняли участие 
173 специалиста, которые повысили квалификацию в Государственных учреждениях
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образования Республики Беларусь по программе 36 часов по логистической и эконо
мической тематике за последние два года.

Вопросы анкеты были направлены на выявление отношения сотрудников к раз
личным сторонам обучения на курсах повышения квазификации и их видения эффек
тивности такого обучения. Некоторые выводы исследования хотелось бы привести.

Так, на вопрос относительно того, сумели ли обучающие программы курса 
восполнить недостающие для реализации трудовых функций знания, навыки, которые 
можно использовать на практике, 76,9 % респондентов ответили утвердительно.

Среди негативных моментов, опрошенные работники отметили, что курсы по
вышения квалификации имеют в большей степени, по их мнению, теоретическую 
направленность; отметили недостаточное методическое обеспечение программ (раз
даточные материалы, пособия, в г. ч. на электронных носителях); в недостаточной 
мере используемые в методике преподавания такие интерактивные формы обучения, 
как деловые игры, анализ конкретных ситуаций и мастер-классы.

Однако данная оценка имеет и обратную сторону, а именно -  какое влияние ока
зывает непосредственный руководитель на эффективность использования знаний, кото
рые приобрели его подчиненные. Среди ответов респондентов исследования были выде
лены комментарии, которые указывали на то, что применение новых подходов у них на 
предприятии не приветствуется (15%). Кроме этого, со стороны непосредственных руко
водителей работники не получают поддержку в части необходимости обучения вообще 
как такового. Отношение некоторых руководителей к обучению своих работников варь
ируется от «неодобрительного» и «скептического», до «безразличного» (17,3%).

Поэтому, подводя итог вышесказанному, хотелось бы отметить, что оценка эф
фективности обучения будет только в том случае объективной, когда в этот процесс 
буду включены непосредственные руководители работников, которые проходят (про
шли) обучение. За позитивные изменения в исполнении работы после обучения отвеча
ет не только человек, прошедший обучение, но и непосредственный руководитель, 
осведомленный по поводу того, какие навыки и информацию получит его подчинен
ный в результате обучения и как это можно использовать и применить на практике.
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6 СЕКЦИЯ. ЭЛЕКТРОННАЯ КОММЕРЦИЯ И ИННОВАЦИОННЫЕ 
ТЕХНОЛОГИИ В ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

УДК 657.1.04.56

Беликова Е. Г., старший преподаватель,
УО «Брестский государственный технический университет» 

г. Брест. Республика Беларусь

ОБЛАЧНАЯ БУХГАЛТЕРИЯ

В современном мире информационные IT-технологии развиваются значительно 
быстрее, чем практика бухгалтерского учета. В то же время, рано или поздно, любые из
менения в сфере информационных технологий найдут свое отражение в практике бух
галтерского учета. Так, все большую популярность приобретают облачные технологии.

На рост роли облачных технологий нацелена государственная политика Респуб
лики Беларусь. Указ Президента Республики Беларусь от 23.01.2014 N 46 (ред. от 
31.12.2015) ”06  использовании государственными органами и иными государственными 
организациями телекоммуникационных технологий” регламентирует создание G-Cloud 
(государственного облака) -  республиканскую платформу, действующую на основе тех
нологий облачных вычислений, для размещения программно-технических средств, ин
формационных ресурсов и информационных систем государственных органов, иных 
государственных организаций, а также хозяйственных обществ. В соответствии с этим 
документом первый инфраструктурный оператор beCloud определен оператором рес
публиканской платформы, действующей на основе технологий облачных вычислений. В 
настоящее время beCloud уже реализует пилотный проект по миграции в облако инфор
мационных систем Министерства по налогам и сборам Республики Беларусь.

Сегодня в бухгалтерском учете организаций операции учета и контроля прово
дятся с применением специальных программ. При этом многие сотрудники организа
ций работают удаленно, отправляя информацию через интернет. Для того чтобы сдать 
отчет или занести информацию в общую базу данных, программное обеспечение не 
всегда нужно устанавливать на мобильном устройстве или компьютере. Притом, не все 
сотрудники могут и обязаны разбираться в тонкостях работы программного обеспече
ния. Именно здесь и приходят на помощь так называемые «облачные технологии».

Облачные техЕЮлогии -  это оперативное средство ведения бизнеса, заметно 
снижающее расходы на капитальные вложения в оборудование и программное обес
печение. Вдобавок к этому, процесс ведения, например, бухгалтерской отчетности с 
помощью использования «облаков» ощутимо упрощается и актуализируется. Облач
ные технологии бухгалтерского учета дают возможность автоматизировать задачи, с 
которыми (намного медленнее) справляется человек.

Разработчики бухгалтерских программ сегодня предлагают возможность вести 
учет через интернет. Уже сейчас реализованы облачные технологии у фирмы «1C» в 
«1С:Бухгалтерия предприятия 8» редакция 3, которая являются весьма удобным спо
собом работы с программой вне зависимости от того, какое оборудование для этого 
используется и какая именно операционная система на нем установлена.

Так, для того чтобы получить доступ к программе через мобильное устройство, 
потребуется установить на него любой из существующих интернет-браузеров. Сервер 
облачных технологий обладает всем комплексом свойств, которые обеспечивают его 
эффективную и оперативную работу, в том числе:
• наличие мобильной версии, позволяющей масштабировать программу на любом 

устройстве;
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• высокая устойчивость к отказам в работе оборудования;
• эффективное взаимодействие с базами данных;
• условия для хранения большого числа прикладных решений;
• настройки облачных технологий позволяют усиливать отдельные функции про

граммы по желанию пользователя.
Можно выделить следующие преимущества бухгалтерского учета через облач

ный сервис:
• Возможность доступа к информации с любого авторизованного устройства. К 

примеру, если ведение бухгалтерии осуществляется удаленно, не нужно сложных 
схем с удаленным доступом к рабочему столу.

• Гораздо более высокий уровень безопасности. Физически расположенный на 
предприятии сервер всегда можно изъять, провести хакерскую атаку и т. п. Об
лачный же сервер защищен лучше, чем сервер компании, а данные на нем -  пол
ностью зашифрованы. Облачные технологии бухгалтерского учета гарантируют 
обмен информацией через защищенные интернет-каналы.

• Бесперебойная работа. Это значит, что руководитель бизнеса или бухгалтер мо
жет получить доступ к необходимой информации не только в любое время, но и 
из любой точки мира, где есть Интернет и скоростное подключение.

• Полная конфиденциальность. Данные на сервере шифруются, и это делает их со
вершенно нечитаемыми без знания вашего пароля доступа. А потому даже владе
лец облачного сервиса не может прочитать хранимую на сервере информацию.

• Все необходимые функции. Облачный учет позволяет генерировать формы отчет
ности и выполнять все необходимые для современного предприятия функции. 
Новейшие онлайн-сервисы оказывают помощь не только в работе по подсчету до
ходов, расходов и других финансовых операциях, но также в анализе имеющихся 
данных. Функциональность таких приложений с каждым годом увеличивается, а 
качество предоставления услуг совершенствуется.

• Быстрая обработка данных. Все вычисления производятся на оборудовании сер
вис-провайдера, расположенном в дата-центре «StoreData», а это значит, что нет 
необходимости покупать дорогостоящее оборудование для установки бухгалтер
ских и других бизнес программ и потом тратить средства на его обновления и мо
дернизацию. Очень удобно решен вопрос резервного копирования бухгалтерской 
информации, что позволило снизить издержки на оборудование для резервного 
копирования данных. Всю документацию можно без проблем печатать не пере
живая о совместимости оборудования. Печать из облачного приложения работает 
на абсолютном большинстве принтеров и многофункциональных устройств без 
каких-либо дополнительных настроек.

Таким образом, распространение онлайн-сервисов только растет. Будущее как
бухгалтерских услуг, так и бухгалтерий предприятий -  в облаках.
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РАЗВИТИЕ АВТОМАТИЗИРОВАННОЙ РОЗНИЧНОЙ ТОРГОВЛИ В 
СОВРЕМЕННЫХ УСЛОВИЯХ

Торговля, потребительский рынок и их состояние относятся к числу глобаль
ных социально-экономических параметров, характеризующих степень развития эко
номики страны.

Торговля -  это хозяйственная деятельность, которая обеспечивает обращение 
товаров, их движение из производства в сферу потребления, таким образом характе
ризуя хозяйственную деятельность по обороту, купле и продаже товаров. Согласно 
стандарту Республики Беларусь торговля -  вид предпринимательской деятельности, 
связанный с куплей-продажей товаров и оказанием услуг покупателям.

В последние годы в Беларуси отмечается заметный рост количества торговых и 
бизнес-центров, гостиниц и объектов общепита.

Существуют несколько форм торговли: оптовая, розничная и торгово- 
производственная деятельность. Розничная торговля осуществляется через торговые объ
екты (магазин, павильон, киоск, палатку, лоток, торговый автомат, автолавку, автомага
зин) на основании заключаемых договоров розничной купли-продажи. Торговля с ис
пользованием автоматов (вендинг) -  одна из форм осуществления розничной торговли.

Вендинговый бизнес — бизнес, суть которого в том, чтобы продать как можно 
больше товаров и услуг через торговые автоматы.

В настоящее время он еще совершенно новый, но достаточно популярный. Та
кой бизнес очень рентабельный и имеет различные возможности, аппараты работают 
в автоматическом режиме и поэтому не требуют особого присмотра. Современный 
вендинговый бизнес в Беларуси -  это самое новое и мобильное оборудование, причем 
возможности и опции не ограничены.

Такой форме розничной торговли, как вендинг, отдают предпочтение и пред
ставители малого бизнеса, и крупные ритейлеры: ведь установка такого аппарата поз
воляет получить серьезный доход, не затрачивая средства на продвижение данного 
вида услуг. Однако, если начинать заниматься торговыми аппаратами от лица фирмы 
(ООО) или индивидуального предпринимателя (ИП), стать которым не составит труда 
начинающему бизнесмену, то лучше сразу отметить, что с ИП старт немного проще и 
быстрее, а также не требует больших финансовых вложений, можно не открывать 
счет в банке, а все платежи проводить через сберкассу или банки, которые оказывают 
услуги населению [1].

В этом случае стоит учесть тот факт, что в соответствии с п. 2 Указа Президен
та Республики Беларусь от 18.06.2005 № 285 «О некоторых мерах по регулированию 
предпринимательской деятельности» для занятия предпринимательской деятельно
стью в качестве индивидуального предпринимателя гражданин вправе использовать 
для производства и (или) реализации товаров, а также выполнения работ, оказания 
услуг одновременно в совокупности не более четырех торговых объектов [2].
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И так как торговые автоматы относятся к торговым объектам, то индивидуаль
ный предприниматель может использовать только четыре автомата. В таком случае, 
при желании расширить деятельность необходимо регистрировать фирму, т. к. для 
организаций законодательством ограничений не установлено.

Все вендинговые автоматы можно разделить на несколько типов:
1. Продукты питания. Самый популярный и востребованный тип вендинговых ав

томатов. Тут можно приобрести такую продукцию, как кофе, напитки, шоколадки, 
конфеты и др.

2. Штучные товары. Вторые по популярности торговые автоматы, которые продают 
небольшие товары. Чаще всего они направлены на изделия быстрой необходимо
сти или одноразовые товары, которые внезапно могут пригодиться.

3. Услуги. Внешний вид вендинговых автоматов, которые предоставляют услуги, от
личается от торговых аппаратов, реализующих товары. Это могут быть, например, 
массажные кресла самообслуживания, фотобудки, которые часто устанавливают в 
торговых центрах. В Беларуси у этой сферы нет конкурентов, поэтому предприни
матели могут хорошо на этом заработать, если занять свою нишу.

4. Игровые устройства. Это устройства, которые монтируют в развлекательных за
ведениях (караоке, музыкальные ящики, танцевальные игровые площадки), и авто
маты с игрушками [3].

При открытии вендингового бизнеса самыми главными и крупными статьями 
затрат являются покупка оборудования и аренда площади. Стоимость аренды в ос
новном зависит от месторасположения аппарата и проходимости места. Существуют 
заведомо прибыльные места: большие торговые центры, аэропорты, вокзалы, вузы, 
АЗС, то есть все места большого скопления людей или частого посещения. Что каса
ется ставок аренды, то в России, Европе и Америке площади ггод автоматы арендода
тели выделяют на безвозмездной основе, осознавая, что вендинговые машины -  это 
дополнительный сервис для клиентов. В Беларуси арендные ставки варьируются от 
100 до 600 EUR за 1 м“ [4]. По статистике, в развитых странах на 10 тыс. человек при
ходится 300-400 торговых автоматов. В Беларуси -  около 4-х. Так же дело обстоит в 
России и в Украине. На данный момент в Беларуси насчитывается порядка 2,5 тысяч 
штук. Этот показатель наилучшим образом характеризует перспективы развития вен
дингового бизнеса в нашей стране.

Второе достоинство бизнеса на вендинговых автоматах -  его высокая ликвид
ность. Всегда и в любое время найти покупателя на торговый автомат не составит тру
да. Таким образом, продать часть автоматов или весь бизнес целиком достаточно легко.

Третье достоинство -  простота и легкость в освоении и ведении такого бизнеса. 
При наличии специалиста по ремонту автоматов самому предпринимателю не требу
ется каких-либо специфических знаний. На приобретение и коммерческую эксплуа
тацию автоматов гге предусмотрено лицензирование или сертификация. Однако тор
говля отдельными категориями товаров все же требует оформления лицензий и соот
ветствующих документов.

Наряду с неоспоримыми достоинствами вендинговый бизнес обладает и весьма 
специфическими недостатками.

В первую очередь это высокая стоимость самих аппаратов. Сэкономить, приоб
ретая бьгвшие в употреблении автоматы, не получится. С большой долей вероятности 
вся прибыль будет уходить на их ремонт и техническое обслуживание. Так же нужно 
учитывать, что уровень прибыли с одного аппарата будет недостаточен в сравнении с 
затратами по его покуггке, установке и обслуживанию. По оценкам специалистов, ми-
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нимальное количество автоматов, которое позволит получать ощутимую прибыль —
10. Для расширения бизнеса необходимо приобрести автомат, выбрать точку, арендо
вать площадь и запустить процесс продажи. Стоит также отметить, что почти все ав
томаты легко адаптируются с продажи одних товаров на торговлю другими, анало
гичными. Кофейный автомат может продавать несколько видов кофе и чая.

Во вторую очередь, срок окупаемости. Он равняется, в среднем, одному году 
для кофе-машин. А в Беларуси срок доходит до 3-3,5 лет. И может даже превышать 
такие цифры для «снековых» машин, торгующих фасованной продукцией. В отече
ственных условиях получается очень низкорентабельный бизнес, поскольку подобная 
техника стоит дороже обычных кофейных автоматов и требует наличия склада про
дукции. Кроме того, сказывается низкая, по сравнению с Америкой и Европой, пла
тежеспособность населения. Сократить срок не предоставляется возможным, даже ес
ли автоматы расположены в удачном месте и обязанности по их обслуживанию и ре
монту предприниматель будет выполнять самостоятельно.

Последним недостатком можно считать то, что все производство вендинговых 
автоматов сосредоточено за рубежом. Колебания курса доллара и евро напрямую 
влияют как на стоимость новых автоматов, так и на цену запчастей и расходных ма
териалов для них [5].

Существуют некоторые риски, с которыми на определенном этапе сталкивается 
практически каждый предприниматель:

Прежде всего, это достаточно высокая вероятность того, что автомат будет по
врежден хулиганами или даже украден. Чтобы минимизировать этот риск, нужно до
биться включения в договор аренды пункта о том, что учреждение, на территории ко
торого располагается устройство, несет ответственность за его сохранность. Необхо
димо отметить, что на такие условия соглашается далеко не каждый арендодатель. 
Если это крупный торговый центр, в штате которого есть охрана, то вполне вероятно, 
что его владельцы согласятся с таким требованием. Но большинство учреждений ста
раются избежать подобной ответственности. В этом случае предпринимателю не 
остается ничего другого, как оформить договор страхования, в котором прописывает
ся выплата компенсации за умышленное повреждение или кражу оборудования.

Также нужно быть готовым к тому, что в летний период уровень продаж пони
жается. Это связано с тем, что большинство людей уезжают на отдых, а студенты на 
каникулы. Кроме того, если речь идет о горячих напитках или еде, то спрос на них 
несколько меньше в теплое время года.

Не исключено также появление новых конкурентов. Чтобы минимизировать 
эти риски, предпринимателю рекомендуется постоянно улучшать качество своих 
услуг и по возможности расширять ассортимент [6].

В заключение можно отметить, что вендинговый бизнес при разумном подходе 
может принести значительную прибыль без излишних затрат. Главное -  тщательно 
продумать все нюансы дела.
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ВЛИЯНИЕ СОВРЕМЕННЫХ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ НА 
ФОРМИРОВАНИЕ АДАПТИВНЫХ СИСТЕМ УПРАВЛЕНИЯ СБЫТОМ 

ОРГАНИЗАЦИЙ РОЗНИЧНОЙ ТОРГОВЛИ

Стремительное развитие информационных технологий является основным 
драйвером революционных изменений, которые поспособствуют формированию 
адаптивных систем управления сбытом и цифровизации управления цепями поставок, 
трансформация которых выражается в увеличении скорости материального потока, а 
также интенсивности и сложности информационного потока.

Внедрение современных технологических решений, которые уже сегодня до
ступны организациям розничной торговли в Республике Беларусь, позволит обеспе
чить значительные конкурентные преимущества и удовлетворять все потребности со
временного покупателя.

Разнообразие и количество цифровых услуг и возможностей постоянно и стре
мительно увеличивается. Уже сегодня передовые организации розничной торговли 
используют технологические решения, которые формируют потребительские предпо
чтения и меняют требование покупателей к розничной торговле. Так, например, това
рооборот товаров и услуг в электронной коммерции Республики Беларусь вырос на 
25% в 2017 году. Более того, число мобильных платежей с использованием карт, 
включая платежи через приложения, выросло в 2,3 раза по сравнению с предыдущим 
годом. Также вдвое выросла сумма всех мобильных онлайн-оплат [3].

По оценке участников рынка, в 2017 году белорусы потратили на товары и 
услуги в интернете более $520 млн. В общем объеме розницы это 2,8%. Для сравне
ния. в Украине онлайн продается 3% от всех товаров, в России -4 %  [3].

В 2017 году в России доля регулярных онлайн-покупок посредством смартфона 
выросла с 36% 2014-го года до 63% [1]. Покупатели старшего возраста предпочитают 
делать покупки в интернете посредством наиболее традиционного инструмента -  ком
пьютера. Однако молодые покупатели, в основном, используют мобильные устройства.
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Сайты организаций розничной торговли уступили прошлогодние позиции основ
ного источника потребительской информации о товаре, определяющей решение о по
купке социальным сетям и отзывам покупателей: показатель снизился с 54% до 21% [1].

Доля международных онлайн-ритейлеров продемонстрировала уверенный рост 
и в 2017 году достигла 33% покупок среди российских потребителей [1]. Чтобы вы
рваться вперед, российские организации розничной торговли должны обеспечить хо
тя бы такое же конкурентоспособное качество обслуживания или даже лучше, чем у 
глобальных лидеров отрасли.

Использование современных информационных технологий в сфере розничной 
торговли влияет на поведение покупателей, меняя их предпочтения. Среди основных 
областей, в которых привычки покупателей изменились наиболее заметно, можно вы
делить следующие:
1. Возможность выбора способа совершения покупки. Покупателю на сегодняшний 
день важно как иметь возможность ознакомиться с ассортиментом магазина и харак
теристиками товара не выходя из дома, так и иметь возможность посетить магазин с 
целью изучения товара. Частота совершения онлайн-покупок с каждым годом увели
чивается. Офлайн-продажи все еще превышают объемы реализации товаров в интер
нете, однако онлайн-торговля уже составляет значительную долю рынка.
2. Использование смартфона для совершения онлайн-покупок. Все большее число по
купателей осваивает смартфон в качестве инструмента для совершения покупки. Ис
пользование мобильных приложений позволяет покупателям знакомится с ассорти
ментом магазина и отзывами на определенный товар, а также совершать покупки в 
любое удобное время и участвовать в бонусных программах магазина.
3. Влияние социальных сетей на выбор покупателя. Потребители стали активнее 
пользоваться социальными сетями и мобильными приложениями, а также выше це
нить отзывы и обзоры других покупателей.
4. Снижение уровня удовлетворенности покупателей от посещения магазина. Привык
шие к высокому уровню сервиса в онлайн-магазинах потребители становятся более 
требовательными и ожидают такого же качества обслуживания в обычных магазинах, в 
том числе, персонализированных предложений и «бесконечных» запасов на полках.

Проведенный анализ предпочтений современных потребителей позволяет вы
делить перечень направлений, по которым следует развиваться организациям рознич
ной торговли с целью привлечения покупателей.
1. Омниканальность. Поскольку покупатели пользуются как онлайн, так и офлайн- 
каналами в процессе совершения покупки, основной задачей организаций розничной 
торговли должно стать обеспечение многоканального обслуживания для потребителя 
посредствам предоставления информации о наличии в магазине, обеспечения «беско
нечных» запасов на полке, а также удобных способов доставки.
2. Мобильные приложения. Организации розничной торговли должны обратить внима
ние на развитие удобных мобильных платформ для потребителей, так как большинство 
современных покупателей совершают покупки посредством мобильных устройств.
3. Социальные сети. При выборе товара большинство потребителей ориентируются 
на отзывы и обсуждения в социальных сетях, нежели на информацию, представлен
ную на сайте организации розничной торговли. Важно следовать данной тенденции и 
общаться с потребителями в различных социальных сетях, с помощью которых орга
низации розничной торговли могут привлечь новых клиентов, повысить уровень 
осведомленности о бренде и качество обслуживания.
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4. Повышение качества оказываемых услуг с помощью использования современных ин
формационных технологий, использование которых направлено на возможность для по
купателей быстрой проверки наличия товара в другом магазине, получения персональ
ных предложений, предоставление виртуального знакомства с товарами и услугами.

Компании должны реагировать на новые привычки потребителей, меняя соот
ветствующим образом направление своих приоритетов и инвестиций. Таким образом, 
компаниям следует уделять больше внимания динамике продаж через смартфоны, а 
также впечатлениям покупателей от посещения магазинов. В то же время необходимо 
обеспечивать сквозное многоканальное обслуживание, так как традиционные магази
ны все еще остаются основным местом совершения покупок.
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ИССЛЕДОВАНИЕ ПЕРСПЕКТИВ ВНЕДРЕНИЯ ИНТЕРНЕТ-ТОРГОВЛИ В
АГРОБИЗНЕСЕ

Введение. Формирование информационного общества привело к выходу ин
формационно-коммуникационных технологий на новый уровень, позволяющий ре
шать сложные экономические задачи как для отдельных коммерческих структур, так
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и в общегосударственном масштабе. При этом значительная часть экономики бизнеса 
становится электронной и перемещается в глобальную среду Internet.

Одним из средств осуществления и поддержки процессов информатизации в 
экономической среде является интернет-торговля, позволяющая максимально эффек
тивно осуществлять коммерческие операции, оперативно реагировать на изменения 
рынка товаров и услуг, расширять сферы воздействия коммерческих субъектов и уси
ливать их конкурентные преимущества.

Анализ последних исследований и публикаций. Интернет стал неотъемле
мой частью ведения коммерческой деятельности, способной влиять на мировую эко
номику. На современном рынке сохранить конкурентные позиции удается лишь тем 
предприятиям, которые постоянно развиваются и используют новые технологии. 
Применение информационно-коммуникационных технологий в сфере торговли во 
многом определяет успешность развития торговой организации [9, с. 75].

Разработки зарубежных авторов [1-4] по внедрению инновационных средств ин
формационных коммуникаций остаются передовыми. Немалый вклад в практическую 
сторону вопросов внедрения средств интернет-торговли внесли отечественные ученые.

Большинство авторов [6-7, 11] в своих работах изучают основные направления 
развития и использования систем электронной коммерции и рекомендуют показатели, 
которые могут использоваться для оценки эффективности создания и внедрения, 
функционирования и стоимостного оценивания систем электронной коммерции и су
щественно отличаются от комплекса аналогичных групп показателей, которые ис
пользуются в традиционных формах торговли.

В трудах Денисенка Е. [5] и Фоминой Ю. [10] речь идет об информатизации аг
ропромышленного комплекса (АПК) в целом и создании единого электронного рынка 
сельскохозяйственной продукции.

Результаты исследования. Сейчас все больше компаний начинают использо
вать Internet для обмена информацией и оптимизации работы с клиентами. Самой 
распространенной формой присутствия в сети является создание сайта (Web- 
представительства). Потребитель получает из рекламных баннеров сайта и коммерче
ских и деловых изданий много полезных Web-адресов, где можно узнать цены или 
заказать товар. Такой способ передачи сообщений потенциальным клиентам эффек
тивнее обычных средств коммуникации, где указывают почту, телефон, факс. С по
мощью таких обязательных элементов, как интерфейс или навигация, клиент может 
самостоятельно выбрать необходимую для изучения информацию. Сайт является до
полнением к рекламной кампании, обеспечивает возможность обратной связи и ин
терактивной работы с аграрными предприятиями.

Одной из перспектив внедрения самых распространенных коммерческих моде
лей интернет-торговли в сфере В2С является Internet-магазин. Internet-магазин (элек
тронный, виртуальный, e-shop) представляет собой специализированный Web-сайт 
(каталог), который принадлежит фирме-товаропроизводителю, торговой фирме и т. д. 
и предназначен для продвижения потребительских товаров на рынке, увеличение 
объемов продаж, привлечения новых покупателей.

Internet-магазин -  магазин, обладающий собственным складом с наличием ре
альных товарных запасов. Для автоматизации магазина лучше всего выбрать торго
вую Internet-систему, которая интегрируется с автоматизированной системой управ
ления предприятием.
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Характерной чертой Internet-магазина является полная автоматизация системы 
обработки заказов, благодаря чему можно работать индивидуально с каждым зареги
стрированным клиентом.

Основными требованиями, предъявляемыми пользователями к Internet- 
магазину являются:
• понятный интерфейс и удобная система навигации по магазину;
• удобная система ссылок, которая позволяет оптимальным способом получить не

обходимую пользователю информацию;
• минимальное количество действий пользователя для совершения покупки.

Для аграрных предприятий разработаны сотни полезных сайтов, программное 
обеспечение и приложения. Например, Agricultural Web Services (AWS) -  подразделе
ние Dominion Enterprises -  в 2010 г. запустил мобильный сайт для дилеров сельскохо
зяйственного оборудования. AWS является составной частью организации 
Commercial Web Services и ведущей компанией по предоставлению технологического 
обеспечения в сети Интернет для отрасли сельскохозяйственного оборудования. Мо
бильные сайты AWS разработаны с возможностью сотрудничества с каждым дилер
ским сайтом, предоставляя мобильным пользователям оптимальный опыт приобрете
ния продукции:
1) веб-сайты для заключения сделок продажи;
2) веб-сайты для распространения информации;
3) веб-сайты для заключения сделок продажи и распространения информации.

На аграрных веб-сайтах можно получить консультации по вопросам ценообра
зования, консультации по товарным рынкам сельскохозяйственной продукции, биз
нес-планы и экономические обоснования проектов, исследования рынков сельскохо
зяйственной продукции и пищевой промышленности.

Наличие веб-сайтов по отдельным отраслям по производству продукции сель
ского хозяйства или пищевой промышленности является значительным шагом к ин
форматизации экономики. Появление новых площадок способствует развитию рынка 
и конкуренции, повышает адекватность рыночной политики и представляется чрез
вычайно полезным и перспективным в сфере агробизнеса.

Преимуществао рассмотренных особенностей функционирования Internet- 
магазина является возможность получения оперативной информации о деятельности 
предприятия, ассортименте товаров и услуг, осуществлении эффективного электрон
ного взаимодействия с партнерами, поставщиками, клиентами.

Основными конкурентными преимуществами интернет-торговли являются:
Ъ  рост конкурентоспособности предприятия за счет уменьшения операционных 
расходов (расходов на организацию бизнеса, рекламу и продвижение товара (услуги), 
на обслуживание клиентов, поддержку коммуникаций, уменьшение затрат времени на 
взаимодействие с клиентами и деловыми партнерами, расширение до- и послепро
дажной поддержки);
%> расширение и глобализация рынков;
%> персонализация взаимодействия:

• с помощью информационных сетей фирмы могут получать подробную инфор
мацию от каждого клиента и автоматически предоставлять товары и услуги по 
массовым рыночным ценам:

изменения в инфраструктуре из-за уменьшения доли или полного исключения 
материальной инфраструктуры (здания, сооружения), сокращения количества персо
нала, уменьшения количества посредников;
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создание новых продуктов и услуг, например, службы электронной поставки и 
поддержки, предоставление справочных услуг, услуг по установке контактов между 
заказчиками и поставщиками и тому подобное [8, с. 1611-

Выводы. Определено, что Web-сайт для аграрного предприятия является не 
только способом передачи сообщений потенциальным клиентам, но и дополнением к 
рекламной кампании обеспечивает возможность обратной связи и интерактивной ра
боты с данным предприятием.

Установлено, что Internet-магазин (электронный, виртуальный, e-shop) является 
одной из самых распространенных коммерческих моделей электронной торговли в 
сфере В2С, предназначенной для продвижения потребительских товаров на рынок, 
увеличения объемов продаж, привлечения новых покупателей.

Таким образом, использование предприятиями современных инновационных 
средств интернет-торговли позволит укрепить позиции на рынке и увеличить прибыль.
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ЭЛЕКТРОННАЯ КОММЕРЦИЯ В 
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

В современной экономике все большую роль играют организации, позициони
рующиеся во «всемирной паутине» и осуществляющие свою деятельность при ис
пользовании информационных технологий. Одной из разновидностей таких органи
заций является интернет-магазин, или предприятие электронной коммерции.

В узком и технологическом смысле под электронной коммерцией понимается 
использование сетевых и информационных технологий для организации процесса 
купли-продажи, однако в настоящее время ее возможности вышли далеко за сложив
шиеся границы и охватывают все аспекты бизнеса.

Электронная коммерция предполагает существенное преобразование «тради
ционных» форм предпринимательства. Информационные и интернет-технологии 
формируют новую внутреннюю культуру бизнеса, способность быстрой адаптации 
бизнес-модели и стратегии к меняющимся условиям хозяйственной деятельности и 
новым возможностям, являются ключевыми факторами успеха предприятия в быстро 
меняюгцихся условиях интерггет-экономики.

Опираясь на опыт зарубежных стран, в первую очередь Германии, можно за
ключить, что предприятия, основу бизнес-процессов которых составляют информа
ционные технологии, относятся к технологически ориентированным (Innovations- 
oriente). Они характеризуются высокими показателями затрат на НИОКР, освоение 
новых технологических процессов, продвижение и сбыт продукции.

В то же время обзор белорусского рынка электронной коммерции позволяет сде
лать вывод, что ситуация с использованием на отечественных предприятиях информа
ционных технологий является неоднозначной: с одной стороны, наблюдается значи
тельный рост затрат на информатизацию, с другой -  непонимание принципов построе
ния информационной системы значительно снижает эффективность ее функциониро
вания. Реализация задач в области управления информацией не всегда приводит к по
лучению предприятием дополнительных конкурентных преимуществ и росту прибыли.

Учитывая значимость информационных технологий и их высокую стоимость, 
предприятие должно иметь план внедрения и использования таковых в своей дея
тельности -  стратегию информатизации.

Рассмотрение процесса информационного развития со стратегических иннова
ционных позиций позволяет раскрыть эффект от внедрения современных информа
ционных технологий. Под инновационной стратегией информатизации следует пони
мать систему мероприятий, направленных на создание условий для перспективного 
развития предприятия за счет внедрения новых информационных технологий.

В основе разработки инновационной стратегии информатизации находится 
оценка текущего состояния предприятия и исследование его экономических возможно
стей — будущих характеристик инновационного потенциала, устойчивости развития.

Выделим основные структурные различия в потенциалах традиционного пред
приятия и предприятия электронной коммерции: основой развития традиционного 
предприятия является физический капитал, то есть основные средства и оборотные
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активы: у предприятий электронной коммерции на первый план выходят такие со
ставляющие ведения бизнеса, как управление нематериальными активами, развитие 
технологий и кадрового потенциала.

Подобная трансформация позволяет высвободить капитал, сконцентрированный 
в физических активах, и направить его на формирование бренда, накопление нематери
альных активов, привлечение потребителя и другие процессы, обеспечивающие лидер
ство в отрасли. Стоит также отметить, что в определение «товар предприятия элек
тронной коммерции», помимо материальных компонентов, необходимо вкладывать та
кие составляющие, как уровень сервиса, скорость доставки и методы удержания потре
бителя. то есть понятие товара электронной коммерции является более широким.

Значительные возможности по совершенствованию деятельности предприятия 
электронной коммерции имеются в области интеграции всех компонентов его пред
принимательской деятельности в единое информационное электронное пространство 
-  в результате информатизации возможности предприятия выйдут за границы его 
непосредственного присутствия -  интеграция с поставщиками и партнерами фактиче
ски объединит партнеров по бизнесу в единый кластер. Усиление информационного 
взаимодействия между предприятиями положительно скажется на эффективности их 
бизнес-процессов и общей инновационной привлекательности, в частности, появятся 
возможности для распространения технологий, информации, навыков, единой марке
тинговой политики.

На рисунке 1 представлена схема информатизации предприятия электронной 
коммерции. На схеме отмечены два ключевых направления реализуемой на предпри
ятии стратегии информатизации. Заштрихованными линиями выделены новые связи 
между предприятием и его партнерами.

Рисунок 1 -  Схема информатизации предприятия электронной коммерции [1]

Единое информационное пространство строится на основе взаимодействия 
внутренней информационной сети предприятия (интранет), повышающей эффектив
ность взаимодействия сотрудников, оптимизирующей процессы планирования и 
управления, и внешнего виртуального центра (экстранет), отвечающего за взаимодей
ствие с партнерами, поставщиками и клиентами.

Первый блок представляет собой создание единого информационного про
странства между предприятием и его контрагентами (поставщиками и партнерскими 
магазинами).

В результате создания единого информационного пространства предприятие 
приобретает возможность пользоваться следующими преимуществами:
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• сокращение времени принятия решений и как следствие, снижение размера тран
закционных издержек;

• сокращение числа ошибочных решений:
• сокращение необходимого для функционирования предприятия персонала за счет 

автоматизации бизнес-процессов;
• возрастание скорости обнаружения ошибок в процессах предприятия и, как след

ствие, рост качества управления предприятием.
• рост эффективности бизнес-процессов, связанных с работой склада, в том числе: 

сокращение количества неликвидов, увеличение производительности работы 
склада расширение ассортимента за счет широкой базы поставщиков, а также 
возможность более гибкой ценовой политики за счет их диверсификации.

Следующий блок представляет собой усиленную информационными техноло
гиями систему взаимоотношений с посетителями и потребителями.

При грамотной организации взаимоотношений с клиентами они становятся 
перманентным источником данных о рынке, тенденциях его развития, а также о по
требностях, в удовлетворении которых существует необходимость. Потребители мо
гут не только служить «системой раннего оповещения» о возникающих потребностях 
и технологических тенденциях, они способны также помочь в создании концепции 
новых товаров и процессов.

Применение информационных технологий присутствует практически во всех 
аспектах деятельности предприятия электронной коммерции. А всесторонняя реали
зация возможностей электронной коммерции достижима при условии разработки ин
новационной стратегии развития, в основе которой будет находиться информатизация 
ключевых бизнес-процессов предприятия.
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TERRITORY MARKETING IN THE REGIONAL DEVELOPMENT 
MANAGEMENT SYSTEM

Abstract. In this article analysed the organizational-functional, theoretical and meth
odological principles of marketing of territories in the management system of the develop
ment of the region. The essence of marketing of the territory explored and the main direc
tions of using marketing tools in this aspect are substantiated. The factors of the territory's 
competitiveness are identified, the marketing tools of influence on the investment attrac
tiveness of the region were determined.
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INTRODUCTION
In conditions of increasing competition, natural conditions and favourable geographic 

location are no longer the main factors of the attractiveness of the territory. Therefore, mar
keting of territories is an integral part of economic and social policy of cities and regions. 
The main task of regional marketing is the ability to "sell" as a commodity the investment 
attractiveness of the region, create conditions for its economic growth, improve the quality 
and standard of living of the population.

Territory marketing that encompasses a system of methods aimed at making the region 
the most attractive place to live and produce is an effective way of supporting regional devel
opment, attracting investment and promoting innovation through which you can turn the re
gion into a "pole of growth" and ensure its steady development [Krikavskyy E.V., 2011].

THEORETICAL BACKGROUND
Particular relevance of the study of the development of territories became after the 

signing by Ukraine of the Association Agreement with the EU. One of the main directions 
of the implementation of this Agreement is the creation of a free trade zone, which entails 
the free movement of goods, and increased competition in the domestic market of Ukraine, 
as well as stimulate the intensification of investment activities in the priority areas of the 
economy and other its development branches territories. Foreign experience in the for
mation and implementation of regional policy, in particular the EU countries, shows the ap
plication of special management tools, in particular regional (territorial) marketing, in the 
management of the development of territorial units.

Territory marketing should be an integral part of the economic development strategy 
of the region. Contemporary challenges leading to the transformation of the state regional 
policy create the need to find the latest approaches to marketing management of the region, 
aimed at overcoming territorial imbalances and imbalances, improving the competitiveness 
of the territories, strengthening their competitive advantages and their own socio-economic 
potential. In particular, according to specialists, territorial marketing also understands the 
philosophy that requires the orientation of the entire system of power and management for 
the needs of target groups of consumers of goods and services territory. The problem of 
economic development of the regions for a long time is at the centre of attention of domestic 
and foreign researchers. It is also worth noting that under the marketing of the territory, sci
entists understand both the marketing of the country and the marketing of a region or city. 
[Kotler, P., Haider, D. H. and Rein, I. (1993), p. 18].

The expediency of marketing the territories as a means of forming their image and 
investment attractiveness is considered by O. Pankrukhin. A separate stratum of scientific 
research is devoted to the definition of the place of marketing in the system of state and re
gional management.

So, E. Romat [2003] diagnoses the problem of using marketing tools in public ad
ministration. John Ashwurthdefines the marketing of the territory as a process by which lo
cal activities are linked as closely as possible to the needs of target clients for the maximum 
effective socio-economic functioning of this territory [1990, p. 11]. On the peculiarities of 
the application of marketing technologies in the management of socio-economic develop
ment of regions accentuate the attention of [Deineka 0 ., 2004] and [Budnikevich I., 2011] 
justifies the use of the tools of municipal marketing in ensuring the competitiveness of cit
ies. A means of solving the problems of depressed territories, namely, the industrial cities of 
the old industrial districts, considers this issue [Dubnitsky V., 2012]. The relationship be
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tween the system of regional marketing and branding of regions and cities is devoted to the 
research by [Yevdokimenko V., 2012, p. 246].

Taking into account the methodology that marketing is a social and managerial pro
cess, marketing of territories should be regarded as a system for managing the development 
of the region, which provides for a set of measures for the formation and study of regional 
(local) markets, maximum adjustment of the structure of the region's economy to the influ
ence of internal and external factors, harmonization of interests of sub management and 
management bodies to ensure the appropriate level and quality of life of the population of 
the region, stabilization of socio-economic development, region, taking into account the 
competitive advantages of administrative units [Knyazeva IV., Shevtsova E. V., 2017].

ANALYSES AND RESULTS
Marketing of territories occupies a special place in the local policy of formation of 

territory (space) and aims at achieving the goals of sustainable development of the region. 
Consider objectives of marketing territories in the development management system.On the 
figure 1 showed objectives of marketing territories in the development management system.

Figure 1 -  Objectives of marketing territories in the development management system

Source: Ownre search on the source: Marketing of Territories as an Effective Mecha
nism for the Development of the Region (2016).

Modem conditions of the development of society, accompanied by increased compe
tition for resources, consumers, markets, objectify the need for the formation of new mar-
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keting strategies for the development of regions, the development and implementation of 
their special spatial policies. It is the territory, its nature, resource support, socio-economic 
infrastructure potential that determines the competitive position of the region.

To solve these challenges, the use of marketing tools and technologies based on tech
nologies is directed at the territories with certain advantages and interests of potential con
sumers of this territory. With the help of regional marketing, the competitive advantages of 
the region are assessed and supported and the level of attractiveness of investments is deter
mined in comparison with other regions-competitors, as well as the parameters of the compet
itiveness of the administrative-territorial formation as its ability to continuous development on 
the basis of adaptation to market changes are analysed. To realize its target orientation, mar
keting of territories produces complexes of measures that ensure. [Gudz P. 2010, p. 124].

The attractiveness of the territories for a person can be ensured through the ordering of 
coastal lines, the creation of pedestrian, museum, historical or trade zones, the development of 
architecture. Marketing attractiveness consists of many components that create an attractive 
image of the territory for its inhabitants and foreigners and form a structural and logical con
cept for the marketing of the attractiveness of the territory. Most territories would not abandon 
the development of special features that guarantee them competitive advantages in the rivalry. 
For tourists, it is often historical and architectural objects. The Parthenon and other buildings 
of the ancient Hellenes serve for Athens and Greece, the Eiffel Tower and the Arc de Tri
umph- for Paris, and the Taj Mahal for India. Italia (like many other countries) looks very at
tractive for its visitors, but only until then, while the tourist is not in contact with a strike of 
aviation, rail or hotel officials [Kotler, P., Haider, D. H. and Rein, L, 1993].

In modem conditions, regional authorities use special technologies of marketing re
search to analyse the marketing complex and, accordingly, the product marketing area is a spe
cific territory, service, goods, their combination, a certain idea, a strategy aimed at the devel
opment of regional space, to change the structure of the economic system of the region, solu
tion of social problems of the population, achievement of ecological safety, ensuring balanced 
development. However, the consumer cost of the territory is different for different categories 
of investors (buyers of a regional product), and the higher it is, the more its characteristics meet 
the requirements of a particular investment project. Therefore, regional public authorities offer 
an area that is attractive to a particular business or to various investment projects.

After all, the correct pricing ensures the most efficient use of available resources and 
leads to the receipt of additional funds in local budgets. According to the regional authori
ties, it is advisable to develop various marketing strategies for the promotion of the territory 
to the market (to meet the investor's demand or to satisfy the needs of the consumer o f the 
regional product), which are oriented towards the offering of territories that have either stra
tegic values and advantages or operational opportunities for their use.

The achievement of the goals of balanced development of the region objectively in
volves the use of special facilities of spatial marketing policy, which can be classified in 
certain groups (fig. 2).

Source: Own research on the source: Petrynjak U. Y., Krajnik О. P. Prediction and 
management of socio-economic processes in the region, Monograph / Col. Aut for sciences 
Ed. Corr. National Academy of Sciences of Ukraine, Doctor of Economic Sciences, prof. 
VS Zagorsky. -  Lviv: LRIT NAPA.

Applying the principles of marketing as one of the innovative tools of regional man
agement enables to increase the efficiency of regional government bodies, to ensure the ef
fectiveness of the implementation of state regional policy, to achieve balanced development 
of regions. Application of concepts of marketing of territories in the development o f eco-
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nomie strategies will more successfully attract investment in the regions, increase attrac
tiveness among foreign countries and in general, improve the image of the territories, which 
will have a positive impact on their socio-economic status. In the prospect of further re
search, it planned to consider in more detail the specifics of the application of marketing of 
the territory in a specific region.
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Figure 2 -  Special facilities of spatial marketing policy

Conclusions
Summing up it should be noted that the introduction of marketing of territories into 

the management of local governments of territorial communities in the regions of Ukraine is 
an important factor in improving the efficiency of their economy at the current stage of Eu
ropean integration of Ukraine. The prospect of further scientific research in the context of 
the identified issues is the identification of reserves for building up human potential of terri
tories in the context of deepening European integration of Ukraine. Of paramount im
portance, however, should be given to studying the experience of EU Member States in 
training personnel for regional marketing systems, including taking into account the specif
ics territories of the border regions of Western Ukraine.
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7 СЕКЦИЯ. АКТУАЛЬНЫЕ ПРОБЛЕМЫ РАЗВИТИЯ ЛОГИСТИКИ

УДК 339.565:656 (476)

Адамович Ю. А., Власюк Н. Н., студенты,
УО «Брестский Государственный технический университет» 

г. Брест, Республика Беларусь

РАЗВИТИЕ ТРАНЗИТНОГО ПОТЕНЦИАЛА РЕСПУБЛИКИ БЕЛАРУСЬ

Транзитный потенциал страны является одной из составляющих совокупного 
экономического потенциала С давних пор Беларусь занимает доминирующее положе
ние на перекрестке транспортных направлений, связывающих народы Западной Европы 
с Евроазиатским регионом, регионы Черноморского побережья со странами Балтийско
го моря. Высокая степень транзитивности нашей страны связана с тем, что через ее тер
риторию проходят 2-й и 9-й международные транспортные коридоры. Процессы глоба
лизации создали условия для использования Беларусью ее выгодного географического 
положения, обеспечивающего кратчайший путь прохождения грузов между различны
ми странами. Выгодное геополитическое положение Республики и ее транспортный по
тенциал способствуют развитию транзитных возможностей. А развитие гранзитного по
тенциала способствует увеличению прямых денежных поступлений в виде оплаты 
транспортных и сопутствующих услуг, прямые инвестиции в развитие собственной 
транспортной инфраструктуры, внедрение самых современных транспортных техноло
гий, создание новых рабочих мест, доходы от транзита в бюджеты всех уровней.

Ежегодно через территорию Беларуси перемещается около 170 млн т транзит
ных грузов и две трети всего транзита из Европы в Россию. В 2011 г. экспорт транс
портных услуг составил 3538 млн долл., а их импорт -  1531,1 млн дол. [1, с. 92]. Од
нако на сегодняшний день Беларусь как международный перевозчик грузов стала те
рять свои позиции.

Сейчас вклад транспортного сектора в ВВП составляет около 8%. Из всех ви
дов транспорта автомобильный и ж/д транспорт являются значимыми экспортерами. 
Так, в течение 2008-2014 гг. объемы перевозок транзитных грузов ж/д транспортом 
колебались в пределах 50,6 млн т, в 2008 г. до 45,1 млн т в 2014 г. Положение суще
ственно изменилось с вхождением нашей страны в затяжной кризисный период. 
Начиная с 2013 г., ж/д транзитный товаропоток начал снижаться, и уже в 2015 г. он 
сократился по сравнению с 2014 г. на 15,9%. Тенденция падения сохранилась и в сле
дующем году. Так за первую половину 2016 г. объем перевозок грузов по железной 
дороге сократился еще на 20,5% по сравнению с этим периодом прошлого года.

Большинство поступлений в секторе автомобильных дорог обеспечивается за счет 
транзитных транспортных перевозок в третьи страны и из них. В структуре транзитных 
автоперевозок продолжают преобладать транзитные грузы, перевозимые российскими 
автоперевозчиками. Второе место по объемам перевозок занимают польские автомо
бильные перевозчики. Традиционно максимальный грузопоток через территорию Рес
публики идет из Российской Федерации. В 2016 году - около 90% и направляется в Лит
ву, Латвию и Польшу. Что касается направлений перевозок, при безусловном преобла
дании грузов, перевозимых в/из России, чаще других странами назначения транзитных 
грузопотоков через территорию Беларуси являются Польша, Германия. Литва, Украина, 
Бельгия, Нидерланды, государства Средней Азии и Кавказского региона.
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Так, за период с 2010 по 2015 г. доля российских перевозчиков была практиче
ски на одном уровне: 91,4-93,6%. Имеет место ярко выраженный однополярный век
тор в транзитных перевозках через Республику Беларусь, что влечет за собой повы
шенные риски при неблагоприятной экономической ситуации в российской экономи
ке. Этот вывод подтверждает введение запрета на ввоз в РФ сельскохоз продукции, 
сырья и продовольствия, страной происхождения которых являются США, страны 
ЕС, а также Канада, Австралия и Норвегия. Ответные санкции со стороны России еще 
более усугубили проблему автомобильного транзита через Республику Беларусь. В 
сложившихся условиях следует, прежде всего, сделать вывод о необходимости дивер
сификации географии автомобильных перевозок.

Оказать влияние на транзит из/в РФ Беларусь не может. Поэтому важнейшее 
значение для увеличения транзита через Беларусь имеют перевозки грузов по Новому 
Шелковому пути (далее -  ШП). Наиболее перспективные маршруты этого пути про
ходят именно через территорию Беларуси (Брест). Наивысшая пропускная способ
ность железнодорожных перевозок относится к маршрутам Китай -  Россия -  Бела
русь и Китай -  Казахстан -  Россия -  Беларусь. О потенциале контейнерных перевозок 
в данном направлении свидетельствует тот факт, что объем перевозок грузов контей
нерными поездами по Белорусской железной дороге в сообщении Китай -  ЕС -  Китай 
в 2015 году более чем в 3 раза превысил уровень 2013 года. Развитая железнодорож
ная. автомобильная инфраструктура, а также небольшая отдаленность от прибалтий
ских и черноморских портов способствуют тому, что Беларусь может превратиться в 
крупный транспортно-логистический узел в рамках ШП, а сотрудничество с прибал
тийскими и черноморскими портами позволит Беларуси подключится и к «Морскому 
шелковому пути XXI века». Однако решение данного вопроса в ближайшей перспек
тиве не представляется возможным ввиду необходимости вложения огромных инве
стиций в развитие инфраструктуры Нового ШП на всем его протяжении, а не только 
на белорусском участке. Выход из создавшегося положения есть, но он требует не 
только затрат капитала, но и времени для реализации этого перспективного процесса.

Поэтому необходимо рассмотрение следующих предложений по развитию 
транзитного потенциала страны:
1. Находясь на пересечении транспортных магистралей. Беларусь могла бы стать 
крупным центром международного перемещения товаров. Одним из существенных 
препятствий на пути развития сектора международных транспортных услуг, которые, 
по прогнозам специалистов, будут преобладать среди международных услуг, является 
неразвитость нашей транспортной логистики. В создавшихся условиях необходимо не 
допустить падения существующих транзитных грузопотоков, а также разработать но
вые конкурентоспособные транспортно-логистические схемы для переключения 
транзитных грузопотоков с альтернативных маршрутов, расширять практику органи
зации перевозок ускоренными контейнерными поездами, как по сложившимся марш
рутам, связывающим государства -  члены ЕС с государствами -  членами ЕАЭС, Ки
таем и Юго- Восточной Азией, так и по вновь организуемым.
2. Ключевым аспектом развития транзитного потенциала Беларуси также выступает 
информационное обеспечение транзитной привлекательности страны путем внедре
ния современных информационных технологий сопровождения транспортных и логи
стических процессов и других систем информатизации. Для продолжения работ по 
развитию и модернизации инфраструктуры транзита необходимо: продолжить работу 
по электрификации отдельных участков железной дороги; повысить скорости движе
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ния по железной дороге; разработать и внедрить информационные и информационно- 
управляющие технологии в сфере транспорта и логистики.
3. Необходимо продолжить работу по совершенствованию пограничного, таможенно
го и иных видов контроля. Произвести совершенствование правовых и экономиче
ских условий для эффективного использования транзитного потенциала.

В нашей стране разработана Республиканская программа развития логистиче
ской системы и транзитного потенциала на 2016-2020 годы, целью которой является 
совершенствование условий логистической деятельности, повышение эффективности 
использования инфраструктуры, необходимой для оказания логистических услуг, и 
транзитного потенциала Республики Беларусь. При благоприятных внешних условиях 
она подразумевает рост объема логистических услуг в 1,5 раза; увеличение общей 
складской площади логистических центров в 1,64 раза и увеличение к 2020 году до
ходов от транзита, до 1,5 млрд долларов США [2].

Таким образом, реализация в Республике предложений, направленных на раз
витие транзитного потенциала, позволит более эффективно использовать геополити
ческое расположение страны и увеличить доходы отечественных организаций от ока
зания услуг нерезидентам Беларуси.
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РОЛЬ МИРОВОГО РЫНКА ТЕХНОЛОГИЙ В СОВРЕМЕННЫХ УСЛОВИЯХ

Развитие государств в условиях глобализации способствует регулярному рас
ширению их взаимных хозяйственных связей. В мировой экономике государства 
стремятся к одной наиважнейшей цели -  максимально эффективно использовать свои 
конкурентные преимущества на международной арене. Быть конкурентноспобным -  
значит не только отслеживать нынешние условия рынка и действовать согласно им, 
но и прогнозировать свои действия на будущее. Экономика будущего -  экономика 
технологий и инноваций.

Важнейшими инновационными регионами мира остаются США, Европа и Япо
ния -  на них приходится 93% корпоративных инвестиций в исследования и разработ
ки [2]. Как ни странно, но именно эти страны представляют большую семерку веду
щих держав мирового сообщества. Согласно проведенным статистическим данным 
The Boston Consulting Group, в топ-5 инновационных компаний мира входит Apple, 
Goggle, Tesla Motors, Microsoft и Samsung [3]. И опять же, эти компании являются ве
дущими мировыми транснациональными корпорациями.
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В нашем стремительно развивающемся мире большое значение имеют техно
логии. Постоянное развитие науки и техники порождают инновации, новейшие изоб
ретения человечества, которые, появившись только сегодня, уже завтра могут стать 
потенциальным товаром на рынке, в том числе мировом. Миграция технологий, их 
передача и использование представляет собой один из важнейших аспектов функцио
нирования всей современной экономики.

Международное разделение труда с течением времени только углубляется. Это 
обусловлено рядом объективных причин: в частности таких, как научно-техническая 
революция и развитие производственных сил. Экономические отношения между 
странами год за годом сопровождаются развитием и углублением научно- 
технического и производственного сотрудничества. Так постепенно и складывался 
мировой рынок технологий.

Из области торгово-экономических отношений можно выделить обмен сырье
выми и продовольственными товарами, которые так или иначе связаны с географиче
скими, климатическими условиями и наличием полезных ископаемых. В таком случае 
оставшуюся часть внешнеэкономических связей в современном мире можно охарак
теризовать как следствие международного разделения труда, которое, в свою очередь, 
базируется на неравномерном развитии различных видов технологии. Уровень этих 
технологий и определяет конкурентоспособность товаров на рынке, их качество и се
бестоимость, а, следовательно, и получение прибыли при реализации.

Экономическая целесообразность экспорта технологии объясняется тем, что это:
• источник получения доходов;
• форма борьбы за товарный рынок;
• способ обойти проблемы экспорта соответствующего товара;
• способ установления контроля над зарубежной фирмой через такие условия ли
цензионного соглашения, как объем производства, участие в прибылях и т. п.;
• возможность доступа к другой технологии через «перекрестное лицензирование»;
• возможность более эффективного совершенствования объекта лицензии с участи
ем покупателя и т. д.

Экономическая целесообразность импорта технологии объясняется тем, что это:
• доступ к новшествам высокого технического уровня;
• средство экономии затрат на НИОКР;
• средство уменьшения валютных расходов на товарный импорт;
• обеспечение использования национального капитала и рабочей силы;
• условие расширения экспорта продукции, выпускаемой по зарубежным технологиям;
• гарантия освоения продукта или процесса при помощи продавца и т. д.

Таким образом, на рубеже XX и XXI вв. мировое сообщество подошло к пони
манию необходимости объединения усилий различных стран в целях использования 
лучших научных достижений в интересах человечества, в том числе для предотвра
щения возникающих в процессе развития науки и техники угроз глобального харак
тера, определения приоритетов научных исследований и механизмов их реализации. 
Иначе говоря, мировой рынок технологий способствует интеллектуализации мировой 
экономики в целом. Современные международные научно-технические связи пред
ставляют собой комплекс самых разнообразных отношений, возникающих как на 
уровне организаций, предприятий, объединений предприятий, так и на уровне госу
дарств и межгосударственных организаций.
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Следовательно, мировой рынок технологий представляет собой сложную си
стему коммерческого и некоммерческого международного обмена результатами ин
теллектуальной деятельности в различных ее формах, необходимых для мирового со
общества и экономического развития.
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ПУТИ ПОВЫШЕНИЯ ЭФФЕКТИВНОСТИ ИНФОРМАЦИОННО
КОММУНИКАЦИОННОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ ПРОЦЕССА ТАМОЖЕННОГО

ОФОРМЛЕНИЯ

Транзитное перемещение товаров через территорию Республики Беларусь осу
ществляется с разрешения таможни и под таможенным контролем, что является об
щепринятой мировой практикой.

Регулирование и управление в сфере таможенного дела, координацию деятель
ности других республиканских органов государственного управления и иных органи
заций осуществляет Государственный таможенный комитет Республики Беларусь. 
Ему подчинены 9 таможен, учреждение образования «Государственный институт по
вышения квалификации и переподготовки кадров таможенных органов Республики 
Беларусь» и республиканское унитарное предприятие «Белтаможсервис».

Расположение таможенных пунктов пропуска по регионам представлено на ри
сунке 1.

В состав подразделений таможни по регионам входят не только пункты пропус
ка, но и различные специализированные отделы: отдел автоматизированных контроль
ных процедур таможенных операций; отдел технических средств таможенного кон
троля и связи; отдел электронного таможенного декларирования; отдел контроля тран
зитных систем таможенных органов; отдел контроля и развития интегрированных си
стем; отдел оперативно-аналитической информации таможенного контроля и др.

328

http://www.work5.ru/gotovve-rabotv/
http://www.perspektivy.info/book/
http://ltnm.ru/ratings/world-ratings/top-50-innovacionnykh-kornpanijj-mira-4140006.html
http://ltnm.ru/ratings/world-ratings/top-50-innovacionnykh-kornpanijj-mira-4140006.html
https://knowledge.allbest.ru
https://moodle.ggau.bv/mod/page/view.php?id=5685


Рисунок 1 -  Карта таможенных пограничных переходов (ТПП) Республики Беларусь 
Примечание: 1. Веселовка -  Сеньковка; 2. Селище 1-е -  Камень; 3. Перелевка -  Верхличи;
4. Самотевичи -  Медведи;5. Смольки -  Беляни; 6. Горня -  Осинка; 7. Звенчатка -  Понятовка;
8. Коськово -  Клюкино; 9. Ляды -  Красный; 10. Редьки -  Красное; 11. Лиозно -  Рудня; 
12. Колышки -  Узгорки; 13. Стайки -  Сеньково; 14. Шлыки -  Дрозды; 15. Езерище -  Лобок;
6. Краснополье -  Стайки; 17. Горбачево -  Клиновое; 18. Юховичи -  Долосцы; 19. Кострово -  
Байдаково; 20. Бигосово -  Патерниеке; 21. Урбаны -  Силене; 22. Видзы -  Тварячус; 
23. Мольдевичи -  Адутишкис; 24. Лынтупы -  Попяляке; 25. Котловка -  Лаворишкес; 
26. Лоша -  Шумкас; 27. Каменный Лог -  Мядининкай; 28. Клевица -  Уряляй; 29. Бенякони -  
Шальчининкай; 30. Геранены -  Кракунай; 31. Дотишки -  Эйшишкес; 32. Привалка -  Райгар- 
дас; 33. Поречье -  Латежарис; 34. Брузги - Кузница Белосток; 35. Берестовица -  Бобровники; 
36. Песчатка -  Половцы; 37. Козловичи -  Кукурыки; 38. Варшавский мост -  Тересполь; 
39. Домачево -  Славатыче; 40. Томашовка -  Пулемец; 41. Олтуш -  Пища; 42. Мокраны -  
Доманово; 43. Мохро -  Дольск; 44. Невель -  Прикладники; 45. Верх Теребежов -  Городище; 
46. Глушкевичи -  Майдан Копищи; 47. Новая Рудня -  Выступовичи; 48. Александровка -  
Вильча; 49. Комарин -  Славутич; 50. Новая Гута - Новые Ярыловичи

В международной логистике наблюдается тенденция устранения таможенных 
барьеров на пути следования грузов и создания единых экономических пространств как 
в рамках Европейского союза и трансатлантических союзов, так и в рамках Евразий
ского экономического союза (ЕАЭС). Несмотря на позитивные изменения, проблемы 
таможенного оформления по-прежнему остаются актуальными. В настоящее время на 
территории Евразийского экономического союза применяется электронное деклариро
вание товаров, представляющее собой оформление электронных таможенных деклара
ций в Национальной Автоматизированной Системе Электронного Декларирования 
(НАСЭД). В целях выработки мер по совершенствованию таможенного оформления 
следует рассмотреть подробно основные этапы и участников этого процесса.

В процессе анализа основных процедур таможенного оформления были выяв
лены следующие участники этого процесса:
1. Коммерческий сектор: компании-владельцы инфраструктуры, компании, представ
ляющие услуги складов временного хранения (СВХ), стивидорные компании, тамо
женные представители, импортеры/экспортеры, банки, экспедиторы, перевозчики, 
страховые компании.
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2. Государственный сектор: органы пограничной службы, Государственный таможен
ный комитет, органы ветеринарного и продовольственного надзора. Государственная 
налоговая служба.

Для выявления недостатков информационно-коммуникационного обеспечения 
таможенного оформления нами использовался метод структурно-функционального мо
делирования. Логическая модель, описывающая бизнес-процесс организации импорта 
грузов, ввозимых на территорию Республики Беларусь, представлена на рисунке 2.

Распишем процедуру таможенного оформления грузов с разбивкой на процессы:
1. Представление предварительной информации о прибытии груза на таможенный 
пост. Импортер уведомляет таможенного брокера о предстоящем приходе груза на 
таможню и направляет коммерческие документы сделки купли-продажи.
2. Прохождение пограничного перехода. При прибытии груза в Республику Беларусь пе
ревозчик передает документы на груз в службу приграничного контроля. Пограничная 
служба сверяет сведения в документах и дает разрешение на ввоз товара на территорию 
республики путем проставления в транспортных документах отметки «Ввоз разрешен».

Для специальных грузов, либо подлежащих фито-ветеринарному контролю, 
представители ветеринарной службы проверяют сертификаты и ставят соответству
ющие отметки.
3. Прибытие груза на таможенный пост и регистрация документов. После прибытия 
груза документы передаются в таможенный орган для дальнейшего таможенного 
оформления и регистрации. С 1 февраля 2018 года доступна новая схема подачи элек
тронной предварительной информации (ЭПИ) и статистических деклараций (СД) в 
таможенные органы Республики Беларусь через Общегосударственную автоматизи
рованную информационную систему (ОАИС). Представление таможенным органам 
осуществляется посредством ЭПИ (Электронное предварительное информирование) 
(код услуги на ЕПЭУ 3.00.01) и ЭСД (Электронная статистическая декларация) (код 
услуги на ЕПЭУ 3.00.02).
4. Размещение груза на складе временного хранения.
5. Подготовка и подача декларации на товары. Эта операция состоит из трех операций:

5.1 Сбор документов и заполнения декларации на товары. Таможенный брокер 
подготавливает комплект документов для оформления, подбирает код ТН ВЭД ЕАЭС, 
рассчитывает сумму таможенных платежей и заполняет таможенную декларацию. В 
случае, если используется бестранзитная технология перемещения товара из погра
ничного пункта таможенного оформления во внутренний, то прибывший в погранич
ный пункт пропуска товар не помещается под процедуру таможенного транзита, а 
сразу после документального контроля направляется на склад временного хранения 
грузового терминала. Там с ним проводятся грузовые операции и непосредственно 
само таможенное оформление. В зависимости от номенклатуры товара процедура 
оформления на границе занимает всего до 30 минут. Бестранзитная технология поз
воляет сократить время пребывания транспортного средства на границе и тем самым 
увеличить пропускную способность КПП.

5.2 Вычисление таможенных платежей осуществляется в соответствии с подо
бранным кодом ТН ВЭД ЕАЭС.

5.3 Оплата таможенных пошлин и гарантийных платежей. Подача декларации 
через декларанта посредством Интернета.

В соответствии с п.1 ст.46 гл.6 Таможенного кодекса Евразийского экономиче
ского союза (ТК ЕАЗС) к таможенным платежам относят:

1. ввозную таможенную пошлину;
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• вывозную таможенную пошлину;
• налог на добавленную стоимость, взимаемый при ввозе товаров на таможенную 

территорию Таможенного союза;
• акцизы, взимаемые при ввозе товаров на таможенную территорию Таможенного 

союза;
• таможенные сборы [1].

На данный момент существует два варианта оплаты пошлин: внесение причи
тающихся сумм таможенных платежей наличными денежными средствами в кассу 
таможенного органа или через банк.

При подаче декларации через декларанта посредством Интернета им подготав
ливается стандартный пакет документов: Декларация на товары, Декларация тамо
женной стоимости, Опись. Опись документов (с привязанными к ней документами) 
отправляется в электронный архив декларанта. В большинстве своем все документы 
предоставляются в электронном виде.
6. Проверка декларации в Государственном таможенном комитете и выпуск. После 
подачи декларации таможенный орган рассматривает и проверяет пакет документов. 
Если все требования соблюдены, то дается разрешение на выпуск товара в свободное 
обращение на территории Республики Беларусь. Представитель таможенного органа 
направляет сообщение «Выпуск разрешен» декларанту и на склад временного хране
ния. После чего груз может быть отгружен с терминала склада.

Детальный анализ процедуры таможенного оформления с помощью метода 
структурно-функционального моделирования позволяет сделать следующие выводы:
1. Большая часть обмена информацией происходит на основании бумажных доку
ментов (в основном это коммерческие и транспортные) или на основании копий до
кументов, и лишь малая их часть оформляется в автоматизированной системе.
2. Уровень координации между заинтересованными сторонами организован следу
ющим образом: пограничная служба осуществляет первоначальную проверку и раз
решение ввоза груза на территорию Республики Беларусь. Соответствующие отметки 
проставляются только в оригиналах на бумажных документах, что в свою очередь за
медляет процесс обмена информацией между участниками цепочки поставок. Тамож
ня является последним контролирующим органом. Проверка на соответствие доку
ментов всем требованиям занимает в среднем 12-72 часа.

В значительной степени устранить отмеченные недостатки и свести процедуру 
проверки к минимальному интервалу позволяет Национальная автоматизированная ин
формационная система электронного декларирования (НАСЭД). Данная система осу
ществляет информационную поддержку и автоматизацию таможенных операций, со
вершаемых должностными лицами таможенных органов и заинтересованными лицами 
(декларантами), с использованием письменных и электронных документов, а также 
обеспечивающая информационное взаимодействие таможенных органов Республики Бе
ларусь с заинтересованными лицами и таможенными службами иных государств (рису
нок 3). НАСЭД является самостоятельной системой, входящей в состав единой автома
тизированной информационной системы таможенных органов Республики Беларусь.

Использование НАСЭД позволит решить ряд задач:
1) сократить время таможенных операций на выпуск товаров за счет электронного 
обмена информацией между участниками внешнеэкономической деятельности и тамо
женными органами Республики Беларусь и внедрить на практике заявительный прин
цип, заключающийся в выпуске товаров на основании сведений, содержащихся в элек
тронной таможенной декларации и электронном документе таможенного транзита;
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Рисунок 3 -  Схема взаимодействия основных компонентов Н АСЭД

2) обеспечить прозрачность процесса совершения таможенных операций в отноше
нии товаров, а также сократить временные и финансовые затраты, связанные с тамо
женными операциями;
3) предотвратить коррупцию (исключение личного контакта должностного лица 
таможенного органа и участников внешнеэкономической деятельности);
4) минимизировать влияния субъективного фактора, ошибок или злоупотреблений 
при проведении таможенных операций.

Таким образом, после полного внедрения технологии НАСЭД возможно одно
кратное получение документов от уполномоченных госорганов и дальнейшее исполь
зование этого документа путем ссылки на номер и дату без предоставления оригинала 
или копии данного документа.

Использование данной технологии позволит нашей стране подняться в между
народном рейтинге в категории «Эффективность таможенных процедур».
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ТРАНЗИТНЫЙ ПОТЕНЦИАЛ РЕСПУБЛИКИ БЕЛАРУСЬ И УРОВЕНЬ ЕГО
ЭКСПЛУАТАЦИИ

В Республике Беларусь на сегодняшний день реализуется комплекс мероприя
тий, обозначенных программой развития логистической системы и транзитного потен
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циала на период до 2020 года. Основные приоритеты данной программы включают -  
активное использование инновационных технологий управления и автоматизации, пра
вовое обеспечение, развитие международного согрудничества в области логистики, 
привлечение иностранных инвестиций, увеличение объёмов и качества логистических 
услуг. В рамках данной программы предусмотрено сбалансированное развитие всех 
видов транспорта, рост валового национального дохода от транзита по территории рес
публики, формирование сети мультимодальных транспортно-логистических центров. 
Но чем же обусловлен интерес в развитии логистики в Беларуси?

По факту, Республика Беларусь имеет достаточно высокий транзитный потен
циал: каждый год через нашу страну следовало (до введения санкций) более 100 млн 
т. европейских грузов, из них около 90 % между ЕС и РФ [5, с. 114]. На данный мо
мент, в Индексе эффективности логистики, к примеру, LPI (Logistics Performance In
dex) Всемирного банка в 2018 г. Беларусь заняла 103 место в списке 160 стран мира. 
По итогам предыдущих исследований наша страна занимала 120 место (2016), 99-е 
(2014), 91-ое (2012). По показателям «эффективность таможни» Беларусь на 112-м 
месте, «качество инфраструктуры» -  на 92-м, «простота организации международных 
перевозок» -  на 134-м, «компетенция в логистике» -  на 85-м, «возможность отслежи
вания грузов» -  на 109-м, «соблюдение сроков поставки» -  на 78-м [1, с. 10].

Помимо этого, Беларусь занимает стратегическое географическое положение 
на маршрутах МТК, в развитии которых заинтересованы ЕС, ЕАЭС, Китай. Согласно 
плану расширения трансъевропейских транспортных сетей (TEN-T) ЕС, транспортная 
сеть Беларуси является частью северной и центральной осей. Три европейских кори
дора заходят в Беларусь: II -  Берлин -  Москва, IX (порты Черного моря, Киев -  
Минск -  балтийские государства, или Санкт-Петербург-Хельсинки), IXB на Кали
нинград / Клайпеду через Минск / Вильнюс, -  и имеют значительный транзитный по
тенциал. Движение по транзитным коридорам через территорию Беларуси осуществ
ляется с востока на запад и с севера на юг (и наоборот).

Транзитные коридоры, идущие через Беларусь, являются каналами междуна
родной торговли между странами ЕС и ЕАЭС, ЕС и странами Азии (через Трансси
бирскую железную дорогу) или через Казахстан («Экономический пояс Шелкового 
пути»). Основными потребителями белорусских транзитных услуг выступают рези
денты ЕС (они дают около 50 % экспорта белорусских транспортных услуг). На 
ЕАЭС приходится 28,6 % белорусского экспорта транспортных услуг, в том числе на 
долю России -  27%. Основными странами происхождения потоков из ЕС в Россию 
являются Литва, Польша и Германия. По состоянию на 2018 год, 48 процентов всех 
экспортируемых услуг в Беларуси составили транспортные услуги. Импорт транс
портных услуг на 2018 год составил 37% в общей доле импортируемых услуг [4]. То 
есть мы видим, что в сфере услуг в стране лидируют транспортные.

За последние семь месяцев в Республике Беларусь также был сделан значи
тельный скачок в импорте и транспортировке товаров. Как пример следует рассмат
ривать экспорт молочных продуктов в Китай. За семь месяцев 2018-го года в Китай 
поставлено сельхозпродукции на $23,3 млн, что в 4,2 раза больше, чем в прошлом го
ду (в 2017). Основным драйвером выступила молочная продукция. В период с января 
по июль был сделан чувствительный прорыв в ее поставках на китайский рынок: за 
этот период поставлено 57,3 тыс. т на $20 млн. Экспорт молочной продукции в Китай 
вырос в денежном выражении практически в 5,6 раза к уровню прошлого года, в 
натуральном -  в 6,9 раза. По состоянию на сегодняшний день практически все бело
русские молокоперерабатывающие предприятия имеют сертификаты на право поста
вок своей продукции в КНР, что также является многообещающим фактором [3].
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В данном отношении Белорусская железная дорога настойчиво продолжает ак
тивную работу по наращиванию объёмов белорусских поставок в Китай. На сего
дняшний день предлагается не просто перевозка или логистическая услуга, а готовое 
транспортное решение по доставке продукции в любую точку Европы и Китая. По 
словам генерального директора ООО «Китайская торгово-инвестиционная компания 
мясной промышленности «Большой Шёлковый путь» Чжан И., в будущем по про
грамме «Один пояс и один путь» в Китай планируется поставлять в месяц по 60 кон
тейнеров различной продукции на сумму 60 миллионов долларов США [2].

Рост показателей отмечается и в поставках белорусской пищевой продукции на 
немецкий рынок. С января по май 2018 года поставки в Германию выросли на 22%. 
По словам посла Беларуси в Германии, на сельскохозяйственную и пищевую продук
цию приходится в среднем 1-2,5% поставок, однако в данном конкретном случае речь 
идёт о серьёзных суммах -  около 20-30 миллионов долларов в год.

Посол также пояснил, что отечественные производители стараются закрепиться 
на рынке, реализуя новые проекты, в том числе и высокотехнологические. В частности, 
ЗАО «Атлант» планирует реализовать с немецкими компаниями проект, позволяющий 
поставлять продукцию в развивающиеся страны. В среднем же, по данным Белорусского 
статистического комитета, товарооборот Беларуси со странами ЕС в 2018 году вырос на 
36,7%, что составляет около 7 млрд 332,4 миллионов долларов США [6, 2].

В дополнение к этому следует отметить, что на указанный временной период 
основными торговыми партнёрами Беларуси выступали следующие страны: Россий
ская Федерация (49,9%); Украина (7,1%); Соединённое королевство Великобритании 
и Северной Ирландии (5,1%); Германия и Китай (по 4,6%); Польша (3,8%); Нидер
ланды (3,2%); Литва (2%); Турция (1,6%); Италия (1,3%); Казахстан (1,2%); США 
(0,9%). Прирост товарооборота наблюдается с февраля 2017 года. По итогам прошло
го года он вырос на 30%; в январе 2018 года -  на 64,1%; в январе-феврале на 58,6%, в 
январе-марте на 49,9%; в январе-апреле на 46,2% [4].

Из всего вышеперечисленного видно, что развитие логистики в Республике Бе
ларусь имеет наивысший приоритет для роста экономики страны. В целом, сейчас в 
Беларуси действуют 59 двусторонних соглашений о международном автомобильном 
сообщении с 44 странами, 45 международных договоров о воздушном сообщении, 13 
- о сотрудничестве в области железнодорожного транспорта, 7 - по водному транс
порту, а также транзиту грузов с использованием портов. Однако жизненно важным 
аспектом является развитие уже имеющегося потенциала.

К примеру, благодаря созданию ОТЛК к 2021 году планируется выполнить тран
зит контейнерных грузов, на коридоре Китай - ЕС, в объеме порядка 1,1 млн контейне
ров. Если же говорить непосредственно о Беларуси, республика планирует увеличить 
транзитный контейнеропоток в 4,5 раза. В целом мультипликативный эффект для рес
публики за прогнозный период может составить около 1 млрд долл, прироста ВВП [5].

В завершение следует акцентировать внимание на том, что Республиканской 
программой развития логистики в Республике Беларусь на 2015-2020 годы преду
смотрено достижение следующих показателей:
1) рост объёма логистических услуг в 1,5 раза (по сравнению с 2015 годом);
2) увеличение общей складской площади логистических центров в 1,64 раза (по 
сравнению с 2015 годом);
3) увеличение к 2020 году доходов от транзита, которые включают доходы от тран
зита нефти, природного газа и транзита в сфере транспорта (за исключением трубо
проводного транспорта), до 1521,1 млн. долларов США;
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4) пропускная способность автодорожных пунктов пропуска увеличится с 29 до 35 
тыс. автомобилей в сутки.

В результате наиболее благоприятного сочетания внешних и внутренних фак
торов в 2017-2020 годах возможно достижение среднегодового темпа роста доходов 
от транзита на уровне 106%. К примеру, уже сейчас имеются прогнозы учёных о том, 
что доходы от транзита по Беларуси составят 3281,34 млн долл. (2017); 3291,08 млн 
долл. (2018); 3281,66 млн долл. (2019); 3253,84 млн долл. (2020) [5, С. 133].
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г. Минск, Республика Беларусь

ЛОГИСТИКА КАК ВАЖНЕЙШИЙ ФАКТОР ОМНИКАНАЛЬНОСТИ
В РИТЕЙЛЕ

На сегодняшний день многие компании с трудом успевают за развитием новых 
технологий и изменениями в поведении потребителей. По результатам исследования 
«The 2018 Retail Mobility Insights Report», 60% опрошенных респондентов предпола
гают серьезную конкуренцию со стороны более инновационных и ориентированных 
на клиента компаний. Участвующие в опросе представляли организации нескольких 
направлений: продовольственные товары, хозтовары, мода. Использование цифровых 
и мобильных технологий в своей работе позволяет многим компаниям добиваться се
рьезных конкурентных преимуществ, однако скорость, с которой осваиваются инве
стиции, оставляет желать лучшего. Согласно отчету, большинство организаций отме
чают собственное отставание в реализации потенциала мобильных коммуникаций, а 
также сомневаются в собственных логистических возможностях. В Республике Бела-
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русь, на сегодняшний момент, наблюдается тенденция к конкуренции с помощью 
снижения цен, а это приводит к недостатку свободных средств для внедрения инно
ваций и создания прочных каналов связи с потребителями.

Начиная с 2016 года, трафик с мобильных устройств начинает превалировать 
над количеством посещений со стационарных компьютеров. Такая тенденция предо
ставляет компаниям большие возможности для увеличения продаж путем упрощения 
процессов покупки для своих клиентов. Обязательным условием на сегодняшний 
день становится наличие мобильной версии сайта, грамотно отображающейся на те
лефонах и планшетах. К сожалению, на белорусском рынке не все компании пришли 
к пониманию значимости такого инструмента, а, следовательно, упускают клиента 
практически на первом шаге знакомства. Также отсутствие мобильной версии сайта 
снижает конверсию интернет-рекламы, а значит, часть ресурсов, выделенных на при
влечение покупателей, расходуется неэффективно.

Как показывает опрос, около 47% ритейлеров используют одинаковую страте
гию при работе с пользователями мобильных устройств. Она заключается в увеличе
нии покупательской корзины с помощью грамотного привлечения клиентов именно в 
момент готовности совершить покупку. На практике это реализуется демонстрацией 
рекламы на основе поисковых запросов пользователей.

Повсеместное использование потребителями мобильных устройств приводит так
же к расширению каналов связи. Если еще в 2010 году покупатель либо посещал физи
ческий магазин, либо набирал номер телефона, то сегодня, с развитием технологий, ком
паниям приходится рассматривать множество других способов для установления кон
такта с клиентом. Таким образом, продавцы стремятся к переходу в омниканальность. 
реализуя для клиентов возможность выбрать и заказать товар самым удобным способом. 
К сожалению, на практике многие из ритейлеров либо оказываются не способны обеспе
чить надлежащий уровень сервиса и не оправдывают затраченных средств, либо оста
навливаются только на этапе поиска каналов для связи с покупателем.

Для начала давайте разберемся, чем на самом деле отличаются мультиканаль- 
ность, кроссканальность и омниканальность. Зачастую многие руководители не до 
конца понимают принцип работы новой методики и останавливаются в самом начале. 
На сегодняшний день многие компании работают по принципу мульти канал ьности. 
когда клиент имеет возможность купить товар несколькими способами, например, на 
точке продаж или в интернет-магазине. Однако информация о совершенных покупках 
не обрабатывается и не хранится, то есть каждый раз магазин встречает покупателя 
как нового человека. Более того, если клиент до момента покупки обращался в мага
зин несколько раз и общался с разными менеджерами, может произойти конкуренция.

Осознание важности покупательской лояльности для бизнеса привело к пере
ходу в кроссканальность. Здесь любой канал общения с потенциальным клиентом 
сводится в CRM-систему, а значит, каждый заказ отслеживается. Человек может вы
брать товар на сайте магазина, а затем получить его по почте, курьерской доставкой 
или же забрать самостоятельно. На данном этапе формируются предпосылки для 
настоящего клиентоориентированного сервиса, в будущем обработанные данные 
можно использовать для создания персонифицированных предложений. Главная осо
бенность кроссканал ьности -  отсутствие конкуренции за покупателя, формируется 
единый опыт взаимодействия в онлайн и оффлайн.

Некоторые компании останавливаются на этапе кроссканальности, ситуация на 
современном белорусском рынке вполне позволяет успешно вести бизнес в таких 
условиях. Однако стремительное развитие технологий формирует существенное кон
курентное преимущество для тех, кто следует принципу омни канал ьности. Независи
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мо от выбранного способа связи, или в случае перехода из одного канала в другой, 
система воспринимает посетителя как одного и того же человека со своей историей 
заказов, а значит, и со своими определенными потребностями. Конечным результатом 
станет преодоление разрыва между онлайн- и оффлайн-продажами и предоставление 
покупателю полного контроля над процессом выбора и оформления товара.

Использование такого подхода сейчас позволяет демонстрировать клиенту пер
сонифицированную рекламную информацию даже на этапе заинтересованности в то
варе. Приведем простой пример: наш покупатель собирается приобрести телевизор. 
Вначале он только выбирает определенную марку, изучая отзывы на форумах и опре
деляясь, какую модель лучше подобрать. На данном этапе он еще не посещает сайты 
магазинов, а значит, показав ему рекламу именно сейчас, мы получаем весомое пре
имущество перед конкурентами. Система анализирует его поисковые запросы и по
сещенные сайты и показывает таргетированную рекламу. Добавив сюда специальное 
персональное предложение (например, скидку на выбранный телевизор), мы получа
ем заинтересованного потенциального покупателя.

Омниканальность является важным путем развития для ритейла, хоть на сего
дняшний день поколение миллениалов активно совмещает онлайн- и оффлайн-покупки, 
скоро к ним присоединится подрастающее поколение Z. Новый тип покупателя пере
станет доверять рекламе и потребует индивидуального подхода Онлайн-пространство 
ожидает переход на Web 3.0 -  систему коллективного создания контента. Иными сло
вами, наступает период «одушевленного поиска», когда результатами выборки будут 
управлять не специально обученные роботы, ориентируясь на ключевые слова а живые 
люди. В эпоху ориентации бизнеса на клиента, омниканальность помогает собирать и 
анализировать информацию по всем каналам. Любой бизнес уже создает продукты под 
желания своих покупателей, осталось сделать это наиболее эффективно.

Омниканальность помогает бизнесу и в распространённой ситуации, когда кли
ент не желает делиться личной информацией. Согласно опросам, только половина по
купателей согласна на обработку данных ради скидок, специальных предложений или 
бонусов программы лояльности. В таком случае мы упираемся в замкнутый круг: нет 
информации для анализа -  нет подходящего предложения -  клиент уходит к конку
ренту. Объединив данные из разных каналов, можно легко отслеживать потребности 
потребителя и формировать персонализированные предложения.

Несмотря на существенные плюсы омниканальности, многие компании пред
почитают использовать старые подходы к установлению связей с клиентом. Основа
нием для такого поведения часто служит страх перед электронной коммерцией. Неко
торые считают, что увеличение онлайн-продаж приведет к исчезновению физических 
торговых точек. Однако в омниканальности главное -  это грамотное взаимодействие 
каналов продаж, исключая внутреннюю конкуренцию. Также, как уже отмечалось, 
большая часть клиентов не желает делиться личной информацией для обработки. Это 
приводит к затруднению отслеживания перемещения покупателя от канала к каналу. 
Часть компаний не заинтересована во внедрении омниканальности из-за сложности 
прогнозирования результатов.

Одной из проблем перехода к омниканальности является логистика. Даже 
обеспечив правильную работу каналов связи с покупателем, компании забывают о та
кой важной вещи, как распределение собственных товаров. Только 46% опрошенных 
респондентов считают, что хорошо поддерживают омниканальный опыт покупок в 
своих центрах дистрибуции. Это касается выполнения заказов, размещенных на веб
сайте или с помощью мобильного приложения и дальнейшей доставке в удобное для 
покупателя место точно в срок. Часть компаний имеют серьезные проблемы с удовле

338



творением покупательской потребности в удобном способе заказа и получения това
ра. В основном это происходит из-за отсутствия системы отслеживания остатков то
вара на складе. Зачастую, количество товара, отображающегося в интернет-магазине 
и реально доступного для отгрузки, не совпадает. В результате, клиент делает заказ, 
который не может быть выполнен. Это приводит к негативному покупательскому 
опыту и потере лояльности в целом. Еще один пример -  неправильно указанные сро
ки доставки. Совершив заказ, клиент узнает, что на самом деле его товар может быть 
доставлен через 2-3 дня, а не в течение 2-3 часов. Как и в предыдущем случае, это 
приводит к снижению лояльности и покупательскому оттоку.

Одним из способов решения существующей проблемы становится правильное 
программное обеспечение. Обеспечив надлежащий учет складских остатков и син
хронизацию данной информации с интернет-магазином и мобильным приложением, 
компания создаёт приятные покупательские впечатления и повышает лояльность. 
Вторым подходом становится грамотная организация курьерской службы. Своевре
менная доставка товара и удобные пункты самовывоза -  ключ к завоеванию располо
жения клиентов. Также одним из главных изменений в компании должна стать пуб
ликация достоверной информации и выполнение данных обещаний.

Омниканальность -  современный подход для построения долгосрочных отноше
ний с клиентами, способ выделиться и получить весомое конкурентное преимущество. 
Собирая данные из разных каналов, компания сможет лучше узнать о потребностях по
купателей. Омниканальный ритейл отличный инструмент для персонализированных 
продаж. Однако из-за плохой логистики многие компании или не готовы к переходу на 
новый уровень, или тратят свои средства впустую. Отслеживание остатков товара на 
складе и организация курьерской службы во многом помогает организации перейти на 
омниканальность и построить долгосрочные отношения с покупателями.
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ПРОБЛЕМЫ ТРАНСПОРТНОЙ ЛОГИСТИКИ РЕСПУБЛИКИ БЕЛАРУСЬ И 
РЕСПУБЛИКИ ПОЛЬША

На современном этапе логистика приобретает большую значимость в управле
нии материальными, информационными и людскими потоками. Уже в начале XX века 
логистика сложилась как наука и сегодня имеет тенденции к развитию и формирова
нию новых организационных форм, чтобы соответствовать экономическим условиям.

Актуальность логистики заключается в пяти основных факторах:
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1. Экономический -  поиск способов снижения затрат в целях увеличения прибыли.
2. Организационно-экономический -  создание новых организационных форм для 
реализации процессов товародвижения.
3. Информационный -  наиболее тесно связывает логистику и рынок, так как инфор
мационные потоки являются средством логистических процессов.
4. Технический -  проявление логистики как системы, развитие субъектов и объектов 
управления в сфере автоматизации и компьютеризации и в транспортно-складском 
хозяйстве.
5. Регулирование хозяйственных процессов -  предполагает регулирование процес
сов на уровне предприятий, регионов, а также в национальном масштабе.

Данные факторы являются составляющими логистического потенциала и вли
яют на различные области логистики.

В Республике Беларусь и Республике Польша большой спрос приходится на 
транспортную и железнодорожную логистики.

Рассматривая транспортную логистику, стоит отметить, что Беларусь и Польша 
находятся в выгодном географическом положении. В Республике Беларусь действуют 
42 логистических центра, из них 11 принадлежит государству, а остальные были со
зданы с помощью иностранных инвесторов и за счет национальных средств. Так же 
действуют мультимодальные логистические центры. Под данным логистическим цен
тром понимается обслуживание нескольких видов транспорта при совмещении тех
нологии грузопереработки на терминалах, входящих в состав мультимодального ло
гистического центра. Однако большинство таких центров в Беларуси выполняют 
функцию склада. В Польше логистических центров в несколько раз больше, и их ра
бота обеспечивает мультимодальные перевозки.

Далее сравним страны по транспортным системам. Транспортный коридор -  
это высокотехнологическая транспортная система, которая концентрирует на опреде
ленном направлении транспортные коммуникации, обеспечивающие массовую пере
возку грузов между густонаселенными районами.

Территорию Республики Беларусь пересекают три трансъевропейских транс
портных коридора, определенных по международной классификации под номером II 
«Берлин -  Варшава -  Минск -  Москва -  Нижний Новгород» и IX «Хельсинки -  
Санкт-Петербург/Москва -  Киев -  Кишинев» с ответвлением IXB «Калинин- 
град/Клайпеда -  Вильнюс -  Минск -  Киев -  Кишинев» (рис. 1). Они связывают За
падную Европу со многими промышленными центрами Беларуси, России. Украины, 
Литвы, Молдовы и другими странами.

Использование транспортного коридора № 2 позволяет сократить издержки на 
20-30% по сравнению с выбором маршрута через Украину или страны Балтии. Транс
портный коридор № 9 обеспечивает организованную транспортную связь между се
верными и южными морями Европейского континента.

На территории Республики Польша проходит четыре транспортных коридора:
• II «Берлин -  Варшава -  Минск -  Москва -  Нижний Новгород»,
• III «Брюссель — Ахен — Кёльн — Дрезден — Вроцлав — Катовице — Краков — 

Львов — Киев»,
• IA «Хельсинки — Таллин — Рига — Каунас и Клайпеда — Варшава и Гданьск»,
• IB «Рига — Калининград — Г даньск» (рисунок 2).
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Л атнии

^  Берлин — Варшава — Минск — Москва — Нижний Новгород
^  «. Хельсинки — С-Петербург/Москва — Киев — Кишинев

Калининград/Клайледа — Вильнюс — Минск — Киев — Кишинев
Рисунок 1 -  Транспортные коридоры Республики Беларусь
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В Республике Беларусь протяженность республиканских автомобильных дорог 
составляет 15,7 тыс. км, однако многим странам Евросоюза уступает в качестве. Так, 
например, в Германии 100% дорог с твердым покрытием, а в Беларуси твердое по
крытие имеют 86% дорог. Протяженность национальных дорог в Польше более 18,8 
тыс. км, из них 550 км составляют автострады и 230 км -  скоростные дороги.

Доля логистики в Республике Беларусь составляет 5.7% от всего ВВП. в то время, 
как в Польше -  15% (табл. 1). Эго говорит о том, что рынок логистических услуг в Бела
руси находится на стадии становления и свой потенциал реализует лишь на 20-25%.

Таблица 1 -  Доля рынка логистических услуг в ВВП РБ и странах Евросоюза________
Страны Доля рынка в ВВП, %

Беларусь 5,7
Польша 15
Литва 14
Латвия 10,2

Г ермания 17

Рассмотрим основные проблемы транспортной логистики:
1. Одной из главных проблем является недостаток программных продуктов для логи
стики. На сегодняшний день на рынке существует множество программ и их количе
ство постоянно растет, но конкретно для транспортной логистики таких продуктов 
нет. Это достаточно серьезная проблема, поскольку настроить похожие программы, 
например 1C, возможно, но максимальную наглядность расходов и их правильность 
гарантировать нельзя.
2. В настоящее время транспортные компании стараются минимизировать риски по
вреждения или потери груза. Страховые компании не гарантируют возмещение стои
мости ущерба в полной мере, поэтому возникает трудность приобретения страхова
ния в соотношении ее стоимости и величины выплат.
3. Сложность и длительность таможенного оформления. Таможенная процедура -  это 
процедура, определяющая совокупность требований и условий, включающих в себя по
рядок применения в отношении товаров и транспортных средств таможенных пошлин, 
налогов, запретов и ограничений, установленных в соответствии с законодательством. 
Возникают проблемы с правильностью оформления документов и, соответственно, с 
быстротой их оформления, увеличивается время прохождения государственных границ.

Для выявления уровня качественных показателей логистики Республики Бела
русь и Республики Польша необходимо использовать индекс интенсивности логисти
ки (LPI). Оценка эффективности логистики осуществляется по бальной системе от 1 
(min) до 5 (max).

Состав шести ключевых направлений оценки качества логистических услуг в 
стране (LPI):
1. Эффективность процесса оформления (скорость, простота и предсказуемость 

формальностей) органами пограничного контроля, в том числе таможенных.
2. Качество и развитость инфраструктуры (например, порты, железные дороги, до

роги, информационные технологии).
3. Простота организации по конкурентоспособным ценам поставок.
4. Компетентность и качество логистических услуг (например, транспортных опе

раторов, таможенных брокеров).
5. Возможность отслеживать грузы в любой момент времени.
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6. Своевременность доставки грузов в пункт назначения, соблюдение запланиро
ванного или ожидаемого времени поставки.

Рассмотрим показатели по шести субиндексам LPI Беларуси и Польши в 2016 и 
2018 годах.

Таблица 2 -  Субиндексы LPI Респ /блики Беларусь и Республики Польша
Критерии оценки качества логи
стических услуг

Республика Беларусь Республика Польша

2016 2018 2016 2018
Эффективность процесса тамо
женного оформления 2.06 2,35 3.27 3,25
Качество и развитость торговой 
и транспортной инфраструктуры 2,10 2,44 3,17 3,21

Простота организации по конку
рентоспособным ценам поставок 2,62 2,31 3,44 3,68
Компетентность и качество ло
гистических услуг 2,32 2,64 3,39 3,58
Возможность отслеживать грузы 
в любой момент времени 2,16 2,54 3,46 3,51
Своевременность доставки гру
зов в пункт назначения 3,04 3,18 3,80 3,95
БР1(место страны) 2,40(120) 2,57(103) 3,43(33) 3,54(28)

Анализируя данные, можно увидеть, что обе страны улучшили свои позиции в 
общем рейтинге стран. Беларусь улучшила все показатели, кроме показателя цен поста
вок. Это связано в целом с экономической ситуацией в стране. Польша также увеличила 
свои показатели качества, однако снизилась эффективность процесса таможенного 
оформления, что также связано с экономической и политической ситуацией в стране.

В Республике Беларусь и Республике Польша разработаны государственные 
программы по развитию транспортной логистики до 2020 г. На сегодняшний день эти 
программы реализуются, что подтверждается их позициями в общем рейтинге стран. 
Поскольку Беларусь и Польша являются транзитными странами, это должно стиму
лировать к упрощению пограничных и таможенных процедур, способствовать разви
тию транспортной инфраструктуры, также увеличить вероятность своевременной до
ставки грузов. Взаимодействие улучшенных факторов в целом повысит качество 
транспортной логистики, логистических услуг.
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ВОЗМОЖНОСТИ АУТСОРСИНГА В ЛОГИСТИКЕ

Для прогрессивного развития экономики Республики Беларусь на сегодняшний 
день актуальным является вопрос улучшения транспортной логистики. Благодаря 
своему географическому положению, как внутриконтинентальное государство, наша 
страна имеет привлекательность в сфере международного транзита, а также в поиске 
новых перспективных рынков транспортных услуг. С интегрированием республики в 
мировую экономику и повышением транспортно-логистического потенциала страны 
реализуются преимущества рационального использования транспортных сетей, опти
мального расположения логистических центров, что обеспечивает выгодные пути и 
временные затраты на прохождение грузов.

Предмет логистики состоит в организации рационального процесса движения 
товаров и услуг от поставщиков сырья к потребителям, функционирования сферы об
ращения продукции, товаров, услуг, управления запасами, создания инфраструктуры 
товародвижения [1, с. 19].

Логистическая система -  это сложная, динамичная система, основной целью 
которой является осуществление товарообращения для своевременного обеспечения 
потребностей экономики и населения в товарах и продукции производственно
технического назначения с наименьшими издержками.

Логистическую систему можно разделить на следующие подсистемы:
1. Производственная логистика. Целью производственной логистики является опти
мизация материальных потоков внутри предприятий, которые создают материальные 
блага или предоставляют материальные услуги.
2. Закупочная логистика -  это управление материальными потоками в процессе обес
печения предприятия материальными ресурсами. Целью закупочной логистики явля
ется адекватное и полное удовлетворение потребностей производства в материалах с 
максимально возможной экономической эффективностью.
3. Транспортная логистика -  комплексное и взаимосвязанное решение задач, связан
ных с организацией перевозки (перемещения) грузов, пассажиров и багажа, наиболее 
рациональная схема перемещения грузов от грузоотправителя к грузополучателю с 
использованием одного или нескольких видов транспорта.
4. Складская логистика -  это отрасль логистики, занимающаяся вопросами разработ
ки методов организации складского хозяйства, системы закупок, приемки, размеще
ния, учета товаров и управления запасами с целью минимизации затрат, связанных со 
складированием и переработкой товаров.
5. Распределительная логистика -  это логистическая деятельность, связанная с дове
дением готовой продукции до потребителя согласно интересам и требованиям по
следнего, с учетом экономических выгод для предприятия, а также передача, хране
ние и обработка соответствующей информации.
6. Информационная логистика -  это совокупность между логистической системой и 
внешней средой сообщений, необходимых для управления и контроля за логистиче
скими операциями [2, с. 35].
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С каждым годом количество и протяжённость транспортных артерий планеты 
неуклонно растёт, всё новые государства вовлекаются во всеобщую логистическую 
систему, по каналам которой непрерывно перемещаются потоки сырья, материалов, 
комплектующих и готовой продукции. Поэтому компании вынуждены либо повы
шать собственные затраты на оптимизацию путей перевозок и увеличение количества 
транспортных единиц, что неизменно приводит к повышению себестоимости продук
ции и, как следствие, к снижению прибыли; либо искать иные средства снижения об
щих затрат на производство.

Самостоятельно достичь высоких результатов во всех сферах деятельности ком
пании практически невозможно, а иногда и не целесообразно. Поэтому для многих 
предприятий привлечение услуг сторонних организаций станет эффективным решени
ем. В условиях поиска вариантов развития транспортной структуры возрастает внима
ние к аутсорсингу, который становится не только методом повышения эффективности, 
но и неотъемлемой составляющей антикризисного управления организацией.

Аутсорсинг -  это форма сотрудничества между предприятиями, при котором не
зависимый внешний исполнитель (аутсорсер) привлекает и использует от своего имени 
и на свою ответственность, но в интересах заказчика (аутсорси), факторы производства 
для выполнения задачи или функции в соответствии с требованиями аутсорси на без
рисковой, возмездной основе. В отличие от услуг сервиса и поддержки, имеющих разо
вый, эпизодический, случайный характер, на аутсорсинг передаются обычно функции 
по профессиональной поддержке бесперебойной работоспособности отдельных систем 
и инфраструктуры на основе длительного контракта (не менее одного года) [3, с. 8].

Таким образом, аутсорсинг -  это, говоря иными словами, процесс передачи ком
панией части собственных, производственных или бизнес-процессов другой компании, 
являющейся экспертом в данной области. Делегируя процессы, не относящиеся к ос
новному производству, но являющиеся стратегически важными для аутсорсера (компа
нии, берущей «чужие» функции на себя), компания совершает взаимовыгодный обмен.

Большое влияние на современную логистику оказывают процессы глобализа
ции и интернационализации. При грамотном построении и реализации, аутсорсинго
вая схема становится важнейшим инструментом оптимизации логистической цепоч
ки. Для крупных предприятий логистический аутсорсинг -  необходимый элемент 
управления сложными алгоритмами поставок. Привлекая специалистов специализи
рованной логистической компании, предприятие получает целый ряд преимуществ, 
наиболее важные из которых следующие:
• Сокращение или полное исключение из статьи затрат расходов на содержание це
лого отдела логистики или отдельных сотрудников.
• Возможность использования специализированных методик, в том числе и новей
ших разработок IT-технологий в области логистики.
• Отсутствие необходимости дополнительного обучения сотрудников и повышения 
их квалификации.
• Высвобождение персонала, финансов и времени для направления их в более зна
чимый сектор производства.
• Уменьшение рисков, связанных с осуществлением логистических процессов.

Очевидно, что использование аутсорсинговых схем подразумевает качествен
ный и стандартизированный сервис. Немаловажную роль играет и сокращение фи
нансовых рисков компании, поскольку логистический посредник берет на себя ответ
ственность за исполнение той или иной логистической операции. В ряде случаев при 
использовании аутсорсинга может наблюдаться значительное сокращение издержек
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на логистическую часть бизнеса за счет сокращения транспортных расходов, трат на 
приобретение оборудования и содержание многочисленного штата специалистов по 
логистике. Кроме того, за счет жесткой конкуренции на рынке логисических услуг 
логистические компании стремятся сделать наиболее выгодное коммерческое пред
ложение для своих клиентов в части оптимального соотношения цены и качества, 
услуги. В стратегическом плане использование аутсорсинга позволяет компании 
сконцентрироваться на профильном бизнесе без отвлечения ресурсов на логистику.

Передача функций логистики третьей стороне является экономически оправдан
ной, так как при этом происходит повышение качества логистических услуг в целом, раз
витие логистической инфраструктуры и переход от комплексной логистики к логистике 
интегрированной, которая позволяет более эффективно реализовывать цели бизнеса.
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АНАЛИЗ И ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ ТРАНСПОРТНО
ЛОГИСТИЧЕСКИХ УСЛУГ В РЕСПУБЛИКЕ БЕЛАРУСЬ

Транспорт -  одна из важнейших отраслей хозяйства. Он не только обеспечива
ет потребности хозяйства и населения в перевозках, но и является крупнейшей со
ставной частью инфраструктуры, служит материально-технической базой формиро
вания и развития территориального разделения труда, оказывает существенное влия
ние на динамичность и эффективность социально-экономического развития отдель
ных регионов и страны в целом. Специфика транспорта как сферы экономики заклю
чается в том, что он сам не производит новой продукции, а только участвует в её со
здании, обеспечивая сырьем, материалами, оборудованием производство и, доставляя 
готовую продукцию потребителю, увеличивает тем самым её стоимость на величину 
транспортных издержек, которые включаются в себестоимость продукции [1].

Беларусь -  важнейшая транспортная артерия евразийского пространства. Еже
годно через территорию страны следует свыше 100 млн тонн европейских грузов. До
ля транспортной отрасли в ВВП составляет в среднем 6-7%. Также можно отметить, 
что на транспортные услуги в стране приходится свыше 44 % от общего объема экс
порта услуг. От транспортной деятельности республики получено почти 16 % сово
купного объема чистой прибыли и около 11% налоговых поступлений в бюджет.

В Республике Беларусь число официально действующих транспортно
экспедиционных и логистических предприятий постоянно растёт. В 2011 году число
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предприятий по транспорту составляло всего лишь 8404, а логистических центров -  И, 
сейчас функционирует 13228 предприятий. 41 логистический центр и свыше 17 тыс. ин
дивидуальных предпринимателей, которые обеспечивают занятость порядка 275 тыс. 
человек, или 6,2 % от общей численности людей, занятых в экономике республики [2].

Транспортно-логистические услуги (transport-logistical services) -  услуги, свя
занные с организацией перевозки (перемещения) грузов, пассажиров и багажа (СТБ 
2047-2010).

Рассмотрим транспортную структуру Республики Беларусь:
Автомобильный транспорт. Автомобильная логистика занимает ведущее место 

в транспортно-логистической системе Беларуси. Данный факт обусловлен географи
ческим расположением республики, а также преимуществами автомобильного транс
порта как оптимального и эффективного средства доставки «от двери до двери» и 
распределения товаров. По состоянию на 1 января 2017 г. в Беларуси протяженность 
сети автомобильных дорог общего пользования составляла 87 031 км (в том числе 
республиканских дорог -  15 970 км, местных дорог -  71 061 км).

Территорию Беларуси пересекают два трансъевропейских транспортных кори
дора под номерами II (запад -  восток) и IX (север -  юг). Сегодня в нашей стране доля 
автомобильного транспорта в общем объеме грузоперевозок превышает 40% и посто
янно увеличивается. При этом эксплуатируется более 418 тыс. грузовых автомобиль
ных транспортных средств. Автомобильным транспортом перевозится свыше 58% от 
общего объема перевозок пассажиров. Более 90% объема перевозок пассажиров в ре
гулярном сообщении обеспечивается организациями автомобильного транспорта об
щего пользования коммунальной формы собственности.

Итог состояния, рост удельного веса автомобильного транспорта в структуре 
перевозок прослеживается последние 5 лет. Балансируя между спросом и предложе
нием, рынок автотранспортных услуг адекватно реагирует на все происходящие со
бытия (запреты, ограничения, санкции и т. д.) [3].

Железнодорожный транспорт. Сегодня Белорусская железная дорога (БЖД) -  
это современная, хорошо развитая транспортная система протяженностью порядка 5,5 
тыс. км железнодорожных путей общего пользования, из которых более 1100 км 
электрифицировано. Перевозки грузов осуществляются поездами массой до 7 тыс. т и 
длиной до 1500 м. Специфика положения БЖД заключается в том, что она находится 
на стыке разной ширины колеи, выступая связующим звеном между странами СНГ и 
Западной Европы. В Республике Беларусь разработан и реализован упрощенный по
рядок таможенного оформления грузов, перевозимых железнодорожным транспор
том. БЖД осуществила полный переход на электронный документооборот при пере
возке грузов через все пограничные переходы в сообщении Беларусь -  Россия. На от
дельных участках железной дороги выполнены работы по внедрению современных 
микропроцессорных систем.

Итог состояния. Теряет позиции в борьбе за грузы с автомобильным транспортом.
Воздушный транспорт. Роль воздушного транспорта незначительна в республи

ке. В стране имеются семь аэропортов, из которых проложены 58 международных воз
душных трасс, используемых ИЗО авиакомпаниями из 98 государств мира. Сегодня 
осуществляется более 200 тыс. полетов воздушных судов в год. Протяженность сети 
международных воздушных трасс составляет более 25 тыс. км. Белорусские авиапере
возчики представлены двумя авиакомпаниями: «Национальная компания «Белавиа» и 
«Трансавиаэкспорт». Средний возраст парка пассажирских воздушных судов составил
14,8 лет. Спрос на авиаперевозки вырос во всем мире, это подтверждает и Междуна
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родная ассоциация воздушного транспорта (ІАТА), которая в июне 2016 г. зафиксиро
вала рекордные темпы роста грузовых авиаперевозок за последние 14 месяцев.

Итог состояния. Хоть воздушный транспорт и занимает небольшую часть в об
щем объёме перевозок грузов, но достаточно успешно идёт по пути его увеличения [4].

Внутренний водный транспорт. Перевозкой и перевалкой грузов занимаются 
около 10 портов, расположенных в Мозыре, Гомеле, Могилеве и др. Некоторые из 
них имеют железнодорожные подъездные пути. По территории республики проходит 
водный путь международного значения Буг -  Припять -  Днепр -  Черное море, по ко
торому перевозятся различные грузы.

Итог состояния. В последнее время перевозки грузов речным транспортом 
находятся под пристальным вниманием государства, которое пытается решить про
блемы речников, но их объем составляет лишь 0.46% от общего объёма перевозок.

Трубопроводный транспорт. На территории Республики Беларусь широко ис
пользуется этот вид транспорта для транспортировки газа нефти и нефтепродуктов. 
Через Беларусь проложен основной для российского экспорта нефтепровод «Друж
ба», а также менее значимый нефтепровод Ярославль - Полоцк - к прибалтийским 
портам и НПЗ. проходит участок магистрального газопровода «Ямал - Европа».

Итог состояния. Состояние значительно зависит от общей экономической ситуации 
как в Беларуси, так и в странах, которые являются ее основными торговыми партнерами.

Транспорт, обслуживая практически все виды международных экономических 
отношений, является важнейшим источником валютных поступлений в республике, 
выступая на международном рынке как экспортер транспортных услуг. В общем объ
еме экспорта услуг 44,1% составляет экспорт транспортных услуг, в том числе желез
нодорожный транспорт -  20,5%, автомобильный транспорт -  12.0% и воздушный 
транспорт -  1,9%. Наиболее динамично растет экспорт автотранспортных услуг.

В настоящее время в Республике Беларусь зарегистрировано свыше 12000 
субъектов хозяйствования, имеющих лицензию на выполнение международных авто
мобильных перевозок [5].
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Рисунок 1 -  Экспорт и импорт транспортных услуг [6]
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Транспортный комплекс республики удерживает доминирующее положение во 
внешней торговле услугами и является одним из основных источников поступления 
валюты в стране.

На рисунке 1 чётко просматривается большой объём транспортных услуг, 
направленных на экспорт. На графиках изображена разница между экспортом и им
портом. То есть это подтверждает, что транспортный комплекс играет огромную по
ложительную роль в экономике страны. В целом, хоть ситуация и весьма положи
тельна, но ещё есть над чем работать и какие стороны совершенствовать.

Одними из основных показателей деятельности предприятий транспортного 
комплекса является грузо- и пассажирооборот.

Таблица 1 -  Данные по видам транспорта [6
Вид транс
порта

Вид пере
возки 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Автомо
бильный
транспорт

пассажир
ские, млн 
чел.

1440,3 1435,8 1415,5 1304,4 1216,4 1161,2 1174,8

грузовые, 
млн т/км 19 436 22 031 25 603 26 587 24 523 25 239 26 987

Железнодо
рожный
транспорт

пассажир
ские, млн 
чел.

89 100,5 99,4 91,6 87,1 81,8 80,5

грузовые, 
млн т/км 49 406 48 351 43 818 44 997 40 785 41 107 48 538

Воздушный
транспорт

пассажир
ские, млн 
чел.

1 1,3 1,6 2 2,1 2,5 3,0

грузовые, 
млн т/км 27 34 27 65 77 108 83

Внутренний
водный
транспорт

пассажир
ские, млн 
чел.

0,3 0,3 0,3 0,3 0,2 0,2 0,2

грузовые, 
млн т/км 143 134 84 49 21 21 32

Трубопро
водный
транспорт

грузовые, 
млн т/км 65 258 61 134 61 220 59 704 60 552 59 345 57 708

На рисунке 2 представлена динамика количества перевезённых грузов и пассажи
ров, которая имеет тенденцию к снижению железнодорожного и трубопроводного 
транспорта, к увеличению автомобильного транспорта Анализ грузооборота и пассажи- 
рооборота проанализирован в разрезе видов транспорта. По диаграммам видно, что ос
новную долю грузооборота составляют трубопроводный, железнодорожный и автомо
бильный транспорт. Что касается пассажирооборота, то наибольший удельный вес при
надлежит автомобильному транспорту, железнодорожному и воздушному транспорту.
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Проведенный анализ рынка транспортно-логистических услуг показал лидиру
ющие позиции автомобильного транспорта. В связи с чем предлагаем направления 
развития автотранспортного комплекса:
1. Выполнение Государственной программы развития автомобильного транспорта 
Республики Беларусь, которая носит комплексный характер и содержит перечень и 
механизм реализации мероприятий по развитию автомобильных перевозок пассажи
ров и грузов, необходимых для достижения устойчивого роста их объемов, а также 
повышения эффективности и качества обслуживания экономики и населения;
2. Выполнение Государственной Программы развития наземного городского элек
трического транспорта Республики Беларусь, которая предусматривает гарантиро
ванное и эффективное удовлетворение потребностей населения республики в без
опасных и качественных услугах по перевозке пассажиров и является основой для 
формирования конкретных программ в городах Республики Беларусь обладающих 
городским наземным электротранспортом;
3. Совершенствование маршрутной сети автомобильных перевозок пассажиров в 
регулярном сообщении с учетом потребностей населения;
4. Формирование единого информационно-технологического пространства грузо
вых автомобильных перевозок на основе современных систем рыночного мониторин
га, анализа, логистики и статистики транспортных связей и процессов;
5. Реализация программы инновационного развития, определение направлений, по 
которым возможно создание новых мощностей и производств, внедрения новых тех
нологий па пассажирском транспорте;
6. Обновление пассажирского и грузового подвижного состава организаций авто
мобильного транспорта;
7. Формирование конкурентоспособной среды в области транспортной деятельно
сти на внутреннем и внешнем рынках транспортных услуг;
8. Развитие внешнеэкономической деятельности в сфере автомобильного транс
порта. международных автомобильных перевозок грузов и пассажиров, в т. ч. в тури
стических целях.
9. Для обеспечения высокой скорости грузопотока необходимо наличие трасс с хо
рошим дорожным покрытием.
10. Развитие логистической системы, охватывающей различные сферы деятельности 
в стране. В индустриально развитых странах логистика давно поставлена на службу 
повышения эффективности управления движением материальных потоков. В совре
менной рыночной среде процесс совершенствования логистического управления то
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вародвижением объективно приводит к усилению интеграции организаций, участву
ющих в перемещении товаров.

Таким образом, развитие рынка транспортно-логистических услуг является од
ним из важнейших стратегических инструментов в конкурентной борьбе не только 
для отдельных организаций, но и страны в целом.
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ОРГАНИЗАЦИЯ ПЕРЕВОЗОК НЕГАБАРИТНЫХ И 
ТЯЖЕЛОВЕСНЫХ ГРУЗОВ

Транспортировка негабаритных грузов на сегодняшний день весьма востребо
вана ввиду необходимости перевозок разного рода специальной, строительной, сель
скохозяйственной и прочей техники, больших цистерн, промышленного оборудова
ния и других негабаритных тяжеловесных грузов. Специфика негабаритных перево
зок, помимо необходимости задействовать специализированный подвижной состав, 
заключается во многих моментах, без учета которых своевременная и безопасная до
ставка негабарита к месту назначения невозможна.

На сегодняшний день перевозка крупногабаритной техники является одной из 
основных проблем, с которыми приходится сталкиваться подрядчикам строительных, 
автомобильных и промышленных компаний. Очень важно, чтобы процесс работы на 
разных объектах был организован таким образом, чтобы специализированная техника 
доставлялась на место назначения своевременно и уже в том состоянии, в котором 
она будет использоваться.

Стоит отметить, что специальной литературы по теории, связанной с данной 
темой, очень мало. Именно поэтому разобрано очень много практического материала 
в основном, информацию, доступную на домашних страницах транспортных компа
ний. Поскольку требования к перевозкам постоянно дополняются и изменяются, 
именно эти источники являются самым надежными и правдивыми при анализе ин
формации. связанной с перевозкой негабаритного груза

Негабаритный груз представляет собой громоздкий или тяжелый предмет, ко
торый из-за своих технических параметров или специфических особенностей нельзя
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перевозить в закрытом дорожном транспортном средстве или закрытом контейнере, 
то есть стандартными видами транспорта [1].

Критериями, по которым груз идентифицируется как негабаритный, являются 
его ширина, длина и высота. Таким образом, если перевозимый груз, установленный 
на подвижной состав, превышает по длине 20 метров, по ширине 2,55 метра, по высо
те 4,0 метра, то он автоматически попадает под категорию негабаритных [2]. К таким 
грузам можно отнести, например, яхты, транспорт (например, сельскохозяйствен
ный), емкости, краны, станки, то есть именно такой негабарит, который невозможно 
перевезти обычным транспортом. Перемещение подобных грузов посредством же
лезнодорожного или авиатранспорта является затруднительным и дорогостоящим 
процессом, поэтому именно автомобильные перевозки грузов -  самый доступный и 
вместе с тем экономичный способ транспортировки негабарита.

Негабаритные перевозки относятся к числу наиболее сложных и трудоемких. 
Фирма-перевозчик несет большую ответственность за сохранность и целостность груза 
перед грузовладельцем. Во время транспортировки учитываются все наиболее важные и 
значимые факторы, поэтому при подготовке внимание акцентируется на выработке 
наиболее оптимального решения для транспоргировки груза, что позволяет оптимизиро
вать затраты, а также качественно осуществить поставленную задачу в кратчайшие сроки.

Во избежание проблем во время транспортировки негабаритного груза необхо
димо учитывать особенности процесса транспортировки негабаритных грузов, нужно 
особенно тщательно и детально проводить подготовку перевозки.

Перевозки негабаритных грузов, кроме обеспечения технологии собственно 
транспортного процесса, могут предусматривать:
1) производство погрузочно-разгрузочных работ (ПРР), в т. ч., перевалку с одного 

вида транспорта на другой;
2) усиление дорожных покрытий и мостов;
3) реконструкцию инженерных коммуникаций, ЛЭП и связи;
4) строительство различных объездов и подъездных автодорог;
5) изготовление новых или реконструкцию существующих транспортных средств;
6) изготовление нестандартизированного технологического оборудования и оснастки;
7) проведение множества согласований на самых различных уровнях, в том числе, 

решение вопросов по землеотводу и получению разрешений на строительство, 
например, дорог и др. [3].

Многие из перечисленных мероприятий требуют выполнения сложных проект
но-конструкторских работ.

В связи с этим особое место в организации перевозок должно уделяться рабо
там по выбору оптимальной транспортно-технологической схемы осуществления пе
ревозки и согласовании ее со всеми заинтересованными организациями.

Также следует учесть, что согласования могут продолжаться в течение не
скольких месяцев и даже лет.

Многие вопросы могут быть решены только на уровне государственных орга
нов. городских администраций или других подобных учреждений.

Этапы транспортировки негабаритных и тяжеловесных грузов:
1) подбор подходящей транспортной или логистической фирмы:
2) подбор специального транспорта с учетом всех характеристик конкретного груза;
3) выбор оптимального маршрута следования;
4) оформление необходимых разрешений;
5) организация сопровождения груза.
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Порядок оформления автодоставки включает в себя оформление различных не
обходимых документов, например:
1) товарно-транспортной накладной;
2) счета-фактуры, если речь идет о перевозке товаров;
3) сертификатов происхождения для товаров импортного производства;
4) разрешений или лицензий;
5) гарантийного письма об оплате в случае, если оплата за доставку будет произве

дена после доставки получателю;
6) страхового полиса, если это требуется.

Выбор оптимальных маршрутов транспортировок зависит от специфики груза, 
его размеров и назначения. Особую сложность представляет выбор маршрута для 
крупногабаритных или негабаритных грузов.

Выбор маршрута перевозки груза преследует главную цель -  обеспечить без
опасность транспортировки груза и надлежащие условия его перевозки. Также опти
мальный выбор маршрута перевозки грузов позволяет обеспечить безопасность других 
участников дорожного движения. Особенное значение этот фактор имеет для негаба
ритных грузов. Маршрут перевозки уникально тяжелого груза должен быть составлен 
так, чтобы не допустить повреждения других автомобилей или дорожного покрытия.

Транспортировка груза осуществляется по дорогам общего пользования, поэтому 
выбор оптимальных маршрутов грузоперевозки будет зависеть от общей проходимости 
трассы и ее скоростного режима. Нельзя не учитывать индивидуальные особенности 
трассы: качество асфальтового покрытия, уклон, ширину проезжей части, наличие все
возможных препятствий в виде мостов, железнодорожных насыпей, переездов и др.

Таким образом, составляя маршрут из точки А в точку Б, необходимо иметь 
четкое представление обо всех дорогах, по которым может осуществляться грузопе
ревозка. При разработке маршрута перевозки следует руководствоваться следующи
ми параметрами:
1) основные технические характеристики транспортных средств;
2) специфика грузов, требования к особым условиям их перевозки;
3) состав организаций, согласующих маршрут и осуществляющих контроль за всеми;
4) этапы выполнения транспортных операций;
5) организационные обязанности сторон.

Ниже представлена таблица с требованиями к перевозке негабаритных и круп
ногабаритных грузов:

Кроме того, на транспортных средствах, перевозящие крупногабаритные и тя
желовесные грузы должны быть установлены опознавательные знаки «Автопоезд», 
«Крупногабаритный груз» и «Длинномерное транспортное средство» (см. рисунок 1).

Знак «Автопо- Знак «Крупногабаритный Знак «Длинномерное транспортное сред- 
езд» груз» ство»

Рисунок 1 -  Опознавательные знаки негабаритного груза [5]
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Параметры 
автопоезда с 
грузом

Изменения
параметра

Необходимость разрешения Автомобиль
прикрытия

Патрульный
автомобиль

Длина авто
поезда с гру
зом (м)

20-24 необходимо

24-30 необходимо необходимо
30 и более необходимо необходимо

Ширина ав
топоезда с 
грузом (м)

2,55-3,49 необходимо

3,50-3,99 необходимо необходимо
4 и более необходимо необходимо

Высота ав
топоезда с 
грузом (м)

4,00-4,49 необходимо

4,50 и бо
лее

разработка маршрута в зави
симости от препятствий с 
привлечением спецтехники 
по подъему электросетей и 
т.д.

Вес автопо
езда с гру
зом (т)

38-44 необходимо

44 и более разработка спецпроекта

Что касается документооборота в негабаритных грузоперевозках, то, первую 
очередь, потребуется счет или счет-фактура. В этом сопроводительном документе, 
выписываемом продавцом товара покупателю, указывается следующая информация: 
наименование и координаты обеих сторон, время и номер заказа, описание груза, упа
ковочные данные, точные обозначения и номера, проставленные на упаковке, цена 
груза, а также способ его оплаты и поставки.

Далее следует счет-проформа, где указываются цена и стоимость товара, одна
ко он не является расчетным документом, поскольку в нем нет требования об уплате 
обозначенной суммы. Таким счетом может быть оформлен товар, который уже от
гружен. но еще никем не приобретен, и наоборот.

Упаковочный лист содержит перечень позиций груза с указанием номера и веса 
каждого места груза. Это грузосопроводительный документ, являющийся дополнени
ем к счет-фактуре.

Одним из важнейших этапов организации процесса перевозки крупногабарит
ных грузов является получение всех необходимых разрешений.
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ЦИФРОВИЗАЦИЯ ТРАНСПОРТНЫХ КОРИДОРОВ

Термин «транспортный коридор» (transport corridor) был введен Комитетом по 
внутреннему транспорту Европейской экономической комиссии Организации Объ
единенных Наций в середине 1980-х гг. в результате анализа транспортных потоков 
между Южной Европой и странами Скандинавии.

Транспортный коридор -  это часть национальной или международной транспорт
ной системы, которая обеспечивает значительные грузовые перевозки между отдельны
ми географическими районами. Включает в себя: подвижные транспортные средства и 
стационарные устройства всех видов транспорта, работающих на данном направлении, а 
также совокупность правовых условий осуществления этих перевозок [1, с. 217].

Наступившая цифровая эпоха выдвигает новые требования к организации ра
боты транспортных коридоров, основные из них: обеспечение непрерывного монито
ринга грузовых потоков, осуществление электронного взаимодействия участников 
внешнеэкономической деятельности с транспортно-логистическими компаниями и 
органами государственного контроля. Выполнение перечисленных требований воз
можно в рамках цифровых транспортных коридоров [2].

Цифровой транспортный коридор, согласно представлению IBA IT Park и НТА 
«Инфопарк», -  это концептуальный принцип организации грузоперевозок, опираю
щийся на возможности передовых информационных технологий. Его назначение -  
информационная поддержка перевозок, безбумажный документооборот и создание 
условий для достижения «баланса интересов» клиентов, перевозчиков, транспортно
логистических комплексов и экспедиторов [3].

Цифровой транспортный коридор реализуется как информационно-сервисная 
система сбора, обработки и консолидации информации о транспортных средствах, 
грузах и сопроводительных документах на всех этапах перевозки, технологических 
операциях. Данная система предполагает работу в формате «одного окна» без терри
ториальных ограничений с круглосуточным доступом [4].

Одним из обязательных условий функционирования цифровых транспортных 
коридоров является внедрение электронных сопроводительных документов, элек
тронных навигационных пломб и их взаимное признание.

На сегодняшний день взаимодействия бизнеса с государственными контроли
рующими органами осуществляется, как правило, в бумажной форме. Использование 
электронных сопроводительных документов позволит существенно повысить эффек
тивность этого процесса. В результате произойдет снижение себестоимости товаров и 
услуг за счет устранения дублирования документов, сокращения объема передавае
мой информации и экономии времени и ресурсов на ее обработку; повысится уровень 
«прозрачности» трансграничных сделок и упростятся процессы их отслеживания: 
упростится процесс учета и взимания налогов.

Применение в рамках цифровых транспортных коридоров электронных нави
гационных. так называемых интеллектуальных пломб дает ряд преимуществ. Во-
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первых, это обеспечение безостановочной транспортировки грузов и бесшовного 
прохождения границ, что принесет существенный экономический эффект за счет со
кращения времени на их транспортировку и пребывания на таможне. Сокращение 
времени на прохождение таможни возможно за счет минимизации проверок и упро
щения документооборота в результате использования данных из системы электронно
го пломбирования. Во-вторых, это повышение безопасности перевозки груза за счет 
отслеживания его местоположения в реальном режим времени [5].

Таким образом, создание цифровых транспортных коридоров:
• сократит сроки транспортировки грузов:
• привлечет дополнительные транзитные грузопотоки;
• повысит экономическую эффективность транспортных систем и размер налого

вых поступлений от их функционирования;
• снизит риски и повысит вероятность устранения возможных отрицательных по

следствий в функционировании транспортных систем;
• обеспечит условия для развития добросовестной конкуренции;
• способствует организации дополнительных рабочих мест и точек экономического 

роста в регионах, расположенных вдоль транспортных коридоров;
• повысит «прозрачность» и предсказуемость процесса транспортировки;
• способствует привлечению международных инвестиций в развитие и модерниза

цию транспортной инфраструктуры.
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Кот Н. Г., старший преподаватель,
УО «Брестский государственный технический университет», 

г. Брест, Республика Беларусь

ВЛИЯНИЕ ПРИНЦИПОВ СКРЫТНОСТИ И ПРОЗРАЧНОСТИ НА РАЗВИТИЕ 
МАЛОГО ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА

Малое предпринимательство является важнейшей составляющей рыночной 
экономики и играет важную роль в социальной стабилизации, создании новых рабо
чих мест, ускорении экономического роста за счет реструктуризации экономики и пе
рераспределения трудовых ресурсов.
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Развитие и становление малого предпринимательства в разных странах происхо
дило по-разному и в разное время. В США годом зарождения малого предприниматель
ства считается 1953 год, в котором было создано Федеральное агентство -  Администра
ция по делам малого бизнеса США. защищающая интересы малого предприниматель
ства на уровне государства. В западных странах малое предпринимательство активизи
ровало свою деятельность в 1970 гг. Формирование малого бизнеса, составившего осно
ву экономики Китая, стало результатом рыночных реформ, затеянных китайскими ком
мунистами в конце 1970-х годов. Становление малого предпринимательства в Республи
ке Беларусь насчитывает чуть больше 25 лет, начиная с принятием в 2010 г. Закона Рес
публики Беларусь «О поддержке малого и среднего предпринимательства» [1].

Теме развития малого предпринимательства уделяется большое внимание со 
стороны руководства любой страны, в том числе и Республики Беларусь. В стране с 
целью развития и укрепления позиций малого предпринимательства принят ряд зако
нодательно-нормативных документов, начиная от Законов и заканчивая Стратегиями. 
Программы и стратегии развития малого предпринимательства большинства стран 
определяют основные задачи и принципы совершенствования государственного регу
лирования и поддержки развития малого предпринимательства. Одним из указанных 
в документах принципов является принцип прозрачности малого предприниматель
ства, который подразумевает открытость для физических и юридических лиц, объ
единений юридических лиц, органов государственного управления на всех этапах ре
гуляторной деятельности в сфере малого предпринимательства [2].

Однако если обратиться к взглядам ученых-экономистов на сущность предпри
нимательства, то можно увидеть, что отличительной особенностью предпринимателя 
является скрытость в своих действиях.

Принято считать, что Р. Кантильон был первым, кто обратил внимание на 
предпринимательство как совершенно новое явление. Р. Кантильон в качестве основ
ной черты предпринимателя выделил готовность к риску и высокий уровень амбици
озности - «предприниматели пытаются использовать любую возможность в своем де
ле и выжимают из клиентов все. что можно». Р. Кантильон впервые определил пред
принимателя как субъекта рыночных отношений.

Классики политической экономии Ф. Кене, А. Смит, Д. Рикардо характеризо
вали предпринимателя как владельца капитала.

В концепции В. Рошера предприниматель не только предоставляет капитал, а 
также сочетает собственный производственный труд с патентной функцией, таким 
образом, уже в XIX в. внимание уделяется авторству, изобретению в производстве.

А. Тюрго обратил внимание на то, что реализация предпринимательской функ
ции требует не только капиталовложений, но и определенных управленческих реше
ний и способностей.

Впоследствии предпринимателя все реже отождествляют с владельцем капита
ла. его рассматривают как организатора производства, необязательно обладающего 
правом собственности на капитал. Такого взгляда придерживались Ж.-Б. Сей и 
Дж. С. Милль. По мнению Ж.-Б. Сэя, отличительной особенностью предпринима
тельства является его умение оперировать тремя факторами производства (земля, 
труд, капитал): извлечение их в том месте, где они давали малый доход, затем пере
мещение и новая их комбинация в другом месте, где они дают наибольший доход. 
Стоит обратить внимание на необходимость «новой комбинации», т. е. изменение, 
усовершенствование и улучшение предлагаемого потребителям товара (продукции, 
работы, услуги). Дальнейшая работа над объектом предпринимательства осуществля
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ется не столько в целях самого предпринимателя, сколько в интересах конечного по
требителя, что свидетельствует о гармонии интересов всех участников общества, к 
чему, собственно, и сегодня призывает руководство страны и ученые.

Представители немецкой классической школы И. Тюнен и Г. Мангольдт разви
ли идею о наличии риска и неопределенности, как неотьемлемой части предпринима
тельства, а доход, получаемый предпринимателем, представляет собой плату за при
нятие на себя рисков от внедрения инноваций в производстве. И. Тюнен называл 
предпринимателя «изобретателем и исследователем в своей области».

В концепции В. Рошера предприниматель сочетает собственный производ
ственный труд с патентной функцией [3]. таким образом, уже в XIX в. внимание уде
ляется авторству, изобретению в производстве.

Большое внимание в теории предпринимательства заслуживает учение 
И. Шумпетера, который связал предпринимательство с нововведениями, и в этом 
смысле считается основоположником теории инноваторского предпринимательства [4]. 
К предпринимателям следует относить всех, кто выполняет названную функцию, в том 
числе работников организации, а также и тех, кто реализует инновационную функцию 
импульсивно, эпизодически: экономистов, финансистов, юристов, консультантов и пр.

Предпринимательство, по мнению И. Шумпетера, не может рассматриваться 
как профессия, т. к. в этом статусе невозможно находиться длительное время [4].

Также весьма условным является и идентификация предпринимателей как 
класса, данная группа не имеет собственной классовой позиции, правда, предприни
мателей отличает особый стиль жизни [4].

Особенностью предпринимателей как общественной группы граждан является 
ее принципиальная немногочисленность. Предприниматели -  эго особый тип склон
ных к инновационной деятельности людей, которых всегда меньшинство. Большин
ство никогда не является способным к инновационной деятельности [4].

Практически все предшественники Йозефа Шумпетера (1883-1950) видели в 
качестве ведущих мотивов предпринимательской деятельности прибыль. Й. Шумпе
тер одним из первых представил развернутую трактовку неэкономических мотивов 
предпринимательства и выделил три основные группы таких мотивов:
• стремление иметь «свою империю»: быть полновластным господином в собственном 

предприятии, которое предприниматель сам конструирует и сам строит, и которое, в 
случае успеха полностью отвечает его запросам, потребностям, ценностям;

• воля к победе: возможность в рамках собственного «дела» доказать собственную 
состоятельность, проявить, мужество, ум. стойкость в борьбе с конкурентами и 
другими факторами среды, реализовать себя как личность:

• радость творчества: возможноегь заниматься любимым делом, полностью соот
ветствующим индивидуальным интересам и установкам, возможность видеть 
конкретные результаты собственных усилий. При этом ключевыми в мотивации 
предпринимателя являются не факторы результата деятельности (полученный до
ход. общественное признание, статус и т. п.), а факторы процесса предпринима
тельской деятельности (поиск нового, возможности для проявления личностных 
качеств, борьба и преодоление препятствий на пути к успеху и т. д.).

Защита капитала собственником является догмой -  все хотят быть богатыми и 
здоровыми, а капитал представляет ценность для большинства людей, иначе он не был 
бы капиталом. Собственник капитала может потерять свой капитал различными спосо
бами -  прямое хищение, вымывание капитала в связи с действиями государства и кон
курентов, влияние рынков и т. д. Однако сохранение тайны о реальной норме прибыли
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является главным мотивом в защите капитала. Высокая норма прибыли, как магнит, 
привлекает не только действующий капитал, приводя к его переливу в данную сферу 
бизнеса, она может «оживить» капитал, находящийся в настоящее время в пассивной 
форме (форма сокровищ или консервации), стимулировать его переход из формы со
кровищ или депозитов в производственную форму. Это неизбежно приведет к росту 
конкуренции, перепроизводству и потерям капитала у первоначального собственника.

Принцип скрытности -  это обязанность и право руководителя предприятия не 
разглашать приемы и методы получения прибыли перед конкурентами, государством 
и общественностью.

Принцип скрытности имеет двухстороннюю направленность действий:
1. Скрывать истину (занижать отражаемую стоимость активов предприятия).
2. Приукрашивать действительность (завышать потребительские качества товара или 
услуги).

В одних условиях деятельности капитала предприниматель должен скрывать 
прибыль, чтобы не привлекать конкурентов, в других -  отражать максимальную при
быль (в ряде случаев -  не отражающую действительность, завышенную) и скрывать 
затраты. В таких случаях капиталу выгодно отразить высокую норму прибыли и «от
пугнуть» от участия в этом бизнесе конкурентов и последователей.

Главное, что мы обязаны признать, это то, что рыночные отношения вынужда
ют предпринимателя проявлять скрытость новых приемов и технологий от конкурен
тов и общества. Цель поддержания скрытности - получение повышенной нормы при
были в период до широкого распространения новых технологий. Для потенциального 
потребителя предназначена рекламная кампания, которая предполагает сообщение о 
новом продукте, имеющем определенные потребительские или ценовые преимуще
ства по сравнению с продукцией конкурентов.

Успешное продвижение нового товара или торговой марки является наилучшей 
иллюстрацией этого явления. Более того, есть средства, доступные удачливому пред
принимателю, - патенты, «стратегия» и т. п., которые позволяют продлить существо
вание его монополистического или квазимонополистического положения, а также 
сильно мешают конкурентам «догнать» его» [4].

Частная собственность и бизнес не могут быть полностью открыты для публично
го обсуждения в связи с тем, что исчезнет конкуренция. Мы считаем, что предпринима
тель должен действовагь как научный работник, желающий осуществить научное откры
тое с соблюдением общественных правил, но с нарушением действующей логики [5].

В связи с чем у государства и предпринимателя возникают противоречия: госу
дарство в качестве одного из принципов проведения государственной политики в 
сфере развития малого предпринимательства выдвигает принцип прозрачности, кото
рый подразумевает собой открытость для физических и юридических лиц. а предпри
ниматель с целью успешного и долгосрочного своего развития должен придержи
ваться принципа скрытности.

Стоит отметить, что для повышения защищенности информации предпринима
телю необходим «информационный шум», маскирующий ту часть информации, кото
рая ему нужна для целей бизнеса. При этом используются средства массовой инфор
мации, «утечка» искаженной информации, соответствующие интервью и др.

Как было отмечено ранее, инновационная теория предпринимательства связана 
с исследованиями американского экономиста Й. Шумпетера. Он выделил пять типов 
(случаев) инноваций и выдвинул концепцию «созидательного разрушения» как усло
вия динамического развития экономики.
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Что же такое «инновационная теория предпринимательства» или «инновацион
ное развитие», как принято называть данную категорию в настоящее время в Респуб
лике Беларусь. Мы считаем, что данная категория -  это не программа конкретных ме
роприятий, утвержденная коллективным органом управления и растиражированная 
прессой, выполняя которую, предприятия могут выйти и находиться на передовых 
позициях в сфере бизнеса и побеждать конкурентов.

Таким образом, ключевое значение в инновационной теории предприниматель
ства имеет физическое лицо -  человек в единственном числе -  являющийся носите
лем инновационных предложений. Причем, от данного человека исходит множество 
вариантов возможных действий предприятия в краткосрочном периоде. Озвучивание 
или печать этих вариантов приводит к потере их ценности. Практически в средства 
массовой информации попадают сведения о методах эффективной деятельности 
предпринимателя после завершения их использования.
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ТЕНДЕНЦИИ И ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ ПРОКЬЮРЕМЕНТА 
В РЕСПУБЛИКЕ БЕЛАРУСЬ

Современные экономические реалии связаны с постоянным перемещением 
значительных потоков материальных ресурсов от товаропроизводителя к потребите
лю. Удовлетворение потребительского спроса в ситуации рыночной экономики обес
печивается по большей части через закупки.

Мировой опыт проведения конкурсных закупок привёл в конце XX в. к возник
новению новой профессиональной, практической и теоретической, сферы деятельно
сти, получившей название «прокьюремент» (от древнеримского -  прокуратор («попе
читель», «управитель»).
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Прокьюремент (искусство закупать) -  совокупность практических методов, 
технологий, максимально способствующих соблюдению интересов покупателя при 
приобретении товаров, работ и услуг в процессе закупочной кампании.

Главной целью прокьюремента является наиболее эффективное удовлетворение 
объективных потребностей организаций (предприятий) в товарах, работах и услугах.

Цели прокьюремента могут быть реализованы путём соблюдения следующих 
принципов:
• открытость и прозрачность:
• равенство и справедливость;
• эффективность;
• экономичность;
• подотчетность и ответственность.

В настоящее время прокьюремент рассматривается как целостная система, 
включающая в себя: планирование закупок; определение целесообразности закупки; 
регламентирование закупок; проведение и контроль закупок (рис. 1). Данные элемен
ты и составляют суть закупочной деятельности организаций (предприятий).

Рисунок 1 -  Элементы прокьюремента

Конкурсные закупки (прокьюремент) являются составной частью закупочной 
логистики, инструментом достижения ее целей.

По мере эволюции мирового хозяйства, его интеграции разрабатывались прин
ципы, технологии закупок, формировалась нормативно-правовая база. Наиболее зна
чимую лепту в процесс регламентации и унификации международной тендерной дея
тельности внесли крупнейшие международные организации, ставшие разработчиками 
принципов и правил осуществления закупок. Среди них ВТО, Комиссия ООН по пра
ву международной торговли (ЮНСИТРАЛ), Всемирный банк (ВБ) и Европейский 
банк реконструкции и развития (ЕБРР), Международная федерация инженеров- 
консультантов (ФИДИК). Эти ведущие международные организации руководствова
лись едиными принципами: обеспечение открытости и добросовестности процедур 
закупок; привлечение максимального количества участников; обеспечение макси
мальной эффективности и экономичности закупок.

В Республике Беларусь в последние годы была создана правовая система регу
лирования и обеспечения закупочной деятельности, которая динамично корректиру
ется и трансформируется с учётом требований экономических реалий.

Законодательно разрешённые процедуры закупок в Республике Беларусь при
ведены в таблице 1.
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ВИДЫ ПРОЦЕДУР ГОСУДАРСТВЕННЫХ ЗАКУПОК ©

По состоянию на 30.06.2018 количество размещенных на официальных сай
тах электронных торговых площадок Республики Беларусь годовых планов госу
дарственных закупок составило 6 517. При этом общее количество аккредитован
ных заказчиков -  8 484.

В I полугодии 2018 года на официальном сайте размещена информация о 
проведении 234 511 процедур государственных закупок (лотов).

Из них:
• электронный аукцион -  81 917;
• процедура запроса ценовых предложений -  24056;
• открытый конкурс -  2 526;
• биржевые торги -  728;
• процедура закупки из одного источника -  125 284.

По-прежнему первое место среди объявленных конкурентных процедур гос
ударственных закупок в отчетном периоде занимает электронный аукцион (34,9 %). 
За I полугодие 2018 года заключено около 200 тыс. договоров на государственную 
закупку общей стоимостью 1 847 276 323 BYN.

В таблице 2 отражены стоимостные показатели процедур государственных 
закупок. Основную долю составляют договоры, заключенные по результатам про
ведения процедуры закупки из одного источника, а среди конкурентных процедур -  
договоры, заключенные по результатам проведения электронного аукциона.
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Таблица 2 -  Стоимостное распределение заключённых договоров по видам процедур госу- 
дарственных закупок______________________ _____________________________

Вид процедуры 
государственной закупки

Стоимость заключенных 
договоров, BYN

Электронный аукцион 567 327 033
Процедура запроса ценовых 
предложений 19 544 260

Открытый конкурс 29 592 637
Процедура закупки из одного 
источника 1 204 615 284

Биржевые торги 26 197 109

Таким образом, через процедуры закупок распределяется около 40% бюджета 
страны, что в денежном выражении представляет собой весьма значительную сумму -  
2 млрд $. Однако, необходимо отметить, что при этом не всегда и не в полном объёме 
соблюдаются вышеперечисленные принципы прокъюремента. Именно об этом свиде
тельствует статистика жалоб и правонарушений.

Для разрешения подобных конфликтов и проблем в будущем необходимо ак
тивно привлекать к обсуждению итогов торгов и внесению предложений широкую 
общественность -  собственников (акционеров и т. д.), членов трудовых коллективов, 
жителей населённых пунктов, получателей услуг, налогоплательщиков и т. д. Широ
ким доступом к данным о ходе и результатах торгов должны пользоваться средства 
массовой информации.

Для стимулирования полноценной конкуренции необходимо активно развивать 
рынки поставщиков. Например, рынки строительных материалов можно организовы
вать на пустующих базах УПТК, в производственных и складских помещениях строи
тельно-монтажных и других промышленных предприятий. Кроме того, следует на 
льготных условиях предоставлять в аренду торговую, офисную, складскую и произ
водственную площади для предпринимательства, поддерживать в целом процесс со
здания новых субъектов предпринимательства, формировать кластеры по видам стро
ительных материалов в зависимости от наличия определённого оборудования на 
арендуемых площадях.

Следует заметить, что такие рынки уже изначально будут обеспечены логисти
ческой инфраструктурой. Производственно-комплектовочные базы имеют транс
портные коммуникации и склады. В результате, можно ожидать, что узкая специали
зация поставщиков и их высокая конкуренция на своих рынках будут способствовать 
экономичности и эффективности закупок.

С целью оптимизации дальнейшего потребления закупленных материальных 
ресурсов можно использовать принцип организации поточного производства на осно
ве календарного планирования.

Для этого необходимо:
1) сформировать календарный производственный график (план);
2) в процессе закупки согласовать сроки поставок, тем самым перенести транспорт

но-складские издержки на поставщика:
3) ресурсы, требующие изменения потребительских свойств (доработки, переработ

ки) перед запуском в производство концентрировать в производственно
складских комплектовочных участках для повышения заводской готовности, та
ким образом снижая производственные издержки. Например, распаковывать, из
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гибать, резать в специальных участках;
4) формировать материальный дневной, суточный и т. д. потоки, добиваясь соответ

ствующего объёма поступающих материальных ресурсов в размере обеспечения 
потребности смены, дня и т. д.;

5) для освоения потока, исходя из скорости и интенсивности доставки, формировать 
трудовые, технические и транспортные ресурсы на соответствующий период 
(смена, день, сутки и т. д.). Например, в строительстве разрабатывают суточные 
транспортно-комплектовочные графики или карты;

6) рассчитать ритм или шаг потока (оборот ресурсов). Составить графики движения 
ресурсов, бригад, прочих исполнителей, техники;

7) выполнить сравнительный анализ альтернативных вариантов технологических 
процессов, техники, уровня квалификации и компетентности персонала и т. д. Это 
позволит снизить закупочно-логистические и производственные издержки. Ис
следования в рамках студенческой дипломной НИР У О «Брестский государствен
ный технический университет» выявили, что возможное снижение закупочно- 
заготовительных и транспортных издержек в среднем может составить 5%;

8) участники цепи поставок, нарушающие ритм потока, подлежат замене (с услови
ем выплаты ущерба). Возможен аутсорсинг.

Итак, прокьюремент как специфическая сфера современного бизнеса в Респуб
лике Беларусь находится в начале пути своего становления. Создана законодательная 
база, нарабатывается практический опыт, осуществляется активный поиск оптималь
ных методов и технологий.
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