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Jednym - z- nieodtacznych - komponentow - negocjacji . migdzynarodowych, - szczegolnie
negocjacji: politycznych, jest protokot. dyplomatyczny, czyli ogot zasad zachowania sig-i
postgpowania przyjety w. kontaktach miedzy. podmiotami stosunkow. migdzynarodowych,
oraz ich reprezentantami. Reguly. funkcjonowania-dyplomacji. migdzynarodowej istnialy od
wiekow, jednak dopiero na kongresie wiedenskim zostaly zunifkowane. .-
Bardzo wazng rzecza W Kontaktach dyplsmatycznych jest’iStalenie procedencii, czyli
kole&noéci'fwainosci, stuzbowej wszystkich-0sob bioracych udziat. w negocjacjach. Pozwala
to okredli¢ funkcjonowanie danego czlowieka podczas rozméw. -~ R
Procedencja_decyduje o sposobie ulokowania .w samochodzie, przy stole konferencyjnym,
podczas rzngcia,’ a fakze o udziale w rozmowach, jesli ograniczony jest krag osob towarzysza-
cych szefow! delegacii podezas negocjacji. Uchybienia lfgomyﬂd w zakresie procedencji prowadzg
czgsto do bardzo przykrych konsekwenci, ktore moga odbié sie na stosunkach miedzy paristwami.
Oto niektére aspekty organizacyjno — protokolame dotyczace samych rozmow. Planujac
rozmowy nalezy przewidziec, w jakiej formie powinny by¢ prowadzone.. -t
Protokot rozroznia nastepujgce formy rozmow. = T T
-rozmowa w cztery oczy - jest spotkaniem dwéch politykow, ktorym ewentualnie moge
towarzyszy¢ tlumacze lub osoby zapisujace przebieg rozméw (tzw. notetakers) - :
-rozmowy w waskim gronie — prowadzoné sg z udziatem jednego doradcy, lub ministra i
ambasadora kazdej ze stron; moga bra¢ w nich udziat réwniez tumacze i protokolanci;
-rozmowy plenarne — z udziatem catych delegacji. Mogq sie rozpoczynac juz w trakcie
trwania rozmow- w- cztery-oczy- lub w waskim gronie.- Do czasu pojawienia-sie szefow
delegaciji rozmowom przewodniczqnagstars_n ranga czionkowie delegacji;— - -1~ --,
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~ -rozmowy w.grupach tematycznych = prowadzone w trakcie rozmow w cztery.oczy'lub w
waskim . gronie, : badz . tez - przed - rozpoczeciem rozmoéw. “plenamych. Po - rozmowach
prowadzonych w tej formule przewodniczacy: grup referujg na:spotkaniach ‘plenamych.
ustalenia przyjete w grupach tematycznych.t: -« o wiion prmin g S ey e

. Przed rozpoczeciem wizyty. nalezy. ustalic skiad zespotow delegowanych do -prowad-:
zenia rozmow w poszczegdinych formach, Przyjmuje sie-przy tym zasade zachowywania
rownowagi liczbowej stron... ... ot T T e e

Sto, przy kiorym prowadzone maja by¢ rozmowy, jesli nie jest wystarczajaco elegancki, moze
by¢ nakryty zielonym suknem, Umieszcza sig na nim kartoniki z nazwiskami uczestnikow obrad.
Kartoniki te powinny by¢ odpowiedniej wielkosci i opisane obustronnie. Dzieki temu utatwiona jest
identyfikacja rozmowcow.:Mozna takze rozlozy¢ przybory do pisania. Na stole nie stawia sie
proporczykow. Mozna natomiast w sali obrad umiescic flagi krajow goscia i gospodarza?

. W czasie rozmow podaje si¢ tylko napoje chiodzace oraz kawe i herbate. Nie powinno
sig serwowac sfodyczy, paluszkow itp. W wypadku diuzszego trwania rozmoéw, mozna w
sgsiednim pomieszczeniu przygotowa¢ bufet, z ktdrego negocjatorzy moga skorzysta¢
podczas przerwy w obradach.: Podczas rozmow nie,wypada palic, w.zwigzku, z czym na
stole nie stawia sig popielhiczek. W niektorych panstwach, w tym w Polsce palenie w salach
obrad jako miejscach publicznych, jest ustawowo zabronione.3:¢ r.2ootol ainnnig ol
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! Cezary lkanowicz Jan W. Piekarski Protokdi dyplomatyczny i dobre obyczaje w biznes
Promocii Turystyki MART Warszawa 1997, s. 90. B i St
2 |bid. s. 90. : » S
3 Ibid. 5. 90. SO | R IR RE




‘ "Jest meZmlernle ‘wazng - rzecza, aby obok -sali* obrad " przygotowane zostaly
pornieszczenia:: wypoczynkowe,” :oddzielne : dla - poszczegolnych delegacji. -Mozliwos¢
cdizolowania sig w. takich' pomleszczenlach podczas? przerw ‘daje negocjatorom poczucie
bezpieczenstwa, ulatwia zrelaksowanie.

elegaql gosci oferuje sig honorowe: mlejsca tzn: po prawej stronie, jesh wejscie jest od
szczytu sto u lub tez vas a vis okien, |eze|| w sah |est stot ustaWIony wzdiuz q’(owneqo okna.*

ot st

Rozplanowame mlejsc zespo{ow negoc;acyjnych w zaleznoscn od. typu pomleszczema
Zrodlo -Ewa . Malgorzata : Cenker . Negocjacje : ‘Cenker. Wydawnlctwo WYZSZEJ Szkoly
Komunikacii i Zarzadzania w Poznaniu Poznaf 2002, str.124, ;

Czlonkowie delegacii zajmujg miejsca przy. stole rozmow wed%ug zasady prawa Iewa
Najstarszy rangq czionek delegacu ‘siada’ po, prawe] strome przewodmczqcego nastQpny w
kolejnosm po Jego Iewe| rece, i dalej przemlennle CARE , o

" Rozsadzen deleg cp wedlug zasad 1procedencp X - mlejsce przewodnlczqcego
delegaciji, 1,2,3 — kolejne miejsca w hierarchii waznosci. Zrodlo E. Pietkiewicz Protokot
,dyplomatyczny Mmlsterstwo Spraw Zagramcznych Warszawa 1998 S. 50

“1bid. 5. 91.
5ibid. s. 91.
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Jezeli w rozmowach bierze udziat thimacz, jego miejsce jest z lewej strony szefa wiasnej
delegacji.. To.miejsce. zajmuje podc;as kontaktow do ktérych dochodzi na stojaco; rozmow
przy stole konferencyjnym oraz podczas positku. Jesli Jest tylko jeden: tlumacz jego' miejsce
jest po lewej stronie goscia::Nalezy pamietac, ze: mlejsce tlumacza nie: jest. wliczane: do
rozsadzania gosci;wedlug zasad precedencii.; Istmeje rowniez; obecnie rzadko stosowana,
praktyka usadzania tumacza podczas przyje¢ nie bezposredmo przy-stole, lecz nieco z tyty,
z lewej strony za gospodarzem i go$ciem na. spec;alme dostawuonym krzedle. Ttumacz jest
najbardziej “obcigzonym .czlonkiem | delegac;l jego_bezustanne' funkcjonowanie: wymaga
ciaglego-skupienia a popemione ewentualnie. bledy.’sg natychmlast wychwytywane przez
drugg strone i.moga miec .dalekosiezne "konsekwencje.. Z uwagi_na, to trzéba zadbat o
zapewnienie mu. odpowmdmch warunkow funkc;onowanla T&umacz musi mie¢:nieco czasu
na wypoczynek i ZJedzeme positku. Jesli timacz zle* wyw1qzu1e sigze swo&ch zadan nalezy
wyjasnlc nigporozumienia, przerwa¢ negocjacje | wymienic ttumacza.® *

Przed rozpoczeciem W|zyty nalezy’ przygotowac niezbedne. dokumenty ‘jak matena&y do
rozmoéw, oficjalne toasty, plan i terminarz rozmow i przettumaczy¢ jé na jezyk gosci: Projekty
dokumentow przygotowywane sg na ‘0g6t na szczeblu ministersta spraw zagramcznych W
celu poinformowania opinii publicznej o programie wizyty i zwiazanych z nig oczekiwaniach
merytorycznych nalezy przed rozpoczeciem W|zyty zwolaé konferenCJQ prasowa, il

Wazng kwestig jest ustalenie jezyka. rozmow. Z reguly uzywa sig: jednoczednie: Jezykow
ojczystych obu stron, wynika to z zasady suwerenno$ci panstw. Najczesciej tumacz przeklada
wypowiedZ czionka wiasnej delegacii na jezyk obcy. Czasami trumacze wolg przekladac na swéj

ojczysty jezyk. Najlepszym rozwigzaniem jest zapewnienie tumacza symuitanicznego. Jezeli
nie pozwalajg na to warunki stosuje sie tumaczenie konsekutywne przy stole, "~

Jezeli uczestnicy spotkania sig nie znaja, gospodarz po stowach powitania powinien
przedstawic swoich wspdipracownikéw, wymieniajac -funkcje, “imie i “nazwisko “oraz
ewentualnie dodajgc Kilka stow charakterystyki. Nastepnie to'samo powinien uczyni¢ szef
delegacji gosci. Po zakoficzeniu kurtuazyjnych powitan i prezentacji, zgodnie z ogolnie
przyjitq zasada, gospodarz:udziela najpierw . glosu-gosciowi.- Od tej zasady moga: by¢

Jesli inicjatorem rozmow i kolejnych poruszanych tematow jest strona przyjmu#qca :
wowczas ona dokonuje wprowadzenia do tematyki rozmow. Rozmowy prowadza szefowie
delegacji. Osoby -nizsze ranggq - zabierajg glos- jedynie wowczas, - gdy - zostang o to
bezposrednio poproszeni, z.reguly dla zreferowania konkretnych zagadnlen z .zakresu
swoich kompetencji.8 Podczas prowadzenia rozméw nalezy . pamigtaé, o uzywaniu w
stosunku do czlonkéw wiasnego zespolu, jak i partnerow wlasmwej tytulatury, ‘nalezy
rowniez wykorzystywaé odpowiednie bilety wizytowe.

Oddzielng, rowniez istotng kwestig, ktora wykracza poza ramy. tego artykutu, jest
protokolama "organizacja calej wizyty ~ przejazdu delegacji, - konferenci prasowej,
podpisania umowy, jezeli takowa zostanie zawarta, a takze przyjec dyplomatycznych..

Mimo pojawiajgcych sig glosow sugerujacych zbednosc protokotu w dzisiejszym $wiecie,
gdzie rzeczywistos¢ zmierza- do: maksymalnego "uproszczenia form interakgji, protokot
dyplomatyczny pozostaje jednak statym elementem stosunkow migdzynarodowych Jest
bowiem narzedziem pohtycznym dyplomacu inie moznaz mego zrezygnowac 9 -

8 Ibid. s. 45- 46. Por tez Jan Barcz Urzgdnlk i blznesmen w srodownsku mredzynarodowym wybrane
aspekty pragmatykl zawodowe; Warszawa Prawo i Praktyka Gospodarcza 2002 s, 118- 119
7 Cezary lkanowicz Op. cit. s. 91. R
8 |bid. 5. 92:
% Edward Pietkiewicz Protokét dyplomatyczny Mmlsterstwo Spraw Zagramcznyoh Warszawa 1998 5.318.
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