:8.0:4.; Srébalius. Globallzacuos lésukls tautlskumun Vllmaus Gedlmlno techmkos Um-
versnetas 2004; Nr. 5, p;:25-=28." R : :
9. John Tomllnson Globahzatlon and culture Pohty Press assomatlon w1th Blackwell
Publlshers -2000. -
10;-Jonas Pauhus Atmmtls xrtapatybe UAB ,,Katahkq pasaulls leldykla 2005
-111..Wayne : Parsons. V|esou polmka Polmkos anallzés teoruos |r~-prakt|kos [vadas
~V1In|us, Eugnmas 2001 & S ,
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W Marcln Szczepanskl
Pohtechmka Bla#ostocka Bla{ystok Polska

Ostatnle Iata przymos%y wzrost zainteresowama naukowcow konﬂlktaml spo{ecznyml i
mozliwoscig  ich skutecznego rozw1qzywama “Konflikt, jako zZjawisko’ powszechne jest
 Obecny we - wszystktch spo!eczenstwach W kazdym 't u"ﬁinterakcp migdzyludzkich.
"Poza oplsywamem ‘konfliktow jako.zjawisk SOCJOIOQICZH){ ‘usituje” sie Znalez¢ métody ich
,_,skutecznegp rozwnqzywana 'Ponizszy tekst przedstawna‘~krotkq charakterystyke niektorych
-métod rozwazywqma sporow. Typologia metod zostata nakreslona w oparcm o koncepCJQ
Chnstophera Moore a, plzedstaWIonqw publikacji, The mediation process"32
Na wstepie nalezy zaznaczyC, ze Zadna’z przedstawnonych metod nie jest Iepsza od
pozostatych. Wszystkle majg zaréwno zalety, Jak i mankamenty, odznaczajq sig | cechami,
ktore mogq sie-okazat pozqdane lub’'szkodliwe w konkretnej sytuacp ‘Ich zastosowanle
winno by¢ zatem dopasowane do‘warunkow, w jakich toczy sie spor Uwnganlé przy tym
nalezy zwtaszcza obranq przez- strony strateglg zachowania’ W’ sytuaCJl konﬂlktowej,
stoplen antagomzmu sprzecznosci mteresow zaangazowanych stron; mozhwbsé i, zdol-
nosci i checu ‘dobrego “poroziimienia’ sug stron; chec stron do zawarcia: porozumlenla
stopien i charakter uzaleznienia mledzy nimi; wzajemnosc tego uzaleznlema lub j jego brak
Miernikiem.jakosci, rozwtqzama sport jest trwalos¢ rozwigzania oraz satysfakc;a stron."*
Oddmelnq kiwestig jest to, kto podejmu;e decyzle 0°zastosowaniu’ konkretnej metody
1edna ze.stron, wszystkle czy podmlot dznalajapy z zewna:trz W.miare. wzrostu ‘zaanga-
Zowania. podmlotu zeantrznego wzrasta rowniez: stopien zwnqzama stron- decyZJa, po-
teguje sig’ sztywnosc proceduralna oraz: ‘trudnosé: _podwazenia. przyjetego rOZW|qzan|a
Coraz mniejsza jest autonomia ‘stron i'ich wplyw na koricowy, wymk Podn03| sug Jednak
stopien kontroli spotecznej rozstrzygnlema sporu i wykonanla decyzjl -
" Unikanie, wycofame sig' 2, sytuacji” spotnej, zerwanie, stosunkow z drugq stronq W
gruncie rzeczy. | nie_rozwiazuje o’ konfliktu, alego- I|kw1du1e Metada ta’ ‘czasem’ moze byé
_skuteczna np;. wtedy, gdy, kontakty mledzy stronami sa |ncydentalne -gdy: Jedna ze stron
nie chee’ rozwazac sporu, a sprawa jest | bardzo)istotna;; zwlaszcza jesli koszty rozwigzania
sporu mogg by¢ wyZsze. niz: ewentualny zysk Z-jego rozstfzygmema.l Na. podobnych
zasadach funkcjonuje rozstrzygmecle sitowe sporu. . ... SR
“Negocjacje to proces. stopnlowego dochodzema do| porozumlenla warunkach‘splzec-
znoéci - interesow., Os:aga sig’ je, poprzez- ‘wzajemne komunikowanie, su@ stronuNegoqacJe
iniciowane sa W celu uzyskania efektu’ synergicznego, '(J Iepsze] reahzacp w%asnych interesow
dzieki wspdidziataniu z kontrpartnérem niz w.sytuacji, braku | porozumienia z nim..Negocjacje
sq dziataniem. planowym, rac;onalnym i uk:erunkowanym na- omagme,cue okreslonego

E ‘)
32 Moore Ch. W., The Medlatlon process Pract/cal Strareg/es for Resolvmg Conflzct Jossey Bass Pubhshers
San Francisco1996 5.7, PSR by e
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./ rezultatu.33 Negocjacje sa: procesem caikowume dobrowolnym; aczkolwlek nlekledy lstmejq
mozllwosm nieoficjalnego wymuszenia na stronach lch pod;ecna G

’ Cechy charakterystyczne sytuacji negoc;acy}ne} I R S '

1) . wystepuje przynajmniej czesciowy konﬂlkt mteresow mledzy stronaml
++2) "~ “nie‘ma okreslonych regul I procedur rozwigzywania konfliktu badz tez z
:;:aroznych wzgleddw,  nie: mogg one.byc ‘zastosoWane lub zastosowanie :ich jest
bardzo trudne. Do negocjacji nie dochodzi, gdy sposéb: rozwigzania:sporu-jest
precyzyjnie i ostatecznie okreslony przez przepisy lub nakaz postepowanla In-
nymi stowy, nie ma mozliwosci jego zmlany stosownie do woli stron; - *
3) stmny prefequ poszuklwanle rozwnqzanla aby doszio do negocjacii strony
musza mie¢ wolg osiagnigcia porozumienia, zdawa¢ sobie sprawe z potrzeby rozmow;
©4)° strony sg wsplzalezne:, Strony blorqce udziat w negocjacjach sg od sie-

: bie wzajemnie uzaleznione,’ potrzebujq sie wzajemnie. Zadna z nich-nie jest w
.~ stanie:zrealizowaé - swoich" celow. bez. ;udzialu: drugiej: strony . Uzalezmeme to

:-moze oczywiscie by¢ asymetryczne i mie¢ rozny charakter: -

Negoc;ac;e pozostawiaja stronom duza swobode,:jesli:chodzi o. |ch forme, okresleme
zakresu i warunkéw porozumienia. Moga by¢ bardziej fub mniej sformalizowane;, moga sie
.-toczy¢ na roznych poziomach oficjalnosci, od kontaktow: poufnych do w petni ofi CJaInych z

.-udzialem $rodk6w masowego. przekazu. Negoc;aqe sq prowadzone bezposrednio przez
" zainteresowane strony. Kazda z nich moze, prowad2|c negocjacje sama. lub przez agenta,
., posrednika. W te] formie; ToZWigzywania; sporow nie. przewndule sne jednak wprowadzenla
nnezaleznych neutralnych podmiotow z zewnqtrz i :

. Efektem | nEQOCjaCJI Jest., czesto porozumleme stron \,zawarte W forrme okreslonej
przeplsam| prawnym| -W porozumieniu strony, mogq ustanowic- kontrole nad. przebiegiem
jego wykonama I ewentualnym| warunkaml rewnzp Fakt -28. strony 59, wy%apznym

nalezy tez fakt 7€ 7awsze, za. wspolnq zgodq stron |stn|eje mozllwoéc powrotu ‘do stotu
rokowan i renegocjacii warunkow zawartego porozumienia.: ..

.. Podjecie negocjacji nie zamyka mozliwosci skorzystania z mnych sposobow rozwnqzywama
sporu jesli negocjacje nie przymosq rezultatul. Rowniez. po Zawarciu porozumienia mozna, W wy-
.padku wqtphwosc: ‘odwolac sie np: do sadu. Nrewa;tphwq zalets, tej fommy 1 rozwigzywania sporow.
jest takze fo, Ze do momentu zawarcia porozumienia, w kazdej chwili strona moze s:@ wycofac z
negoqac;l jezell tylko kontynuowanle rozmdw okaze sig, jej zdaniem, bezcelowe o :

“Facilitacja; czyh koordynaqa “dziatan uczestnikow, wspomagame procesow gru-'
powych jest_swego rodzaju proceduralnym usprawmenlem negocjacii wielostronnych.
Stosowana jestw sytuacji, gdy. 1stn|e1e ‘wiele stron negocjacji, rozmowy dotyczq zlozonych
", kwestii, uczestmcy majg klopoty'z ustaleniem:i przestrzeganiem procedur i metod rozwi-
qzywanla ‘problemow, czyli. wtedy, gdy istnieje. mebezpleczenstwo powstania chaosu, ktory
" zakidci- prowadzenie  obrad. i uniemoZliwi' podjecie " decyzji. Za.zgoda’ wszystklch Za-
mteresowanych stron‘wprowadza’ sig | faCIlltatora- bezstronnq osobe, ktorej zadaniem jest
sprawowanle kontroli nad procesem rozwuqzywama problemu czy podejmowania wspoinej
decyzp przez 'strony bedqce W sporze. Facylitator jest ekspertem od procedury. Przed roz-
“poczeciem obrad. strony winny ¢ “doktadnie ustalié, jaki bedzie zakres jego uprawnien i czyn-
“nosci. Kwestie” merytoryczne sporu pozostaja pod petng kontrolq uczestmkow ktorzy ok
reslajqzakres porozumlema i podeijJq ostateczne decyz;e B L

% por, Chelpa S. Negoc;ac;e w biznesie. Wyd. Terra Poznan 2000 5.9- 10

34 Por: Kaminski J.- Negocjowanie Wyd. Poltext Warszawa 2003 5,117 o
35 Skrypt szkoleniowy Konflikt i negocjacje. CONSENSUS 2000 Warszawa 1993 s, 10
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=W sytuacp ‘gdy negocjacje nie ‘doprowadza do zawarcia porozumienia, mozna-zwrocic

Q;SIQ do mediatora;  Jest tb ‘Wskazane zWlaszcza wtedy, gdy obserwowana jest: eskalac;a
;,,jkonﬂlktu ‘wZgjemna’ mechec stron; silne emocjé"i brak: wzajemnego zaufania, jak rowniez
"W przypadku, gdy- strony: nie’ umlejq rowadzi¢ : negocjacji, gdy ‘za komumkacja lub
. Zlozonosé: problemu umemozhwuajq podjecie: efektywnych rozmow.' Mediator to'osoba lub
“instytitja niezalezna, bezstronna, powo?ana Za zgodq wszystklch zamteresowanych ‘Jego
‘'zadaniem 1est pomoc stronom W znaleznemu rozwigzania, Ktore by%oby akceptowalne dia
“'wszystkich. :Mediator -~ kontroluje " proces - rozwigzywania :  konfliktu;" - chroni - ‘przed- jego
-eskalacja, pomaga ‘stronom oddzielié konflikt interesow od' ‘konfliktu- relacn otwuera kana#y

“ komunikacyjne,” wprowadza efektywne procedury rozmow. - Pomaga ‘stronom: zrozumieé
 problem, uchwycic istote Spory, odkry¢; Jakle 59 rzeczywste wza;emne tnteane -oczekiwania,
f,wzajemne postrzeganle ‘W przypadkach ‘bardzo - s:lnego konfliktu; moze - poéredmczyc W
*komupikacji miedzy’ stronaml tore nie’chcg spotykac sie przy Jednym ‘stole. Medlator nie ma
?wladzy podejmowama decyzu merytorycznych Jego ‘zadaniem’ jest: pomoc zwasnlonym
“stronom w dobrowolnym osiagnieciu ich Wasnego,’ ‘wzajemnie. akceptowanego. porozumtema w

;spomych ‘kwestiach. - Med;ator ukazu;e stronom 'jakie, sq ,realne mozliwosci. .0siagniecia
'{porozumlenxa _Pomaga "w_ dokonanlu anahzy konsekwencu ’roznych mzw1qzan,, w
gjwypracowanlu oangalnego reahstycznego i satysfakc;onu;qcego strony. porozumienia.
*Wybdr rozwigzania i opracowanie koncowego porozumienia zalezy od uczestmkow sporu

*Strony zatem zachowu1q kontrole nad trescig koncowego porozumienia. 3 %

Mediacje - powinny, toczy¢ sig . w neutralnym- miejscu-. np. ‘centrum. medlacp Majq mnlej

fformalny charakter niz pozosta%e metody odwoiumce sie ¢ “do pomocy podmlotu zewnetrznego

 Zaletami: med:acp 53 szybkos¢ postepowania; niskie koszty- i poufno$e?”; " Jednak. na

'ogramczeme ich efektywnosc: wp{ywajq takie. czynnlkl jak. na przyktad: brak zrozumienia dla
istoty~ mediac, ‘podejscie . do . sporu ; wed’mg ;orientaci- wygrany/przegrany, ‘obawa, : ze

ffzaproponowanle przez jednq strone rozwigzania sporu brak tradycji rozwigzywarnia Sporow na

.drodze mediacji. Najwieksza przeszkoda:sq emocie § stron, jesli np.- mediowany: konflikt: jest w
;_taklej fazie, ze Jedynym dazeniem obu stron jest zniszczenie przeciwnika za wszelkg'cene. 3.

“Arbitraz to termin :rozlegly znaczenlowo odnoszqcy sie do procesu- dobrowolnego; a

;wugc meobhgatoryjnego rozstrzygania. Sporow;: przeprowadzanego za-zgodg, wszystkich
stron konfliktu.. Jest on uzyteczny zwlaszcza W, _sytuacji,-gdy uczestnicy: sporu :nie-widzg
‘mozliwosci. wspoinego Tozwigzania problemu ‘gdy nie s dos¢ kompetentni merytorycznie albo
ez istnieja - miedzy . nimi ‘roznice; nie ;do  pogodzenia-,w.. zakresie ‘interpretacii: sytuacji lub
fkomumkac;a mledzy nimizostata meodwracalme zablokowana. Strony -bedace -w. konflikcie

zwracajq sig wowezas ‘do bezstronneji neutralnej osoby lub, mstytucp 0 podjecieza-nie; decyzji.w
sporne; kwestii, Porozumienie miedzy stronami dotyczy jedynie zgody na arbitraz, wybonr arbitrari

ewentualnie zobowigzania do respektowania jego. decyzji.. Arbitraz moze byé przeprdwadzany'

pizez jedna osobe lub zespdt, a.takze przez instytucie. Czasami aritrzy moga wybraé spoérod
siebie superarbitra, rozstrzygajacego wewnetrzne wafpliwosci decydentow i majacego prawo do
ostateczne] decyzji w wypadku brakil jednomysinosci. Warunkiem jest to, ze decydent jest spoza
ukiadu, w ktorym spor sie. toczy, aczkolwiek ‘moziiwa jest tez sytuaqa gdy-kazda'Ze stron
wybiera wiasnych ‘arbitrow,” ktorzy: wspolnle rozstrzygajq sprawe:-W-ten sposob’ strony
pozostawiajq soble WIkazq kontrole nad decyZJq G%ownq cechq arbltrazu jest to ze

36 Por. ibid 5.11 por tez Swierzak Rafat Medlaqa i jej zastosowanie Polltyka Spo!eczna 1999 nr2 s, 30 31 Por
tez M. Tanski J. Ty[ek Rozwnqzywame sporow gospodarczych Poiska Agenc;a Rozwolu Reglonalnego War

szawa 19985 9. B
3 M. Bobrowicz Mediacle gospodarcze jak medlowa(;\ przekonywac Wyd. C H Beck Warszawa 2004 s’(r16

3% M. Bobrowicz s. 17.-
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strony ‘majg: decydujacy -wplyw:na. powo%ame\arbltra a-czesto i ustalenie . okreslone]
g:procedury %9 Arbiter.jako. mezalezny, bezstronny., ekspert dokonuje.analizy i interpretacji
+ kwestii: spomych,- proponuje - rozwigzanie;:: ktore: mau:rozstrzygnat - spér. Kontroluje
;procedure, pracy. nad: problemem i ustala rozwigzanie: merytoryczne. Stopien-oficjalnosci
« arbitrazu. moze: byé: rozny. - ‘od: arbitrazu- prywatnego po sad;arbitrazowy.: Poc1qga to za
.-sobg’ rozny. stopien. zwiazania - stron . decyzja, . kiéra, moze : ‘by¢ 'doradcza- lub, wigZzaca.
Niektore. z.form. arbitrazu. sg. ostateczne,  a. od-innych .mozna sie-odwota¢do ; iinnych
instytucii np. sadow. Arbitraz jest procesem poufnym, kiérego przebieg i czesto rezultat nie
Jest. udostepmany do’publicznej wiadomosci;: -Strony: czesto wybierajg arbitraz,: pomewaz
; Jest mhniej formalny niz procedura sgdowa, szybszy, tanszy i bardziej prywatny.4 .
.. Decyzja. sedzwwska to,” podobnie jak decyzja prawodawcza publlczny | prawny
sposob rozwiazywania. sporow. . Polega. na . interwencji w. spor 2|nstytuc10nallzowanej i
spoleczme uznanej w%adzy Przy jej uzyciu mozna, rozwuqzywac tylko te rodzaje sporow, w
N ktorych mozliwo$c takg przewndulq przepisy prawa. Dokonuje si¢ to.z reguly na wniosek co
. najmniej jednej ze stron. konfliktu. Strony czesto wynajmuja, praWnikéw .aby.ich reprezen-
;; towali |i “"dowodzili: s#usznoscn ich .'stanowisk . przed , sadem, : ktory . podeijje decyzje,
“rozstrzygajac spor, w oparci 0.prawo i przepisy. Decyzla ta jest wigzaca, i wymaga od
‘strori zastosowania sig do niej. Strony w gruncie rzeczy nie maja na nig wplywu, moga ja
‘jedynie w nlektorych przypadkach podwazyé na drodze odwotania, Strony. tracq kontrole
“nad 'wynikiem, ale W zamian mogq zyskac skutecznq ochrong swych mteresow W oparciu
0 spoteczme usankc;onowane normy -

‘Decyzja prawodawcza to: ustanowmme przeplsu prawnego przez powoiane do tego

ciato. Przepis, ‘ten'moze rozstrzygat konkretny spor, wprowadzat przepisy regulujace spo-
“soby rozwigzania ‘kwestii konfliktowych’ okreslonego gatunku, potencjalnych’ lub-rzeczy-
“wistych.Metoda ta jest stosowana zazwyczaj w odniesieniu do- duzych sporow dotycza-
“cych szerokvej poptlacji, np. sporéw pracownlczych Decyzja prawodawcza podejmowana
“Jest-przez procedure glosowania- (np ‘referendum,” procedura ustawodawcza).” Zainicjowanie
‘rozwiazania  sporu“ta- drogg moze: nastapic wyiapzme poprzez odpowiednio  kwalifikowany
~wniosek. Wnioskodawca moze, ale nie musi, by¢ zainteresowana strona. Co wiecej, procedura
*prawodawcza moze bye uruchomiona bez zgody lub nawet wbrew woli jednej badz wszystkich
i stron sporu. Zaangazowane w spor strony maja wpfyw na jego ostateczny wynik na tyle, na ile
potrafig sie’zmobilizowac, zorganizowa lobbing i wywrze¢ nacisk na cialo prawodawcze ktére
-decyzje podejmuje; ewentualnie na opinig publlczna_ Podjgcie decyzii prawodawcze] moze by¢
"bardzo’ rozciagniete W czasie, a wplyw na jej ksztatt mogg mie¢ liczne' sity nacisku, niemniej
‘jednak ma ona duzy wp%yw na wszystkle nastepne decyzje dotyczace tych samych Iub podob-
“nych- zagadnie. W oparciu 0 nig rozwija sie bowiem pra{(tyka rozwigzywania sporow okreslo-
nych kategorii przez stosujgce:prawo organy admmlstracy;ne i sadowe. Zaznaczyc na!ezy, ze
'*zmlana decyzp prawodawczej jest bardzo trudna l ma d}uquroge* _

Bobrowncz M:: Medlaqe gospodarcze Jak medlowac i przekonywaé Wyd C H Beck
Warszawa 2004. . e

Chelpa S.. Negoqaqe W blzneSIe Wyd Terra Poznan 2000

~ Encyklopedia prawa. C. H. Beck: Warszawa 2000.. ‘

Kammsk|J Negoc;owame Wyd. Poltext Warszawa 2003

39 Por Encyk!oped;a prawa CH, Beck Warszawa 2000 8, 42 ST LT ' : -
% Por, Med|aqe Skrypt Osrodka Negoqacu Rozquywama Konﬂxktéw UmwersytetBu Warszawsk«ego;

maszynopis s. 4..- TR - :

4 |bid. s.5.
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y Konﬂjktnnegoqaqe Skrypt szkoleniowy: CONSENSUS 2000, Warszawa. 1993
;MQdIaCje Skrypt Osrodka Negoc;aCJl«Rozwazywanla Konﬂ:ktow Umwersytet8u War-
szawskiego b.d.w. .maszynopis. . B o
-Moore.Ch..W..Thé- Medlatlon proc . Practlcal Strategles for
: Jossey -Baiss Publishers, San Francisco1 996
. Swierzak R Medaacla ijej zastosowame Pohtyka Spo%eczna 1999 nr2 '
" Tanski M. Tylek J. Rozwnqzywame sporow gospodarczych . !ska Agenc;a Rozw01u '
f"_Reglonalnego Warszawa 1998 SR o g

a :‘i‘;K.O,NcEech,.A?PRAc;YIw;wE@‘I&LJANA;PAWEA""‘*'-

: iPraca jako problem CZ’(OWIeka znaJdUJe sxe W samym sefcu’ kwestu spoiecznej“ ku
~ ktdrej na przestrzeni ostatnich stu lat od wydania encykliki ,,Rerum novarum’.zwraca sig
. nauczanie. spoteczne Kosciota' (LE 2) W dmsuejszych czasach lstnleje potrzeba wykfadu
g ‘zagadmema -pracy. Iudzksej, ktora Jest lstotnq czqsc:q naukl spoiecznej -Koscioka.
.Zagadnienie. to est Scidle zwazane Z: przemlanaml ktore., dokonu;q sie ; w éwnecue
;i,'wspo%czesnym |.wymagajq ocen . moralnych Przemlany te. dokonUJq SIQ W sferze
= tecbnologn ekonomu i polityki. ‘Wraz'z nimi. rodzq sie nowe nadzieje,. ale rowniez obawy i
- zagrozenia,. Zagrozema te. dajq podstawe.do . gk—gboklej reﬂeksp‘nad tym problemem
_ponjewaz sg ane. sklerowane przemwko cztownekom kto jé stf,,plerwsqu podstawowq
,roquoscmia (RH 14) . ‘
‘ .,“}Rozwazama Jana, Paw}a II o pracy wychodzq ‘ Jego doswnadczema od oplsu ZJaW @ pracy,
: Jednak nie zafrzymuja sié na mej Mozna pownedz:ec ze. w+asclw1e nie’ praca jest podstawowym i
_plenstodenym przedmxotem mzwazan iich celem ale czbmek pracumcy

2/Istota pracy wrézumieniu Jana Pawla | O N ¥
- Pojecie. pracy moze:byé uzywane:w roznych* znaczenlach W znaczenlu najwezszym
i sproWadza sig ‘ono: do"pracy gospodarczej; W znaczeniu najszerszym ObeijJe wszelkie
przejawy dziatalnoscei; cztow;eka we wszysthc ’ rzgejawach” k wnoscu jego natury mate-
- rialno-duchowej: 425 - o : TIRRREO (1S ~ ‘
~ JanPawel |l sens po;ema ,,praca uzywa w najszerszym znaczemu Praca dla Papleza
- oznacza-kazdq dzialalnose, jaka czlowiek: spetia;‘bez wzglgdu- na jej charakter i.okolic-
- Znosci, to znaczy kazda dziatalnosé czlowieka, ktdra'za prace. uzna¢'mozna'i uznac nalezy
~ posrod: categobogactwa’ czynnosci, po' jaklch jest zdolny. i dyspondwany:poprzez sama_
| SWojq nature;’.poprzez samo czlowieczenstwo”: (LE:Wprowadzenie): Nie: ‘ma:w tym:ujeciu
- rozroznienia na, pracg fizyczng i umystowa:“Mozna' thimaczy¢ 'to :faktem,  ze nawet na-
~ jbardziej mechamczna praca:nie:jest: pozbawuona pierwiastkow:wysitku’ umysiowego ‘po-
~ dobnie tez nie ma pracy umystowej, ktéra by nie angazowa}a chociaz w minimalnym stop-
niu fizycznej strony cziowieka. Papiez nie bierze tez pod- uwage; czy chodzi o-prace ,twor-
czq, czy ,,odtworczq Problem-ten'podejmuje na 68-¢j sesji Miedzynarodowe] Organizacji
- Pracy w Genewie, mowiac: ,Czy chodzi o badania stwarzajape podstawy dIa pracy innych,
- czy 0 prace polegajch na orgamzowamuwarunkow'|"struktur pracy,
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- * Cz. Strzeszewski, Katolicka nauka spo{g_c;zna. ODISS, Warszawa 1985 s. 578



