- réznorodnos¢ wynikéw w ksztattowaniu wygladu zwickszenie towaréw innowacyjnych na
rynkach o réznych branzach i réznych panstw.

P

Log theratura : :
. O.lonoeay. Kommepueckue pucku — Bpecr: BHI/I 1999; ,
2 I/ILLIyMneTep Tcopmi SKOHOMHHECKOrO pa313mmx —-M.: Hporpecc 1982

ROLA PREZENTACJI GRAFICZNEJ W MARKETINGU MIEDZYNARODOWYM

o Iwona Grabara B
Poltlechmka ngstochowska Polska

Wstep . :
; Globahzac;a marketmgu spowodowana w1eloma czynn1kam1 a przede wszysthm

coraz swobodmejszym przep%ywcm mformacp lud21 i towarow wymusza zmiane
posigpowania : w _sferze handlu i uslug ,'; YW szczegolnosc1 W szeroko pojetej promocji
- towaréw i fir irm.; WC_]§C]C na rynk1 qudzynarodowe powod_{ e bax‘dzo znamienne skutki
. wymagajace : zmiang pOde_]SCIil do  zagadnién marketmgowych “Pozytywne  skutki
“marketingu 'sg efektem skutecznych dzialan to jest takich ktére pozostawig trwaly slad w
~ umystach tej grupy spo%ecznej lub \vqsklego grona speclahs lub decydentow do ktérych
dziatania te 53 adresowane.-- R :

Billboardy

b Spoleczenstwo danego kraju lub regionu ma swoje przyzwyczajenia ;,subkulturowe™
 swoiste poczucie humoru oraz pewien poziom tolerancji. SkuteczZne dzialania marketingowe
“szczegblnie w dziedzinie sprzedazy dobr konsumpcyjnych takich jak samochody, telefony
- komérkowe czy tez alkohole oraz praktycznie wiele innych dobr, bardzo czesto balansuja na
- krawedzi dobrych obyczajéw i tolerancji oraz rubasznego humoru i dwuznacznych

-skojarzen.

Ogloszenia prasowe : o

k Kolejna foﬁriq""dzia}ar’l marketingowych skierowanych wprost do kupujacych -

| “ogloszenia prasowe W, ktorych bardzo istotng role odgrywa ‘graficzna posta¢ anonsu. W
tym przypadku mamy do’ czymema z mnym ‘charakterem grafiki niz w przypadku reklamy
w1e1koplakatowej w ogloszemach prasowych domxnujch rolq spehnia rzetelna mformac:Ja
(cho¢ nie zawsze pe{na) wsparta 1lustracy1 ktéra zwraca” uwagq czytelmka na danc
’ogloszemc i podkresla jego charakter , a takze tematyke.

Charakter ilustracji ma czyte]mkow1 kojarzy¢ si¢ z faktem braku barier spolecznych w
- uprawianiu tej dyscyplmy sportu oraz OdWOhI_]C 31¢ do modnego w spo}eczcnsthe stylu
~secesji.
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- Materialy informacyjne o firmie
Znacznie rozniace si¢ charakterem od dzialan marketingowych: skierowanych do

indywidualnych nabywcéw sa dzialania skierowane na promocjg i zaistnienie na rynku firm.
W dziataniach marketingowych firm dominuja, takie elementy jak foldery reklamowe i
prezentacje na specjalnie organizowanych spotkaniach oraz sympozjach.

b Rys. 1 Billboard reklamujqcy czeskq sieé telefonow komdrkowych z dwuznacznym haslem |
. reklamowym ,,Malutki telefon wielka mifos¢” |

: “Foldery reklamowe ~ ~ ¢

i : Ta specyficzna forma' reklamy tez korzysta z grafiki w celu pokazania zaréwno gamy
produktow z ktérymi chce wej$é na rynek jak i swojej kondycji finansowej i swojego
. migjsca w $wiatowym czy tez europejskim rynku producentéw danych dobr. W materiatach
L reklamowych firmy umieszczaja ilustracje skierowane przede wszystkim do decydentéw
lecz w taki sposéb. aby ilustracje te oddzialywaly ma ich wyobrazni¢ i ‘umozliwialy
;.skuteczne przekonanie o zdolnosciach techmcznych i mozhwoscmch produkeyjnych fumy
(Rys .a) IlustraCJe graﬁczne tego typu najczedeiej korzysta_,q z wizualnych porownan
| daJacych wyobrazeme o wielkich mozlxwoscxach w danej dziedzinie. Jedna z finskich fum
%%1 produku]acych rury z pohchlorku wmylu do, _zaprezentowania swoich mozhwosc1
! produkcy_;nych wykorzystala Zdj@Cle przedstawxajqce samochod osobowy wlezdza_mcy do !
i - rury bedacej produktem tej firmy., )
} .Drugim, elementem graficznym wystgpujqcym w, folderach rcklamowych 54 graﬁczne
i anahzy wynikéw finansowych firmy prezentowane w postaci wykreséw 1 grafow. Te |
elementy graficzne uzyskuje sie najezesciej korzystajac z pomocy specjalnego |
oprogramowania zaliczanego do grupy tak zwanych analizatoréw menedzera. Programy te ;

i
i
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chalakteryzujq si¢ duza latwoscia generowania roznorodnych w1elobam/nych wykresow
sxlme odziatywujacych na wyobrazmg menedzeréw do ktérych sa skicrowane.

Rys.3. Zdjecie z folderu reklamowego firiskiej firmy produkit'j;géq' rury PCV

Prezentacje e

Specjalng  grupe wykorzystywang w czasie pokazow i SympOZ_]OW stanowig
: prezentacje multimedialne ktére oprécz prafiki , bardzo rozbudowanej, pozwalaja na uzycie

129



i

i

dzwiekéw 1 animacji.: Wérdd narzedzi do tworzenia prezentacji najezesciej wykorzystywany

jest program o nazwie Power Point w chodzacy . w sklad pakietu Ms Office.

informatycane
roLes bworzamna
Y
ORy prey 2astosowaniv
ylsi, bechnik §

Rys.5 Preyklad fragmentu prezentacji it{ykonahej w progmrhté Power Point
Podsumowanie :

Jak wynika z. pokazanych wyzej przykladow marketing jest ,uzalezniony” od '
informacji wizualnej w sposob oczywisty, dlatego tez ogromnej roli nabiera wiasciwe
przygotowanie kampanii marketingowej od strony graficznej, Juz teraz na $wiecie wiele .
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Z‘uwagi przyklada si¢ do form graficznych i multimedialnych i ich- oddzialywaniu na
- psychike oséb do ktorych sa one kierowane. Ogromne; pole: do poglebienia “dzialan
" marketingowych w skali globalnej stwarza interet. Internetowe dzialania marketingowe w
i Jeszcze wiekszym stopniu wykorzystuja elementy grafiki komputerowej -1 ammaqe niz
“dotychczasowe klasyczne érodki marketingowe. SIS

WYKORZYSTANIE INTERNETOWYCH BAZ DANYCH w PROMOCJI |
MALYCH 1 SREDNICH PRZEDSIEBIORSTW :

Dorota Jelonek .
Palztechnzka Czqstochowska Polska

Streszczeme . v

W artykule przedstawxono wybrane aspekty wykorzystania Intemetowych baz danych
“w dzialalno$ci marketingowe) matych 1 érednich przedsiebiorstw.
» Szczegblng uwage zwrdcono na mozliwosé w promocji przedsne;blorstw na rynku
: m1¢dzynarodowym w Intemctowych bazach danych

Wstep .

.~ Potrzeba stosowania dzm}an promocyjnych wynika z faktu funkCJonowama malvch i
ﬁsmdmch przedsigbiorstw w - -wymagajacym otoczeniu rynkowym. Otoczenie moze: byé
rodlem $zans 10Zwoju przedsxqblorstw lub zmdiem zagrozen dla dalszego funkcjonowania
' przedsi¢biorstwa na rynku. Jak dane przedswblorstwo bedzie postrzegaé otoczenie rynkowe
zalezy od tego jakie podjeto dziatania _zmierzajace do wzajemnego.. i optymalnego
fprzystosowama przed51cb10rstwa do wymagan rynku. -

: Duze zmiany w otoczeniu przed51cb10rstw powoduje dynamlczny rozwo; techmkx
komputerowej, a zwlaszeza sieci Internet. Obecnie Intemet nie jest juz postrzegany jako
medium tozrywki”, ‘lecz jako wazne narzédzie w zyskaniu konkurencyjnej przewagi
ipxzedsmbloxstw na rynku. Integracja srodowxska internetowego z biznesem niesie wymierne
KkorzySci rowniez dla malych i érednich przedsmbxorstw co zostanie pokazane w niniejszym
atykule. o o :
" Wykorzystanie Internetu w dzialalno$ci MSP .

Komercyjne  wykorzystanie Intemetu  jest zjawiskiem = stosunkowo - nowym,
wystgpujacym zaledwie od kilu lat i ciagle trwaja  poszukiwania. nowych sposobow
wykorzystama Internetu w prowadzonej dziatalnosci gospodarczej. o '

Mozliwosci wykorzystania sieci Internet w dzialalnosci. przedsigbiorstwa jest wiele.
Najezescie] w praktyce wykorzystywane sa WWW (Word Wide Web) poczta elektromczna
(E mail), FTP (File Transer Protocol) oraz IRC (Internet Realy Chat)’,

! Jelonek D., Grabara 1. Internet w systemie_informatycznym przedsifgbiorsnya, w:) Systemy
Informatyczne |, Wydawnictwo Politechniki Czestochowskiej, Czestochowa 1998, 5.57-64. .
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