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Современные тенденции развития экономики характеризуется широким 
распространением информационно-коммуникационных технологий во все сфе­
ры народного хозяйства. Цифровая экономика есть результат трансформацион­
ных эффектов новых технологий общего назначения в области информации и 
коммуникации [1]. Определение основных направлений развития цифровых 
технологий требует тщательного изучения процессов становления, формирова­
ния и развития процессов цифровизации, что и обусловливает актуальность ис­
следования.
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Значительное увеличение информации произошло в ХХ в., что послужи­
ло причиной выделения информационных технологий в отдельную отрасль 
экономики. Сегодня объем информации выступает одним из значимых ре­
сурсов, обладатель которого имеет преимущества в конкурентной борьбе.

Повышение конкуренции на транспортном рынке, активизация глобализа­
ционных процессов явились причиной возрастания роли информационных тех­
нологий, автоматизации звеньев логистической цепочки, повышения надежно­
сти телекоммуникационных систем и программного обеспечения.

При оценке эффективности цифровой трансформации в целом для транс­
портной отрасли рассматриваются затраты и результаты, возникающие в не­
скольких направлениях: технологическом, экономическом, социальном.

Технологическая составляющая предполагает повышение степени тех­
нологического превосходства над конкурентами за счёт применения про­
грессивных технологий, таких как интернет вещей, искусственный интел­
лект, робототехника, беспилотные транспортные средства, 3Б-принтеры и 
т. д. Цифровые технологии в транспортной логистике позволяют оптимизи­
ровать ремонт и обслуживание техники.

Экономический эффект цифровой логистики отражается в сокращении 
временных, трудовых, финансовых ресурсов; формировании оптимальных 
логистических путей на основе моделирования производственно-экономиче­
ских систем; оптимизации процессов транспортировки; сокращении затрат 
на осуществление хозяйственной деятельности.

Благодаря цифровизации логистики происходит увеличение объема пе­
ревозок, появляются новые ИТ-услуги, повышается производительность, 
экономятся расходы, в результате происходит прирост доходов от дополни­
тельных перевозок, появляются дополнительные доходы при оказании ИТ - 
услуг, экономятся логистические затраты [2].

Социальный эффект выражается в совершенствовании условий труда, 
обеспечении нового качества услуг с наименьшей стоимостью, снижении 
степени риска передвижения транспортного средства, обеспечении безопас­
ности, минимизации человеческого фактора.

Параллельно с эффектом, получаемым от современных технологий, че­
ловечество столкнулось с проблемами информационного общества. Уже се­
годня определены основные опасности и угрозы для человечества.

Во-первых, кардинально меняется рынок труда. Вследствие развития 
информационно-коммуникационных технологий появляются новые и из­
меняются традиционные виды трудовой деятельности.

Во-вторых, характерной особенностью развитого информационного об­
щества становится киберпреступность. Действия преступников направлено 
на получение несанкционированного доступа к базам данных с целью за­
владения финансовыми средствами, конфиденциальной информацией, сек­
ретами производства.
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В-третьих, особое место среди угроз информационного общества зани­
мает информационная война, методы и средства которой уже достаточно 
хорошо разработаны. Информационные войны уже сегодня являются весь­
ма распространенным и эффективным способом противоборства [3].

В основе цифровой экономики лежат технологии, созданные трудом и 
талантом человека. Творческий потенциал людей является движущей силой 
цифровых инноваций. Возможные угрозы, с которыми связывают процессы 
цифровизации, будут постоянно возрастать и человечеству придется искать 
способы их устранения.
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