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ВВЕДЕНИЕ

В современных экономических условиях торговое предприятие 
представляет собой сложный организационно экономический комплекс, 
развивающийся с определенными закономерностями, имеющий свои цели, 
структуру, внешние и внутренние связи. Понимание сущности торгового 
предприятия как системы и знание закономерностей его функционирования во 
внешней среде позволяет руководству предприятия, с одной стороны, 
предотвратить влияние негативных факторов, а с другой -  использовать 
положительные тенденции в направлении повышения эффективности 
финансово-хозяйственной деятельности.

Торговое предприятие представляет собой микрологистическую систему, 
представляющую собой адаптивную систему с обратной связью, выполняющая 
те или иные логистические функции. Она состоит из нескольких подсистем и 
имеет развитые связи с внешней средой [6, с.45].

Типичными задачами микрологистических систем являются рациональная 
организация движения материальных ресурсов на стадии обеспечения 
производства и сбыта готовой продукции. В рамках исследуемого объекта 
дипломной работы микрологистическая система торгового предприятия имеет 
задачи складирования товарно-материальных ценностей, анализа запасов 
товаров на складах, анализа движения товарно-материальных ценностей от мест 
производства/складирования до мест потребления.

Важное значение в данной микрологистической системе отводится 
транспорту, так как транспорт играет важную роль в процессе доведения готовой 
продукции до потребителя.

По разным оценкам, затраты на транспортировку составляют от 20 до 70% 
от общих затрат на логистику, при этом в цене товаров транспортная 
составляющая имеет разную долю в зависимости от вида продукции: 2 -  3% для 
электроники, 5 -  6% для продуктов питания, 7 -1 2% для машин и оборудования, 
40 -  60% для сырьевой продукции, 80 -  85% для минерально-строительных 
материалов. Транспортная логистика позволяет значительно сократить 
транспортные затраты и оптимизировать маршрут движения транспортных 
средств. Применение современных информационных технологий в 
транспортной-логистике способствует значительной экономии затрат, времени и 
документов. По подсчетам экономистов, грамотная транспортная логистика 
может сокращать конечную стоимость товара на 10% [13, с. 41].

Услуги транспорта определяются как подвид деятельности транспорта, 
направленный на удовлетворение потребностей людей и характеризующийся
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наличием необходимого технологического, экономического, 
информационного, правового и ресурсного обеспечения. Под транспортной 
услугой, следовательно, подразумевается не только собственно перевозка грузов 
или пассажиров, а любая операция, не входящая в состав перевозочного 
процесса, но связанная с его подготовкой и осуществлением.

В настоящее время всё большее значение начинают приобретать вопросы 
повышения уровня транспортного обслуживания клиентов, которые тесно 
связаны с проблемой сервиса и качества предоставляемых услуг. Значение 
качества транспортного обслуживания обусловлено тем, что в отличие от 
большинства отраслей экономики, взаимодействующих лишь с 
непосредственными поставщиками и потребителями своей продукции, 
автомобильный транспорт в процессе перевозки взаимодействует практически 
со всеми отраслями материального производства и, соответственно, оказывает 
определенное влияние на их деятельность. Масштабы перевозочной 
деятельности отечественного автомобильного транспорта делают такое влияние 
весьма значительным [34, с. 14].

Объектом исследования данной дипломной работы является ООО 
«ТабакИнвест» (филиал «Брестский Торговый центр «Корона»).

Предметом исследования является торгово-хозяйственная и транспорто
логистическая деятельность ООО «ТабакИнвест» (филиал «Брестский торговый 
центр «Корона»),

Целью дипломной работы является поиск перевозчика как логистического 
посредника для торгового предприятия.

Для достижения поставленной цели предлагается решить следующие 
задачи:

1. Проанализировать финансово-экономические показатели деятельности 
ООО «ТабакИнвест» (филиал «Брестский торговый центр «Корона»)», а также 
провести анализ её транспортно-логистической деятельности;

2. Выявить ключевые проблемы в организации транспортной логистики 
компании;

3. Предложить рекомендаций по совершенствованию деятельности ООО 
«ТабакИнвест» (филиал «Брестский торговый центр «Корона»)» в сфере 
транспортных операций.

Основными источниками информации в процессе исследования являются: 
бухгалтерский баланс, отчет о прибылях и убытках, отчет по кадрам и другая 
статистическая отчетность предприятия.
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