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С учетом современной обстановки представлены методологические подхо­
ды к рассмотрению основ повышения системы управления конкурентоспособ­
ностью (СУКсп) учреждения высшего образования (УВО), путем создания со­
ответствующей инновационной модели инновационной СУКспУВО, адапти­
рованной к глобальной геополитической нестабильности, а также анализа ее 
элементов, ответственных за методологию подготовки современных специа­
листов [1, 2]. Анализ исследований в указанной области показал, что разрабо­
танная модель ИСУКсп УВО может быть представлена в виде двух взаимо­
действующих между собой (прямыми и обратными связями) блоков:1) внеш­
нее окружение;2) внутренняя структура [3, 4].

1. К компонентам внешнего окружения модели относится: вход, выход, об­
ратная связь, связь с внешней средой.

К  входу ИСУКсп УВО относятся: а) трудовые, материальные, информаци­
онные, финансовые и другие ресурсы; б) процедура профессионального приема 
абитуриентов.

К элементам выхода модели, определяющим ожидания рынка от системы 
высшего образования, относятся выпускники, обладающие конкурентоспособ­
ными навыками и преимуществами по сравнению с другими специалистами: 
умение разрабатывать модель ИСУКсп заданного объекта и способность 
управлять коллективом.

К компонентам обратной связи модели относятся: отзывы (рекламации) 
и предложения потребителей (заказчиков) УВО о повышении конкурентоспо­
собности его выпускников; число и конкурентоспособность результатов 
НИОКТР; число и престижность полученных УВО премий, призов, дипломов, 
сертификатов и др.

К внешней среде модели, определяющей кто и как воздействует на УВО со 
стороны, относятся макросреда, мезосреда или инфраструктура региона и мик­
росреда.

Факторами конкурентоспособности УВО выступают: уровень конкуренто­
способности специалистов (выпускников), а также конкурентный потенциал 
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УВО /интегральный показатель, сочетающий организационно-технический 
уровень учебно-образовательного процесса (качество процессов) и уровень ме­
неджмента (качество управления).

2. Внутренняя структура модели ИСУКсп УВО, или «черный ящик», состо­
ит из взаимодействующих между собой (прямыми и обратными связями) под­
систем: научного сопровождения, целевой, обеспечивающей, управляемой 
и управляющей.

2.1. Составная часть научного сопровождения модели включает в себя раз­
личные инструменты, которые основаны на концепциях и принципах конкурен­
тоспособной экономики. Эти инструменты включают методологические и мето­
дические основы, а также научные принципы и методы управления конкуренто­
способностью системы высшего образования, которые адаптированы под 
современные условия, в том числе: целями конкурентоспособности и конкурент­
ными преимуществами национальной экономики; взаимосвязь и взаимодействие 
последней с рынками государства, а также с мировой экономикой.

2.2. Целевая подсистема модели определяет цели и стратегии, направленные на 
обеспечение конкурентоспособности системы высшего образования в настоящем 
и будущем. Это достигается через конкурентоспособность учебно-образовательных 
услуг (которая определяется качеством, ценой, затратами на образовательный про­
цесс, маркетинговой активностью, эффективностью управления). Основные ре­
зультаты подсистемы -  стратегия повышения конкурентоспособности системы 
высшего образования, соответствующая целям социально-экономического развития 
страны и конкурентоспособности национальной экономики.

2.3. Обеспечивающая подсистема модели основана на сочетании следующих 
основных компонентов: правовом, методическом, ресурсном, информационном 
(с использованием CALS-технологий), защитном (охранном). Продуктами этой 
подсистемы являются научно обоснованные ресурсы, включающие информаци­
онные, трудовые, основные и оборотные средства, а также материальные и нема­
териальные ресурсы.

2.4. Управляемая подсистема модели включает разработку мероприятий 
(продуктов), которые направлены на достижение стратегических и тактических 
целей по повышению конкурентоспособности управляемого объекта. Эти меро­
приятия основаны на принципах расширенного воспроизводства и инвестицион­
ного развития, реализации маркетингово-логистической политики (сочетающей 
функции стратегической и тактической логистики, а также тактического марке­
тинга и тактической логистики), инновационного, финансового, ресурсо -  энер­
госберегающего и антикризисного менеджмента.

2.5. Управляющая подсистема модели включает задачи, формы, методы 
и функции управления конкурентоспособностью УВО. Продукты подсистемы -  
прогнозы, планы, структуры, результаты анализа, оценки и стимулирования по­
вышения конкурентоспособности УВО, в том числе за счет использования меха­
низма равноправного государственно-частного партнерства (ГЧП).

Большой практический интерес представляет возможность использова­
ния методики разработки модели ИСУКсп УВО в качестве комплексного
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исследовательского сквозного задания (КИСЗ), выполняемого при подготовке 
конкурентоспособных кадров (человеческих ресурсов: персонала, специали­
стов, руководителей и государственных служащих, преподавателей, студентов) 
экономической, юридической и инженерной направленности, активно разраба­
тываемого в Гомельском филиале Международного университета «МИТСО». 
Без них в условиях жесткой конкуренции бесполезно надеяться на решение ка­
ких-либо крупных (комплексных, системных) социально-экономических про­
блем. Именно поэтому персонал стоит на первом месте в ряду объектов конку­
рентоспособности предприятия.
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