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В данной статье определено понятие внедрения инноваций на 
предприятии, изложена важность внедрения и использования нов-
шеств на предприятии, рассмотрен процесс внедрения инноваций на 
предприятии и охарактеризованы этапы этого процесса. Приведены 
примеры инновационной деятельности на предприятии. Затронута 
проблема отсутствия новшеств в процессе производства. Также рас-
смотрели процесс инновационной деятельности на предприятии как 
фактор конкурентоспособности. 
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Введение. В современных условиях формирования рыноч-

ных отношений необходимы радикальные качественные изме-
нения, переход к новым технологиям, внедрение инноваций, 
использование новой, более эффективной техники. В последнее 
время сокращается жизненный цикл товаров и услуг, развива-
ются новые условия конкуренции, которые требуют создания 
новых технологий, внедрения новшеств, развития инновацион-
ной деятельности на предприятиях [3]. 

Инновационная деятельность предприятий. Внедрение 
инноваций на предприятии – мероприятия, направленные на из-
готовление, распространение изобретений или новых методик, 
которые способствуют обновлению номенклатуры производи-
мой продукции, увеличению качества в целях удовлетворения 
потребностей потребителя и максимизации прибыли организа-
ции [1].   
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Предприятие является независимым хозяйственным объек-
том, в рыночной экономике создаются условия, при которых 
предприятиям необходимо конкурировать друг с другом, что 
заставляет предпринимателей искать преимущества и внедрять 
что-то новое, что сможет отличить их от конкурентов. Иннова-
ционная деятельность на предприятии включает в себя:  

1) поиск проблем;  
2) организацию инновационного процесса;  

3) организацию и развитие деятельности в области иннова-
ций [3].  

В современном мире темпы научно-технического прогресса 
очень высоки, что предприятия часто не успевают обновлять 
свои фонды согласно новым требованиям рынка. Крупные ком-
пании создают специальные подразделения, которые будут за-
ниматься разработками и внедрением инноваций. Обеспечение 
эффективной инновационной деятельности основывается на по-
стоянном мониторинге сильных и слабых сторон работы пред-
приятия, внедрении методов инновационного менеджмента, ре-
гулярном исследовании рынка, а также жизненного цикла сво-
его продукта. Инновационные идеи обычно возникают тогда, 
когда появляется проблема из-за влияния внешних факторов, 
которую необходимо решить. Также они могут появиться в ходе 
несоответствия собственных представлений предпринимателя 
и действительностью. Часто инновации проявляются в виде ин-
струментов для обеспечения производственного процесса,  так-
же могут являться решением на внезапное изменение рынка. 
Внедрение инноваций на предприятиях становится целесооб-
разным в случае, если в макроэкономике происходят демогра-
фические, психологические изменения, а также появляются 
принципиально новые знания [2]. 

Процесс внедрения инноваций на предприятия состоит из 
следующих этапов: 

1. Этап планирования. На данном этапе определяются при-
чина изменения и основное содержание, также берется во вни-
мание уровень предстоящих изменений и составляется предва-
рительный пошаговый план, производится анализ стимулирую-
щих и сдерживающих сил будущих изменений, возможных 
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рисков, разрабатывается стратегия работы с персоналом, опре-
деляются необходимые ресурсы для предстоящих новшеств 
(временные, кадровые, материальные, финансовые и другие).  

2. Этап размораживания. «Размораживание» – это своеоб-
разная подготовка различных служб и процессов компании 
к предстоящим нововведениям. Основные цели на этом этапе: 
снятие психологического напряжения в компании, выбор опти-
мальных методов внедрения новшества, контроль процесса под-
готовки к внедрению, иногда на данном этапе возникает необ-
ходимость коррекции планов, подходов к реализации внедрения 
изменений. В процессе внедрения можно создавать гибкие 
и мобильные группы. Непосредственное осуществление – ос-
новной этап, в ходе которого воплощаются в жизнь созданные 
на предыдущем этапе рекомендации по внедрению нововведе-
ний. На данном этапе необходимо иметь достаточный запас 
времени и ресурсов, если возникнут непредвиденные обстоя-
тельства, также нужно быть готовым к частичному изменению 
стратегии в процессе внедрения, если это окажется необходи-
мым на практике. 

3. Этап замораживания – закрепление достигнутого резуль-
тата. На этом этапе внедрения инноваций следует решить во-
прос дальнейшего обучения, чтобы работать с уже внедренной 
инновацией.  

4. Оценка результатов. Этот этап является заключительным 
в процессе внедрения инновации. Он предполагает исследова-
ние всех результатов внедрения изменений, анализ их принятия, 
наличие обратной связи внутри предприятия, а также информи-
рование внешней среды о внедрении инновации [3]. 

Даже самое успешное на определенный момент времени 
предприятие не сможет долго выполнять все поставленные за-
дачи, не изменяясь, когда постоянно появляются новые изобре-
тения различного характера. Именно поэтому на любом пред-
приятии всегда должна проводиться инновационная деятель-
ность, то есть разработка и внедрение инновационных проектов, 
например: 

– модернизация оборудования; 
– техническое переоснащение производства; 
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– запуск новых производственных площадей. 
Также к инновационным проектам можно отнести другие, 

непроизводственные методы: 
В управлении – изменение сферы деятельности работников, 

изменение организационной структуры предприятия, изменение 
и улучшение методов управления персоналом.  

Экономические – изменения в финансовой деятельности 
предприятия, бухгалтерский аудит, проверка ценообразования 
и другое. 

Социальные – улучшение работы отдела кадров, более вни-
мательный подход к найму и подготовке работников, соблюде-
ние гигиены труда; 

Юридические – исправление существующих нормативных 
актов и при необходимости введение новых [4]. 

Анализ результатов (актуальность темы). Актуальность 
темы внедрения инноваций на предприятия заключается в том, 
что использование инноваций при осуществлении определенной 
деятельности позволяет занять лидирующие позиции среди про-
изводителей новых продуктов (услуг), наделить продукцию (ус-
луги) высокой степенью наукоемкости и новизны,что будет спо-
собствовать развитию ее конкурентоспособности на мировом 
рынке [1]. 

Вывод. Внедрение инноваций на предприятии позволяет 
обеспечить повышение эффективности основных производст-
венных процессов предприятия, улучшить работу персонала, 
занять устойчивое положение на рынке, выделиться среди кон-
курентов, возможно, сократить время производства товара или 
выполнения услуг, а также улучшить финансовое состояние [3]. 
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