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На уровне макроэргономики исследования почтовой логистики включают: определение за-

дач и назначение систем почтовой логистики; выявление мер организационной эффективно-

сти и использование их в качестве критериев оценки возможности альтернативных структур; 

систематическую оптимизацию основных параметров структуры организации; учет влияния 

на почтовую логистику системных технических, психосоциальных характеристик и показа-

телей окружающей среды. Также выделяется мидиэргономика, которая занимается изучени-

ем и проектированием в почтовой логистике систем «человек – коллектив», «коллектив –  

организация», «коллектив – машина», «человек – сеть».  

В Беларуси почтовая деятельность регулируется законодательством. Согласно статье 

315 Таможенного кодекса Таможенного союза «Таможенный контроль международных поч-

товых отправлений», порядок движения почтовых отправлений через таможенную границу 

следующий:  

1. Оператор почтовой связи по требованию таможенного органа предъявляет междуна-

родные почтовые отправления для проведения таможенного осмотра и таможенного досмотра.  

2. Таможенные органы вправе требовать у оператора почтовой связи предъявления вы-

возимых международных почтовых отправлений, в отношении которых таможенные органы 

проводят таможенный осмотр или таможенный досмотр на основе выборочных или случай-

ных проверок.  

3. Международные почтовые отправления, поступившие в место (учреждение) между-

народного почтового обмена в поврежденном виде, с расхождением в весе, с испорченным 

вложением или без необходимых сопроводительных документов, предъявляются таможен-

ным органам с приложением акта, оформленного оператором почтовой связи.  

4. При проведении таможенного осмотра или таможенного досмотра товаров, пересы-

лаемых в международных почтовых отправлениях, таможенные органы используют техниче-

ские средства таможенного контроля [3].  

Таким образом, связывая производство и потребление товаров и услуг, обслуживая и 

производителей, и потребителей, почтовая связь активно воздействует на экономику, управ-

ление, развитие бизнеса и повышение благосостояния граждан. 
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На сегодняшний день существует ряд проблем, оказывающих негативное воздействие 

на экономику, таких как несовершенство таможенного и налогового законодательства, укло-
нение от уплаты таможенных платежей, контрабанда. Для решения этих проблем таможен-
ные органы принимают различные меры по модернизации таможенного законодательства, а 
также по внедрению современных технологий в таможенную сферу. Примером может слу-
жить цифровая трансформация. 

Следует отметить, что цифровая трансформация представляет собой внедрение совре-
менных информационных технологий в таможенную сферу для упрощения таможенного 
контроля, автоматизации таможенного декларирования товаров, электронного обмена дан-
ными между таможенными службами, использование системы идентификации и отслежива-
ния грузов, а также аналитические инструменты для выявления рисков и противодействия 
незаконной торговле. 

Важным документом в сфере цифровой трансформации на территории Евразийского 
экономического союза (далее – ЕАЭС) является решение Высшего Евразийского экономиче-
ского совета от 11 октября 2017 г. № 12 «Об Основных направлениях реализации цифровой 
повестки Евразийского экономического союза до 2025 года» [1]. Цифровая повестка ЕАЭС 
до 2025 года подразумевает интерпретацию цифровой экономики для всего Евразийского 
экономического союза, а не исключительно для отдельных стран и рассматривается как клю-
чевой фактор развития. В основных направлениях реализации Цифровой повестки ЕАЭС до 
2025 года отражена актуальность цифрового развития экономик государств – членов ЕАЭС. 
Также важно уточнить, что применению новых цифровых технологий, используемых в та-
моженном сфере, предшествовало несколько нововведений [2]. 

Прежде всего –  это начало использования электронных таможенных деклараций. Дан-
ный вид документооборота подразумевает собой заполнение таможенной декларации в элек-
тронном виде и отправку ее таможенному органу. Это сокращает время, затраченное на за-
полнение декларации и проверку этой декларации таможенным органом, а также снижает 
риск фальсификации таможенной декларации. Следует также отметить, что, по прогнозам 
таможенных органов, к 2025 году в Беларуси количество таможенных процедур, в которых 
товары будут выпускаться автоматически, увеличится до 9, а доля автоматического выпуска 
экспортных товаров составит 75 % [3]. 

Следующим шагом стал обмен электронными данными между таможенными службами, 
а также между таможенными органами и участниками внешнеэкономической деятельности. 
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Благодаря этому, таможенные органы могут обмениваться информацией и координировать 
свои действия как с другими правоохранительными органами, так и с таможенными органа-
ми других стран, в случаях предотвращения совершения преступлений. 

Затем, для оптимизации взаимодействия между таможенными органами и участниками 

внешнеэкономической деятельности, была внедрена система «единого окна». В соответствии 

с Решением Высшего Евразийского экономического совета, данная система представляет со-

бой механизм взаимодействия между государственными органами и участниками внешне-

экономической деятельности, который позволяет участникам внешнеэкономической дея-

тельности однократно представлять документы в стандартизованном виде через единый про-

пускной канал для последующего использования заинтересованными государственными ор-

ганами и иными при проведении контроля за осуществлением внешнеэкономической дея-

тельности [4]. Следует отметить, что использование механизма «единого окна» способствует 

повышению уровня контроля над рисками, снижению преступлений, упрощению таможен-

ных операций, а также сокращению времени на обработку информации и документов [5]. 

Немаловажным является начало использования технологий и аналитики данных в та-

моженной сфере, а именно: 

1. Использование инспекционно-досмотрового комплекса (далее – ИДК). Данная си-

стема подразумевает собой сканирование транспортного средства, направленное на обнару-

жение содержимого автомобиля, типа грузов, внутренних устройств, веществ и предметов. 

ИДК позволяет полностью просматривать транспортное средство на наличие каких-либо до-

вложений, а также способствует уменьшению времени, затраченного на досмотр груза долж-

ностным лицом таможенных органов. 

2. Использование таможенной пломбы. Данное навигационное устройство использует-

ся для запечатывания контейнеров, грузов или транспортных средств, перевозимых через та-

моженные границы. Пломбу нельзя открыть или повредить без видимых следов вмешатель-

ства. Стоит обратить внимание, что использование таможенной пломбы способствует обес-

печению целостности и безопасности груза во время транспортировки через таможенные 

пункты и границы, а также предотвращает незаконную перевозку, порчу или изменение  

товаров. 

Кроме того, особо следует подчеркнуть значение использования различных программ в 

деятельности таможенных органов. Некоторые программы способствуют быстрой регистра-

ции таможенных деклараций, например, автоматизированная подсистема «Транзит Тамо-

женного союза», или же АПС ТТС, а другие способствуют снижению уровня незаконного 

перемещения предметов контрабанды, например, система управления рисками. Данные про-

граммные продукты способствуют сокращению времени регистрации декларации, а также 

быстрому обнаружению возможного провоза контрабанды. 

Следует отметить, что все вышеперечисленные новшества оказали существенное влия-

ние на государство в различных аспектах. 

1. Улучшение эффективности и прозрачности процессов. Цифровая трансформация по-

могает автоматизировать многие таможенные процессы, что приводит к улучшению эффек-

тивности и сокращению времени, необходимого для рассмотрения таможенных процедур.  

2. Увеличение сборов и улучшение бюджетной ситуации. Цифровые системы помогают 

в более точной оценке и сборе таможенных платежей, что, в свою очередь, приводит к уве-

личению доходов для государства.  

3. Усиление безопасности и контроля. Цифровые системы могут предоставить более 

эффективные инструменты для контроля таможенных процессов, что способствует повыше-

нию безопасности государства в отношении контрабанды, наркотиков, оружия, а также тер-

рористических угроз. 

4. Улучшение условий для бизнеса. Цифровая трансформация таможенной сферы так-

же приносит пользу бизнес-сообществу путем сокращения бюрократии и ускорения процес-

сов таможенного оформления товаров, а также путем повышения качества предоставления 

государственных услуг в сфере внешнеэкономической деятельности. 
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Однако существует также ряд барьеров, с которыми сталкиваются сегодня таможенные 

органы, существенно замедляющих цифровизацию: 

1. Ограниченность ресурсов для формирования цифровой инфраструктуры является 

одной из основных преград в развитии данной области. 

2. Несовершенный уровень информационного обмена между таможенными органами раз-

личных стран также ставит под вопрос эффективность реализации цифровой трансформации. 

3. Важной проблемой является дефицит высококвалифицированных специалистов, спо-

собных в полной мере использовать современные цифровые технологии.  

4. Ограниченность ресурсов для создания цифровой инфраструктуры также постоянно 

существующая преграда на пути развития. 

5. Отсутствие единой цифровой платформы – серьезное препятствие для развития в та-

моженной сфере, так как такой фундамент необходим для совершенствования работы и оп-

тимизации процессов [6]. 

Смотря в будущее, можно выделить следующие перспективы цифровой трансформации 

в сфере таможенного дела.  

1. Начинает формироваться инновационное цифровое взаимодействие, отличное от су-

ществующих форматов.  

2. Приходится достичь единого согласия в создании стандартов, удовлетворяющих всех 

участников цифровых изменений и новшеств. 

3. Значимый вклад вносит использование интеллектуальных ресурсов в виде опыта и 

знаний высококвалифицированных разработчиков и экспертов, которые смогут раскрыть 

свой потенциал. 

Очевидно, что процесс комплексной цифровой трансформации в экономике находится 

на этапе развития, и для его реализации необходимы изменения законодательства, внедрение 

цифровых технологий во все сферы экономики и государственного управления. Если гово-

рить о таможенной сфере, то совершенствование работы таможенных органов способствует 

активному участию в процессе модернизации экономики страны. Иными словами, цифровая 

трансформация в области таможенного дела может стать ключевым фактором для улучше-

ния экономической ситуации государства, однако успешная реализация таких изменений 

требует значительных инвестиций, обучения персонала и тщательного планирования. 
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эмбарго, таможенные пошлины. 
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Актуальность темы обусловлена тем, что в настоящее время Россия и Беларусь претер-

певают постоянные санкции со стороны ряда государств. Такие условия требуют четкого от-

стаивания национальных интересов и защиты собственной экономики. 

Цель исследования: проанализировать запреты и ограничения, вводимые в отношении 

Российской Федерации и Республики Беларусь, а также их ответные меры. 

Нетарифное регулирование, как комплекс экономических и административных мер, ис-

пользуемых для координации внешнеторговых отношений, напрямую связано с проведением 

государством политики протекционизма. В пределах Евразийского экономического союза 

осуществление мер нетарифного регулирования регламентируется наднациональным зако-

нодательством, а именно, в соответствии с Договором о ЕАЭС от 29.05.2014. При этом ре-

шение о введении либо отмене мер может быть принято, как Евразийской экономической 

комиссией, так и государством-членов в отдельности. Само же применение таможенных за-

претов и ограничений, являющихся мерами нетарифного регулирования, принято считать 

исключительным шагом. Запреты и ограничения административного характера обладают 

прямым воздействием государства на внешнеторговые потоки. В ряде случаев экспортеры и 


