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Онлайн-торговля на современном этапе развития стала неотъемлемой частью жизни 

каждого человека, она также играет важную роль в развитии мировой экономики. Актуаль-

ность электронной коммерции возрастает с каждым годом, поскольку она предоставляет 

удобство, доступность и экономию времени. Благодаря онлайн-торговле коммерческие ком-

пании расширяют свою клиентскую базу и увеличивают доход, при этом сокращая затраты.  

Электронная коммерция, или e-commerce – сфера цифровой экономики, связанная с 

продажей товаров и услуг посредством сети Интернет. К электронной коммерции можно от-

нести интернет-магазины, онлайн-кинотеатры, интернет-банкинг, онлайн-платформы для 

прослушивания музыки и чтения книг, веб-разработка, стриминговые площадки, маркет-

плейсы и прочее.  

Мировые лидеры по доходам от электронной коммерции представлены на рисунке 1. 

Китай занимает первое место по продажам электронной коммерции, доход от которых соста-

вил в 2022 году 1,54 трлн долл. США. На втором месте США с доходом в 870,78 млрд долл. 

США. Япония занимает третье место с 128 млрд долл. США, за ней следует Великобритания 

с 118 млрд долл. США, а пятое место занимает Германия с выручкой в размере  

109 млрд долл. США за 2022 год [1].  

 

 
 

Рисунок 1 – Статистика продаж электронной коммерции на 2022 год 

 

Торговля на маркетплейсах имеет большую популярность как в странах СНГ, так и во 

всем мире. Маркетплейс – это торговая площадка, или онлайн-платформа, на которой со-

вершаются покупки и продажи товаров и услуг. Маркетплейс служит посредником между 

производителями и покупателями. Отличие интернет-магазина от торговой площадки состо-

ит в том, что интернет-магазин представляет интересы конкретного бизнеса, в то время как 

маркетплейс не заинтересован в развитии какой-либо компании или бренда, для него самым 

важным является увеличение количества продаж на собственной площадке. 

В разных странах существуют ведущие маркетплейсы, которые оказывают значитель-

ное влияние на сферу электронной коммерции. В США наиболее популярной и распростра-

ненной торговой площадкой является Amazon, в России ведущими игроками является Wild-

berries и Ozon, а в Китае устойчивые позиции занимает AliExpress. Amazon, Wildberries и 

Ozon распространены как на внутреннем рынке своих стран, так и на внешнем. AliExpress, в 

свою очередь, ориентируется только на международный рынок и не продает товары на ки-

тайском рынке. Согласно данным платформы SimilarWeb, которая предоставляет услуги веб-

аналитики, на ноябрь 2023 года наиболее популярным маркетплейсом на мировом рынке по 

посещаемости является Amazon, 4 место занимает AliExpress, а Wildberries располагается на 

11 месте в списке [2]. 
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По данным 2022 года доля Amazon на рынке электронной коммерции США составила  

38,2 % [3]. На российском рынке лидерами рынка онлайн-торговли по итогам 2022 года ста-

ли Wildberries и Ozon. Они заняли 24,8 % и 14,3 % в структуре рынка электронной коммер-

ции России [4].  

В ноябре 2022 года значительно выросли продажи на маркетплейсах России – в 2,7 раза 

по сравнению с ноябрем 2021 года. Лидером по числу продаж в этой категории стал 

Wildberries – на него пришлось 51 % продаж, на втором месте – Ozon (29 %), замыкает трой-

ку AliExpress – 16 % [5]. 

Сфера электронной коммерции в Беларуси переживает крупный подъем. Все больше 

предпринимателей стремятся организовать собственный бизнес на просторах мировой сети. 

По разным оценкам белорусский рынок электронной торговли в 2022 году вырос на 10–15 % 

[6]. Беларусь занимает 50-е место по величине рынка электронной коммерции с прогнозиру-

емым доходом в 4118,4 млн долл. США к 2023 году [7]. 

Участники белорусского рынка реализуют товары и услуги как через интернет-

магазины, так и на маркетплейсах. По данным Министерства антимонопольного регулирова-

ния и торговли Беларуси, в 2022 году количество интернет-магазинов увеличилось на 3,7 % 

[8]. Стоит отметить, что 49,3 % зарегистрированных интернет-магазинов принадлежат юри-

дическим лицам, в то время как 50,7 % – индивидуальным предпринимателям. Это свиде-

тельствует о широком спектре участников рынка и включает как крупные компании, так и 

представителей малого и среднего бизнеса.  

Национальное рейтинговое агентство в Республике Беларусь, BIK Ratings, провело ис-

следование на белорусском рынке интернет-магазинов, результаты анализа представлены в 

таблице 1. 

Анализ производился по масштабу компаний, эффективности работы, уровню сервиса 

и деловой репутации. Лидером рынка является E-dostavka, онлайн-гипермаркет с крупным 

ассортиментом продуктов питания. 

Несмотря на популярность интернет-магазинов, электронные торговые площадки вы-

годно отличаются рядом преимуществ. Выходя на них, не приходится заботиться о хранении 

и доставке продукта, а также привлечении клиентов. Остается лишь подобрать подходящую 

платформу для работы. Именно поэтому в последние годы популярность маркетплейсов воз-

растает.  

 

Таблица 1 – Основные интернет-магазины рынка Республики Беларусь 

№ Компания 
Интернет-

магазин 

Итоговый 

балл 

1 ЗАО «Интернет-магазин Евроопт» e-dostavka.by 71,3 

2 Частное предприятие «Территория запчастей» remzona.by 69,8 

3 ООО «ОМА» oma.by 66,9 

4 ООО «АвтозапчастьСити» zap.by 65,7 

5 ООО «Яблоко Бьюти Маркет» goldapple.by 64,7 

6 ООО «7745 Большой магазин» 7745.by 62,7 

7 ЧУП «Руд Буд» KSK.by 61,9 

8 Частное предприятие «Автомобильный вопрос» avtovopros.by 61,5 

9 СООО «Автосеть» autoset.by 60,6 

10 Частное предприятие «ТехноАгро» avtovelomoto.by 59,3 
 

Примечание – Источник: [9] 

 

Большую популярность на белорусском рынке имеют следующие маркетплейсы: 21vek, 

Wildberries, Lamoda, Kufar, Deal, Ozon, AliExpress. Несмотря на немалое количество белорус-

ских маркетплейсов, лидирующие позиции занимают зарубежные, такие как Wildberries и 

Ozon. 
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Увеличение числа интернет-магазинов в стране в 2022 году на 3,7 % свидетельствует о 

потенциале и перспективах данного сектора. К основным интернет-магазинам Беларуси от-

носятся отечественные компании, но белорусские маркетплейсы уступают зарубежным, что 

говорит о необходимости развития отечественной электронной коммерции Беларуси, по-

скольку есть перспективы выхода на внешний рынок. 
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