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Статья посвящена вопросу подготовки квалифицированных кадров в сфере информа-

ционно-коммуникационных технологий. Рассматривается роль ИКТ-сектора в экономике, 

востребованность использования информационных технологий в современном мире. Прово-

дится анализ правильности и эффективности подготовки специалистов для сектора ин-

формационно-коммуникационных технологий. 
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ИКТ играют ключевую роль в создании новых технологий и систем управления, а так-

же в повышении потенциала всех отраслей экономики. В инновационной экономике важно 

оценивать уровень развития ИКТ, их проникновение в различные секторы является основой 

конкурентоспособности. ИКТ требуют увеличения числа профессий, связанных с информа-

ционными технологиями. 

В современном мире информационные технологии и их инфраструктура становятся 

важными составляющими развития экономики любой страны мира. Широкое распростране-

ние ИКТ в хозяйственной жизни общества вызывает большие изменения во всем экономиче-

ском пространстве. Информационно-коммуникационные технологии при столкновении с 

другими структурами экономики создают новые технологии и системы управления. 

Сектор ИКТ – организации, производящие товары и услуги в этой сфере. Товары сектора 

ИКТ формируют инфраструктуру ИКТ, являются важными и необходимыми компонентами 
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создания, распространения и обработки информации, чем повышают потенциал всех отрас-

лей экономики.  

В инновационной экономике, основанной на знаниях, важной задачей является оценка 

уровня развития информационно-коммуникационных технологий как в мире, так и в отдель-

ном государстве. Проникновение ИКТ в различные секторы экономики – основа их конку-

рентоспособности. Экономические модели говорят о том, что 96 % прироста дает научно-

технический прогресс. ИКТ – это двигатель научно-технического прогресса [1]. 

Развитие технологий в современном обществе требует увеличения профессий, связан-

ных с информационными технологиями. Это порождает новые профессии и новые требова-

ния в квалификации работников. 

В последнее время ощущается значительная нехватка специалистов, способных созда-

вать и эффективно использовать информационные системы бизнеса, проектирования и 

управления. Динамичность развития отрасли обусловливает быстрое устаревание знаний, 

поэтому необходимо постоянно повышать квалификацию сотрудников предприятий и учре-

ждений. Но, прежде всего, кадровая проблема должна решаться в высших учебных заведени-

ях при подготовке дипломированных специалистов. 

ИКТ в значительной мере определяют структуру педагогической системы: типы обра-

зовательных моделей, дидактические средства, организационные формы учебно-

познавательной деятельности. Таким образом, новые технологии и их внедрение в учебный 

процесс требуют от преподавателя изменения стиля работы и организации труда, приобрете-

ния новых профессиональных навыков. 

Ряд комплексных исследований прогнозирует к 2025 г. построение информационного 

общества на базе создания единого информационного пространства [2]. Этому способствуют 

компьютеризация, информатизация и телекоммуникация. В образовании – это электронные 

библиотеки, электронные ресурсы и учебники, выход на информационные ресурсы, дистан-

ционное обучение. Без информатизации невозможно решить проблему овладения современ-

ной базой данных и знаний. Мероприятия по развитию информационной среды системы не-

прерывного образования должны быть направлены на улучшение системы подготовки спе-

циалистов в сферах с использованием ИКТ.  

Основные задачи данного направления: создание нормативно-правовой базы информа-

тизации образования, создание в ВУЗах современной материально-технической базы подго-

товки и переподготовки кадров для сектора ИКТ, формирование необходимой кадровой ба-

зы, развитие системы дистанционного обучения, развитие информационной и телекоммуни-

кационной инфраструктуры, реализация программ переподготовки кадров государственной и 

муниципальной службы, формирование профессиональных образовательных программ. 

Объем информации, который может усвоить обучающийся, не безграничен. Поэтому 

экстенсивное направление обучения не позволяет достичь нового качества образования за 

счет увеличения объема знаний и коррекции планов по учебным предметам. Следовательно, 

первоочередной задачей подготовки кадров является переход от экстенсивного обучения к 

интенсивному, которое подразумевает изменение характера связей и отношений между дис-

циплинами.  

Первая проблема, с которой сталкивается преподавательский состав любого ВУЗа при 

подготовке студентов по специальностям ИКТ – это финансирование материально-технического 

оснащения дисциплины актуальным лицензионным программным обеспечением [3]. 

Согласно требованиям, необходимо проводить учебные занятия с использованием 

только лицензионного программного обеспечения, которое подлежит ежегодному обновле-

нию в соответствии с образовательными программами дисциплин. Кроме того, каждый уча-

щийся должен быть обеспечен неограниченным доступом к одной или нескольким электрон-

ным библиотекам и к электронной информационно-образовательной среде, требуется  

установка лицензионного программного продукта на каждое рабочее место учащегося.  

Поскольку приобретение и ежегодное обновление лицензионных программ требует очень 

большого вложения финансовых средств, перед ВУЗами встает проблема выбора – приобретать 



199 

лицензионные продукты и работать с ними без учета обновлений программ, либо использо-

вать нелицензионные программы. 

Второй проблемой является низкий уровень подготовки обучающихся. Это обусловле-

но тем, что для успешной сдачи экзаменов достаточно выучить алгоритмы решения опреде-

ленного класса задач, что не способствует развитию практического мышления будущих спе-

циалистов в процессе обучения и подготовки. Более того, обнаруживается недостаточное 

владение рядом навыков и знаний, необходимых для дальнейшего усвоения дисциплин, что 

также захватывает и навыки ИКТ. Это в конечном итоге отражается на качестве подготовки 

специалистов. 

Основные причины, негативно влияющие на качество профессиональной подготовки 

кадров: 

• недостаточное количество часов, которое выделяют на прохождение производствен-

ной практики и стажировки; 

• моральный и физический износ материально-технической базы для организации 

учебного процесса; 

• низкий уровень использования ИКТ в подготовке специалистов. 

В ходе обучения также важно учитывать возрастные и психологические особенности 

будущих специалистов, ориентироваться на актуальные и перспективные потребности в зна-

ниях [4]. Специалисты должны быть готовыми адаптироваться к реальной жизни и постоян-

но повышать свою квалификацию. 

Свою специфику при проведении курсов повышения квалификации имеют дисциплины 

в области информационных технологий. Интенсивное развитие возможностей мультимедий-

ного представления информационных материалов, внедрение интерактивных технологий, 

расширение спектра интернет-ресурсов ставит перед преподавателем ряд задач [5]: 

• постоянный мониторинг новинок в использовании ИКТ в учебном процессе и обнов-

ление содержания преподаваемых материалов; 

• разработка практических заданий для отработки навыков создания электронных 

средств обучения; 

• написание методических материалов по разработке и использованию информацион-

ных технологий в образовательном процессе. 

Квалифицированные кадры в современном мире должны быть не просто компетентны-

ми, а способными к эффективной работе на уровне постоянно растущих требований, гото-

выми к постоянному профессиональному росту. 

На основании проведенных исследований можно сказать, что рынок ИКТ стремительно 

развивается. Технологический прогресс является мощной движущей силой экономического 

развития и улучшения условий жизни людей. ИКТ изменяют многие сферы экономики всего 

мира.  

Использование ИКТ и всего, что вокруг этого существует, – это неотъемлемая часть 

огромного количества профессий. Внедрение передовых информационных технологий в ре-

альном секторе образования будут способствовать формированию нового пласта обученных 

специалистов, укреплению международного престижа страны. 
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