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Удержание персонала на предприятиях алюминиевой промышленности – это серьезная 
проблема, которая может не только повлиять на производительность компаний, но и приве-
сти к ухудшению условий труда работников. В данной статье рассматриваются важные мо-
менты удержания персонала и возможность улучшения отношений между руководителями и 
сотрудниками с целью создания более благоприятной среды для работы и развития карьеры. 
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The retention of personnel in the aluminum industry is a serious problem that can not only af-

fect the productivity of companies, but also lead to a deterioration in the working conditions of em-
ployees. This article discusses the important points of staff retention and the possibility of improv-
ing relations between managers and employees to create a more favorable environment for work 
and career development. 
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Удержание персонала – одна из главных проблем развития экономики управления. 

Ценность человеческого капитала определяется такими индикаторами как степень разрабо-
танности кадровой политики, методы стимулирования к труду, учет потребностей персонала, 
его способность адаптироваться и подстраиваться под поставленные задачи. 

Процесс управления персоналом и его удержания включает в себя целый ряд важных 
функций, направленных на повышение способности персонала адаптироваться в постоянно 
меняющейся внешней среде и необходимых для эффективного функционирования предприя-
тия [1]. 

Важной функцией в управлении персоналом выступает организационная, включающая 
в себя обоснование потребности в персонале, осуществление отбора и набора кадров, разви-
тие персонала и сокращение кадров [2]. 

Осуществление маркетинговой деятельности, информационного обеспечения и кон-
троля являются составными и поддерживающими элементами организационной функции. 
Организационная функция представляет собой непрерывное развитие системы управления 
персоналом, от обоснования потребности в человеческих ресурсах до оптимизации кадрово-
го потенциала и увольнения [3].  

При определении потребностей в персонале важно принимать во внимание количе-
ственные (сколько людей необходимо), качественные (потенциал), местные (место распреде-
ления) и временные (когда и на какой срок) аспекты. Существует неопределенность в кадро-
вом планировании, что объясняется тем фактом, что горизонт стратегического планирования 
большинства организаций значительно сократился, а подготовка прогнозов общего развития 
предприятия была затруднена. Кроме того, существует ряд объективных причин, затрудня-
ющих определение достоверной и необходимой потребности в человеческих ресурсах [4]. 

Так отдельным категориям персонала стало затруднительно определять время увольне-
ния и выхода на пенсию, организовывать рабочий процесс, определять отношение сотрудни-
ков к руководству и т. п., что связано с растущей тенденцией многих сотрудников не связы-
вать свою трудовую деятельность с одной только организацией. Рациональному подбору 
кадров, выявлению их профессиональных навыков может способствовать проведение иссле-
дований и мониторинга рынка труда. Важно следить за демографией общества, чтобы лучше 
использовать кадры старшего поколения и выявлять узкие места молодого поколения [5]. 

Важным фактором привлекательности любой организации и выявления новых квали-
фицированных сотрудников является поддержание своего имиджа на внутреннем и внешнем 
рынке труда. Установлению соответствия профессиональных навыков работников требова-
ниям организации за счет создания необходимых условий способствует функция социально-
экономического развития персонала. Данная функция обеспечивает:  
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– горизонтальное развитие персонала, направленное на развитие в других областях дея-

тельности;  

– вертикальное развитие персонала, направленное на повышение ответственности при 

продвижении по карьерной лестнице – межкультурное развитие персонала, связанное с рабо-

той в ином культурном пространстве [6]. 

Важной тенденцией использования трудовых ресурсов в организации является повы-

шение гибкости трудового процесса. Совместно с традиционными графиками организации 

трудового процесса разрабатываются более сложные и гибкие графики, способствующие бо-

лее полной реализации кадрового потенциала организации [7]. 

Целью социально-экономической функции – поощрять использование соответствую-

щих инструментов для повышения производительности труда и отдачи работников [8]. 

Наряду с материальным поощрением и стимулированием труда приоритет отдается более 

сбалансированным концепциям продвижения по службе, включая организацию рабочего време-

ни сотрудников, предоставление возможностей для личностного развития, расширение участия в 

процессе коммуникации, содействие включению в различные рабочие группы и т. д. [9]. 

Важной особенностью управления персоналом в ведущих организациях является ока-

зание прямого влияния на организационные и социально-экономические функции. Воспро-

изводственная функция заключается в улучшении организации рабочего времени, тестиро-

вании систем стимулирования, переориентации деятельности по развитию персонала, а так-

же в области внутренних деловых коммуникаций. В настоящее время внутренние опросы 

позволяют оценить уровень удовлетворенности сотрудников [10]. 

Использование этой функции позволяет работодателю приобретать и поддерживать 

квалифицированную и мотивированную рабочую силу [11]. 

Таким образом, процесс управления персоналом представляет собой интегрированную 

систему, элементы которой выполняют следующие функции: организационную, включаю-

щую в себя обоснование потребности в персонале, осуществление отбора и набора кадров, 

развитие персонала и сокращение кадров; социально-экономическую, характеризующую 

условия и факторы, способствующие закреплению персонала в организации; воспроизвод-

ственную функцию, обеспечивающую создание материальной базы для профессионального 

роста и развития персонала. 

Удержание персонала – это комплекс мероприятий, направленный на сокращение теку-

чести кадров путем создания благоприятной трудовой атмосферы, способствующей вовлече-

нию, демонстрации признательности персоналу и обеспечению его конкурентоспособной 

заработной платой и льготами [12]. 

Привлечение новых сотрудников на предприятие не позволяет совершать значительные 

качественные сдвиги в долгосрочной перспективе, вместе с тем является важным фактором 

преемственности специалистов при необходимости замены. Условия для притока новых кад-

ров в организацию определяются спецификой конкретной отрасли, однако имеют общие по-

казатели: вовлечение в профессию (ранняя профориентация, целевой прием и целевое обуче-

ние), мотивация (престиж профессии, профессиональный лифт, объективное материальное 

стимулирование), условия для работы и жизни (благоприятная среда для жизни, гарантиро-

ванная доля оплаты труда, меры социальной поддержки).  
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Финансовые показатели организации измеряют ее устойчивое развитие. Одним из ме-
тодов анализа финансовых результатов и оценки финансового риска для организации явля-
ется анализ Дюпон. В статье приводятся теоретические основы метода анализа Дюпон 
как способа измерения влияния риска на прибыль и выдвигаются предложения по содей-
ствию устойчивому развитию предприятия.  


