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Инновации являются ключевым фактором экономического развития. Они способству- 
ют повышению производительности труда, созданию новых рабочих мест, повышению ка- 
чества жизни населения. В современных условиях роль инноваций в экономике возрастает. 

Это связано с ускорением научно-технического прогресса, глобализацией и цифровизацией 
экономики. 
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Innovation is a key factor in economic development. They help increase labor productivity, 

create new jobs, and improve the quality of life of the population. In modern conditions, the role of 
innovation in the economy is increasing. This is due to the acceleration of scientific and technological 
progress, globalization and digitalization of the economy. 
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Инновации способствуют повышению конкурентоспособности экономики. Инновации 
являются фактором устойчивого развития экономики. Они способствуют снижению негатив- 
ного воздействия на окружающую среду и повышению эффективности использования ресур- 

сов. Инновации в сфере информационных технологий привели к созданию новых отраслей 
экономики, таких как электронный бизнес, электронная коммерция, интернет-услуги, цифро- 
вой маркетинг, цифровая логистика, и т. д., что создало миллионы новых рабочих мест. 

Основные аспекты роли инноваций в экономическом развитии [1] 
1. Повышение производительности труда. Инновации способствуют повышению 

производительности труда, что позволяет производить больше продукции с меньшими за- 
тратами. Это приводит к росту экономики и повышению уровня жизни населения. Они поз- 

воляют бизнесу использовать новые технологии и методы работы, которые могут повысить 
эффективность производства и снизить затраты. Несколько примеров того, как инновации 
способствуют повышению производительности труда: 

− Новые технологии: новые технологии, такие, как робототехника, автоматизация и 

искусственный интеллект (ИИ), могут выполнять задачи быстрее и эффективнее, чем люди. 

− Новые методы работы: новые методы работы, такие, как «бережливое производство» и 

«гибкая разработка», могут помочь предприятиям сократить потери и повысить эффективность. 
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− Новые бизнес-модели: новые бизнес-модели, такие, как электронная коммерция 
и совместное использование ресурсов, могут повысить эффективность использования ресурсов. 

Также инновации способствовали повышению производительности труда в различных 
отраслях: 

− В сельском хозяйстве: использование технологий таких как «телематика» или робо- 
ты для сбора урожая и автоматизации процессов выращивания растений позволило повысить 
урожайность и снизить затраты [2]. 

− В промышленности: использование RPA-систем, MES-систем и роботов в прои- 
зводстве позволило повысить скорость и точность производства. 

− В сфере услуг: использование новых технологий в сфере услуг, таких как электрон- 
ная коммерция и дистанционное обслуживание, позволило повысить эффективность обслу- 
живания клиентов. 

В перспективе инновации будут продолжать способствовать повышению производи- 

тельности труда. Это связано с тем, что технологии продолжают развиваться, а бизнес про- 
должает искать новые способы использования технологий для повышения эффективности. 

2. Создание новых рабочих мест. Инновации и цифровая трансформация создают но- 

вые рабочие места в новых отраслях экономики. Они позволяют экономике, в том числе биз- 
несу, развиваться новыми способами, что приводит к созданию новых рабочих мест в раз- 
личных секторах экономики. Это связано с тем, что новые технологии требуют новых навы- 
ков и компетенций, которые не всегда присутствуют у работников традиционных отраслей. 

Например, новые рабочие места, связанные с инновациями и цифровизацией: специалисты 
по ИИ, по машинному обучению, по робототехнике, по виртуальной и дополненной реаль- 
ности, по кибербезопасности, по обработке больших данных, по аналитике данных, по ди- 

зайну пользовательского интерфейса, по маркетингу в социальных сетях. Цифровизация и 
инновации также приводят к трансформации существующих рабочих мест. В некоторых 
случаях новые технологии могут заменить традиционные рабочие места, но в большинстве 

случаев они приводят к повышению квалификации и перераспределению обязанностей. 
Однако для того, чтобы воспользоваться этими возможностями, необходимо быть готовым к 
изменениям и постоянному обучению («life long learning»). 

3. Повышение качества жизни населения. Инновации улучшают качество жизни 

населения, повышая эффективность производства товаров и услуг, а также создавая новые 
продукты и услуги, которые удовлетворяют потребности людей. Например: 

− Здравоохранение: инновации в сфере здравоохранения привели к разработке новых 
лекарств и методов лечения, что повысило качество жизни людей, также развитию телемедицины. 

− Образование: инновации в образовании, таки, как онлайн-обучение и дистанционное 
обучение, делают образование более доступным и удобным. Например, онлайн-курсы позво- 
ляют людям учиться в удобное для них время и в любом месте, а дистанционное обучение 

позволяет студентам получить образование без необходимости переезжать в другой город 
или страну [3]. 

− Транспорт: инновации в транспорте, такие, как электромобили и беспилотные авто- 

мобили, делают транспорт более экологичным и безопасным. Например, электромобили не 
производят вредных выбросов, а беспилотные автомобили могут снизить количество аварий. 

− Энергия: инновации в энергетике, такие, как возобновляемые источники энергии, 
помогают снизить зависимость от ископаемого топлива. Например, солнечная и ветровая 

энергия являются экологически чистыми источниками энергии, которые могут помочь сок- 
ратить выбросы парниковых газов. 

− Потребительские товары: инновации в потребительских товарах, такие, как умные 

устройства и носимые технологии, делают жизнь более удобной и комфортной. Например, 
умные устройства можно использовать для управления домами и автомобилями, а носимые 
технологии можно использовать для отслеживания здоровья и физической активности. 

Эти примеры лишь некоторые из многих способов, которыми инновации улучшают ка- 

чество жизни населения. По мере развития технологий инновации будут продолжать играть 
все более важную роль в улучшении жизни людей во всем мире. 



207  

4. Повышение конкурентоспособности экономики. Инновации дают странам конку- 

рентное преимущество на мировом рынке. Страны, которые активно внедряют инновации, 

могут производить более конкурентоспособную продукцию и услуги, что позволяет им экс- 

портировать свою продукцию и увеличивать доходы [4]. Также инновации позволяют пред- 

приятиям разрабатывать новые продукты и услуги, которые удовлетворяют потребности по- 

требителей и обеспечивают им конкурентное преимущество. Существует несколько спосо- 

бов, которыми инновации могут повысить конкурентоспособность экономики: 

− Создание новых продуктов и услуг: инновации позволяют предприятиям создавать 

новые продукты и услуги, которые удовлетворяют потребности потребителей и обеспечи- 

вают им конкурентное преимущество. Например, инновации в области технологий позволи- 

ли создать новые продукты и услуги, они оказали значительное влияние на экономику и 

изменили способ взаимодействия людей. 

− Повышение производительности труда: инновации могут помочь предприятиям 

повысить эффективность производства и снизить затраты. Это может привести к снижению 

цен на товары и услуги, что делает экономику более конкурентоспособной. Также инновации 

в области цифровизации позволили предприятиям на основе разработанных платформ с по- 

мощью ИИ принимать оперативные решения. 

− Снижение издержек: инновации могут помочь предприятиям снизить издержки, свя- 

занные с производством, транспортировкой и маркетингом продукции. Это может привести 

к снижению цен на товары и услуги, что делает экономику более конкурентоспособной. 

Например, инновации в области логистики позволили предприятиям оптимизировать цепоч- 

ки поставок и снизить затраты на транспортировку продукции. 

− Создание новых рабочих мест: инновации могут создать новые рабочие места в 

сфере исследований и разработок, производства, маркетинга и продаж. Это может привести к 

росту экономики и повышению уровня занятости. Например, инновации в области ИИ при- 

вели к созданию новых рабочих мест в сфере разработки и внедрения ИИ-технологий. 

Ссылаясь на мировой опыт, можно отметить, что для повышения конкурентоспособно- 

сти экономики на основе инноваций необходимо создать для них благоприятный климат: 

увеличение инвестиций в исследования и разработки, поддержка предпринимательства, под- 

готовку высококвалифицированных кадров и т. д. 

5. Устойчивое развитие экономики. Инновации способствуют снижению негативного 

воздействия на окружающую среду и повышению эффективности использования ресурсов. 

Например, инновации в сфере возобновляемых источников энергии помогают снизить зави- 

симость от ископаемого топлива и уменьшить выбросы парниковых газов. 

В общем, в современных условиях роль инноваций в экономике возрастает. Это связано с 

ускорением научно-технического прогресса, глобализацией и цифровизацией экономики. 
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В статье рассмотрены вопросы, связанные с необходимостью обеспечения конкурен- 
тоспособности предприятий сферы услуг в условиях нестабильности посредством внедре- 

ния нетривиальных организационных структур, которые включают в себя элементы адап- 
тивного управления хозяйственной деятельностью. 
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The article discusses issues related to the need to ensure the competitiveness of service sector 
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