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Введение 
Малое и среднее предпринимательство (далее – МСП) в Республике Беларусь является 

перспективно развивающимся сектором экономики. В Беларуси малые и средние предприя- 
тия не только многочисленны, но и задействованы во многих отраслях экономики страны. 
Так, на конец 2022 года в Республике Беларусь действовали 113 355 организаций малого и 
среднего предпринимательства. По результатам 2022 года Беларусь достигла следующих по- 

казателей вклада субъектов МСП в основные макроэкономические показатели: 23,1 % от 
ВВП; 25,7 % ВДС; 26,4 % средней численности работников; 38,6 % выручки от реализации 
продукции, товаров, работ и услуг; 41,2 % в экспорте продукции; 47 % в импорте товаров [1]. 

На современном этапе в Республике Беларусь активно внедряются передовые цифро- 
вые информационно-коммуникационные технологии (далее – ИКТ) в различные отрасли 
экономики. За последние годы была создана нормативно-правовая база для развития цифро- 

вой экономики в Республике Беларусь. Свидетельством тому являются: 
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– Декрет Президента Республики Беларусь № 8 «О развитии цифровой экономики», 

принятый 21 декабря 2017 г. [2]. 

– Государственная программа «Цифровое развитие Беларуси» на 2021–2025 годы, утвер- 

жденная постановлением Совета Министров Республики Беларусь от 02.02.2021 № 66 [3]. 
– Стратегия развития малого и среднего предпринимательства «Беларусь – страна 

успешного предпринимательства» на период до 2030 года, утвержденная постановлением 
Совета Министров Республики Беларусь от 17.10.2018 № 743 [4]. 

Цифровая экономика идет на смену существующей аналоговой экономики, когда во- 

прос об объеме и качестве передаваемой информации стал особенно важным. 
Цифровая экономика — это экономика, базирующаяся на цифровых компьютерных 

технологиях, но, в отличие от информатизации, цифровая трансформация не ограничивается 
внедрением информационных технологий, а коренным образом преобразует сферы и бизнес- 

процессы на базе интернета и новых цифровых технологий [5]. 
Таким образом, цифровая экономика затрагивает все области человеческой жизнедея- 

тельности (экономическая, социальная, политическая, культурная и др.), благодаря откры- 

тию и развитию информационно-коммуникационных технологий. 
 

Основная часть 

Цифровая трансформация как одно из ключевых составляющих понятия «цифровая 
экономика» предполагает не столько внедрение цифровых технологий, сколько изменение 
бизнес-процессов и институтов управления таким образом, чтобы предприятие, организация 
или орган государственного управления могли воспользоваться преимуществами новых тех- 

нологий [6]. 
Теория и методология цифровой трансформации заложены в фундаментальных трудах 

западных ученых, таких как М. ван Альстин, Д. Боннэ, Дж. Вестерман, М. Кастельс, Д. Мур, 

Т. Мезенбург, Н. Негропонте, Д. Паркер, Д. Тапскотт, Р. Хикс, К. Шваб, и др. Китайский 
опыт цифровой трансформации получил отражение в коллективной монографии Ма Хуатэна, 
Мэн Чжаоли, Ян Дели и Ван Хуалей «Цифровая трансформация Китая. Опыт преобразова- 

ния инфраструктуры национальной экономики» (2019 г.) [7]. 
Цифровизации экономической системы и бизнес-процессов с учетом национальных 

особенностей и мирового опыта находится в центре внимания таких отечественных ученых, 
как М. З. Ачаповская, Е. М. Бабосов, Г. Г. Головенчик, А. В. Данильченко, С. В. Енин, 

М. М. Ковалев, В. Б. Криштаносов, Д. М. Крупский, А. Н. Курбацкий, Б. Н. Паньшин, 
В. Н. Познякевич, Н. В. Нехайчик; российских, украинских и казахстанских исследователей: 
Ю. М. Акаткина, С. Ю. Глазьева, Ю. И. Грибанова, В. И. Дрожжинова, Р. В. Мещерякова, 

А. Н. Прохорова, Л. Н. Руденко, М. Д. Тинасилова, А. Р. Уркумбаевой, Е. В. Устюжаниной, 
В. С. Циренщикова и др. [7]. 

В настоящее время цифровые технологии рассматриваются как неотъемлемая часть 

инфраструктуры бизнеса малых предприятий, которые применяются для решения всего ком- 
плекса задач управления предприятием. 

Ниже приводятся возможности решения некоторых этих задач на малых предприятиях 
посредством цифровой трансформации: 

1. Цифровизации процесса планирования производственной деятельности. 

2. Цифровизации процесса управления финансами. 
3. Цифровизации управления персоналом. 

4. Цифровизации процесса управления затратами. 

5. Цифровизации процесса управления продажами и клиентами. 
Цифровая трансформация бизнес-процессов субъектами МСП предполагает наличие 

следующих элементов [8]: 

1. Выбор успешной стратегии организаций. 

2. Анализ существующих бизнес-процессов в организациях. 

3. Изменение бизнес-процессов в организациях. 

4. Расстановка приоритетов в измененных бизнес-процессах. 
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5. Внедрение изменений в бизнес-процессы. 

6. Развертывание внедрения новых бизнес-процессов. 

В настоящее время субъекты МСП могут оказывать свои услуги быстро и эффективно, 

наравне с большими корпорациями, так как благодаря внедрению цифровых технологий эти 

шансы уравниваются. 

Заключение 

Из вышеприведенного материала следует: 
1. Цифровую трансформацию бизнеса в организациях МСП можно рассматривать как 

успешную стратегию ведения бизнеса. 

2. Цифровая трансформация бизнеса включает в себя оптимизацию и автоматизацию 

процессов с использованием цифровых технологий. 

3. Субъекты МСП еще не в полной мере готовы к цифровой трансформации своего 

бизнеса, поэтому правительство и банки должны популяризировать эту тему. 

4. Для ускорения и успеха цифровой трансформации бизнес-процессов в малых органи- 

зациях предлагается: 

а) вести внутренний аудит состояния цифровых технологий; 

б) изучать цифрового клиента и использовать появляющиеся возможности; 

в) особое внимание следует обратить на уровень подготовки сотрудников малого пред- 

приятия; заниматься переподготовкой кадров; 

г) согласовывать инвестиции в цифровые технологии с целями собственной компании. 

Исходя из вышерассмотренного, можно сказать, что на сегодняшний день представите- 

ли МСП имеют все необходимые возможности и предпосылки для повышения своей конку- 

рентоспособности путем внедрения передовых информационных технологий в процессы 

своей деятельности. Благодаря данному внедрению бизнес-процессы становятся более про- 

стыми, гибкими, а компании всегда готовы к прямому контакту с клиентами. 
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Статья посвящена изучению основных тенденций и перспектив цифровизации различ- 

ных отраслей национальной экономики Республики Беларусь. В центре внимания исследова- 

ния современные BPM-системы, позволяющие моделировать и управлять бизнес-процессами 

на предприятиях. Рассмотрены их суть, особенности, преимущества и возможности 

использования. 
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