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РЕЙТИНГОВЫЕ ТЕХНОЛОГИИ: 
РАМКИ МЕТОДОЛОГИЧЕСКОГО ВИДЕНИЯ

Книга В.И.Гладковского посвящена несомненно актуальной про­
блеме высшей школы. Применение рейтинговых технологий остает­
ся пока преимущественно стихийным процессом. Накопление опыта 
и сравнительная оформленность рейтинговых процедур подготови­
ли к переходу от технологического сервирования и планирования 
рейтинговых процедур к концептуальному обоснованию подобной 
практики. Вне концептуального соответствия живой практики, фик­
сированной в концепциях сущности, при всей относительности вы­
раженной в концепциях определенных авторов истинности того, о чем 
ведется речь, нельзя в принципиальной форме отойти от случайно­
сти самой практики и бесконечно случайного ее совершенствования.

Автор ставит в работе научные цели. Он заранее использует раз­
деление эмпирического и теоретического подхода к анализу явле­
ний. Поскольку с теоретическим подходом конкретно связана цело­
стность научного познания, то В.И.Гладковский справедливо замеча­
ет, что научное решение образовательных проблем предполагает сам 
образ будущего образовательной системы. Будущее должно выте­
кать из концептуально-теоретического взгляда в прогностической 
процедуре мышления конструктора, и тогда наука реально станет ос­
нованием будущего состояния соответствующей системы. Естествен­
но, что этот тезис верен как базисная предпосылка в проектирова­
нии и она ограничивается учетом реальной истории и ситуационным 
прогнозированием. Автор стремится выдержать комплексное отно­
шение к содержанию практики применительно к рейтинговым техно­
логиям. Для достижения более осмысленного и гарантирующего не­
случайность результата он учитывает сущность обучения и воспита­
ния, механизмы, лежащие в их основе, принципы дидактики и т. п.

Следует подчеркнуть, что В.И.Гладковский обращается к роли 
педагога как к лицу, от которого зависит характер взаимодействия в 
учебном процессе. Если не учитывать роль педагога, то рейтинговые 
процедуры превращаются в формальное сопровождение "незнако­
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мого" источника получаемых показателей и внутренних и внешних 
оценок как результатов, так и путей их получения. Автор критически 
относится к тем педагогическим рамкам, в которых реализуется "си­
ловой" вариант отношения педагога к обучаемым, воспитуемым. Так 
вводится и сама проблема сущностно значимых трактовок отноше­
ний между педагогом и учениками, обучаемыми, воспитываемыми. 
Автор рассматривает ученика не как объект преобразования, а как 
субъект самоуправления, что невозможно осуществить вне сознаю­
щего и желающего субъективного подхода самого ученика к своему 
участию в обучении и воспитании. Педагог должен создать условия 
для самоорганизации ученика в образовательном процессе. Это по­
ложение стало концептуальным ориентиром во вторую половину 
XX в., но только в умах теоретиков и редких экспериментаторов. Хотя 
эта идея превратилась в базисную для множества образовательных 
экспериментов за рубежом, вопрос стоит прежде всего в плоскости 
конкретных методов реализации идеи.

Важно то, что В.И.Гладковский считает: идея подобного типа мо­
жет быть реализована, если ввести рейтинговые технологии. Но она 
хороша лишь в соотнесенности и согласовании с базисными предпо­
сылками самого построения учебно-воспитательного процесса, при 
реализации подходов, соответствующих сущности самого образова­
тельного механизма. Исходя из сущности этого социокультурного и 
деятельностного механизма с постановкой и достижением целей ав­
тор видит педагогический процесс как технологизированный. В то же 
время он имеет дело с людьми как учениками, душевные качества ко­
торых нельзя игнорировать. Сам кризис образования В.И.Гладков­
ский видит в том, что знания в нем не добываются, а усваиваются вне 
использования базисного инструмента субъективности -  рефлексии. 
В то же время следует обучать способам мышления, развивать твор­
ческие способности, формировать профессиональное мастерство, пе­
реходить к совмещению обучения и воспитания и т. п. Это показывает 
знакомство и поддержку автором самых новых идей в педагогике. Он 
применяет в анализе учебного процесса деятельностный, социотехни- 
ческий и социокультурный подходы. В частности, автор рассматрива­
ет учебный процесс через призму технологической формы с последо­
вательными переходами от состояния к состоянию через посредство 
трансляции эталонов. В то же время качественные переходы обеспе­
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чиваются лишь в ходе развития тех, кто подвергается обучению, вос­
питанию. Поэтому в учебном процессе должно быть развивающее про­
странство, введение проблемных ситуаций.

В.И.Гладковский целенаправленно реализует наиболее передовые 
идеи в теоретической педагогике и в методологии. Он подчеркивает, 
что ученик в своих поисках, самостоятельно следуя учебной програм­
ме, должен встречаться с затруднениями, с ошибками и с необходи­
мостью их осознавать и исправлять. Поэтому особую роль играет реф­
лексия неудач. Но если рефлексивность самостоятельных и осознан­
ных попыток учащихся рассматривается как "законная", то тогда мож­
но представить соответствующее организующее участие педагога, 
работающего с рефлектирующим, самоорганизующимся учеником. 
Такой педагог готов к оценкам ученика, обращенным не только к себе, 
но и к самому педагогу, а кроме того, он готов и учитывать эти оценки. 
Автор пишет, что развивающее отношение в организации действий 
ученика требует проблемных ситуаций как своего условия, а также ак­
тивного отношения воспитанника к своему развитию.

Исходя из этого следует, что рейтинговые оценки могут активизи­
ровать учебную деятельность учеников, демократизировать учебный 
процесс, повысить степень объективности оценки знаний, сформиро­
вать личностные качества и т. п. В.И. Гладковский оправданно приво­
дит ряд характеристик управления интеллектуальными и мотивацион­
ными процессами и механизмами в рамках развивающего отношения 
педагога к ученику, пользуясь современными методологическими кон­
цепциями и средствами анализа. Он превращает последовательный 
ряд концептуально-технологических положений в обоснованный и не­
случайный. Этим реализуется общая схема переходов от уровня наи­
более абстрактных ориентиров к конкретизированным абстракциям с 
учетом единичного, реального опыта. Подобный подход он применяет 
и к технологическому блоку труда, в частности, обсуждает роль обрат­
ной связи в реализации контрольной и корректировочной функций в 
управлении. Рейтинговые процедуры, по его мнению, позволяют по­
высить уровень усвоения материала, индивидуализировать процесс 
обучения, ввести более гибкую связь с ходом преобразования, гармо­
низировать отношения участников образовательного процесса. Одна­
ко автор в качестве цели рейтинговой технологии видит гармониче­
ское развитие личности, хотя и поясняет, что это рассматривается в
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общей рамке образовательного механизма. Гармоническое развитие 
личности, на наш взгляд, едва ли возможно обеспечить именно рей­
тинговой технологией самой по себе. Она создает лишь предпосылки 
к развивающему эффекту, тогда как управление развитием личности 
достижимо лишь прямыми и особо организованными воздействиями 
педагога в пределах техники "выращивания" качественно новых субъек­
тивных состояний и механизмов. Недостаточно точное разделение пред­
посылок, тем более внешних, организационных, технологизировенных, 
и самого процесса трансформирования внутренних качеств все же 
остается у автора, хотя он стремится преодолеть разрыв между внут­
ренним и внешним, уделяя внимание самоопределению, самовоспи­
танию, саморазвитию, самообучению.

Достаточно отчетливо представлена технологическая форма рей­
тингового механизма, в частности нормативная сторона как условие 
руководства действиями тех, для которых и организован рейтинг. 
Однако соотношение отчужденной и неотчужденной форм использо­
вания результатов рейтинговых оценок раскрыто недостаточно. Это 
возможно, если более тонко и подробно будет использоваться кон­
цептуально-технологическая версия дорейтингового управления учеб­
ной деятельностью учеников. Кроме того, могли бы быть более де­
тально и сущностно охарактеризованы учебная и педагогическая де­
ятельности во всех типах форм обучения.

Очень интересно показаны результаты практико-эксперименталь­
ных исследований и раскрыты этапы внедрения рейтинговых техно­
логий. Достоинством работы является и введение тезауруса, хотя и 
без соотнесения с теми прототипами понятийных различений, кото­
рые введены в терминологический ряд.

Монография В.И. Гладковского является современным, актуальным, 
тщательно обоснованным, глубоким концептуально-технологическим 
размышлением, что открывает дополнительную перспективу совершен­
ствования рейтинговых технологий и всей целостности учебно-воспи­
тательного процесса. Ряд звеньев труда достойны научной полемики 
и мы желаем автору творческих удач на этом благородном поприще.

О.С. Анисимов, доктор психологических наук, академик ММАН и РЭА, 
профессор Российской академии госслужбы при президенте РФ.
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ОТ АВТОРА

Данная монография представляет собой научное издание. Воз­
никает вопрос: что такое наука и для чего она нужна, например 
практическому работнику образования: педагогу, руководящему 
работнику или методисту? Ответ на этот вопрос обусловлен самой 
сущностью науки и вытекает из деятельностно-преобразователь­
ного подхода. Как известно, наукой называется сфера человече­
ской деятельности, в функции которой входят выработка и теоре­
тическая схематизация объективных знаний о действительности. 
Согласно Аристотелю, наука, представляющая знание теоретиче­
ское, в отличие от опытного, эмпирического знания, не довольству­
ется вопросом "что происходит?’’ , но спрашивает также и "почему 
происходит?" В анализе она переходит от "целого" к "частям", а в 
синтезе -  наоборот; посредством индукции наука от опыта и на­
блюдений обращается к понятиям, суждениям и умозаключениям, 
от отдельного, особенного -  к общему (обобщение), а при помощи 
дедукции -  от общего к частному (конкретизация), всегда прове­
ряя одно другим. Цель науки состоит во все более глубоком и ши­
роком проникновении в сущность событий, явлений, элементов бы­
тия, выявлении и познании их связей, всеобщей взаимосвязи в 
действительности, которую мы называем миром. Изучение вопро­
сов, связанных с "грядущей глобальной педагогизацией" обще­
ства, весьма актуально не только для педагогов, ученых, руководя­
щих работников образования, методистов, аспирантов и студен­
тов педагогических специальностей высших и средних учебных 
заведений, а также и для тех, кто не занимается профессиональ­
но, а лишь интересуется проблемами современного образования. 
Кто входит в круг таких людей? Это родители и их дети, служащие 
и военнослужащие различных категорий -  все те, кому по роду 
своей жизнедеятельности приходится сталкиваться с проблема-
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ми образования. Ведь от научного решения этих и многих других 
педагогических (и не только!) проблем зависит, каким будет обра­
зование в будущем, каковы будут его ориентиры и приоритеты, 
место и роль образования в социальной структуре общества, ка­
ким будет, наконец, наше общество, какими будем мы сами.

Проведенное исследование по необходимости носило междисцип­
линарный характер. Это обусловлено тем, что при изучении целост­
ного мира нельзя оставаться в рамках какой-либо одной науки, од­
ной предметной области, например педагогики, психологии, кибер­
нетики, социологии или философии. Необходим комплексный, сис­
темный подход. Скажем, исследование проблемы рационального ис­
пользования рейтинговых технологий в учебном процессе влечет за 
собой необходимость тщательного изучения основ теории обучения 
и воспитания, преимущественно механизмов, лежащих в основе про­
цессов, связанных с мотивацией при обучении и воспитании, прин­
ципов дидактики и способов обоснования вариантов их использова­
ния в различных методиках преподавания, изучения особенностей 
системного подхода и способов выбора классификационных основа­
ний и т. п. Далее, с точки зрения функционального подхода, теория 
должна обладать следующими основными функциями: объяснитель­
ной; предсказательной (прогностической) и нормативной (предпи­
сывающей). Следовательно, при исследовании новой предметной 
области необходимо обратить внимание и на эти положения. Изло­
жение вопросов, упомянутых выше, а также вопросов, с ними связан­
ных, -  несомненно, необходимая, увлекательная и интересная, но, 
естественно, и трудная задача.
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