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1 Wprowadzenie

Proces restrukturyzacji jest podejmowany przez przedsiebiorstwa po to,
aby osiagnac okreslone efekty. Efekty procesu restrukturyzacji sg uzaleznione od
jej ustalonych celéw. W og6lnym ujeciu dotyczg one konkurencyjnosci
przedsiebiorstw i efektywnosci gospodarowanial Mogag one wystepowaé w
réznych plaszczyznach. Przedmiotem badan w tym opracowaniu sg efekty
restrukturyzacji  przedsiebiorstw przemystowych. Celem opracowania jest
identyfikacja i systematyka tych efektow.
2. Doswiadczenia amerykanskie

Restrukturyzacja przedsiebiorstw, w obecnej postaci, w Stanach
Zjednoczonych jest przeprowadzana od lat szesc¢dziesigtych dwudziestego
wieku, czyli od trzeciej fali zmian dokonywanych w przedsiebiorstwach w USA
(pierwsza fala zmian miata miejsce w latach 1896-1902, druga - od 1926 r. do
wielkiego kryzysu), a jako zjawisko dos$¢ powszechne w tym kraju wystgpita w
latach osiemdziesigtych, rozpoczynajgc czwarta fale zmian w przedsiebiorstwach.
Efekty restrukturyzacji przedsiebiorstw amerykanskich E. H. Bowman i H. Singh
analizujg ze wzgledu na:2

R' Borowiecki: Wptyw restrukturyzacji na zdolnosci konkurencyjne przedsigbiorstw,
"Przeglad

Organizacji” 1998, nr 1, s. 9.
2 E. H. Bowman, H. Singh: Overview of Corporate Restructuring. Trends and Consequences.
In: Corporate

Restructuring (eds. M. Rock, R. Rock). McGraw - Hill, New York 1990, s. 19. Cyt. za Z.
Sapijaszka:
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- horyzont czasu,

- grupy odniesienia,

- powigzania miedzy obszarami dziatania organizaciji.

Efekty moga by¢ roztozone w czasie. Niektére z nich moga wystapic¢
wczesniej inne pozniej. Ze wzgledu na horyzont czasu efekty restrukturyzaciji
mozna analizowaé w krotkim, $rednim i dlugim okresie. W pierwszej fazie
wprowadzania zmian w przedsiebiorstwie przejawiajg sie one dezorganizacjg
dziatalnosci wewnatrz niego, niekiedy takze jego powiazan z otoczeniem, a
nawet przejsciowym spadkiem efektywnos$ci jego dziatania. Pozytywne efekty
pojawiajg sie po pewnym czasie, w Srednim lub dtugim okresie, gdy nowe zasady
dziatania zostang przyswojone przez cale przedsiebiorstwo i zaczna przyczyniaé
sie do wzrostu efektywnosci jego dziatania.

Grupami odniesienia sa akcjonariusze, pracownicy firmy, kadra
kierownicza, klienci, dostawcy, a takze spoteczenstwo. Dla efektéw
restrukturyzacji najbardziej znaczace sa trzy pierwsze grupy odniesienia. To
samo zjawisko rozpatrywane z punktu widzenia poszczeg6lnych grup odniesienia
moze mie¢ inne znaczenie. Poszczeg6lne grupy majg inne dazenia:
akcjonariusze dgza do wzrostu wartosci firmy, kadra kierownicza - do poprawy
sprawnosci procesu podejmowania decyzji i zmniejszenia ryzyka, natomiast
pracownicy dgza do pewnosci zatrudnienia i wysokich ptac.

Efekty restrukturyzacji najczesciej maja charakter pozytywny, ale
w niektérych przypadkach moga tez mie¢ charakter negatywny. Jednym
z efektéw restrukturyzacji moze by¢é zmniejszenie zatrudnienia. Zjawisko to dla
akcjonariuszy ma pozytywny charakter, moze ono bowiem przyczyni¢ sie do
wzrostu efektywnosci dziatania przedsiebiorstw i dzieki temu do wzrostu ich
wartosci. Natomiast dla kadry kierowniczej i pracownikbw ma ono negatywny
charakter, poniewaz zmniejszenie zatrudnienia dotyczy obu tych grup.

Efekty procesu restrukturyzacji zaleza co najmniej od trzech czynnikéw: od
zakresu restrukturyzacji, od kondycji firmy przed restrukturyzacjg i od stanu jej
otoczenia. Wystepujg one w wielu obszarach dziatania firmy. Te same efekty
wystepujg w réznych obszarach i w kazdym z nich moga mie¢ inny charakter. Na
przyktad w sytuacji narastania trudnosci finansowych firmy zwigzanych z obstuga
jej wysokiego zadtuzenia, powstaje mozliwos¢ wykupu czesci firmy przez grupe
inwestorow. Najczesciej przyjmuje to forme szybkiej sprzedazy. Kadra
kierownicza dokonujgc tej transakcji kieruje sie wiec przede wszystkim zasadg
maksymalizacji przychodu ze sprzedazy grupy aktywéw, a nie ich znaczeniem dla
dlugookresowej strategii firmy. W rezultacie trudnosci finansowe w danej chwili
zostajg zazegnane, lecz w odleglejszej przysztosci moze to przyczyni¢ sie do
zmniejszenia efektywnosci dzialania firmy.

3. Doswiadczenia polskie

Doswiadczenia z restrukturyzacji przedsiebiorstw w Polsce sg znacznie
krétsze niz w krajach zachodnich. Czes$¢ przedsiebiorstw znajduje sie w trakcie
realizacji tego procesu. W polskiej literaturze mozna spotka¢ poglad, ze rodzaj

Restrukturyzacja przedsigbiorstwa. Szanse iograniczenia, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 1996,
s. 86
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efektow restrukturyzacji zalezy od rodzaju (rodzajow) przeprowadzonej
restrukturyzacji. W. Gabrusewicz prezentuje poglad, ze wszystkie programy
restrukturyzacji przedsiebiorstw mozna sprowadzi¢ do trzech rodzajow
restrukturyzacji: naprawczej, adaptacyjnej i rozwojowej8. Efekty tego samego
rodzaju restrukturyzacji moga by¢ zréznicowane w  poszczeg6inych
przedsiebiorstwach. Moga wystgpic¢ efekty wymierne i trudne do zmierzenia.

Efekty procesu restrukturyzacji przedsiebiorstw sg Scisle zwigzane z celami
dziatan restrukturyzacyjnych, sa odpowiednikami tych celéw. W zwigzku z tym
ogot tych efektéw mozna ujgé w trzy grupy: efekty ekonomiczne (technologiczne,
marketingowe ifinansowe), spoteczne i ekologiczne.

Niektyre efekty ekonomiczne przedstawiono w tabeli 1. Podstawowymi
efektami restrukturyzacji naprawczej sa zahamowanie negatywnych symptomow
w funkcjonowaniu przedsiebiorstwa i jego powr6t do efektywnej dziatalnosci.
Towarzyszy temu odsuniecie perspektywy bankructwa i zahamowanie
negatywnych zjawisk, takich jak obnizanie sie przychodéw ze sprzedazy, wzrost
kosztow, pogtebiajgce sie straty i rosngce zadluzenie przedsiebiorstwa.

Efekty restrukturyzacji adaptacyjnej wystepuja takze w formie efektow
technologicznych, marketingowych i finansowych. Sg one jednak trudniejsze do
zidentyfikowania ze wzgledu na to, ze najczesciej sa one fgczone z pozostatymi
efektami dziatalnosci przedsiebiorstwa.

Efektem restrukturyzacji rozwojowej jest uzyskanie wyraznej przewagi nad
konkurentami. Ten rodzaj restrukturyzacji powoduje rozwijanie wyrobow,
wdrazanie unikalnych technologii, wprowadzenie wyraznych zmian w metodach
zarzgdzania przedsiebiorstwem i tym podobne skutki. Powinno to
przedsiebiorstwu zapewni¢ poprawe kondycji finansowej w dtugim okresie czasu.

Efekty spoteczne restrukturyzacji przedsiebiorstw wystepujg w postaci
odpowiednich dochodéw osobistych pracownikéw, poprawy warunkoéw pracy,
zwiekszenia czasu wolnego, jego bardziej racjonalnego wykorzystania oraz
w postaci rozszerzenia mozliwosci i motywacji do podnoszenia kwalifikacji,
wiedzy i umiejetnosci pracownikéw. Negatywnym efektem spotecznym
restrukturyzacji jest redukcja zatrudnienia w przedsiebiorstwach i utrzymujgce sie
bezrobocie.

Efekty ekologiczne restrukturyzacji przedsiebiorstw wyrazajg sie we
wprowadzeniu ochrony $rodowiska przyrodniczego (ziemi, wody i powietrza wraz
z zyjacymi na nich i w nich ro$linami i zwierzetami), w niedopuszczaniu do jego
degradacji j w poprawie jego stanu, w przywroceniu zachwianej réwnowagi
przyrodniczej. Do efektdw z zakresu ochrony S$rodowiska naleza: zmniejszenie
emisji szkodliwych gazéw i pytdbw, zmniejszenie poboru woéd powierzchniowych
i podziemnych i ilosci odprowadzanych Sciekéw, zmniejszenie stopnia degradaciji
i zanieczyszczenia obszaréw oraz zmniejszenie wielkosci odpadow
przemystowych. Efekty restrukturyzacji z zakresu poprawy stanu $rodowiska
obejmujg: poprawe stanu zdrowotnego ludzi i innych istot zywych, odnowe

W. Gabrusewicz: Restrukturyzacja przedsiebiorstw i metody ocenyjej efektéw, "Przeglad Organizacji" 1999, nr
3, s. 26-29.
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biologiczng $rodowiska przyrodniczego (wéd, powietrza, laséw i innych
elementéw $rodowiska), korekte krajobrazu i inne.

Tabela 1. - Niektére ekonomiczne efekty restrukturyzacji przedsiebiorstw

Rodzaj Rodzaj restrukturyzaciji
efektyw naprawcza adaptacyjna rozwojowa
Technologiczne poprawa  wykorz - poprawa jakosSci -inwestycje w
stania czynniky wyrobow nowe technologie
produkciji - nowe wyroby - unikalne wyroby
- sprzedaz zbednego - wycofanie wyrobéw - lepsza
majatku przestarzatych organizacja
- usprawnienie produkcji
technologii,
transportu,
opakowan
Marketingowe mzwiekszenie liczby - rozwyj rynku Twprowadzenie
sprzedanych - rozwyj wyrobyw nowych produktyw
wyrobyw - dywersyfikacje - nowe rynki
- poszerzenie sieci - budowa wiasnej
odbiorcyw sieci
*nowe formy - zarzadzanie
sprzedazy sprzedaza
Finansowe - wzrost przychodyw - poprawa wynikyw - poprawa sytuacji
- spadek wydatkyw finansowych finansowej
- oddtuzenie eutrzymanie t- nowe formy
- poprawa ptynnosci dobrej kondyciji wspotpracy
finansowej ~3 z budzetami
- fuzje, przejecia
Zrédio: W. Gabrusewicz: Restrukturyzacja przedsiebiorstw i metody oceny
jej efektow, "Przeglad Organizacji" 1999, nr 3, s. 28. a, See

Rodzaj uzyskanych efektéw restrukturyzacji w pewnym zakresie zalezy od
gtebokosci przeprowadzonej restrukturyzacji. Powierzchowne zmiany strukturalne
zwykle powodujg powierzchowne efekty. Im glebsza jest restrukturyzacja, tym
wieksza jest pewnos$¢ osiggniecia wyraznej poprawy sytuacji finansowej i pozycji
rynkowej przedsiebiorstwa.

Restrukturyzacja przedsiebiorstw nie zawsze konczy sie petnym sukcesem.
Procesowi temu towarzyszy pewne ryzyko, ktére mozna czeSciowo zmniejszy¢
starajgc sie przewidzie¢ zagrozenia, jakie moga wystapi¢ w ciggu jego realizaciji.
4. Zakonczenie

Podsumowujgc rozwazania mozna zauwazy¢, ze efekty procesu
restrukturyzacji przedsiebiorstw ujawniaja sie na wielu ptaszczyznach. Wystepuja
wiec pewne trudnosci w ich ocenie, zaréwno w krajach zachodnich,” jak i w
Polsce. Efekty te mogg mie¢ charakter ogdiny, czastkowy, rzeczowy i finansowy.
Niektore z efektdw sg trudno wymierne, ponadto nie wszystkie efekty dajg sie
wyrazi¢ w wymiarze finansowym. Z tego powodu niekiedy wystepujg utrudnienia
w ich porownywaniu. Najczesciej tez efekty te nie wystepuja natychmiast, lecz sg
roztozone w czasie.
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AHANN3 NHHOBALIMOHHOW AEATE/IBHOCTW HA MPEAMNPUATUAX
PECIMYB/IMKN BEJNAPYCb
A. T. MNpopoBsckuii
BpecTckuii rocyfapcTBEHHbIA TexHU4eckuii ynusepcuTeT, Benapych

CnoxHocTb 06bekTa WCCMefoBaHWsl, KakuM SIB/IIETCS WMHHOBALMOHHAs
[esiTeNbHOCTb, 06YC/IOBUIM UCMO/b30BaHE METoAa IKCMEePTHBIX OLIEHOK.

Ha nepBom 3Tane wWccnefoBaHWii  METOAOM  WHTEPBbLIOVMPOBAHUS
CMEeuMaIUCTOB  BbiIBIEHbl  (DaKTOpbl,  BAMSOWME Ha  3(EKTUBHOCTb
OpraHv3aumy MHHOBALMOHHOI AeATeNbHOCTU. TakuMy dakTopaMu SIB/ISIIOTCS:

1 Llens OCBOEHMSI HOBbIX TexHOMornii - hakTop, MOoKa3bIBAKLLNiA
NPUUKHBbI NOBYXAAKLWMe NPeANpPUSATUS BHEAPSATb HOBbIE TEXHO/IOTUM.

2. ®aKTopbl, BAUSIOLNE HA CKOPOCTb BHEAPEHWS HOBbIX TEXHOMOTWIA.
Mx yuyeT pacT BO3MOXHOCTb BbISIBUTb MPUUMHBI YCKOPEHUSI UM TOPMOXEHWUS
MHHOBALMOHHOTO NpoLecca.

3. dakTopbl, ONpeAensiolMe 3akynky TEeXHOMOMMiA 3a py6exom -
NO3BOMISAT ONPEeAEeNIMTb NMPUYMHBI UMMOPTA HOBbIX TEXHOOTWIA.
4. Mpo6seMbl agantaurm UMMNOPTHLIX TEXHOMOMNIA - NO3BOJIAT BbISBUTh

OrpaHVyeHnss Npu BHEAPEHWM HOBbIX 3apyGeXHbIX TEXHOMOrniA u nytm ux
ycTpaHeHus.

Ha BTOpoM 3Tane aKCnepTHOro aHanun3a MoCTPOUN LWKasbl KaYeCTBEHHbIX
NpU3HaKoB.

B akcnepTu3e UCMO/Mb3yeTcs B OCHOBHOM fBa Tuna LKa/i KayeCTBEHHbIX
NPU3HaKOB: LWKana HarMeHoBaHWiA 1 Wkana nopsaka.

B Hawem uccnegoBaHWM  BBMAY HEBO3MOXHOCTM  YNOpsiA0YMBaAHUK
3HAYEHUI npu3Haka nNo YCNOBUID «B6OJblUEe-MEHbLIE» TMNPUMEHSEM  LUKasy
HanMeHoBaHWUIA.



