peHTa6e}'IbHOCTb npouseoactea, B ,D,OCTaTOLIHOVI Mepe OTpaXakT COCTOAHuEe
I'IpOVI3BO,EI,CTBEHHO-(*)I/IHaHCOBOI7I AeATesIbHOCTU 3MUTEHTOB M Ha UX OCHOBaHUM
MOXHO OCyLLeCTB/IATb afeKBaTHYHO OUEeHKY PUCKOBAHHOCTU B/10OXEHUA Cpencts B
€ro aKTuBbl.

Jintepatypa:

1 O6 ynopsifoYeHnV rocyAapCTBEHHON perncrtpauMm u Ankeugauuun
(npekpalleHns geaTenbHOCTU) CyObEKTOB X035licTBOBaHNSA: [lekpeT lMpe3naeHTa
Pecn. Benapycbk, Nell, 26.03.1999 r. // HaunoHanbHbI peecTp NpaBOBbIX aKkTOB.
-1999.-N23.

2. O BHEcCeHWM W3MEHEHWI W pononHeHuin B [LekpeT [Mpe3ngeHTa
Pecnybnukn Benapycb oT 16 mapta 1999 r. N 11 u HekOTOpbIX Bonpocax
rOCygapCTBEHHON  perucTpauuy  OTAEeNbHbIX  opugnyeckux nuy:  Jekpet
Mpe3ngeHta Pecn. Benapycb, Ne 22, 16.11.2000 r. // CobpaHue [eKpeTos,
yka3oB [Npe3ungeHTa u noctaHoBneHuin Mpasutensctea Pecn. Benapyck. - 2000.
- N 32. - Cr. 865.

3. CemeHkoBa E.B. Onepauum c ueHHbIMM Gymaramu: Poccuiickas
npakTuka: YuyebHuk. - M.: MepcnekTtuea, NHppa-M, 1997. - 328 c.

MAPKETWHIOBOE YMNMPABNEHWE NHTENNEKTYA/TbHbIM
KAMUTAIOM VHHOBALIMOHHbIX NPEAMNPUATUI
A.A. Kosnos, HO.H. Masntwouyk
BpecTcKkuit rocygapcTBEHHbI TEeXHUYecknii yHueepcuTeT
Pecnybnuka benapycb

B ycnoBumsx  pbIHOYHOW  SKOHOMMKM  Ha  KOHKYPEHTOCMOCOGHOCTb
npeanpusATuii Bce 6onbluee BAWAHWE 6yayT oOkasbliBaTb WX CMNOCOGHOCTb
naeHTuULMpoBaTb, HakanauBaTb M pa3BMBaTb 3HaHMA, co3fjaBaTb Ha WX 6ase
K/loYeBble KOMMNETEHLMU W, UCMONb3YA KloYeBble (pakTopbl ycrnexa Ha CermeHTe
pbiHKa, co3JaBaTb WHHOBaUMM, a 3aTeM W [OO0/TOBPEMEHHble YCTOlYMBbIE
KOHKYpPEeHTHble npenMyLlecTsa.

YnoMmsHyTble Lenu yxe ceiiyac CTaBAT Takue kopnopauuu kak General
Motors, Hewlett-Packard, Ran Xerox, Philip Morris, Dow Chemical, Scandia AFS,
KOTOpble BKIOYWIM  3HaHWA B Ccdiepy CTparermyeckoro MeHemXMeHTa WU
MapkeTuHra. HekoTopble KOMNaHnM B MeHe[KMEHT 3HaHW HanpasnswT oT 3 40
10 % cBOWX LOXO40B.

OTO OTpaxaeTca U Ha (PUPMEHHbLIX CTPYKTYpax, B KOTOPble BBOAAT Takue
BaXKHble MNOCTbl, Kak BuWLUE-Npe3naeHT no TpaHcdepTy 3HaHuin (Buckman
Laboratories International); Buue-Npe3vaeHT MO WHTE//IeKTya/lbHOMY KanuTtany
(Scandia AFS); meHepxep no obmeHy 3HaHusaMu (GE Capital Services) wnu
CTPYKTYPHble eAVHUUbI Tuna «rnaBHas rpynna no kw4veBbiM 3HaHuaM (Booz,
Allen Hamilton)».

JKCnepTbl  3aHMMAalTCA  BOMpocamMy  onpefenieHns, uaeHTudurkaumm,
pasBUTUA 3HAHWW, MX Mepegayn BHYTPW OpraHu3auMum 1 BOBHe, npespallas B
KOHKYPEHTHYI0 HOBYIO MPOAYKUMIO U MHHOBALMOHHbIE NMPOLECChI.
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Ha dwupme «[oy Kamukan» 6blia co3gaHa AO/MKHOCTb AMpekTopa Mo
yrnpaBNeHN0 MHTEeNNeKTyaNbHOW COBCTBEHHOCTLIO, M 3Ta (DYHKUMSA ynpasieHus
npespaTuiacb B aKTMBHYIKO COCTAB/IAIOLLYIO YNpaB/ieHNs TEMU BO3MOXHOCTSAMM,
KOTOpble NPefCTaBNAT 3TO MWHTENNEKTyaslbHoe AocTukeHve. [lenaptaMeHT
ynpasfieHNsa VMHTENNEKTYa/IbHbIM AOCTOSTHMEM KOMNaHun «foy Kamukan» - 31o
opraHu3auusi BHyTpW CekTopa uccrnefoBaHuii 1 paspaboTok. Bblna paspabotaHa
M Hauyata nporpaMma pasBUTUA CUCTEMbl YMNpPaBNEHUA WHTENNEKTYasIbHbIM
KanuTasiom. Takoe nNpuUCTasibHOE BHUMAaHWE CUCTEME 3HaHWii He CcryyaiiHo.
HakonneHHble cOTpygHUKaMu rupMbl 3HAHUS CUJTBHO BWAIOT HA €€ PbIHOYHYHO
ueHy. Tak, korga komnaHusa Netscape Bnepsble BbiCTaBWa CBOW akuuuM Ha Hblo-
Vopkckoii choHoBOI Gupxe, LieHa Kakaol akuum coctasnsna 7 gonnapos CLUA.
K KOHLUY TOro e [OHA KaxAaas akuua oueHuBanacb B 78 ponnapos CLIA.
Crtokronbmckas  choHpoBasA OGupxa oueHuBaeT OOJbLUMHCTBO  LUBEACKUX
KOMnaHuuii B 3 - 8 pa3 Bbllle KX KanuTana B AeHexHoi dopme. B CLUA ecTb
HeKkoTopble KOMMaHuW, oueHvBaemble B 20 pa3 Bbille, YemM KX pasMep B
JeHexHon dopme. Takas 3HauuTesbHas pasHuLa MeXgy PbIHOYHON LeHoM
KOMNaHun v ee (OMHAHCOBLIM KanuTasioM BO3HUKaEeT 3a CYET WHTEeNNEeKTya/lbHOro
kanuTtana (MK).

B 1998 rogy KoHUeNnuua WHTENNEKTYas/IbHOTO Kanutasna nossuiacb B
rogosoM oTyete Skandia (LLUBeackas koMnaHWs Mo CTpaxoBaHWO U (PUHAHCOBbLIM
ycnyram, umeroweid 60 % cnyxawmx, 70 % knveHtoB M 80 % akTMBOB 3a

npegenamu LWseuun). Jta KoMnaHus npeacrasunia BaXXHOCTb
UHTEeNNekTyansHoro kanutana (MK) cnegyowmm obpasom:
MK =PC- CUMA 1)
roe:

PC - pblHOYHas CTOMMOCTb, paBHas LieHe OAHOWM aKkuuu, YMHOXEHHOW Ha
obLee KOMYECTBO akuuii;

CUMA - CcTOMMOCTb YMUCTbIX MaTepuasibHbIX aKTMBOB, paBHas PasHOCTU
MeXy akTUBOM W MacCUBOM.

MocTeneHHo feATeNbHOCTL MO0 YOPMUPOBAHUIO U pacnpefeseHnt0 3HaHWi
Ha NPeanpuUATUAX CKNafblBaeTCA B CAMOCTOATE/IbHYIO (DYHKUMIO ynpasBieHus.

COBOKYMHOCTb 3HaHWii B BMAE TEOPWMW, TBOPYECKNX Pe3y/bTaToB, YMEHWH,
HaBbIKOB M KOMMNETEHLMIA COCTaBnseT uHTennekTyanbHbli kanutan (UK) dmpmbl
N ee NHTeNNeKkTyanbHyto cob6cTBeHHOCTb (AC).

Poccuiicknin  cneuynanuct B 3Toii obnactm A.A. KosblpeB packpbiBaeT
cofepXaHue Takux MOHATUM, Kak: MHTefsekTyanbHas CO6CTBEHHOCTb; O0OBLEKTbI
MHTennekTyasnbHol cob6ctBeHHOCTU (OWC), cekpeTbl MPOM3BOACTBA, «HOY-Xay»,
cpefcTBa nHausuayanusaumm, noptdens npas [1, c. 13-15].

OTOT CNWCOK Mbl MOMOSIHUM KaTeropusamu, BblpaboTaHHbIMW MPaKTUKOM
hupmbl «[loy Kamukan» (CLLA): VHTE/IeKTyasbHbIl Kanutan,
UHTEeNNeKTyanbHass CO6CTBEHHOCTb U UHTEIEKTYyaslbHble akTuBbI [2, ¢. 167-171].

WK - 3To 3HaHuA, obnagawolmne nNOTEHLUMAIbHON LEHHOCTbI0, TO eCTb
naoen. Kak TakoBoin K He nmeeT peasibHOW LLeHHOCTH, NOoKa OH elle He 3alyuieH
n He wucnonb3yetca. WK (cBA3M C KIMEHTaMW, TEXHOMOrMsA, Crnoco6HOCTH
COTPYAHWKOB, NPWKNAAHOW OMbIT) NOMeLLaeTcs B OAHY rpynny C Yef0BeYeCKUM
WHTENNEKTYa/lbHbIM KanutasioM W Tak Ha3blBaeMbIM CTPYKTYPHbIM Kanutasiom.
UenoBeueckunii kanutasn - 3TO UHAMBMAYasbHbIE 3HAHUS U HaBblkU. CTPYKTYPHbIN
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Kanntan - 4acTb WHTENNeKTyasbHOro, ocTawwascs y ¢upMmbl nocne yxoga
paboTHuKoB [3, c. 81].

NC - 3HaHWA, KOTOpble ABNSAKTCA 4Ybeli-NMnbo COBCTBEHHOCTbIO, TO eCTb
3awyleHbl  nateHTom. MC no onpedeneHnto  MMeeT  KOMMYECTBEHHbI
CTOMMOCTHO/  MOTeHuuas, KOTOPbIA 3aBUCUT OT €ro  MNOTeHLUaNbHOro
MCNOMb30BaHWA. OTOT CTOMMOCTHOW NOTEHuMasn, OfHako, OcTaeTcs He
peanM3oBaHHbIM A0 Tex nop, noka NC He Mcnonb3yeTcs Kakum-mb6o o6pasom.
WNC - cobupaTenbHoe NoHATWE, NMpUMeHseMoe A48 0603HaYeHns npas Ha:

- pesynbTaTbl WHTENNeKTyanbHOW (TBOPYECKOW) AeATeNbHOCTM B
06/1aCTN HayKN 1N TEXHUKK;

- cpeAcTBa MHAMBMAAyanM3auuy y4acTHMKOB TpaXAaHCKoro o6opoTa,
TOBApPOB W YCAYT;

- 3aWwuTy OT HeJO6POCOBECTHON KOHKYPEHLMM.

OueHka pgns ueneli 6Gu3Heca B NepByld odepedb  nognexar
060pPOHOCMNOCOGHbIE  UMYLLECTBEHHbIe MpaBa Ha pe3y/nbTaTbl TBOPYECKOW
JeATenbHOCTM WM cpeacTBa  WHAMBMAyanusauuu. Takue npaBa MOXHO
oueHVMBaTb Kak CaMOCTOATesflbHble O6beKTbl WM KakK WAeHTUMLupyemble
HemaTepuasibHble aKTVBbl.

WHTennekTyanbHble akTWBbl - 3HaHWA, WUMelOWMEe ONpeaesieHHYIo
CTOMMOCTb U UCMOMb3yeMble ONpefesieHHbIM LefieHanpaBneHHbIM 06pa3omM. To
€CTb MaTeHTbl, JfMUEH3VpyeMble [OJ19  KOHKPEeTHOW uenwn, npespaliaioT
WHTEeNNEeKTyasIbHyl0 COBCTBEHHOCTb B MHTE/IEKTYasIbHble aKTUBbI, UMEloLLe Ans
CBOEro Bfaenbla onpefesieHHy0, BbipaXXeHHY0 B AeHbrax, CTOMMOCTb

Bo wMHOrMx kopnopauusax Haubornee nerko  onpegensieMbiM U
ynpaBnseMblM BUAaMW  WHTE//IeKTyallbHbIX aKTMBOB  ABAAIOTCA  NaTeHTh,
TOProBble Mapku, aBTOPCKME NpaBa, KOMMepPYeCckue CeKpeTbl Y «HOy-Xay».

CekpeT Npou3BOACTBa («HOy-xay») - TEXHMYeckasl, opraHu3aluoHHas
Wi  KOMMepuyeckas uHdopmauusi, koTopas 3awuwaeTcs OT He3aKOHHOro
MCNoMb30BaHUA TPETbMMM NnLaMKU, NPW YC10BUX, YTO:

- 9Ta wuHdopmauus uMeeT AEWCTBUTE/IbHYID WM NOTEHUMAIbHYI0
KOMMEpPYECKY0 LLeHHOCTb B CU/Ty HEM3BECTHOCTU ee TPeTbUM Nnuam;

- K Heli HeT cBO6GOAHOrO [JOCTyna Ha 3aKOHHOM OCHOBaHWU;
obnagatens 3TON  MHGOpMauuMM  NpUHUMaeT Mepbl K OXpaHe ee
KOH(OMAEHLMa/TbHOCTK.

OfHO3HAYHOTO MNOHUMaHWA TepMuMHa «HOy-xay» HeT. Ero noHsTune
yTouHsieTCca B goroBopax. [nsa ueneit 6u3Heca M OUEHKW, CBA3AHHOW C 3TUMU
Lensamu, pasnunyaloT TpU BUAa «HOY-Xay»:

- HeoTAeNMMble OT KOHKpeTHOoro nHausugyyma (pmsnyeckoro nuua), B
TOM YuCNe NHAUBUAYaNbHbIE HOBUHKU 1 YMEHWS;

- HeoTAeNMMble OT KOHKPEeTHOro npegnpuatus (puanyeckoro nuua),
B TOM 4uC/ie TEXHOMOMUW, OCHOBaHHbIE Ha Tpaauuuu uau npegnonarailowue
Heobbl4aiHO BbICOKYIO Ky/bTypYy NPOM3BOACTBA,;

- oTgenvmblie B O6LeM cryyae OT NpeanpusaTUs Wav UHAMBKAyyma B
BMUAE CO3HaTEe/IbHO CKPblBAEMOM WHOpPMaUMK: TeXHUYeckme CBefeHus,
PUCYHKU, YepTexu, a TaK Xe «ycnoBusi» (HOMUHasIbHbIE) «HOY-Xay», TO eCTb
coxXpaHsieMble B CeKpeTe naTeHTOCNOCOBHbIe pe3ynbTaThl.
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PesynbTatamu xe MHTENNEKTyanbHOM AeATenibHoCTYH B MNOJIHOM
CMbIC/le C/I0Ba MOXHO TMNPU3HATb «HOYy-Xay» J/vWb TpeTbero Tuna. [loHATue
KOMMepyeckas TaliHa HeCKOMbKO LMpe, YeM MOHATUE «CeKpeTbl MPOoM3BOACTBa»
(Hoy-xay), T.K. KOMMEepYecCKyto TaliHy MOryT COCTaBMSATb Takke CMUCKM KIMEHTOB,
nepBuYHble ByxranTepckue JOKYMEHTbl U ApyrMe CBeAeHus.

MopTdens npas. Yalle Bcero npasa VIC nepegalotcs He No oTAe/IbHOCTY,
a B CoYyeTaHUW C JpyrMMuM npasamu WM ycnyramu, B COBOKYMHOCTU
obecneunsarlolL¥MM  MOHOMOMNIO Ha MPOW3BOACTBO HOBOrO NPOAyKTa Wn
MCMONb30BaHUM HOBOW TexHWKW. Haue roBops, OHM MNepejaloTcs B COCTaBe
noptpensa npas WNC. Kpome Toro, npasa WC, wnn noptdenb npas, 4acto
nepefaloTca BMeECTe C OPUAUYECKMM JIMLOM - MpasoobnagaresieM. B 3TOM
cnyyae TpebyeTcsa oueHka nepefasaemoro noptdens npas MC B uenoMm wm
COOTBETCTBEHHO OLIEHKA BCEro IOpUANYECKOro 1ua, a He oTAeNbHbIX npas VIC.

CTpaTternyeckum nogpasfeneHneM npeanpusatusa, TakuM  Kak cnyxoa
cTpaTermyeckoro passutus, cnyxba CTpaTterMyeckoro MapKeTWHra, >XU3HEHHO
BaXKHa MOMHOUEHHas 6a3a 3HaHWin 0cob6eHHO B criegylowmx obnacTax:
COCTOSIHME W pa3BUTMe noTeHumana upmbl 4158 NPeACTOAWNX Lenein pa3BnuTums;
COCTOSIHME W TEHAEHUMM pas3BUTU BHELHEW cpefpbl, KOHbLIOHKTYPbl PbiHKA W
crneaylowmnx ABMWKYLLMX KOHKYPEHTHbIX CW: WHCTPYMEHTApWUil cTpaTternyeckoro
aHanuMsa no3numWii; COCTOSIHNME W TeHAEHUMW pasBUTUSA OTpac/iy WU TEXHOMOINM;
niaHbl U cTpaTermm KOHKYPeHTOB Y MHOTUE ApYyrMe 3HaHUA.

Mpobnema B TOM, 4TO6bI COBpPaTb HYXHYI0 MH(DOPMAaL M0 B O4HOM MecTe B
HYy)XHOE Bpems, AepxaTb ee B NamsaATM W B HOCUTENSAX OnepaTUBHOroO AOCTyna.
[na 3TOro 3HaHMA A0/MKHbI ObITb OPraHN30BaHbl.

B nepBylo ouyepenb MO KaxkoW cTpaTernyeckoi (YHKLUN AO/MKHbI ObiTb
co3faHbl CUCTEMbl OMOPHbIX CUTHANOB, KOAWpPYIOLME MaccuB WHdopMauum u
obneryalowme 3anoMvHaHve W AOCTYN K Heil. Takum OMOPHbIM CUTHASIOM
ABNATCSA HA60PbI CUCTEMHBIX MoAenei.

[na cTpaternyeckoro M WHHOBALMOHHOIO YMpaB/ieHUsl, MapKeTuHra
npUMepbl Taknx CUCTEMHbIX MoAeneli cnegyowue:

- MogZenb NPOoM3BOACTBEHHO-XO03AWCTBEHHOM CUCTEMbI NPEANPUATUS;
- MogZenb CTPYKTYpbl BHELIHEN cpefbl (MMKpOCpeabl U Makpocpeabl);
- MofZefb CMCTEMHOro aHanM3a cTparernyecknx No3nuUMin Ha pbiHKe;
- TexHosornyeckas cucrema paspaboTkm 1 peanmsauuu ctpaTerum;
- [epeBo uenei;

- CeTeBOW rpad) TeXHO/OTMYECKOW CXEMbI;

- )KM3HEHHbIe LUMK/bl U3LEeNNiA, TOBAPOB, TEXHONOTUIA;

- napameTpuyeckas mofesib COOTBETCTBUS;

- cucTema MeTofoB CTpaTernyecKkoro yrnpas/ieHus.
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KARTA PLATNICZA- JAKO INNOWACYJINY PRODUKT BANKOWY
Izabela Krawczyk
Politechnika Czestochowska, Polska

Wprowadzenie. Dynamika zmian otoczenia, w ktorym dzialajg
podmioty gospodarcze, a takze rosngca konkurencja, powodujg koniecznos¢
wypracowywania metod szybkiego dostosowywania sie do nowych realiéw
gospodarki rynkowej, roéwniez i dla bankéw. Rosngce zapotrzebowanie na
ustugi bankowe, $ciSle wigze sie z niezbednym unowocze$nieniem i
restrukturyzacjg w polskim systemie bankowym. Rozszerza sie takze zakres
operacji bankowych, co nie pozostaje bez znaczenia dla ekonomicznej roli
bankéw w polskiej gospodarce. Oferta bankéw staje sie coraz bogatsza i
bardziej dostepna dla klientéw. Klienci coraz czesciej poréwnujg oferty
bankéw i wybierajg najkorzystniejsze dla siebie propozycje. Coraz wieksze
znaczenie w tym wyborze odgrywa oferta kart bankowych.

Istota oraz rodzaje kart piatniczych

Karty ptatnicze sa formg rozliczenia bankowego i poza bankowego.
Jest to jeden z instrumentow obrotu bezgotéwkowego. Wedlug przepisow
polskiego prawa karta pfatnicza jest to karta identyfikujgca wydawce i
upowaznionego do korzystania z niej posiadacza, ktéra umozliwia wyptate
gotowki i dokonanie zaptatyl

W dobie masowego korzystania z ustug bankowych posiadanie karty
bankowej staje sie koniecznoscig. Karta bankowa pozwala nie tylko w peni
wykorzystywa¢ $rodki zgromadzone na rachunku bankowym, ale takze
unika¢ ktopotéw zwigzanych z kolejkami przy okienkach kasowych w banku,
czy z brakiem akceptacji czekéw u sprzedawcow. Karty bankowe,
wystepujg w réznych odmianach, moga rézni¢ sie funkcjami jakie spehiaja,
rachunkami do jakich sg wydawane oraz sposobem rozliczania dokonanych
transakcji.

Ze wzgledu na ilos¢ podmiotéw uczestniczacych w rozliczeniu przy
pomocy karty nalezy wyréznic2:

1M.tozinski: Karty w portfelu. Poradnik Bankowy 2000, nr6
2E. Kuzio : Rynek kart ptatniczych. Bank 1994, nr5
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