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В вопросах оценки эффективности системы пассажирского обще-
ственного транспорта до сих пор нет единых подходов и выбор оце-
нок зависит от конкретных условий перевозок и решаемых задач. 
Многие эксперты отождествляют эффективность пассажирских пере-
возок с эффективностью использования подвижного состава, т. е. 
осуществлением перевозок с наименьшими материальными и трудо-
выми затратами. Однако такая трактовка является неполной, так как 
функционирование в городах общественного транспорта имеет широ-
кий спектр аспектов: от экономических до социальных и природно-
экологических. Многие из этих аспектов (а также ресурсов, затрачи-
ваемых на их достижение) слабо формализуемые либо вообще не 
поддаются формализации. Эффективность функционирования город-
ской пассажирской информационно-транспортной системы кассетно-
конвейерного типа на базе беспилотных электрокаров [1–3] будет 
рассматриваться на уровне таких аспектов, как транспортное пред-
приятие (А) и пассажир (P). Поскольку перевозочный процесс в ин-
формационно-транспортной системе должен обеспечивать интересы 
обеих сторон, то его эффективность будет рассматриваться через ми-
нимизацию потерь транспортного предприятия и пассажиров. 

Потери транспортного предприятия выражаются через неисполь-
зованную пассажировместимость транспортного средства и количе-
ство совершенных остановок при перевозке, процесс торможения-
разгона ведет к потерям энергоресурсов и износу механизмов транс-
портного средства. Потери пассажира – это время ожидания транс-
портного средства и время в пути (время поездки). 
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Неиспользованная пассажировместимость транспортного сред-
ства будет выражаться через коэффициент неиспользованной пасса-
жировместимости транспортного средства ,НВK  определяющийся как 
разность единицы, и коэффициент использования пассажировмести-
мости транспортного средства ИВK . ИВK  – коэффициент использова-
ния вместимости транспортного средства определяется как отноше-
ние фактического количества выполненных пассажиро-километров 
к предоставленным место-километрам [4]: 
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тимости транспортного средства при перевозке пассажиров. 
Потери транспортной системы от процесса торможения-разгона 

будут выражаться через величину ,ОСТK  определяющуюся как отно-
шение числа совершенных транспортным средством остановок при 
перевозке к числу всех остановок маршрута: | |: ,ОСТ nK J k= где k – чис-
ло остановок маршрута, | |nJ  – мощность множества остановок, сде-
ланных инфобусом n, при реализации плана перевозки. 

Потери пассажиров будут выражаться через коэффициенты: 
ОПK  – коэффициент времени ожидания пассажира, определяю-

щийся как отношение среднего времени ожидания пассажиров пере-
возки транспортного средства (в минутах) к нормативному времени 
ожидания НВОT  (10–20 мин): : ;ОП ср НВОK T T=  

ППK  – коэффициент продолжительности поездки, который опре-

деляется из соотношения 
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жиров, участвующих в плане перевозки; 
iВППT  – время поездки i-го 

пассажира при реализации плана перевозки  транспортного предприя-
тия (транспортное средство останавливается не на всех остановках); 

iВПП
T ∗  – время поездки i-го пассажира, если бы транспортное средство 
в ходе следования по маршруту останавливалось на всех остановках.  

Введем вектор потерь транспортного предприятия 
(0; )А НВ ОСТP K K= +

 

 и вектор потерь пассажира ( ;0)P ОП ВПP K K= +
 

, 
(рисунок а). 
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Величину отношения модуля вектора потерь транспортного 
предприятия к модулю вектора потерь пассажира, равную тангенсу 
угла α  (рисунок б), назовем коэффициентом баланса потерь перевоз-
ки – tg :A PБПK P P= α =

 

. Величина отражает соотношение потерь 
транспортного предприятия и пассажира в общих потерях перевозки.  

Если 1БПK > , то при реализации плана перевозки потери транс-
портного предприятия преобладали над потерями пассажира (рису-
нок б). При 0 1БПK< <  потери пассажира преобладают над потерями 
транспортного предприятия (рисунок в). 1БПK =  указывает на баланс 
между потерями транспортного предприятия и пассажира (рисунок г). 

 

 

 

а)  б)  

  
в)  г)  

Векторы потерь: а) перевозки PRAR и PRPR; б) преобладание потерь А;  
в) преобладание потерь P; г) баланс между потерями A и P 
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Предложенная система оценки производимых перевозок в ин-
формационно-транспортной системе кассетно-конвейерного типа 
позволяет при помощи функции потерь ( , , , )НВ ОСТ ОП ВПP K K K K  выбрать 
при организации перевозки наиболее оптимальный алгоритм среди 
имеющихся, а также определить соотношение потерь транспортного 
предприятия и пассажира. 
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