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Введение 

Цифровая экономика - это новая форма экономической системы, основанная на исполь-

зовании информационных и коммуникационных технологий (ИКТ). Она включает в себя 

процессы, связанные с производством, обменом и потреблением цифровых товаров и услуг. 

В последние десятилетия цифровая экономика приобретает все более значимое значе-

ние. В 2021 году добавленная стоимость цифровой экономики 47 крупнейших стран мира до-

стигла 38,1 трлн долларов, что на 15,6% больше по сравнению с аналогичным периодом прошло-

го года и составляет 45% их совокупного ВВП, согласно докладу, опубликованному Китайской 

академией информационно-коммуникационных технологий (CAICT) в июле 2022 года. Триаду 

лидеров по-прежнему составляют Китай (170 тыс. ед.), США (83,7 тыс. ед.) и Индия 

(55,1 тыс. ед.). Это связано с постоянным развитием технологий, которые привели к измене-

ниям в производстве, коммуникациях, потребительском поведении и созданию новых воз-

можностей для бизнеса [1]. 

Одной из важных особенностей цифровой экономики является цифровизация данных и 

процессов. Данные играют ключевую роль в этой экономической системе, поскольку они яв-

ляются основой для анализа и принятия решений. Благодаря использованию современных 

технологий, объем и доступность данных значительно увеличились, что способствует улуч-

шению производительности и инновационности организаций. 

Сферы, наиболее сильно затронутые цифровой экономикой, включают торговлю, финан-

сы, медиа, здравоохранение и образование. Новые модели бизнеса, такие как электронная ком-

мерция, онлайн-маркетинг и облачные вычисления, стали нормой в цифровой экономике [2]. 

Однако, несмотря на все преимущества цифровой экономики, она также вызывает неко-

торые опасения и проблемы. Одной из главных проблем является цифровое неравенство, ко-

торое может возникнуть из-за отсутствия доступа к ИКТ и цифровым навыкам у некоторых 

групп населения. Это может привести к увеличению разрыва между странами и внутри страны. 

Ключевые тренды цифровой экономики 

В современном мире цифровая экономика стала одним из самых динамично развиваю-

щихся секторов. Она охватывает множество направлений – от электронной коммерции и ин-

тернет-технологий до искусственного интеллекта и блокчейна. Рассмотрим ключевые тренды 

цифровой экономики и их влияние на бизнес и общество. 

1. Интернет вещей (IoT). Технология интернета вещей стала неотъемлемой частью 

цифровой экономики. Устройства, подключенные к интернету, позволяют собирать и анали-

зировать большое количество данных, что открывает новые возможности для бизнеса и по-

вышает уровень комфорта для людей. Например, "умные" дома, автомобили с автопилотом и 

умные города становятся все более популярными [3]. 

2. Искусственный интеллект (AI) и машинное обучение. Искусственный интеллект и 

машинное обучение стали неотъемлемыми инструментами для развития цифровой экономи-

ки. Алгоритмы машинного обучения позволяют компаниям обрабатывать и анализировать 

большие объемы данных, что помогает в принятии более точных решений, создании иннова-

ционных продуктов и услуг, а также автоматизации рабочих процессов [4]. 

3. Блокчейн технологии. Блокчейн технология, впервые примененная в криптовалюте 

Биткоин, стала основой для разработки новых инструментов и моделей бизнеса. Ее основ-

ным преимуществом является возможность безопасной записи и передачи информации, что 

открывает новые перспективы для бизнеса в области цифровизации процессов и обеспечения 

доверия между сторонами. 

4. Облачные технологии. Облачные технологии стали основой для хранения и обработ-

ки данных в цифровой экономике. Они позволяют компаниям масштабировать инфраструк-

туру и обеспечивают доступ к данным из любой точки мира. Облачные технологии также 

способствуют сотрудничеству и обмену информацией между различными участниками циф-

ровой экономики. 

5. Электронная коммерция. Электронная коммерция стала основным каналом продаж 

для множества компаний в цифровой экономике. Благодаря интернету и электронным пла-
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тежным системам, люди могут покупать товары и услуги онлайн в любое удобное для них 

время. Стремительный рост электронной коммерции привел к появлению новых бизнес-

моделей и изменению потребительского поведения. 

Цифровые платформы и модели бизнеса 
Современный мир все больше ориентируется на цифровые технологии, которые меняют 

наше понимание о бизнесе, экономике и обществе в целом. Одной из ключевых составляю-
щих цифровой трансформации являются цифровые платформы и модели бизнеса.  

Цифровые платформы представляют собой виртуальные пространства, где различные 
участники - пользователи, разработчики, поставщики услуг - могут взаимодействовать, об-
мениваться информацией и решать свои задачи. Они объединяют людей и ресурсы, создавая 
своеобразную экосистему. Ключевыми элементами цифровых платформ являются мощные 
базы данных, аналитические инструменты и возможность обработки больших объемов ин-
формации [5]. 

Цифровые платформы предлагают предприятиям следующие преимущества: 
- расширение аудитории и увеличение клиентской базы. Цифровые платформы позво-

ляют компаниям достигать большего числа потенциальных клиентов, предлагая свои товары 
или услуги в онлайн-режиме; 

- создание инноваций и развитие новых продуктов. Цифровые платформы облегчают 
сотрудничество между разными компаниями и стимулируют создание новых продуктов и 
услуг путем обмена знаниями и опытом; 

- оптимизация бизнес-процессов. Цифровые платформы позволяют автоматизировать и 
оптимизировать бизнес-процессы, что увеличивает производительность и эффективность 
предприятия; 

- улучшение коммуникации с клиентами и сотрудниками. Цифровые платформы предо-
ставляют возможность быстрой и удобной коммуникации, что способствует улучшению вза-
имодействия с клиентами и сотрудниками.  

Одним из главных преимуществ цифровых платформ является возможность легкого до-
ступа к широкому спектру товаров и услуг. Пользователи могут выбирать и покупать товары 
в любое время суток и из любого места, что значительно повышает удобство использования. 
Также цифровые платформы обладают большим потенциалом для инноваций и создания но-
вых рыночных моделей. Благодаря облачным технологиям и автоматизации процессов, они 
могут удовлетворять потребности как маленьких стартапов, так и крупных корпораций. 

Цифровые платформы предлагают новые возможности для монетизации данных. Сбор, 
анализ и использование больших объемов информации о клиентах и их предпочтениях помо-
гают компаниям лучше понять свою аудиторию и предложить более персонализированные 
товары и услуги. Например, Google использует данные о запросах пользователей для предо-
ставления рекламы, соответствующей их интересам [6]. 

Развитие цифровых платформ и моделей бизнеса в Республике Беларусь 
Современная Беларусь является страной со значительным потенциалом в области циф-

ровых технологий. В последние годы правительство активно поддерживает развитие инфор-
мационных технологий и цифровой экономики. В результате этой поддержки, в стране сфор-
мировался целый экосистема цифровых платформ и моделей бизнеса [7]. 

Одной из наиболее известных цифровых платформ в Беларуси является Hi-Tech Park 
(HTP) [8]. Это специальный административно-территориальный субъект, который предостав-
ляет уникальные условия для развития IT-компаний и стартапов. HTP предоставляет выгод-
ные налоговые условия, инфраструктуру, доступ к финансированию и специалистам высоко-
го уровня. Благодаря этим условиям, в Беларуси были созданы такие успешные компании: - 
EPAM Systems – белорусская компания-разработчик программного обеспечения, базирующа-
яся на цифровой платформе. Она предоставляет услуги по разработке программного обеспе-
чения и консалтингу для клиентов по всему миру. 

- Wargaming – разработчик и издатель компьютерных игр, основанных на цифровой 

платформе. Продукты компании, такие как World of Tanks, World of Warships и др., пользуют-

ся огромной популярностью среди геймеров по всему миру. 
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- Viber – мессенджер, который основан на цифровой платформе и предоставляет воз-
можности обмена сообщениями, звонками и видеозвонками. Сервис Viber широко использу-
ется в Беларуси и по всему миру. 

Цифровые платформы играют значительную роль в развитии бизнеса в Беларуси. Они 
предоставляют бизнесу новые возможности для роста и развития, улучшают коммуникацию 
с клиентами и сотрудниками, способствуют созданию инноваций и оптимизации бизнес-
процессов. Примеры успешного использования цифровых платформ в белорусских компани-
ях подтверждают их важность и актуальность в современных условиях. 
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