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Введение. Изучение феноменологических характеристик цифровой трансформации 

сферы образования представляется актуальным в силу того, что институт образования в 

современном социуме во многом детерминирует качественную направленность развития 

общества в условиях происходящих динамичных социокультурных изменений. Определение 

направлений научной рефлексии в данном аспекте важны с позиций понимания образования 

во взаимосвязи с процессами становления и развития экономики знаний, а также в условиях 

реализации положений Концепции цифровой трансформации процессов в системе образова-

ния Республики Беларусь на 2019–2025 гг. [1]. В рамках избранной методологии исследова-

ния важен контент-анализ существующих теоретико-методологических обобщений и данных 

эмпирического опыта в учреждениях высшего образования как в Республике Беларусь, так и 

на постсоветском пространстве [2–6]. 

Основная часть. Плюрализм определений, существующий в исследованиях по про-

блематике цифровизации образования, позволяет трактовать изучаемое нами явление как 

этап информационной революции в образовательной сфере, следующий за этапом информа-
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тизации при линейном понимании процесса социально-исторического и технологического 

развития. Компетентностный и деятельностный подходы позволяют определить цифровиза-

цию образования как современный общемировой тренд развития образовательной сферы, 

основанный на акцентированном формировании, развитии и закреплении в личностно-

социальном опыте профессиональных компетенций и иных базовых оснований информаци-

онной культуры субъектов педагогического взаимодействия в условиях широкого примене-

ния информационно-коммуникационных технологий и переноса части учебно-

познавательной деятельности в виртуальное пространство. Общим для отмеченных научных 

подходов в интерпретации феномена цифровизации образования является определение его 

процессной сущности и направленности как на социум, так и на личность. С учетом про-

цессного аспекта в феномене цифровизации образовательной сферы рельефно проявляется ее 

триединство (выступает в качестве процесса, условия и достигаемой результативности реши-

тельных и революционных изменений в образовании, связанных с использованием совре-

менных информационно-коммуникационных технологий). Сам учет теоретико-

методологических подходов в трактовке цифровизации образования позволяет рассматривать 

следующие сущностные феноменологические характеристики изучаемого нами явления: 

– трактуется неоднозначно в силу своей сложности и многоаспектности проявлений, а 

также междисциплинарности изучения; 

– охватывает все сферы социального и личностного бытия человека и социума; 

– материальной основой является экономика знаний, испытывающая потребность в 

производстве знаний, необходимых для ее развития; 

– реализуется через эффективное использование ее результатов – инновационных тех-

нологий и высокотехнологичных технических решений; 

– вовлекает личность в процессы цифровизации и привлекает к использованию ее ре-

зультатов через актуализацию профессиональных предметных компетенций; 

– способствует формированию и развитию функциональной грамотности и информаци-

онной культуры взаимодействующих субъектов, которым предоставляются условия для реа-

лизации своих компетенций в условиях информационно-коммуникационного пространства; 

– позволяет формировать целостные технологические среды, экосистемы, платформы, 

технико-технологический и дидактический потенциал которых создает пользователю необхо-

димую ему информационно-образовательную среду. 

Цифровая трансформация образования в динамичной интеграции высокотехнологич-

ных технических решений и инновационных технологий их применения предлагает новые 

условия обеспечения целей и задач, стоящих перед образовательной сферой Республики Бе-

ларусь. В силу своего потенциала цифровизация способна обеспечить возрастание качества 

предоставляемых пользователям образовательных услуг. Кейсы использования платформ ис-

кусственного интеллекта в образовании предоставляют возможность оптимизировать ин-

формационные ресурсы по отношению к запросам пользователя и с высокой скоростью вы-

полнять те или иные задачи в рамках учебно-познавательной деятельности (например, по по-

иску, классификации и прогнозированию в обработке больших массивов данных, анализу и 

коррекции генерируемого текста на заданную тему и по заявленной проблеме). Вместе с тем, 

осуществляемая в рамках цифровизации образования технологизация несет в себе важные 

для общества техногенные риски (например, появление сгенерированных информационных 

продуктов с ложной информацией и проблема контроля ее истинности со стороны препода-

вателя; девиантное учебное поведение с применением высокотехнологичных технических 

решений). Вызревающие в современном образовании тенденции развития в силу своей но-

визны и актуальности обозначают проблемные вопросы о степени адаптации как системы, 

так и самих субъектов педагогического взаимодействия к эффективному функционированию 

в условиях информационно-коммуникационного пространства и формируемой в Республике 

Беларусь Республиканской информационно-образовательной среды. По отношению к дина-

мике технологизации образования и изменяемым условиям среды отмечается отставание че-

ловека как актора образовательной деятельности, выстраивающего собственную траекторию 
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развития в нарождающемся обществе цифровизации. Институциональные трансформации 

современных университетов к моделям 3.0 и 4.0 являются иллюстрацией качественного из-

менения информационно-образовательной среды в системе высшего образования, но про-

блемным при этом остается вопрос об обеспечении преемственности общего среднего и 

высшего образования в условиях цифровизации. 

Выводы. Резюмируя, отметим, что цифровизация образования является сложным тех-

но- и социокультурным феноменом современности. Четкое понимание феноменологических 

характеристик является одним из теоретико-методологических оснований в решении ком-

плекса вопросов, связанных с определением и оценкой перспектив процессов развития обра-

зовательной сферы как для личности, так и для социума в целом в условиях возрастания рис-

ков и угроз глобального характера, вызревающих в завершении первой четверти ХХI столетия. 
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