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Введение.   
Наблюдаемое в последние десятилетия постоянное совершенствование процессов 

управления привело к значительным изменениям в условиях функционирования железнодо-
рожного транспорта и существенному ужесточению конкурентной среды. Преобразование 
глобальных цепей поставок сделало логистический бизнес более сложным ввиду растущих 
запросов клиентов на быстрые, качественные и недорогие поставки.  

В представленных обстоятельствах особую актуальность приобрела проблема реализа-
ции мероприятий, направленных на более эффективное управление цепями поставок. При 
этом в рамках обоснования и осуществлении таких мероприятий первоначально важно опре-
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делить теоретико-методологическую основу исследуемой области, в рамках чего стоит обра-
тить внимание на грамотную классификацию формируемых цепей поставок. Актуальность 
отмеченного обуславливается использованием различной совокупности инструментов управ-
ления для каждого из видов цепей поставок и соответствующего различного масштаба реали-
зуемых мер. Таким образом, данное исследование нацелено на установление специфики 
классификации цепей поставок на железнодорожном транспорте с очертанием их границ. 

Классификация цепей поставок на железнодорожном транспорте.  
Управление цепями поставок на железнодорожном транспорте предполагает организа-

цию работы железнодорожных организаций в соответствии с требованиями рынка через гра-
мотное построение и взаимоувязку их бизнес-процессов при организации необходимого ма-
териального потока. Объектом управления при этом, очевидно, является цепочка поставок, 
которая в стандартном варианте представляет собой: а) «сеть связанных между собой и взаи-
мозависимых организаций, осуществляющих совместный контроль, управление и совершен-
ствование материальных, информационных, финансовых и сервисных потоков, идущих от 
поставщиков к конечным потребителям» [1, с. 33; 2, с. 28; 3, c. 9] и б) «упорядоченную по-
следовательность управляемых участниками взаимодействующих звеньев (инфраструктур-
ных элементов), выполняющих различные функции и находящихся в зависимости друг от 
друга при прохождении через них управляемого и координируемого материального потока от 
источника возникновения до источника погашения» [4, с. 121; 5, с. 8]. В рамках функциони-
рования железнодорожного транспорта цепь поставок стоит интерпретировать как совокуп-
ность взаимодействующих звеньев, обеспечивающих следование товаров, услуг и информа-
ции от грузоотправителя к грузополучателю. Звено цепи поставок одновременно может быть 
представлено как отдельными организациями, так и подразделениями, процессами, техноло-
гиями и видами деятельности, задействованными в продвижении потока.  

Построение цепей поставок в классическом варианте в зависимости от состава основ-
ных звеньев происходит в рамках одного из трех видов: прямого, расширенного или макси-
мального. Прямая цепь поставок состоит из фокусной компании, поставщика и потребителя 
первого уровня, которые участвуют во внешнем и внутреннем потоках продукции, услуг, ин-
формации и финансов. Расширенная цепь поставок включает дополнительно поставщиков и 
потребителей второго уровня. Максимальная цепь поставок состоит из фокусной компании и 
всех участников, начиная с поставщиков природного сырья и материалов, которые определя-
ют ресурсы фокусной компании на «входе», до конечных потребителей, размещаемых на 
«выходе», а также логистических и прочих посредников [6, с. 412-413; 7, с. 11-12]. 

В рамках функционирования железнодорожного транспорта описанная классификация 
и установленные границы выделенных видов цепей поставок не позволяют обеспечить пол-
ный учет имеющейся специфики его функционирования. Так, в отличие от принятого вари-
анта функционирования железнодорожного транспорта в качестве специфического звена це-
почки создания стоимости, в данном исследовании, предусматривается принятие железнодо-
рожной организации в качестве фокусного звена, т.е. будет наблюдаться некоторое ограниче-
ние управленческой области. Кроме того, в отличие от стандартно рассматриваемых фокус-
ных организаций, занимающихся производственной или торговой деятельностью, в рамках 
работы железнодорожных перевозчиков именно оказание услуг по транспортировке является 
ключевым источником дохода, а потому их бизнес-процессы выстроены так, чтобы обеспе-
чивать исполнение данной функции. Дополнительно важно подчеркнуть изменение роли же-
лезнодорожных организаций на логистическом рынке и переход железнодорожных компаний 
от оказания исключительно транспортных услуг к обеспечению целого перечня выполняе-
мых логистических операций (в т.ч. экспедирование, таможенное оформление и т.д.) и соот-
ветствующей трансформации системы управления цепями поставок. 

С учетом отмеченного, актуальная типология цепей поставок для железнодорожного 
транспорта будет иметь несколько иной вид, что наглядно представлено на рис. 1. 
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Рис. 1. Типология цепей поставок для железнодорожного транспорта 

 
В отличие от классической типологии, в рамках рассмотрения классификации цепей 

поставок на железнодорожном транспорте, происходит изменение составляющих и содержа-
тельных элементов расширенной и максимальной цепей. Так, если в классическом понима-
нии современные исследователи характеризуют расширенную цепь поставок как совокуп-
ность фокусной компании и поставщиков и потребителей первого и второго уровней, то в 
отмеченной типологии данный вид цепи отличается от прямой включением в ее состав логи-
стических, информационных и финансовых посредников, а также иных рыночных субъектов, 
что стандартно предусматривает лишь максимальная цепь поставок. Данная подмена поня-
тий была произведена ввиду специфики рассматриваемой отрасли и более частого и необхо-
димого взаимодействием железнодорожных перевозчиков именно с различного рода логи-
стическими и финансовыми посредниками. Расширение цепи поставок до поставщиков и по-
требителей (для классической теории поставщиков и потребителей второго и последующих 
уровней) одновременно позволяет говорить о построении максимальной цепи поставок, от-
личающейся повышенной прозрачностью и существенной гибкостью. 

Эффективное управление цепями поставок в данном контексте предполагает формиро-
вание такого варианта сотрудничества, в рамках которого при построении максимальной це-
пи поставок все связи первого порядка (взаимоотношения железнодорожной организации с 
грузоотправителями, грузополучателями и посредниками) для железнодорожного перевозчи-
ка являются управляемыми, а все связи второго порядка (взаимоотношения грузоотправите-
лей с поставщиками (в том числе начальным поставщиком), грузополучателей с потребите-
лями (в том числе конечными), а также взаимосвязи  грузоотправителей, грузополучателей, 
потребителей и поставщиков с посредниками)  – отслеживаемыми.  

Заключение.  
Систематизация результатов исследования позволяет однозначно определить необходи-

мость использования в рамках управления цепями поставок на железнодорожном транспорте 
специфической классификации, отличающейся выделяемым составом и содержанием расши-
ренной и максимальной цепей. В предложенном варианте с учетом особенностей функцио-
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нирования железнодорожных перевозчиков изменены роли логистических, информационных 
и финансовых посредников, а также поставщиков и потребителей второго и последующих 
уровней, и пересмотрены границы различных видов цепей поставок. Использование пред-
ставленной классификации позволит осуществлять более качественный подбор инструментов 
в рамках построения соответствующей системы управления. 
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