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В статье обосновывается актуальность применения возвратной тары. Рассматрива-

ется классификация возвратной тары и упаковки, обосновываются преимущества ее ис-
пользования и влияние на реверсивную логистику. 
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Введение. В теории и практике логистики и управления цепями поставок все более 

пристальное внимание уделяется управлению возвратными потоками. Если реверсивной ло-
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гистике товаров посвящено достаточно большое количество исследовательских работ, из-
вестно множество технологий и лучших практик, успешно реализованных кейсов, то задачи 
управления возвратами тары и упаковки долгое время оставались вне зоны внимания [1]. Од-
нако, рациональный подход к использованию тары в организациях посредством ее много-
кратного использования может не только оптимизировать издержки, связанные с упаковкой, 
но и положительно повлиять на экологическую безопасность, что весьма актуально в совре-
менных условиях развития экономики. 

Возвратные материальные потоки считаются на данный момент относительно новым и 
перспективным направлением в логистике, которое получило свое развитие как стратегия, 
способная увеличить прибыльность компании в разы. Согласно традиционной точке зрения 
на логистику, товары не должны возвращаться на склад, однако процесс возврата происходит, 
и для многих компаний его организация – большая проблема. Как правило, это случается в 
силу существования ошибочного мнения, что возвратная логистика лишь приносит убытки и 
оказывает на производителей и ритейлеров ненужное финансовое давление. Однако за опе-
рациями возврата необходим контроль, подразумевающий отслеживание уровня запасов, 
управление информацией, учет стоимости и процесса утилизации 

С точки зрения логистики, управление возвратом чрезвычайно эффективно, так как 
быстро доставленные возвращаемые товары могут быть запущены заново в цепочку поста-
вок: либо в их текущем состоянии, либо после соответствующей доработки. Таким образом, 
управление возвратами способствует повышению совокупной прибыли за счет того, что оно 
уменьшает затраты на списание товаров и их утилизацию, а также дает компаниям возмож-
ность использовать продукт повторно, что заведомо дешевле производства нового товара [2]. 

Таким образом, логистика возвратных потоков (реверсивная логистика) заключается в 
управлении потоками сырья, незавершенного производства, упаковки и готовой продукции, 
идущими от точек производства, распределения и конечного использования обратно по цепи 
поставок, с целью возврата им потребительских свойств или уничтожения при оптимальных 
издержках [3]. Поскольку реверсивная логистика охватывает весь процесс обратного движе-
ния товаров, начиная от потребителя и заканчивая производителем или поставщиком, воз-
вратную тару можно рассматривать как один из ключевых элементов логистики обратных 
потоков. 

Основная цель возвратной тары в реверсивной логистике – минимизировать отходы и 
оптимизировать использование ресурсов [4]. После того, как товар будет доставлен и распа-
кован, тара может быть возвращена обратно производителю или поставщику. В соответствии 
с этим она может быть использована несколько раз, прежде чем будет утилизирована или пе-
реработана. 

В логистике тару и упаковочные материалы классифицируют по двум категориям: 
1. Возвратная транспортная тара – вторичные и третичные упаковочные материалы, ко-

торые используются для сборки товаров при их грузопереработке в цепи поставок, а затем 
возвращаются для дальнейшего использования, при этом они не находятся в прямом контакте 
с продуктом, потребляемым конечным потребителем. К такому виду относятся поддоны, 
морские контейнеры, железнодорожные вагоны, стандартизированные емкости для транс-
портировки жидкостей, ящики, контейнеры, стойки, каркасы. 

2. Возвратные упаковочные материалы – первичные упаковочные материалы (потреби-
тельская упаковка), непосредственно контактирующая с продуктом: многоразовые стеклян-
ные бутылки для напитков, газовые баллоны, картриджи, катушки.  

На рис.1 представлена классификация тары и упаковки, которые могут рассматриваться 
как объекты реверсивной логистики, при этом возврату может подлежать как одноразовая, 
так и многооборотная тара и упаковка.  
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Рис. 1. Виды возвращаемой тары и упаковки 

 

Тара и упаковка однократного использования может быть возвращена поставщику (ис-
точнику поставок) для утилизации и переработки, в т.ч. и в рамках проектов по рециклингу, 
или быть переданы третьим лицам – предприятиям, специализирующимся на переработке 
использованных материалов. Возврату могут подлежать как вторичная и третичная тара и 
упаковка, так и первичная (потребительская). 

Тара и упаковка многократного использования может быть повторно включена в произ-
водственные и логистические процессы после незначительной обработки: санитарной обра-
ботки, ремонта.  

В практике управления логистикой и цепями поставок использование возвратной тары 
и упаковки имеет ряд преимуществ и актуально по нескольким причинам: 

1. Экономическая выгода: использование возвратной тары позволяет снизить затраты на 
упаковочные материалы и контейнеры, так как они могут быть повторно использованы. Это 
особенно актуально для компаний, которые имеют большие объемы перевозок и используют 
большое количество упаковочных материалов. 

2. Экологическая устойчивость: использование возвратной тары помогает сократить ко-
личество отходов, сократить потребление ресурсов и выбросы вредных веществ, что снижает 
экологическое воздействие и положительно сказывается на окружающей среде. 

3. Улучшение эффективности логистических процессов: использование возвратной та-
ры может помочь оптимизировать логистические процессы и цепи поставок. Например, пал-
леты могут быть использованы для удобной и быстрой погрузки и разгрузки товаров, а также 
для облегчения складирования и транспортировки. Это позволяет сократить время и затраты 
на обработку и доставку товаров. 

4. Улучшение обслуживания клиентов: использование возвратной тары демонстрирует 
заботу об окружающей среде, ведет к улучшению имиджа компании и дает ей определенное 
конкурентное преимущество. Например, если клиенты могут вернуть пустые бутылки или 
контейнеры, они могут получить скидку или вознаграждение, что может стимулировать по-
вторные покупки и лояльность покупателей. 

5. Соответствие требованиям законодательства: в некоторых странах существуют зако-
нодательные требования относительно использования возвратной тары. Например, в Герма-
нии введена система депозитных возвратных упаковок, которая обязывает производителей и 
поставщиков использовать возвратную тару и предоставлять возможность ее возвращения 
потребителями. 
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В целом, использование возвратной тары играет важную роль в логистике, позволяя 
снизить затраты, улучшить экологическую устойчивость и повысить эффективность исполь-
зования ресурсов. Как один из элементов реверсивной логистики, возможность использова-
ния возвратной тары оказывает непосредственное влияние на движение обратных матери-
альных потоков. 

Во-первых, возвратная тара позволяет эффективно организовать обратный поток това-
ров. После использования потребитель может вернуть упаковку, что позволяет производите-
лю или поставщику повторно использовать эту тару для упаковки и транспортировки других 
товаров. Такие мероприятия положительно сказываются на снижении затрат на приобретение 
новой упаковки и оптимизируют процессы реверсивной логистики. 

Во-вторых, использование возвратной тары способствует более эффективной утилиза-
ции и переработке упаковочных материалов. Поскольку возвратная тара может быть исполь-
зована несколько раз, как следствие, сокращается количество упаковочных материалов, кото-
рые могли бы быть направлены на утилизацию. Это помогает снизить затраты на обработку 
отходов и содействует экологической устойчивости бизнеса. 

Кроме того, использование возвратной тары способствует более эффективному управ-
лению запасами и снижению потерь. Оборотная тара может быть отслеживаема и контроли-
руема в рамках системы управления запасами, что позволяет лучше планировать и контроли-
ровать запасы упаковочных материалов. Это помогает снизить потери, связанные с недостат-
ком или излишком упаковки. 

Таким образом, использование возвратной тары в реверсивной логистике способствует 
более эффективной организации обратного потока товаров, утилизации и переработке упако-
вочных материалов, а также управлению запасами и снижению потерь, что позволяет повы-
сить эффективность и устойчивость реверсивной логистики и бизнеса. В целом, использова-
ние возвратной тары в логистике является актуальным и выгодным решением для компаний, 
позволяющим снизить затраты, улучшить экологическую устойчивость и оптимизировать 
логистические процессы. 
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