
Недостаток соответствующей компетенции у инициатора может 
привести к передаче его роли (на некоторое время) фирме, имеющей 
наибольшие ключевые компетенции для реализации данного проекта.

Виртуальное предприятие подлежит постоянным изменениям. Ни­
что в нем не является устойчиво стабильным, его границы нечетко вы­
ражены, размыты, организационная принадлежность рабочих и менед­
жеров неочевидна.

Виртуальная форма организации деятельности позволяет использо­
вать сильные стороны отдельных партнеров. При этом от них требуется 
взаимное доверие, которое возникает и усиливается в результате разви­
тия зависимости друг от друга. Управление виртуальной организацией ос­
новывается главным образом на реализации установленных целей и за­
даний, оцениваемых на основе принятых норм. Благодаря созданию для 
работников стимулов к самостоятельной работе, менеджер имеет больше 
времени для планирования, анализа и оценки управленческих заданий, 
постоянного совершенствования принятой стратегии. Практика показыва­
ет, что когда сотрудники в большей степени сосредоточены на результа­
тах, которых должны достичь, им характерна большая предприимчивость, 
инновационность, производительность и ориентированность на обеспече­
ние высокого качества выполняемой работы [1]. Система управления в та­
кой организации требует разработки эффективной системы коммуникации 
между руководителями и подчиненными.

Предприятие будущего -  это во все большей степени виртуальная 
организация, представляющая собой новую форму сетевого способа 
кооперации. Она является ответом на новые требования глобальной 
конкуренции и в то же время результатом развития глобальных компью­
терных сетей и однородных техник коммуникации участников рынка. Ее 
принципиально важным умением является способность находить наи­
лучшие контракты на рынке, а также приобретать и интегрировать са­
мые лучшие ресурсы для их реализации.
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Эффективность работы современного предприятия оценивается не 
только финансовыми показателями. Не менее важную роль играют и такие 
показатели, как стратегический потенциал, степень использования иннова­
ций и качество знаний предприятия. Фактором, в значительной степени 
тормозящим развитие современных строительных и проектных организа­
ций, является неэффективное управление знаниями предприятия.
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Знания организации можно условно подразделить на три типа: 
структурированные (т.е. формализованные и сохраненные в виде доку­
ментов и файлов с указанием ссылок и связей с другими файлами), не­
структурированные (в виде документов и файлов, но размещенные бес­
порядочно, без связей с другими), а также знания сотрудников. Очевид­
но, что наибольшая часть знаний организации находится в сознании ее 
сотрудников. Неэффективное управление знаниями предприятия поро­
ждает ряд проблем: потеря организацией ценных знаний с уходом со­
трудника, торможение инновационного процесса, осложнение распреде­
ления и использования имеющихся знаний. Одним из главных средств 
производства сегодня становится творческий потенциал сотрудников 
компании. Технологии развиваются почти с той же скоростью, с которой 
мы успеваем их постигать. Особенно это касается информационных 
технологий. По этой же причине необходим постоянный профессио­
нальный рост преподавателей.

Необходимым условием формирования актуальных, востребованных 
знаний в организации является процесс непрерывного повышения квали­
фикации ее сотрудников без отрыва от производственной деятельности. 
Дистанционное обучение является сегодня наиболее пригодной формой 
для непрерывного обучения сотрудников организаций. Его применение 
способствует обучению в контексте текущих практических задач.

Система дистанционного обучения (СДО) -  это функциональная сис­
тема, представляющая собой совокупность избирательно вовлеченных 
элементов: технического, программно-информационного и организацион­
но-методического обеспечений, направленных на повышение уровня и ка­
чества знаний обучаемых. Система управления обучением -  специальная 
программно-информационная среда, обеспечивающая программный и 
пользовательский интерфейс к знаниям в электронном виде.

Поддержки открытых международных стандартов и спецификаций 
является обязательным критерием при выборе программного обеспече­
ния. В частности, для системы управления обучением это дает возмож­
ность ее интеграции с системами календарного планирования, поиска 
знаний, планирования ресурсов предприятия и другими системами. 
Наиболее удачным пользовательским интерфейсом ко всем выше пере­
численным системам является портал предприятия, предоставляющий 
сотрудникам доступ ко всем необходимым программно-инфор­
мационным службам в персонализированном виде.
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Приспособление предприятия к условиям рыночной экономики про­
исходит непросто. В течение переходного периода одни структуры и 
приемы работы разрушаются, другие находятся в процессе формирова­
ния. Распад административно-командной экономики привел к реоргани­
зации системы государственных закупок и материально-технического 
снабжения, переходу от «прямого» управления к экономическим, финан­
совым и договорным методам.

Наиболее сложное положение складывается в машиностроении и 
металлообработке, а также химической и нефтехимической промыш­
ленности (на их долю приходится 35,9% общего объема промышленной 
продукции). Здесь наблюдаются такие негативные явления: рост нереа­
лизованной продукции, снижение рентабельности, рост кредиторской 
задолженности, снижение платежеспособности [1, с. 26].

Потери не компенсируются и вследствие развития более эффек­
тивного рыночного сектора экономики, где также отмечается снижение 
рентабельности, и рост удельного веса убыточных предприятий. Функ­
ционирующие в республике малые предприятия характеризуются невы­
сокими показателями деятельности: по числу занятых, по объемам про­
изводимой продукции и услуг, практически нет малых предприятий, вы­
пускающих продукцию по лицензиям крупных предприятий [2, с. 17]. Од­
ной из основных причин складывающегося положения является отсутст­
вие продуманной стратегии и тактики развития малого бизнеса.

Процесс адаптации предприятий к рыночным условиям, в первую 
очередь, связан с решением проблемы сбыта и заключается в согласо­
вании структуры производства со структурой потребления.
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