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Семейный бизнес – одна из разновидностей коммерческой деятельности, 

которая характеризуется принадлежностью конкретной семье или нескольким 

семьям. Зачастую название семейного бизнеса включает фамилию ее учредите-

ля и владельца, которое часто и является торговой маркой, под которой реали-

зуется продукция и услуги конкретной компании. 

Семейными организациями могут быть как совсем небольшими, напри-

мер, частные гостиницы и рестораны, так и всемирно известными. Но, к сожа-

лению, часто семейные компании теряют свою индивидуальность и традиции, 

которые заложили основатели бизнеса. Бывает, что и контроль переходит к 

сторонним собственникам, тем самым теряется связь между семьей и семейным 

бизнесом [1]. 

Семейный бизнес принято делить на две категории. 

Первая категория – бизнес одной семьи, как правило фирма в которой ра-

ботаю члены семьи и их ближайшие родственники. Их принято делить на еще 

две разновидности. 

Первые фирмы обычно небольшие с персоналом до десяти человек, редко 

бывает немного больше. Предприятий данного типа много в Европе и Америке, 

так как заработная плата наемного персонала бывает неподъёмной для новых 

предприятий.  

У таких предприятий часто отсутствует четкое должностное распределе-

ние обязанностей. Обычно лидерство принадлежит главе семейства, а осталь-

ные просто выполняют свою работу по мере ее понимания. К таким предприя-

тиям можно отнести небольшие магазины, кадровые агентства, консалтинговые 

фирмы, небольшие семейные издательства. 

При всем этом нет определенных должностных инструкций, но есть 

функциональная взаимозаменяемость, так как каждый заинтересован в разви-

тии и получении прибыли от семейного дела. 

Ко вторым относится совместное дело нескольких родственных семей. 

Это, как правило, более развитые семейные компании уже с четкой иерархией, 

где семейные отношения переходят в деловые и получается так, что часть род-

ственников становятся управленцами, а другая часть – подчиненными. Часто 

при переходе от семейной компании в междусемейное объединение поджидают 

управленческие проблемы в разделении власти и делению накопленного капи-

тала. 
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Вторая категория – огромные семейные корпорации и холдинги с миро-

вым именем и вековой историей, которые не раз передавались по наследству 

[2]. 

К достоинствам семейного бизнеса относят следующие факторы. 

•Доверие. Иногда даже выгоднее принять родственника не совсем про-

фессионала своего дела, чем постороннего человека, который не исключено, 

что может воровать. По этим причинам в семейном бизнесе зачастую ставят на 

руководящие должности своих людей, жертвуя затратами на обучение сотруд-

ника. 

•Семейственность. Чаще всего родственники готовы работать небольшую 

заработную плату, или, что, конечно, реже, бесплатно, в пользу будущей общей 

прибыли. Похожее можно встретить и при взаимоотношениях неродственных 

партнеров, правда каждый хочет получить свою долю фирмы.  

•Передача знаний «от отца к сыну». 

•Возможность сохранения секретов успеха фирмы. 

•Честность. Предполагается честность между сотрудниками, если человек 

допустим устал как физически, там и морально, то можно просто попросить от-

гул. Главное, чтобы этим не злоупотреблять и относится с пониманием. 

•Тесное общение «руководителя» с подчинёнными, что, при наличии ав-

торитета, выступает отличным мотиватором.  

К сожалению, у семейного бизнеса есть и слабые стороны: 

•Непрофессионализм сотрудников. Как упоминалось ранее, нам выгоднее 

принять непрофессионального родственника, чем недобросовестного и незна-

комого человека, но это имеет и свои негативные последствия. Редко бывает, 

что все родственники являются хорошими специалистами в необходимых обла-

стях. Приводит это к борьбе между нами, семейным бизнесом на доверии, про-

тив конкурентов, принимающих на работу профессионалов. 

•Взаимоотношения внутри коллектива. Как упоминалось выше, не все 

семьи готовы хорошо переносить рабочие отношения. Также не все директора 

смогут обвинить родственника в непрофессионализме и сказать ему, что он за-

нимает это место не по праву. Да, конечно общение внутри семейного коллек-

тива может быть и легче, в связи с многолетними связями, но даже одно непра-

вильно подобранная формулировка может разрушить не только компанию, но и 

семью. Поэтому это негативно сказывается на деловом общении, особенно это 

заметно в критических ситуациях. 

•При неудаче, теряет вся семья. Допустим, когда муж и жена работали на 

разных предприятиях не связанных друг с другом, и один теряет работу, то вто-

рой пока приносит заработок в дом. Тут же есть высокие риски. 
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•На постсоветском пространстве люди могут позволять себе восприни-

мать работу как легкое времяпрепровождение; 

•Некоторым сложно отдать распоряжения родне, как обычным подчинен-

ным; 

Нет успешных предприятия, которые бы не меняли свою структуру, при 

переходе с малого бизнеса в средний и большой. Большинство успешных ком-

паний теряют управленцев-родственников и заменяют их профессиональными 

топ-менеджерами, правда если первые не были специалистами в своем деле. 

Также управленцы сами назначают на свое место профессионалов и уже сами 

занимают наблюдательскую и корректирующую функцию [3]. 

Семейное предпринимательство как форма малого предпринимательства 

в Белорусском законодательстве не используется и не выделяется как особая 

форма правового регулирования. Но идентификация такой формы могло бы 

стать одним из эффективных механизмов «раскрепощения деловой инициативы 

и творческого потенциала граждан».  

Как говорилось ранее, мелкий семейный бизнес эффективен в связи с со-

кращением формальных процедур, которые затрагивают оформление трудовых 

отношений, начисления и выплаты заработной платы, распределение ответ-

ственностей и обязанностей между участниками бизнеса. Также выполняется 

полная взаимозаменяемость сотрудников. 

Но в действующих правовых условиях Республики Беларусь реализация 

таких отношений практически невозможна. Так как расчет и уплата любого 

налога требует соответствующего документального подтверждения. Подобна 

ситуация с начислением страховых взносов. 

Исходя из выше перечисленных факторов, данный бизнес нельзя рас-

сматривать как семейный. Это уже обычные гражданско-правовые отношения 

между работником и нанимателем. 

Соответственно, для создания условий для эффективного развития се-

мейного предпринимательства, было бы целесообразно упразднить формаль-

ные процедуры между членами семьи, сделав свободными решения о распреде-

лении обязанностей, начисления заработной платы и страховых взносов, а так-

же распределение собственности. 

Зарубежный опыт показывает, что наиболее перспективными направле-

ниями семейного бизнеса являются: организация ресторанов быстрого питания 

и ресторанов семейного типа, агро- и экотуризм, мелкая торговля, бытовое об-

служивание населения. 

Зарубежные данные показывают, что около 70% туристов останавливают 

в небольших частных гостиницах, гостевых домах, частном жилище граждан, 
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туристических деревнях и хуторах, владельцами и работниками которых явля-

ются члены одной семьи. 

Можно сделать вывод о недооценке значения семейного бизнеса для 

устойчивого социального и экономического развития страны. 
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В современном мире эффективный менеджмент организации немыслим 
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