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Полученные научные результаты и выводы. Современные экономические, 
эпидемиологические и политические условия требуют новых решений в логи-
стической отрасли, применении инноваций в работе, которые способствуют раз-
витию логистических услуг на мировом рынке. Следование тенденциям, приве-
денным в статье, способствует изменению глобального тренда логистики в 
стране в сторону устойчивого и качественного развития в условиях влияния 
форс-мажорных обстоятельств. 
Практическое применение полученных результатов. Компании должны раз-
работать стратегии диверсификации предоставляемых услуг, вернуть производ-
ство из стран дальнего зарубежья, используя аутсорсинг в странах-соседях. В 
условиях выхода мировой экономики из «пандемического пика» именно колла-
борация логистических компаний может стать одним из наиболее важных и дей-
ственных драйверов последующего развития и роста. 
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Проблематика. Данная работа направлена на исследование особенностей управ-
ления заказами на этапе организации интернет-магазинов. 
Цель работы. Раскрыть сущность цифровой экономики, а также структуру ра-
боты в интернет-магазинах. 
Объект исследования. Субъекты интернет-торговли. 
Использованные методики. Нормативный метод, статистический метод, метод 
анализа и синтеза. 
Научная новизна. В настоящее время все больше внимания уделяется работе 
интернет-магазинов в Республике Беларусь, а также за рубежом. Исследование 
сущности логистики в работе интернет-магазинов. 
Полученные научные результаты и выводы. Фирма, уделяющая внимание 
бизнес-процессам, снижает затраты на логистические издержки, следовательно 
снижается себестоимость и повышается конкурентоспособность и прибыль от 
реализации.  
Практическое применение полученных результатов. На данный момент ло-
гистика в интернет-магазинах играет очень важную роль в транспортировке то-
варов по стране, а также за рубежом. Для того чтобы контролировать доставку 
товаров, нужно внедрить новые программы, которые позволяют ставить задачи, 
планировать маршруты передвижения и др. 
 
 
  


