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го бизнес-процесс компилируется и становится доступным для запуска в веб-приложении 
ELMA BPM [4]. 

Технология ELMA BPM поддерживает идею непрерывного развития бизнес-процессов.  
С развитием предприятий и организаций системы ЖКХ, изменением штата сотрудников, но-
выми реалиями, возникает необходимость изменять процессы. В ELMA BPM оптимизация 
проводится без остановки системы. 

Построение системы моделирования и анализа бизнес-процессов ELMA BPM на предпри-
ятиях и в организациях сферы ЖКХ позволит им оптимизировать свою деятельность, достичь 
определенных результатов путем снижения затрат на выполнение основных и вспомогатель-
ных функций. 

Заключение 
В настоящее время в многоуровневой системе управления ЖКХ в Республике Беларусь 

осуществляют деятельность тысячи предприятий и организаций различных форм собственно-
сти. При этом современное состояние управления предприятиями и организациями ЖКХ тре-
бует новых подходов с тем, чтобы обеспечить конкурентоспособное функционирование и 
развитие системы. 

Предложен инструмент, позволяющий моделировать, осуществлять мониторинг, кон-
троль и анализ бизнес–процессов в ЖКХ – ELMA BPM. Система управления бизнес–
процессами ELMA BPM в полной мере позволит моделировать процессы предприятий и орга-
низаций сферы ЖКХ и автоматизировать их исполнение, предоставит возможность контроли-
ровать работу на всех этапах и быстро вносить улучшения. 

Построение системы моделирования и анализа бизнес–процессов ELMA BPM на пред-
приятиях и в организациях сферы ЖКХ позволит им оптимизировать свою деятельность, до-
стичь определенных результатов путем снижения затрат на выполнение основных и вспомо-
гательных функций. 
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Annotation. Generalization and analysis of the results of the study show that the use of digital 
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proving the quality and efficiency of accounting, the formation of modern innovative approaches to 
integrating various types of accounting, improving cloud technologies. 
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В настоящее время важной темой обсуждения становится использование передовых ин-

формационных технологий в разных сферах деятельности, в частности бухгалтерском учете и 
анализе. Применение информационных технологий позволяет повысить конкурентоспособ-
ность организаций за счет уменьшения расходов, а также уменьшения влияния человеческого 
фактора и ускорения работы.  

С развитием новых технологий (искусственный интеллект, блокчейн, облачные вычисле-
ния, машинное обучение, нанотехнологии и 3D-печать и др.) человечество, а в особенности и 
бухгалтеры должны развивать цифровые навыки. 

В связи с этим необходимо разобраться, как эти процессы можно обезопасить от ошибок, 
мошенничества и ускорить бухгалтерские процессы на предприятии.  

Цифровизация – подход к использованию цифровых ресурсов в работе организации. Она 
подразумевает переопределение технологий и бизнес-процессов для усовершенствования ра-
бочей среды сотрудников, взаимодействия с заказчиками и другими участниками деятельно-
сти современного предприятия [1].  

Обеспечение цифровой трансформации национальной экономики является одним из стра-
тегических направлений развития Республики Беларусь. Поэтому IТ-сектор Беларуси получил 
серьезную государственную поддержку и является одним из приоритетных направлений эко-
номики страны. C целью формирования благоприятных условий для разработки в Республике 
Беларусь программного обеспечения, информационно-коммуникационных технологий, 
направленных на повышение конкурентоспособности национальной экономики, в Республике 
Беларусь создан Парк высоких технологий (далее – ПВТ).   

3 ноября 2014 г. Президент Республики Беларусь подписал Декрет № 4, в соответствии с 
которым расширяются виды деятельности компаний-резидентов Парка высоких технологий 
новыми наукоемкими направлениями.  

Правовой режим ПВТ действует на всей территории Республики Беларусь. Можно заре-
гистрироваться в качестве резидента и использовать все преимущества ПВТ независимо от 
того, где размещается офис белорусской компании: от областного центра до небольшого 
населенного пункта. Это позволяет в полной мере использовать образовательный, научно-
исследовательский, профессиональный и инфраструктурный потенциал страны [2]. 

Государственное регулирование экономики в условиях цифровизации переходит в другую 
плоскость. Признавая огромный потенциал информатизации, Республика Беларусь проводит 
целенаправленную государственную политику по активному внедрению этих технологий в 
жизнь, в том числе и в правовую сферу.  

Законодательно развитие цифровой экономики регулируют: 
1. Постановление Совета Министров Республики Беларусь от 2 февраля 2021 г. № 66  

«О Государственной программе «Цифровое развитие Беларуси» на 2021–2025 годы» [3]. 
Государственная программа разработана в соответствии с приоритетными направлениями 

социально-экономического развития республики до 2025 года и направлена на внедрение ин-
формационно-коммуникационных и передовых производственных технологий в отрасли 
национальной экономики и сферы жизнедеятельности общества. 

В предшествующий пятилетний период, в том числе в рамках реализации Государствен-
ной программы развития цифровой экономики и информационного общества на 2016–2020 
годы, решены основные стратегические задачи по развитию национальной информационно-
коммуникационной инфраструктуры, услуг, предоставляемых на ее основе, модернизированы 
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и созданы новые базовые компоненты электронного правительства, внедрены цифровые ре-
шения в различных отраслях экономики. 

Залогом успешного функционирования всех внедряемых технических решений является 
надежная информационно-коммуникационная инфраструктура.  

Проведенная работа по ее совершенствованию в 2016–2020 годы обеспечила следующее. 
Модернизация городских и сельских телефонных сетей позволила полностью вывести из экс-
плуатации автоматические телефонные станции координатного типа и переключить в течение 
четырех с половиной лет порядка 2,31 млн абонентов на мультисервисную платформу, кото-
рая позволяет оказывать несколько услуг электросвязи по одной абонентской линии. 

С 2016 года построено более 33 тыс. километров волоконно-оптических линий связи для 
подключения физических и юридических лиц.  

Прирост абонентов, подключенных по технологии пассивных оптических сетей GPON, за 
период с 2016 по 2020 год составил 2,15 млн, а общее количество абонентов увеличилось до 
2,74 млн.  

Результаты работы по созданию необходимой информационно-коммуникационной ин-
фраструктуры позволяют активно развивать современные технологии электронного прави-
тельства и сервисы на их основе, а также осуществлять цифровую трансформацию процессов, 
протекающих в отраслях экономики.  

В части развития технологий электронного правительства создана Белорусская интегри-
рованная сервисно-расчетная система (далее – БИСРС) – комплекс информационных систем и 
ресурсов, предназначенный для оказания пользователям (физическим и юридическим лицам) 
государственных услуг и административных процедур в электронной форме с применением 
идентификационных карт (ID-карт).  

В результате проводимой работы по модернизации Общегосударственной автоматизи-
рованной информационной системы (далее – ОАИС), являющейся одним из ключевых 
компонентов БИСРС и ядром электронного правительства, начнет интенсивными темпами 
расширяться спектр электронных услуг с применением новых инструментов (конструктор 
административных процедур и государственных услуг) и функций (возможность иденти-
фикационных карт (ID-карт) по выработке электронной цифровой подписи). В результате в 
2021 году гражданам будет предоставлена возможность получать дистанционно юридиче-
ски значимые электронные документы и иную информацию, необходимую им как для 
осуществления профессиональной деятельности, так и для обеспечения повседневного 
жизнеобеспечения. 

Помимо этого, в настоящее время создана государственная система правовой информции, 
в рамках которой активно развивается электронная правовая коммуникация между граждана-
ми, бизнесом и государством. Успешно функционирует автоматизированная информационная 
система, реализующая электронное взаимодействие между субъектами нормотворчества по 
формированию Национального реестра правовых актов Республики Беларусь. На ее основе 
ведется разработка автоматизированной информационной системы «Нормотворчество» в це-
лях обеспечения цифровизации процессов взаимодействия государственных органов и орга-
низаций на всех стадиях нормотворческой деятельности. 

2. Декрет Президента Республики Беларусь от 21 декабря 2017 г. № 8 «О развитии цифро-
вой экономики» [4] и др. 

Благодаря Декрету Президента Республики Беларусь «О развитии цифровой экономики» 
у нашей страны есть шанс привлечь инвесторов в такую важную отрасль цифровой экономи-
ки, как цифровые криптовалюты по технологии блокчейн, и стать, как когда-то планирова-
лось, международным финансовым центром на базе виртуальных валют – это позволит к  
2025 г. утроить размеры цифровой экономики. Кроме того, внедрение таких технологий поз-
волит нашим заводам вернуть конкурентоспособность и выйти на передовые рубежи [5]. 

Таким образом, на современном этапе развития экономики, экспорт информационно-

коммуникационных технологий, исключительных прав на результаты интеллектуальной дея-

тельности в сфере новых и высоких технологий; содействие привлечению инвестиций в раз-

витие сферы высоких технологий; разработка и внедрение информационных технологий яв-
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ляются основными направлениями деятельности Парка высоких технологий Республики Бе-

ларусь. 

В целях повышения экономической эффективности работы в сфере информационно-

коммуникационных технологий необходимо обеспечить содействие кадровому обеспечению 

инновационного развития национальной экономики, формированию институциональной сре-

ды, стимулирующей инновационную деятельность, в том числе развитию системы венчурного 

финансирования. 
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Предприятия и их ассоциации имеют в рыночной экономике многообразные экономиче-

ские связи, охватывающие отношения между контрагентами, как можно представить в виде 

рисунка 1: 

 


