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Эффективность функционирования туристического рынка тесно связана с качеством мар-
кетинговой деятельности на всех уровнях управления заинтересованных сторон: от государ-
ственных структур до персонала всех туристических компаний. Туристический рынок требует 
комплексного маркетингового  исследования, которое включает:  изучение и прогнозирование 
конъюнктуры туристического рынка; анализ спроса и предложения; информационное обеспе-
чение потребителей актуальной информацией; изучение особенностей всех видов услуг, свя-
занных с туризмом; нормативно-правовые документы и др. Особое внимание следует уделять 
изучению туристского продукта по следующим аспектам: 

 новизна и конкурентоспособность; 
 соблюдение законодательных норм и правил; 
 дифференциация туров в соответствии с потребностями различных групп клиентов; 
 соответствие стандартам качества турпродукта (безопасность жизни и здоровья тури-

стов, сохранение их имущества, охрана окружающей среды и т. п.); 
 удовлетворение существующих и перспективных требований покупателей; 
 влияние сезонности туристского потребления на спрос. 
По результатам приведенных исследований можно сделать вывод о важности комплекс-

ного подхода в развитии туристического рынка Беларуси при использовании всех имеющихся 
возможностей и ориентацией на актуальные тренды его развития с учетом внешней среды. 
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В современном мире единственный способ завоевания и удержания лидерства на рын-

ке – внедрение инноваций. Компании, пренебрегающие этим, в конечном итоге не смогут 
сохранить даже конкурентоспособность.  

Сегодня ведущие аналитики цепей поставок по всему миру стремятся понять передовые 
тенденции и внедрять инновационные технологии для поддержки будущих бизнес-целей.  
В то же время, чтобы построить эффективную цепь поставок, менеджеры должны находить 
баланс между «операционным совершенством и прорывными инновациями».  

Каждая цепочка поставок уникальна. Использование технологий, которые способны 
точно описывать конкретную логистическую сеть на нужном уровне детальности, – необхо-
димая практика для компаний, которые хотят быть инновационными.  
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Инновации подразумевают стремление к бимодальной цепи поставок, что означает быть 
одновременно Jast-In-Time, lean и agile (точно в срок, бережливым, и гибким) [1]. Необходи-
мое условие, чтобы достичь этого, – одновременное использование аналитического и дина-
мического моделирования. Всё больше компаний внедряют динамическое моделирование 
вдобавок к аналитическим методам оптимизации, поэтому использования только одного из 
этих методов на сегодня уже недостаточно. 

В настоящее время в системе управления цепями поставок все большую роль играет ин-
формационное моделирование и проектирование цифровых двойников существующих цепей 
поставок. Данный метод показал свою состоятельность и эффективность в многих элементах 
управления цепями поставок. Данный факт подтверждает актуальность выбранной темы. 

В данной статье речь пойдет о создании одного из элементов цифрового двойника – бу-
дущей структуры формирующейся цепи поставок. Одним из эффективных методов модели-
рования будущей цепи поставок показал себя Гравитационный метод (Green Field Analyse) 
[2]. Суть которого сводится к установки географического размещения элементов сети поста-
вок – производителей, потребителей, посредников, распределительных центров, промежу-
точных складов и др. – с указанием количества производства, потребления или переработки 
материального потока. 

В упрощенной модели применения этого метода существует ряд ограничений – одно-
родный товар, расстояние между элементами одинаково в прямом и обратном направлении, 
время и стоимость переработки грузов во всех элементах одинаковое. В реальности функци-
онирования цепи поставок эти ограничения сильно сужают качественное применение мето-
да, сильно ограничивают точность расчет и не дадут практического эффекта. 

Для нивелирования действия этих ограничений, повышения качества моделирования и 
его практическую ценность мы использовали информационный комплекс AnyLogistix. Это 
достаточно простой для понимания инструмент, который может быть использовать для ре-
шения широкого круга проблем и моделирования структуры и системы управления цепочка-
ми поставок (SCM). АnyLogistix используется для создания моделей цепочки поставок, про-
ведения экспериментов и анализа результатов. AnyLogistix позволяет сосредоточиться на 
моделировании цепи поставок, анализе управленческих решений и использовать ключевые 
показатели эффективности для измерения операционной, клиентской и финансовой эффек-
тивности и принятия решений.  

Создав цифрового двойника своей цепи поставок, можно получать исчерпывающую ин-
формацию о её текущем состоянии и планировать нововведения, экспериментируя с её 
структурой и элементами. 

Области применения AnyLogistix для моделирования цепи поставок представлены на ри-
сунке 1. 

Области применения AnyLogistix 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
Рисунок 1 ‒ Области применения AnyLogistix [2] 
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Пример модели цепи поставок, построенной с помощью AnyLogistix, представлен на ри-
сунке 2. 

 

Рисунок 2 ‒ Пример цепи поставок в приложении AnyLogistix [2] 

Чтобы спроектировать начальную структуру цепи поставок цепоставок гравитационным 
методом, мы будем использовать приложение AnyLogistix. Данный информационный ком-
плекс представляет возможность моделирования элементов цифрового двойника сети с по-
мощью встроенных сценариев. В нашем случае мы будем использовать сценарий гравитаци-
онного метода моделирования структуры цепи поставок (Greenfield Analysis). Для этого: 

1. Переходим в New Scenario. 
2. Создаем нужный сценарий (GFA,NO,SIM,TO). В нашем случае GFA. 
3.  
 

 

Рисунок 3 ‒ Выбор сценария для моделирования ЦП 

 

3. Далее добавляем все продукты (products) цепи поставок, которые формируют ее мате-
риальный поток (в случае не операбельно большого количества продуктов их объединяют в 
группы), спрос (demand) и объем потрубления продуктов структурными элементами цепи по-
ставок в единицу времиент, а также покупателей (customers) в данном случае вводятся опто-
вые посредники ипокупатели и розничные магазины и сети (см. рисунок 4). 
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Рисунок 4 ‒ Окно программы AnyLogistix для ввода данных и элементах сети 

 
4. Следующий шаг ‒ устанавливается расположения распределительного склада 

(warehouse) и размещение производства (factory), после чего добавляем “источники поста-
вок”(sourcing), то есть закрепляются георгафические отметки (производства и распредели-
тельные склады) из которых будет осуществлять отправка продуктов потребителям. 

5.  

        

Рисунок 5 ‒ Окно программы AnyLogistix для ввода данных об источниках сети 
 

5. Следующий шаг ‒ распределение продуктов от заводов к складам и от складов к поку-
пателям максимально выгодными маршрутами. Это значит ‒ с наименьшими расходами на 
транспортировку и с учетом требований и условия, которым должен соответствовать цифро-
вой двойник. Результаты моделирования представлены на рисунках 6 и 7. 

 
Рисунок 6 ‒ Структура цепи поставок в табличном выражении 
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Из таблицы мы можем получить результат моделируемой цепи поставок в виде связей 
между элементами – из конкретного источника конкретный продукт поступает конкретному 
потребителю. Кроме это, применения гравитационного метода в данном програмного продук-
те позволило выявить оптимальное количество промежуточных распределительных центров 
(и их географическое место расположение), которые целесообразно создать для сокращения 
расходов функционирования цепи поставок. 
 

 
Рисунок 7 ‒ Структура цепи поставок в расположенная на карте. 

 
На рисунке 7 можно увидеть географическое размещение цепи поставок на карте. Крас-

ными кружками отмечены дополнительные распределительные центры, которые нужно ор-
ганизовать для оптимизации расходов функционирования данной цепи поставок. 

Из представленного практического примера можно сделать вывод о целесообразности и 
перспективности использования информационного комплекса AnyLogistix для решения от-
дельных задач моделирования цифровых двойников цепей поставок. 
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Аннотация. В статье предложены направления совершенствования учетно-
аналитического обеспечения бизнес-процессов предприятий и организаций системы жилищ-


