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POPRAWA WIZERUNKU FIRMY POPRZEZ UNIKANIE STRAT =
WYNIKAJACYCH Z WYPADKOW PRZY PRACYW MALYCH I SREDNICH
‘ PRZEDSIEBIORSTWACH =~ ’
Janusz Krzysztof Grabara, Bogumit Konodyba- Szymanskz
Politechnika Czestochowska, Polska

Mate i srednie organizacie gospodarcze znajdujq si¢ w specyficznej sytuacji rynkowe;j.
Nawet drobne zawahania sytuacji kondycji ekonomicznej groza utrata ptynnoci finansowej
a co si¢ z tym wiaze upadkxem lub w najlepszym wypadku stratami , kidre odrabiaé trzeba
latami. Dlatego tez najwazniejszym zadaniem w biznesie jest przezy¢. Podstawowym
celem ekonomicznym powinno by¢ unikanie strat a nie maksymalizacja zysku.

Peter Drucker ' okreslit strate = jako mozliwe do uniknigcia- uszkodzenie lub
zniszezenie czegokolwiek .

Rozwijajac pojecie straty Peter Drucker przedstawit schemat Zrodet strat nazwany
schematem PEME gdzie P.oznacza ludzi , E wyposaZcme c7yh narzc;dma maszyny,
urzadzenia, M materiaty, E érodowisko pracy .

Skiadniki poszczegdlnych elementow stanowmcych zrodia strat przedstaw1a tabela 1.

P - " |ludzie

" |corobig

czy praca jest niebezpieczna, trudna, stresujqca
jaka jest relacja ze srodowiskiem pracy

jaki jest system kierowania ludZmi

E  {wyposazenie ( narzedzia, maszyny, urzadzenia)
czy moga spowodowac uraz

jaka jest relacja czlowiek — maszyna

jaka jest relacja ze $rodowiskiem pracy

M - {materialy

jaka jest relacja ze $rodowiskiem

" {jaka jest relacja cztowiek — materialy

jaka jest relacja z elementami wyposazenia

E |$rodowisko pracy

budynki

czynniki fizyczne, chemiczne, biologiczne

jaki jest wplyw srodowiska pracy na czlowieka
jaki jest wplyw $rodowiska pracy na wyposazenie
Opracowanie wlasne na podstawie materiatow Det Norske Veritas 1998
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Na podstawie tak okreslonych Zrédet powstawania strat mozna mozna podjaé probe
okreslenia modelu powstawania strat w przedsu;bxorstwm Model lakl pozwoh na
identyfikacje czynnikéw majacych wp}yw na powstawanie strat. W krajach Europy
Zachodniej model powstawania strat jest przedstawiany w postaci nastgpujacych. po sobie
kolejnych przyczyn ktérych czynnikiem mxcju_;acym jest stabe zarzadzanie a efektem jest
wypadek strata Model ten jest 1mp11kaqa stwierdzenia Dr W. Edwardsa Demmmga ze co
najwyzej’ 15% sytuacjl moze byc kontrolowane przez cz{ow1eka natomiast przynajmmej
85% musi byé kontrolowane przez system

Slabe Pryyezyny © | Pryyezyny ‘ [ m ek
. h — . Zdarzen Wypadek —
zarzqdzanie podstawowe . bezposrednie | ;. ) r; 't strata
N P Va —p S | A o T e
Y 1 CZYNNIK Nieprawidt | “Kontakt l e
program o . R et ool Pe ludzietx ]
3 4 LUDZKT owe zachowanie “zenergial |
| indardy Conmiki | o 'llbgq = ot
. s ‘ X
sianaa y . ¢ .} Nieprawidfowe | . |- 42 . |M: materiaty
3. 2e. - Srodowiska . .
- e : warunki  substancj| L4 ¢rodowisko
stosowanic. | W |- - Pracy m—y | WATURKI Pracy gy | oS00 = N

Rysunek I Model powstawama strat
Zrodko 1. Karczewsk1 Det Norske Ventas 1998r )

Badania autoréw wykazaly , 2e w warunkach transformacji . gospodarczej jaka ma

" miejsce w krajach Europy Srodkowej model ten nie jest adekwatny do sytuacji dlatego tez

zaproponowano nowe ujecie okreslajace’ przyczyny.. powstawania - wypadkéw  strat.
Przedstawiony jest on w postaci wzajemnie oddziatujacych na siebie czynnikéw

Polityka ‘Tworzenie -] Okresowe - Indywidualna Czynnik
bezpicez | Przepisow’ przeglady’ analiza zagrozch tudzki
efstwa stymulujacych bezpncczcﬁs 71, nastanowisku 1"
bezpicczehstwo’ Twa L pracy

" Polityka R o
bezpieczefistwa : -
Tworzenieprzepisé PR

w stymulujacych . . .
bezpieczenistwo i e -

v

v

Okresowe
przeglady-
bezpieczefistwa

A4

Indywidu-alna
analiza zagrozen na
stanowisku pracy

v

v

Czynnik
tudzki - ; o e
Rysunek 2. Model zarzqdzania bezpieczeristwem ({rddio opracowanie wlasne)
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Dzialania wplywajace na obnizenie zagrozen powstania wypadku - sﬁaty mozna
okresli¢ jako zalezno$é od efektow przedstawia rysunek 3. Nalezy jednak pamigtaé , ze
w przypadku zaistnienia wypadku Koszty przybieraja charakter tak zwanej ,,gory

lodowej” gdzie wyrézniamy nastgpujace elementy :
Koszty wypadkéw przy pracy i choréb zawodowych:

® Jeczenie

e -odszkodowania
Zaksiggowane koszty lub nie ubezpieczone straty materialne
® zniszczone budynki

e zniszczone narzedzia 1 sprzet

® zniszczone produkty i materialy

K
o
s
z
t
y

i . ’o :
1 Catkowite o :
\ koszty'" ','
\\ y ;
\ m '-'
N a .
\ !
\ n ‘
AN -]
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~ LS Koszty badan,
;({os(z;y ~ <N\ kontroli i
glow ) profilaktyki
_—> , 100%

Dazenie do doskonalosci

Rysunek 3 Struktura kosztéw priy dqieniu do weliminowania wszystkich zagroten

(trodlo Zarzqdzanie Bezpieczeristwem w Gérnictwie GIG 1998)
® opéznienia w produkcji
® koszty obshugi prawnej
® sprzet ratunkowy 1 wyposazenie
® koszy naprawy i wymiany
® obnizenie jakodci
® kary za zanieczyszczenie srodow1ska
Rézne nie ubezpieczone straty
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¢ czas na badanie wypadku

‘. wynagrodzema za nieprzepracowany czas
"® koszty zwolnien i rekrutacp

¢ nadgodziny L
¢ dodatkowy nadzor

o koszty administracyjne

® obnizona wydajno$é

-® utrata ,,dobrego imienia”

Badania przeprowadzone w Stanach Zjednoczonych. ( Frank -Bird dla Insurance’é
Company of North America) wykazaly ze jezeli koszty wypadkéw.przy pracy i chordb
zawodowych wynosza 1 jednostke to zaksiegowane koszty lub nie ubezpieczone straty
materialne stanowia od 5 do 50 jednostek , a rézne nie ubezpieczone straty wynosza od 1!
do 3 jednostek. ~ \

Przedstawione wyniki badan oraz modele zarzadzania bezp:eczenstwem pracy Jakf
réwniez podzial kosztéw jakie ponoszy ﬁrmy w spos6b jednoznaczny ukaziyja jak wazne
dla kazdej organizacji gospodarczej a szczegblnie Sredniej lilbl;maiej jest unikanie!
wypadkéw przy pracy. Wiadomym jest , 2¢ kazdy wypadek przy pracy. oprécz wielu innych:
strat powoduje zaklécenie procesu produkcyjnego c‘o jest. przyczyna zmniejszenia
wydajnosci czgsto tez nie- dotrzymaniem terminu realxzaql zambwienia . Wiaze si¢ to z
koniecznoscia p}acema kar umownych. Dlatego tez pomyslna przyszio$é firmy zalezy nie
tylko od atrakcyjnosci oferowanego produktu i wiasciwych dziatan marketingowych oraz
nowoczesnej technologii “produkeji lecz takze od sprowadzenia .do minimum strat
zwigzanych z brakiem bezpicczenstwa pracy czylx wypadkaml i stratamx materlalnymx
Zwigzanymi z nimi. : :
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