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The article is devoted to the problem of calculation and comparative analysis of 

individual technological standards for using drinking water for structural divisions of 
Enterprise "Company "Water of Donbas". 

 
Введение 
Коммунальное водопроводно-канализационное хозяйство Донецкой об- 

ласти представлено региональной компанией – коммунальным предприятием 
Донецкого областного совета «Компания «Вода Донбасса» – и рядом незави- 
симых горводоканалов, большинство которых покупает воду у Компании. 

Компания является крупнейшим предприятием сферы ЖКХ Украины – это 
уникальный комплекс гидротехнических и водопроводных и водоотводящих 
сооружений. В состав предприятия входят 32 подразделения, расположенных 
на территории Донецкой области. Ежесуточно потребителям подается более 
1,5 млн. м3 питьевой и 0,4 млн. м3 технической воды. КП «Компания «Вода 
Донбасса» является предприятием, которое соединяет в себе две системы 
водоснабжения – централизованную (районные производственные управле- 
ния) и муниципальную (производственные управления водопроводно-канали- 
зационного хозяйства) [1, 2]. 

Услугами централизованного водоотведения в Донецкой области пользует- 
ся население 52 городов (100 %), 52 поселков городского типа (39,7 %) и 50 сель- 
ских населенных пунктов (4,5 %). В области насчитывается 124 системы канали- 
зации с установленной пропускной производительностью 1771,20 тыс. м3/сутки. 

Одной из приоритетных задач предприятий водопроводно-канализацион- 
ного хозяйства (ВКХ) является разработка мероприятий по экономному расхо- 
дованию водных ресурсов на основе экономически обоснованной тарифной 
политики, обеспечивающей возмещение фактических затрат предприятия на 
производство услуг для потребителей – как для населения, так и производст- 
венных предприятий. Решение этой задачи включает также экономию расхо- 
дов на собственные нужды предприятий. 

По договору с КП «Компания «Вода Донбасса» кафедра водоснабжения, 
водоотведения и охраны водных ресурсов Донбасской национальной акаде- 
мии строительства и архитектуры выполнила расчет индивидуальных техноло- 
гических нормативов использования питьевой воды (ИТНИПВ) для всех под- 
разделений, входящих в структуру Компании [3]. Также кафедра выполнила 
хоздоговорную работу по заказу КП «Донецкгорводоканал» (ведущего пред- 
приятия, не входящего в состав Компании), предметом которой, в частности, 
было определение неучтенных расходов сточных вод [4]. 
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Рассмотрим основные результаты анализа потерь и неучтенных расходов 
воды на ведущих предприятиях водопроводно-канализационного хозяйства 
Донецкой области и предложения по совершенствованию нормативов. 

Основная часть 
Технологические расходы и потери питьевой воды на предприятиях ВКХ 

определяются на основании анализа статистических и эксплуатационных дан- 
ных при помощи методик, разработанных Государственной академией жилищ- 
но-коммунального хозяйства "Госжилкоммунхоз Украины" при участии ведущих 
специалистов водопроводно-канализационного хозяйства и экологии Госстроя 
Украины [5]. 

Для проведения технологического аудита предприятием были предостав- 
лены расчеты технологического норматива использования питьевой воды 
всеми структурными подразделениями за 2005-2006 гг. 

Расчеты ИТНИПВ для муниципальной системы водоснабжения, в состав 
которой входят 24 производственных управления ВКХ, показывают, что в 
сравнении с 2006 в 2011 году подача воды в систему подачи и распределения 
воды (ПРВ) увеличилась на 23 %, а ее потери – на 39 %. Анализ данных сви- 
детельствует о том, что среди составляющих технологических нормативов ис- 
пользования питьевой воды максимум приходится на: 

- неучтенные расходы воды из системы ПРВ, которые обусловлены утеч- 
ками воды вследствие неудовлетворительных технических характеристик во- 
доразборной арматуры, недостатков в организации, технической эксплуатации 
водоразборных и водозапорных устройств, повышенных напоров, а также не- 
достаточной чувствительности водосчетчиков [6]; 

- потери воды из систем ПРВ, обусловленные изношенностью трубопро- 
водов, их высокой аварийностью. 

Анализ показателей технологического норматива использования питьевой 
воды для централизованной системы водоснабжения за 2006 и 2011 годы 
показывает (рис. 1), что на фоне общего снижения технологических расходов 
воды на 13,2 %, количество воды на подъем и очистку в 2011 году возросло на 
1,8 % в сравнении с 2006 годом. 

Расшифруем отдельные позиции норматива. 
Технологический расход воды на подъем включает расход воды на про- 

мывку трубопроводов подъема воды на водоочистную станцию и зависит от 
скорости движения воды в трубопроводе, продолжительности промывки участ- 
ка трубопровода, количества промывок, количества промывных участков и 
диаметра трубопровода. Все эти показатели в среднем постоянны [4]. Вызы- 
вает сомнение объединение этого показателя в нормативах с расходами на 
очистку воды. По природе и методике расчета этот показатель является рас- 
ходом на транспортировку воды. Объединение двух разноплановых показате- 
лей в один «затуманивает» анализ и затрудняет понимание истинного поло- 
жения дел. Так, в Макеевском райуправлении подводящие из канала на 
фильтровальную станцию водоводы очень короткие и самотечные, а в других 
подразделениях они длинные и напорные. 
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Рисунок 1 – Технологические нормативы использования питьевой воды в КП 
«Компания «Вода Донбасса» 

Технологические расходы воды на водопроводных очистных сооружениях 
(ВОС) включают: 

1) выпуск осадка из камер реакции и отстойников; 
2) чистку отстойников и промывку фильтров; 
3) подачу воды на хлораторы; 
4) приготовление растворов реагентов и промывку баков реагентов; 
5) обработку хлорной водой и промывку сооружений ВОС; 
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6) промывку внутриплощадочных сетей водопровода на территории ВОС; 
7) работу водной лаборатории, в том числе на централизованный отбор 

проб воды. 
Анализ этих составляющих показывает, что на водопроводных очистных 

станциях увеличилось количество осадка, что связано с увеличением суммар- 
ного объема сооружений с осадочной частью в сравнении с 2006 г., как след- 
ствие, увеличилось количество воды на промывку этих сооружений при прочих 
равных условиях. 

Также увеличился расход воды на промывку фильтров в результате рез- 
кого увеличения количества промывок вследствие уменьшения средней про- 
должительности фильтроцикла, что, в свою очередь, обусловлено износом 
фильтрующей загрузки, а также резким ухудшением качества воды в источни- 
ках водоснабжения [7, 8]. Так, согласно национальным нормам ДCанПіН 2.2.4– 
171–10, при ухудшении качества воды в источниках водоснабжения по микро- 
биологическим показателям назначаются дополнительные технологические 
мероприятия, согласуемые с СЭС: увеличение доз хлора для первичного хло- 
рирования, коагулянта – не менее чем на 15–20 %; применение полиакрила- 
мида и перманганата калия, а также сокращение продолжительности фильт- 
роцикла не менее чем на 5–10 %. 

Однако технологические расходы воды на хлораторы и приготовление 
реагентов на водопроводных очистных станциях в 2011 г. уменьшились в 
сравнении с 2006 г. в среднем на 16 %, что связано, в первую очередь, с 
уменьшением расходов хлора и коагулянта. При этом следует учесть следую- 
щую оговорку: расходы на приготовление реагентов (в том числе хлорной во- 
ды) по сути не являются потерями, так как возвращаются с растворами в очи- 
щаемую воду. 

Расход воды на хлорирование и промывку сооружений, а также промывку 
внутриплощадочных сетей водопровода на территориях водопроводных очи- 
стных станций в среднем одинаковый для условий 2006 и 2011 гг. Потребле- 
ние воды лабораториями на обеих станциях в 2011 году несколько увеличи- 
лось. Это связано с увеличением количества работающих на станциях в срав- 
нении с 2006 годом. 

Анализ составляющих технологических расходов воды на подъем и очи- 
стку приводит к выводу, что главными факторами, которые привели к повыше- 
нию этих расходов в 2011 году в сравнении с 2006 годом являются увеличение 
суммарного объема смесителей, камер хлопьеобразования и отстойников, а 
также увеличение количества промывок скорых фильтров при прочих равных 
условиях. Повышение этих показателей, несомненно, связано с продолжи- 
тельным ухудшением качества воды в водоисточнике (канал Северский До- 
нец-Донбасс) по микробиологическим показателям, что свидетельствует об 
антропогенном загрязнении и необходимости установления причин ухудшения 
качества воды в источнике водоснабжения. 

Следует также учитывать тот факт, что не у всех подразделений Компа- 
нии источником воды является канал. Ряд районных управлений потребляет 
воду из водохранилищ, а Славянское РУ использует воду непосредственно из 
реки Северский Донец, а также подземные воды. 

Вода на поддержание зон санитарной охраны (ЗСО) и сооружений расхо- 
дуется на полив зеленых насаждений в пределах первого пояса ЗСО, и ее 
расход остается неизменным из-за постоянства орошаемых площадей. 
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Последнее замечание по потерям воды касается утечек воды из сооруже- 
ний и трубопроводов системы водоснабжения вследствие того, что многие из 
них располагаются на подрабатываемых территориях, образовавшихся в ре- 
зультате производственной деятельности угледобывающих предприятий Дон- 
басса. 

Относительно неучтенных расходов в канализационном хозяйстве следу- 
ет выделить основные три источника их формирования: 

- стоки, образующиеся в результате производственной деятельности 
предприятий ВКХ; 

- дополнительные стоки от превышения фактического водопотребления 
сверх нормативного; 

- стоки от инфильтрации грунтовых, атмосферных и дренажных вод из 
систем холодного и горячего водоснабжения в результате скрытых утечек и 
негерметичности канализационных сетей. 

При расчете тарифов фактически не учитывается попадание в канализа- 
ционную сеть питьевой воды от некоторых технологических процессов. На- 
пример, сброс питьевой воды в канализационную сеть города при ремонте 
(опорожнении), хлорировании, промывке водопроводных сетей. Также следует 
учесть технологические процессы, которые образуют дополнительные сточ- 
ные воды на вспомогательных объектах водопроводного хозяйства. 

К неучтенным потерям питьевой воды, которая попадает в канализацион- 
ную сеть, можно отнести также внутриквартирные утечки, связанные с непол- 
ным закрытием водоразборной арматуры или заполнением смывных бачков 
на максимальных уровнях поплавкового клапана. Минимальные потери из не- 
исправных водоразборных кранов и смесителей составляют 1,7 литров в час, 
или 15 м куб. в год. Потери, связанные с неисправными смывными бачками 
при утечке 8 литров в час, составляют 184 м куб. в год. Принимая, что от 10 до 
15 % потребителей имеют неисправные сантехнические приборы, данный вид 
потерь может достигать 540 тыс.м куб. в месяц. 

Как показывают наши расчеты, существенная величина перерасхода 
питьевой воды относительно нормируемой величины, вызванная несовершен- 
ством (низким классом точности) квартирных водосчетчиков, также приводит к 
поступлению дополнительных сточных вод и увеличению гидравлической на- 
грузки на канализационные сети. При этом дополнительные сточные воды не 
учитываются при оплате услуг водоснабжения и канализации. 

Заключение 
С целью обеспечения сокращения технологических расходов воды для 

системы централизованного водоснабжения коммунального предприятия 
«Компания «Вода Донбасса» предложены следующие мероприятия: 

- оперативный контроль и прогнозирование качества воды в источнике с 
целью выбора наиболее рациональных режимов технологии производства 
питьевой воды, в частности, установление четкого начала и конца периода 
применения реагентов, последовательности и интервалов времени их введе- 
ния в обрабатываемую воду; 

- технологический контроль параметров работы каждого этапа производ- 
ства питьевой воды для обеспечения наиболее высокой степени очистки воды 
на каждом этапе; 
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- соблюдение установленной продолжительности и технологии рабочих 
циклов; 

- своевременное реагирование на изменения качества исходной воды; 
- правильный выбор режимов промывки фильтровальных сооружений 

(периодичность, интенсивность и продолжительность); 
- организация учета расхода промывных вод с помощью измерительных при- 

боров, нормирование и контроль соблюдения установленных норм расхода воды. 
Следует также отделить нормативы на подъем воды (фактически на 

транспортировку воды от водозабора до ВОС) от нормативов на очистку воды 
и включить в нормативы на транспортировку воды. 

По результатам расчетов поступления дополнительных стоков в систему 
канализации г. Донецка разработана комплексная программа по сокращению 
неучтенных расходов, которая включает: 

- проведение мониторинга системы транспортирования сточных вод на 
очистные сооружения; 

- оборудование приборами учета основных коллекторов и напорных кана- 
лизационных трубопроводов; 

- осуществление капитального ремонта канализационных колодцев для 
предотвращения притока дождевых, талых и поливомоечных вод; 

- сокращение собственных производственных расходов; 
- внедрение квартирных водосчетчиков высокого класса точности. 
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