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4. Потоки информации (t)IL'(t),IM'(t),IK' от управ-

ляющей подсистемы представляют собой запросы на матери-
алы, машины и рабочих, необходимых для выполнения работ 

Χj ∈∈∈∈ωωωω . Они представляют собой соответственно векторы 

'
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qrl'L ==== , где 
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qrl - количество материала jσσσσ , машинного времени эксплуа-

тации машины kψψψψ , труда рабочих квалификации rθθθθ  профес-

сии qξξξξ соответственно,  необходимых для выполнения работ 

Χj ∈∈∈∈ωωωω . Такая информация определиться простыми соот-

ношениями: 
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5. Потоки информации (t)'IL'(t),'IM'(t),'IK' к 

управляющей подсистеме представляют собой отклики соот-
ветствующих подсистем и несут информацию о соответствии 
их состояний требованиям потоков (t)IL'(t),IM'(t),IK' . 

Проще всего будет определить эти потоки, как информацию о 
состоянии соответствующих подсистем.  

6. Потоки информации IL(t)IM(t),IK(t), от управля-

ющей подсистемы к соответствующим элементам окружения 
представляют собой информации о заказах соответствующих 
ресурсов, и определяются соответственно, как  векторы 

*
jk*K ==== , *

km*M ====  и матрица *
qrl*L ==== , где 

*
jk , *

km , 

*
qrl - количество материала jσσσσ , машинного времени эксплуа-

тации машины kψ , труда рабочих квалификации rθθθθ  профес-

сии qξξξξ соответственно, которое необходимо заказать у соот-

ветствующих элементов окружения для выполнения работ 

Χj ∈∈∈∈ωωωω . Эти величины определяются путем сравнения по-

токов (t)'IL'(t),'IM'(t),'IK'  и (t)IL'(t),IM'(t),IK' . 

Ввиду ограниченности объема статьи не будем заострять 
внимание на их точном математическом виде. 

7. Потоки ресурсов L(t)M(t),K(t), представляют собой 

отклик на потоки информации IL(t)IM(t),IK(t), . Будем 

считать данную модель детерминированной, т.е. условимся, 
что любой заказ строительной организации будет точно вы-
полнен, поэтому данные потоки будут представлены, как  

векторы *
jk*K ==== , *

km*M ====  и матрица *
qrl*L ==== . 

8. Потоки (t)L'(t),M'(t),K' представляют собой пото-

ки ресурсов соответствующих подсистем к месту производ-
ства работ. Т.к. система является детерминированной, эти 
потоки будут представлены, как соответственно векторы 

'

jk'K ==== , '
km'M ====  и матрица '

qrl'L ==== . 

9. Поток Y(t)  представляет собой выпуск готовой строи-

тельной продукции, его интенсивность определяется соотно-
шением (2). 

10. Потоки FL(t)FM(t),FK(t), представляют собой де-

нежные потоки расчетов строительной организации за по-
ставленные ресурсы. Они будут определять-

ся: ∑∑∑∑====∑∑∑∑====∑∑∑∑==== '
qrqr

'
kk

'
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где qrkj ,, γγγγββββαααα .- стоимость единицы соответствующих ре-

сурсов. 
11. Потоки (t)FL'(t),FM'(t),FK' представляют собой 

денежные потоки расходов строительной организации на 
содержание соответствующих подсистем. Они будут опреде-
ляться: 
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где 
'
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'
j ,, γγγγββββαααα - стоимость содержания соответствующей 

подсистемы на единицу ресурса. 
12. Поток FY(t)представляет собой денежный поток 

расчетов заказчика за выполненные строительные работы. 
13. Потоки F(t) и (t)F' представляют собой денежные 

потоки кредитов банков и расчетов строительной организа-
ции за предоставленные кредиты. 

Описанная выше модель имеет ряд условностей. Для бо-
лее точного отображения действительности необходимо учи-
тывать наличие случайностей, наличие запаздываний (преоб-
разование ресурсов в продукцию – это не одномоментный 
процесс), зависимость цен на ресурсы и продукцию от спроса 
и предложения, наличие конкурентов и многое другое. 

При условии соответствующих доработок данная модель 
может быть использована при исследовании факторов устой-
чивости и адаптируемости строительной организации мето-
дами теории систем. 
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ОРГАНИЗАЦИОННО-ТЕХНОЛОГИЧЕСКИХ РЕШЕНИЙ 
 

Обширная и многолетняя международная практика строи-
тельства жилых домов и зданий общественного назначения 
определяет неизбежность развития монолитного домострое-
ния как одного из приоритетных способов строительства. Тем 

не менее, несмотря на определённое развитие монолитного 
домостроения в России, его доля в строительном комплексе 
страны относительно невелика.  

В первую очередь это связано с более высокой себестои-
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мостью строительства зданий и сооружений из монолитного 
железобетона по сравнению с возведением объектов инду-
стриальным методом. Возведение монолитных домов доволь-
но сложно, трудоёмко, сильно зависит от погодных условий. 

Высокая себестоимость не может полностью компенсиро-
ваться даже очевидными преимуществами монолитного до-
мостроения, такими как градостроительные и архитектурные 
возможности зданий, возможность свободной планировки, 
отсутствие типовой документации, что позволяет не изме-
нять, не приспосабливать её к городскому окружению.  

Развитие технологии монолитного домостроения должно 
сопровождаться снижением себестоимости строительной 
продукции, которое связано с экономией по всем статьям и 
элементам затрат строительного производства.  

Все затраты предприятия на строительство, принятые 
называть издержками производства, зависят от групп факто-
ров. Элементы затрат, определяющие величину себестоимо-
сти продукции и сгруппированные по экономическому при-
знаку, показывают источники их возникновения. Деление 
затрат по экономическому содержанию позволяет выявить 
эффективность использования ресурсов предприятия, опреде-
лить, как различные факторы производства повлияли на его 
объём.  

Факторы, оказывающие влияние на снижение себестои-
мости строительно-монтажных работ, могут носить техниче-
ский, организационный, экономический и хозяйственный 
характер. Они обусловлены особенностями монолитного до-
мостроения и должны проявляться на внутрипроизводствен-
ном уровне.  

Приведём наиболее значимые факторы, от которых зави-
сят затраты на строительство зданий и сооружений, возводи-
мых с использованием технологии монолитного железобето-
на: 
- развитие и разработка индустриальных методов в моно-

литном и сборно-монолитном домостроении; 
- комплексная механизация строительно-монтажных ра-

бот; 
- совершенствование организации и технологии строи-

тельного производства; 
- улучшение организации труда и совершенствование 

управления строительством; 
- снижение затрат на материалы, сокращение транспорт-

ных и заготовительно-складских расходов; 
- снижение себестоимости продукции и услуг подсобных и 

вспомогательных производств и обслуживающих хо-
зяйств; 

- сокращение накладных расходов;  
- изменение структуры монолитных работ; 
- прочие факторы. 
Одним из основных направлений, способствующим росту 

конкурентоспособности выпускаемой продукции, снижению 
издержек строительного производства, повышению эффек-
тивности производства и производительности  труда  может 
стать усовершенствование организационно-технологических 
решений строительных процессов, применяемых в монолит-
ном домостроении. 

Современная экономическая ситуация ориентирует строи-
тельное предприятие на экономически обоснованное исполь-
зование всех элементов производства, чёткое взаимодействие 
которых при эффективной структуре средств производства 
позволяет обеспечить нормальную хозяйственную деятель-
ность в современных условиях. Повышение конкурентоспо-
собности монолитного домостроения, основанное на усовер-
шенствовании организационно-технологических решений, 
должно быть связано с уменьшением затрат на строительство, 
которые зависят от деятельности строительного предприятия, 

его внутренними резервами повышения эффективности стро-
ительного производства. 

Повышение эффективности организационно-
технологических решений должно сводиться к выбору усло-
вий наилучшего протекания строительных процессов. 

Изменения в производственном процессе происходят с 
определённой степенью вероятности, так как монолитное 
домостроение характеризуется напряжённостью и динамич-
ностью строительных процессов, большей зависимостью от 
погодно-климатических условий строительства, что предъяв-
ляет высокие требования к квалификации как линейного, так 
и административно-управленческого персонала. В таких 
условиях принятие эффективных организационно-
технологических решений является необходимым условием 
повышения надёжности выполнения установленных сроков и   
минимизации издержек.  

Следует отметить, что организационные и технологиче-
ские решения строительных процессов, как правило, рассмат-
риваются совместно, что оправдано практикой. Тем не менее, 
нельзя забывать, что это различные понятия взаимодействия 
факторов строительного производства. 

Организация строительного производства представляет 
собой взаимоувязанную систему подготовки к производству 
видов работ, обеспечивающая единство, порядок, очерёдность 
и сроки выполнения работ, слаженность функционирования 
всех его факторов. Технология строительного производства 
определяет способы и методы, связанные с изменением 
свойств предметов труда посредством воздействия на них 
средствами труда и превращением их в конечную полезную 
продукцию.  

Технология производства напрямую влияет на трудоём-
кость изготовления строительной продукции. Сложность вы-
полнения строительной продукции  (конструктивный элемент 
здания, целое сооружение) определяется архитектурно-
планировочными, конструктивными решениями проекта. 
Сложность изготовления продукции монолитного домострое-
ния определяется его особенностями – она должна быть гиб-
кой, подвижной и в полной мере следовать за устремлениями 
архитектора. 

В таких условиях, эффективность и надёжность организа-
ционно-технологических решений, принимаемых в ходе 
строительства объектов, играют очень важную роль, так как 
от их качества зависят параметры строительных процессов и 
конечные результаты производственно-хозяйственной дея-
тельности предприятия. 

Возможные убытки от некачественных организационно-
технологических решений могут определяться значительны-
ми потерями рабочего времени, низким качеством  работ, 
неудовлетворительными показателями  использования основ-
ных строительных машин и механизмов, что ведёт к возмож-
ности превышения договорных сроков строительства, риску 
превышения проектных затрат, увеличению накладных рас-
ходов.  

Так как цена монолитного железобетона определяется по 
соглашению между подрядчиком и заказчиком (по сумме 
калькуляций) с указанием сроков выполнения работ, превы-
шение договорных сроков подрядчиком приводит как к воз-
мещению убытков заказчику, связанных с нарушением кон-
трактных обязательств, так и к росту условно-постоянных 
расходов подрядной организации. Риск превышения проект-
ных затрат выражается в появлении дополнительных расхо-
дов, связанных с реализацией проекта, но не предусмотрен-
ных сметой контракта. В данной ситуации, если причиной 
дополнительных расходов является плохое качество проекта, 
страдает заказчик, так как подрядчик, естественно, перекла-
дывает все новые затраты на его плечи. Если же превышение 
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плановой себестоимости строительно-монтажных работ осно-
вано на плохой оценке организационно-технологических ре-
шений проекта подрядчиком, вся ответственность ляжет на 
него.     

Специфика монолитного домостроения определяет пути 
исследований концепций, направленных на повышение эф-
фективности организационно-технологических решений как 
основного направления повышения производительности, во 
многом определяющей характер и основные параметры дея-
тельности фирм. 

Рассмотрим факторы внутренней среды строительного 
предприятия, определяющие резервы повышения производи-
тельности. Эти факторы можно классифицировать по следу-
ющим параметрам: 
- уровень техники и технологии; 
- уровень организационно-трудового управления и произ-

водства; 
- уровень использования человеческого фактора. 
К первой группе факторов следует отнести следующие 

мероприятия по повышению уровня техники и технологии: 
разработку новых видов оснастки и прогрессивных техноло-
гий применения опалубки, разработку энергосберегающих 
технологий приготовления бетонных смесей и их укладки, 
расширение номенклатуры видов эффективных строительных 
материалов, в том числе композитных на базе местных с ис-
пользованием отходов производства, комплексная механиза-
ция работ на основе постоянного модернизирования дей-
ствующего парка машин, механизмов и оборудования (в том 
числе, на основе лизинга).  

Ко второй группе относятся: мероприятия по индустриа-
лизации основных технологических процессов, мероприятия 
по управлению качеством продукции, процессы осуществле-
ния оперативной деятельности, повышение уровня мобильно-
сти. 

В третью группу необходимо включить мероприятия: ис-
пользование социально-экономических стимулов повышения 
производительности труда и качества работ, определение 
рационального уровня специализация производства, обеспе-
чение необходимого уровня компетентности работников на 
всех уровнях управления производством, наличие каналов и 
средств связи между уровнями управления производством. 

Все данные факторы повышения эффективности произ-
водства определяют резервы повышения производительности, 
которые в свою очередь зависят от эффективного использова-
ния ресурсов.  

Эффективное использование ресурсов позволяет добить-
ся: 
- снижение трудоёмкости; 
- снижение материалоёмкости; 
- увеличение фондоотдачи. 
В комплексе это приводит к снижению себестоимости 

строительной продукции и, как следствие, повышению её 
конкурентоспособности.  

Таким образом, развитие монолитного домостроения 
должно сопровождаться дальнейшими исследованиями по 
повышению эффективности организационно-
технологических решений строительных процессов, основан-
ных на изучении различных факторов строительного произ-
водства.
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ КОМПЬЮТЕРНОГО МОНИТОРИНГА ЗНАНИЙ 
В ОБРАЗОВАТЕЛЬНОМ ПРОЦЕССЕ 

 
Под компьютерным мониторингом знаний авторы пони-

мают средства и методы автоматизированного тестирования, 
включающие: создание и ведение базы данных тестовых во-
просов, накопление результатов тестирования, их математи-
ческая обработка с целью получения обобщенных показате-
лей для анализа уровня знаний, выдача научно обоснованных 
рекомендаций по совершенствованию образовательного про-
цесса. 

Компьютерный мониторинг базируется на автоматизиро-
ванном тестировании, которое предопределяет возможность 
сбора и регистрации большого объема фактических данных, 
объективно отражающих уровень усвоения студентами мате-
риала по учебной дисциплине. Объективность тестирования 
во многом определяется сущностью и организацией вопросов, 
заложенных в тест. В связи с этим большое внимание при 
компьютерном мониторинге отводится организации и веде-
нию базы данных тестовых вопросов  

Основой базы данных тестовых вопросов является груп-
пировка вопросов по учебным дисциплинам, темам и разде-
лам в соответствии с программой учебной дисциплины. В 
рамках каждого раздела (или темы) составляются тестовые 
вопросы, число которых соответствует важности и широте 
каждой темы и целям ее изучения. Причем, чем шире и раз-

ностороннее охвачены все разделы дисциплины, чем больше 
тестовых вопросов по разделам, тем выше надежность разра-
ботанного компьютерного теста. Общее количество тестовых 
вопросов практически не ограничено, но наиболее оптималь-
но иметь по дисциплине 500 - 1000 тестовых вопросов, 
сгруппированных в 25 - 50 разделов. Важнейшим аспектом 
составления тестов является учет степени сложности заданий: 
легкие; средние; сложные. Такой подход к базе данных тесто-
вых вопросов обеспечивает возможность формирования 
определенной стратегии тестирования. 
1. Поточное тестирование, при котором при формировании 

определенного тестового задания все тестовые вопросы 
рассматриваются как однородные, без учета их степени 
сложности 

2. Многоуровневое тестирование. В соответствие с данной 
стратегией можно задавать три уровня тестирования:  

• первый уровень включает только легкие, упрощенные 
вопросы; 

• второй уровень включает средние, более сложные во-
просы; 

• третий уровень включает самые сложные вопросы.
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