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курентоспособности национальной экономики на мировом рынке. Это обу- 
словливается следующими причинами:* во-первых, инновационное предпри- 
нимательство гораздо восприимчивее к новшествам, что позволяет малым 
инновационным предприятиям успешно конкурировать с крупными компания- 
ми;* во-вторых, инновационное предпринимательство обладает высоким по- 
тенциалом адаптации к изменениям рыночной ситуации как в кратко-, так и в 
среднесрочной перспективе, что позволяет весьма гибко реагировать на ры- 
ночный спрос, создавать новые и модифицировать существующие человече- 
ские потребности. Республика Беларусь сумеет удовлетворить не только 
внутренние потребности ИТ-сферы, но и экспортировать эти услуги. 

Реализация имеющихся преимуществ для развития экспорта отрасли ИТ 
приведет к нескольким важным следствиям. Во-первых, это стимулирует со- 
здание компаний в этом секторе. Во-вторых, способствует тому, что многие 
крупные иностранные производители программного обеспечения создадут в 
Беларуси свои дочерние фирмы и филиалы. Результатом бурного развития 
отрасли станет как расширение внутреннего рынка, так и, в первую очередь, 
наращивание объемов экспорта. 

Самыми известными компаниями в Беларуси являются Wargaming.net, со- 
здатель многопользовательской игры World of Tanks, Viaden Media, выпуска- 
ющие популярные мобильные приложения, и группа компаний «Группа IBA», 
которая является одним из крупнейших в Центральной и Восточной Европе 
разработчиком решений и услуг в сфере высоких технологий. 
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УПРАВЛЕНИЕ ЦЕПЯМИ ПОСТАВОК В РАСПРЕДЕЛЕНИИ 

ПРОДУКЦИИ НА ПРЕДПРИЯТИЯХ БЕЛАРУСИ 
 

Целью настоящей работы является обоснование возможности применения 
концепции управления цепями поставок в распределении готовой продукции 
на предприятиях промышленности Республики Беларусь. 

Предмет исследования – выходящий материальный поток и входящий 
информационный поток предприятия. 
Объект исследования – ОАО «Брестское мороженое». 
Основной вид деятельности предприятия – производство цельномолочной 

продукции, мороженого и глазированных сырков. 
В настоящее время все чаще предприятия рассматриваются как объекты 
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логистической системы. Деятельность предприятий анализируется с точки 
зрения трех основных бизнес-процессов – снабжение, производство и рас- 
пределение продукции, для рационального управления указанными процес- 
сами наиболее применим логистический подход. 

Концепция управление цепями поставок представляет собой комплекс ин- 
тегрирования ключевых бизнес-процессов, начинающихся от конечного по- 
требителя и охватывающих всех поставщиков сырья и материалов, добавля- 
ющих ценность для потребителей и других заинтересованных лиц. Иными 
словами, управление цепями поставок — это интеграция ключевых бизнес- 
процессов, включающая управление взаимоотношениями с потребителями, 
обслуживание потребителей, управление спросом, управление выполнением 
заказов, поддержку производственных процессов, управление снабжением, 
управление разработкой продукции [1]. 

Реализация и распределение продукции для производственного предприя- 
тия является важными составляющими предпринимательской деятельности и 
соответственно получения прибыли, поэтому правильная организация работы 
товаропроводящих сетей, движения материального и информационного пото- 
ков и их управление имеют большое значение при управлении всей логисти- 
ческой системой предприятия. 

Объемы произведенной и реализованной продукции являются ключевыми 
показателями в деятельности любого предприятия, в том числе и предприя- 
тия молочной промышленности. 

Организация распределения готовой продукции на предприятиях молочной 
промышленности имеет свои специфические особенности. Одной из суще- 
ственных особенностей являются ограниченные сроки годности молочной 
продукции. Учитывая указанную особенность, необходимо соответствующим 
образом организовывать работу по управлению распределением в рамках 
концепции управления поставок на предприятии. 

При применении концепции управления цепями поставок (SCM) в распре- 
делении рассматриваются и изучаются два ключевых и важнейших потока – 
материальный и информационный [2]. 

Выходящий материальный поток рассматривается с точки зрения реализу- 
емой готовой продукции и имеющихся каналов распределения. Для разных 
ассортиментных позиций применяются различные типы каналов распределе- 
ния. Наиболее предпочтительным при реализации молочной продукции явля- 
ется косвенный одноуровневый канал, в котором в качестве посредника меж- 
ду производителем и конечным потребителем выступает розничный магазин 
или торговая сеть. 

Подходы, используемые при применении концепции SCM, оказывают по- 
мощь в принятии управленческих при распределении в случае большой номен- 
клатуры продукции по каналам с оптимальными затратами времени и средств. 

Информационный поток также играет немаловажную роль при распреде- 
лении продукции. Он движется в противоположном направлении относитель- 
но материального потока. Бизнес – процесс принятия заказа производителем 
от потребителя является ключевым при организации работы всего предприя-
тия, поскольку именно на основе потребительского спроса устанавливаются 
объемы производства продукции. От скорости и точности обработки входяще- 
го информационного потока, также от полноты предоставляемой посреднику 
информации зависит, будет ли посредник сотрудничать с производителем или 
нет. Немаловажным фактором при управлении распределением на молочных 



49 

предприятия является доступ к информации об имеющейся на складах гото- 
вой продукции в режиме реального времени. 

Для материального потока управление цепями поставок может быть свя- 
зано с расширением товаропроводящей сети за счет выхода на новые рынки 
сбыта (например, для ОАО «Брестское мороженое» это могут быть рынки мо- 
лочной продукции Казахстана и Российской Федерации). Для информационно- 
го потока – применение комплексной информационной системы. При этом 
необходимо учитывать следующие факторы: 
 внешняя среда, т. к. предприятие занимается производством готовой

продукции, потребителями выходящего материального потока являются 
контрагент из внешней среды, также из внешней среды поступают заказы на 
поставку продукции, следовательно, оно взаимодействует с окружающей его 
внешней средой; 
 персонал – персонал играет ключевую роль в распределении продукции

компании, улучшение работы распределительной сети и повышения ее про- 
изводительности напрямую связано с работой и профессиональными каче- 
ствами работников; 
 информация – при организации работы распределительной сети ин-

формация играет важную роль, процесс передачи информации от потребите- 
ля производителю является одним из ключевых в работе предприятия. Пра- 
вильная организация приема и обработки информации в отделе продаж поз- 
волит улучшить работу всей товаропроводящей сети; 
 процессы – улучшение и совершенствование работы напрямую зависит

от организации различных процессов на определенной участке. 
Программные продукты для управления информационными и материаль- 

ными потоками предприятия в рамках концепции SCM предполагают оптими- 
зацию работы по управлению заказами потребителей и обслуживанием по- 
требителей [3]. 

Применение концепции SCM в распределении на предприятиях Беларуси, 
в частности на молочном предприятии, возможно посредством постепенного 
внедрения на таких предприятиях комплексных информационных систем, 
охватывающих все бизнес-процессы, касающиеся как распределения, так и 
производства и снабжения. Такими программными продуктами могут высту- 
пать концепции MRP1/MRP2. 

Входом MRP системы являются заказы потребителей молочной продук- 
ции, подкрепленные прогнозами спроса на готовую продукцию со стороны 
розничных и оптовых предприятий, которые заложены в производственное 
расписание (графики выпуска готовой продукции). 

Таким образом, как во всех логистических системах, в MRP ключевым фак- 
тором является потребительский спрос [1]. 
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